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Participei de um processo que leva em consideracdo todos os atores: equipes
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familias e por nos educadores. Pude perceber um espaco dialdgico, onde todos
tém a mesma voz e a mesma vontade de construir um CEMEI cada vez melhor,
mais Nosso!

(Relato da professora Silvana Souza Barreto — DRE Campo Limpo)
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1 CAMPOS, Maria M.; RIBEIRO,
Bruna. Autoavaliagcdo institucional
participativa em unidades de
educacdo infantil da rede municipal
de Sdo Paulo. Sao Paulo: FCC,

2016. (Textos FCC: Relatérios
Técnicos, n. 48)

E preciso desmistificar a ideia de que o apontamento amarelo ou vermelho seja “apenas”
um problema; é sim a possibilidade do inicio de uma solugao.

(Participante de Oficina Regional sobre Plano de Acdo)

APRESENTACAO

ESTE TRABALHO DESCREVE A CONTINUIDADE DO PROCESSO DE AUTOAVALIAQAO
institucional participativa desenvolvido na rede municipal de educagdo infantil de
Sdo Paulo, desde o ano de 2013, cobrindo o periodo de 2015 a 2016. Nesses dois anos,
os dias reservados para a realizacdo da autoavaliacdo e do plano de acdo foram pre-
vistos no calenddrio escolar oficial, sendo que todas as unidades de educacfo infantil
da rede municipal deveriam tomar parte deles, incluindo tanto as unidades diretas
como as conveniadas.

Assim, enquanto o primeiro relatério técnico' descreveu e analisou o processo desen-
volvido em unidades que voluntariamente participaram da primeira fase dessa pro-
posta (441 unidades), este ocupa-se da proposta ja em fase de consolidacdo enquanto
politica municipal aplicada a todas as unidades de educacio infantil da rede paulistana.
Em 2015, o instrumento utilizado foi a versdo preliminar do documento Indicadores da
qualidade na educagdo infantil paulistana (SAO PAULO, 2015), elaborado a partir do do-
cumento nacional utilizado nos anos anteriores — Indicadores da qualidade na educagio
infantil (BRASIL, 2009) e, em 2016, foi aplicada sua versdo final, reformulada segundo
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as indicacGes recolhidas a partir da experiéncia de 2015, cujo titulo passou a ser Indi-
cadores de qualidade da educagdo infantil paulistana (SAO PAULO, 2016). O Quadro1,a
seguir, resume essas informacoes.

QUADRO 1: APLICAGCOES DA AUTOAVALIACAO NA REDE MUNICIPAL DE EDUCAGAO INFANTIL DE
SAO PAULO, POR ANO, ABRANGENCIA E INSTRUMENTOS UTILIZADOS

ANO INSTRUMENTO UNIDADES CALENDARIO ESCOLAR
(DIAS PREVISTOS)
2013/2014 Indicadores da qualidade na Por adesé&o Né&o previstos
educacdo infantil (MEC) 441 unidades
2015 Indicadores da qualidade na Todas Previstos dois dias, um para a

educagdo infantil paulistana
(versdo preliminar)

autoavaliacdo e outro para o
plano de acdo

2.323 unidades

2016 Indicadores de qualidade da Todas
educacdo infantil paulistana 2559 unidades
(S&o Paulo, SME) ’

Previstos dois dias, um para a
autoavaliagcéo e outro para o
plano de acdo

Fonte: As autoras.

Essas aplicacdes ocorreram no contexto de um trabalho mais amplo de divulgacio,
formac@o e consulta, realizado de forma descentralizada nas diversas regides da ci-
dade, abrangendo as 13 Diretorias Regionais de Educagido — DREs — da capital. Nesses
dois anos finais, da mesma forma que nos anos anteriores, foram realizados semina-
rios regionais para os quais foram convidados/as representantes das unidades situa-
das em cada DRE, encontros com o Grupo de Trabalho (GT) encarregado de elaborar
o documento paulistano de autoavaliagio (inicialmente chamado de “Comissdo am-
pliada para escrita dos Indicadores da qualidade na educacfo infantil do municipio
de Sdo Paulo”) e oficinas descentralizadas, que ofereceram 50 vagas cada uma para
inscri¢do de representantes de unidades de educac@o infantil.

Durante todo o processo de assessoria,>houve a preocupacéo de colher sugestdes dos
representantes de unidades e das equipes técnicas da Secretaria Municipal de Educa-
cdo (SME) e das DREs, garantindo a continua devolucio, aos participantes, das infor-
macdes e andlises elaboradas pelas assessoras, de forma a aproximar as propostas a
realidade vivida nas unidades situadas nas diversas regides do municipio, da melhor
maneira possivel, dada a abrangéncia da rede paulistana.

Nos anos de 2015 e 2016, foram utilizados diferentes instrumentos de coleta de dados
sobre esse processo: em 2015, com ajuda das equipes das DREs, foram distribuidos
questiondrios para representantes de unidades de educacéo infantil, com perguntas
sobre a experiéncia realizada com a versdo preliminar do instrumento paulistano. A
primeira parte deste relatério baseia-se na andlise dos 532 questiondrios recolhidos
(modelo do questiondrio no Anexo 1).

Paralelamente a esse trabalho, as participantes do GT que estavam elaborando o
documento paulistano recolheram sugestdes e criticas das unidades educacionais,
como subsidios para a revisdo do documento, com vistas a sua publicacio pela SME,
0 que ocorreu no inicio de 2016.2

No ano de 2016, quando a aplicacdo utilizou a versdo final do instrumento paulistano,
o foco do trabalho foi dirigido para a elaboracdo do plano de acdo das unidades. Nas
13 oficinas realizadas de forma descentralizada nas DRES, entre os meses de junho e
setembro desse ano, foi desenvolvido um trabalho de grupo que deveria responder a
cinco pequenos questiondrios temadticos sobre os planos de acio; nessas oficinas, fo-
ram recolhidas as folhas de resposta com relatos das discussdes de cada grupo, em um
total de 114, as quais foram analisadas com uma metodologia qualitativa. Na mesma
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2 As autoras foram contratadas
como assessoras da SME

3 As autoras participaram do GT
durante todo o processo.



4 Esse departamento,
anteriormente referido como
Diviséo de Orientac&o Técnica de
Educacédo Infantil (DOT-EI), teve o
nome alterado para Coordenadoria
Pedagdgica, Divisdo de Educacéo
Infantil (COPED-DIEI) em 2016

5 No feminino, devido ao fato
de serem quase todas mulheres,
com uma infima propor¢éo de
profissionais do sexo masculino.

6 Preferencialmente as EMEIs
atendem criancas de 4 e 5 anos e
os CEls, criancas de O a 3 anos

7 Ver: NASCIMENTO, A. D
Autoavaliacdo Institucional
Participativa: uma experiéncia em
duas creches da rede municipal de
S&o Paulo. Sdo Paulo: PUC, 2016

ocasido, foram recolhidos 167 planos de acdo das unidades, cujos representantes
presentes nas oficinas concordaram em entregar cépias para serem analisadas, ou as
enviaram posteriormente via equipes das DREs que as remeteram a Coordenadoria
Pedagdgica - Divisdo de Educacéo Infantil (COPED - DIEI).* O Quadro 2 resume es-
sas informacdes. O modelo para plano de aclo, o roteiro de questdes tematicas para
grupos e o modelo pararelatos de grupo podem ser visualizados nos anexos 2,3 € 4.

QUADRO 2: ATIVIDADES DESENVOLVIDAS E INSTRUMENTOS DE PESQUISA COLETADOS - 2015/2016

ANOS ATIVIDADES INSTRUMENTOS N
2015 Autoavaliacdes/planos de acdo Questionarios 532
2016 Planos de acéao 167

Oficinas regionais

Relatos de grupos 14

Fonte: As autoras.

Como fontes adicionais deste relatdrio, também foram utilizadas anotacées dos ca-
dernos de campo das duas assessoras, documentos da SME e subsidios recolhidos ao
longo das reunides de acompanhamento e planejamento realizadas com a equipe téc-
nica de educac@o infantil nesse periodo.

As assessoras e integrantes da equipe técnica de educagdo infantil acompanharam in-
formalmente algumas unidades, durante a realiza¢fio das reunides de autoavaliacio e
de elaboracio dos planos de acfio, nos anos de 2015 e 2016. Essas experiéncias foram
relatadas e analisadas em conjunto durante reunides de trabalho, contribuindo para o
acompanhamento e a gestdo do processo pelas profissionais da SME, assim como para
oaperfeicoamento da versdo preliminar do documento paulistano utilizada em 2015.

Da mesma forma que nos dois primeiros anos, devido a esse processo, que buscou
ser compartilhado e colaborativo, as andlises que constam deste segundo relatério se
enriqueceram com as contribui¢des de muitos participantes, ndo somente de profis-
sionais das equipes técnicas da rede, como também de professoras, coordenadoras
pedagogicas e diretoras’ de Escolas Municipais de Educacgo Infantil (EMEIs), Cen-
tros de Educacéo Infantil (CEIs), diretos e conveniados,® de todas as regides da cida-
de, que contribuiram com ideias, sugestdes, criticas, informagdes e interpretacdes a
respeito dos diversos aspectos dessa experiéncia coletiva, ndo s6 presencialmente,
durante os semindrios, encontros e oficinas, mas também enviando fotos, videos, do-
cumentos e informacdes via internet.

Colaboraram ativamente com este trabalho, ao longo desses dois anos, a assessorado
Ministério da Educagio (MEC) contratada para o periodo inicial do projeto, Marina
Célia Moraes Dias, e a mestranda da Pontificia Universidade Catdélica de Sdo Paulo
(PUC/SP), Aline Dias Nascimento, que defendeu sua dissertagdo’ no final de 2016
e continuou a acompanhar o projeto durante esse mesmo ano, tendo trabalhado na
codificacdo e andlise de dados para este relatdrio, na Fundacgo Carlos Chagas, no se-
gundo semestre de 2016. As trocas de informac@o e colaboracdo no acompanhamento
do processo ocorreram muitas vezes de maneira informal, durante as longas viagens
até as diferentes regides da capital e em momentos de convivio ao longo do trabalho
de assessoria.

Tal como ocorreu durante a elaboragdo do primeiro relatério técnico, a organiza-
cdo, digitalizacdo e tratamento dos dados foram realizadas no Departamento de
Pesquisas Educacionais da Fundac@o Carlos Chagas, que apoiou desde o inicio o
trabalho de consultoriajunto a SME. Paraa codificacio e andlise dos dados, a equipe
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contou com a assessoria estatistica e com o paciente acompanhamento de Miriam
Bizzocchi.

Neste texto, sdo apresentadas as andlises sobre as informacdes obtidas a partir do
processamento de dados realizado na Fundac@o Carlos Chagas, contextualizadas
com ajuda de outros registros sobre o processo de autoavaliacdo desenvolvido na
rede municipal.

Este trabalho estd organizado da seguinte forma: em primeiro lugar, descrevem-se o
processo de elaboracgo da versdo preliminar do documento paulistano, sua revisdo e
aelaboracdo da versdo publicada em 2016. Em seguida, relata-se a forma de organiza-
cdodotrabalho de divulgagio e debate com arede, por meio de semindrios, encontros
e eventos realizados ao longo dos anos de 2015 € 2016, que ocorreram em seguimento
aos diversos momentos descritos no relatério técnico anterior. Na continuidade, este
segundo relatério técnico apresenta uma andlise dos dados coletados a partir dos ins-
trumentos citados no Quadro 2: Questionarios para unidades educacionais sobre a
experiéncia realizada em 2015, relatos de grupos das oficinas regionais e planos de
acdo das unidades recolhidos durante essas oficinas, relativos a autoavaliacgo reali-
zada em 2016.

Finalmente, sfo apresentadas as considera¢des finais, organizadas de acordo com
os objetivos iniciais dessa experiéncia, e as recomendacdes para a continuidade do
processo de autoavaliacgo institucional participativa na rede municipal de educagéo
infantil de Sdo Paulo.

Dada a importancia dessa experiéncia, desenvolvida durante quatro anos no munici-
pio, essas recomendacdes podem também ser Uteis a outras redes de educacéo infan-
til que desejem promover esse tipo de autoavalia¢do em suas unidades educacionais.
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A ELABORACAO DO DOCUMENTO
INDICADORES DE QUALIDADE
DA EDUCACAO INFANTIL PAULISTANA

oLese) 0es 130

eing 349d

JSAYCT:

Indicadores de Qualidade
da Educagao Infantil Paulistang

A experiéncia foi muito enriquecedoral Poder participar de um encontro
onde todos podem falar a sua opinido sem sofrer qualguer tipo de
‘pré-conceito”, sem perseguir ninguém ou Mmesmo eleger um culpado!
fodos em prol de um objetivo: melhorar o que pode ser melhorado

e trazer a tona algo que esta esquecido ou mesmo gue ainda nao existe.

(Relato da professora Daniela Girardelli de Siqueira — DRE Campo Limpo)
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Um dos objetivos da realizacdo da primeira experiéncia de autoavaliacio institucional
participativa na rede municipal de educacgo infantil de S&o Paulo, feita por adesgo
nos anos de 2013 e 2014, com a utilizacdo do documento publicado pelo MEC em
2009 - Indicadores da qualidade na educacio infantil -, foi a preparacéo de um docu-
mento similar especialmente voltado para a rede paulistana. Os dados recolhidos a
partir dessa primeira experiéncia deveriam servir de subsidio para a revisdo, adapta-
cdo e complementagiio do documento nacional, levando a preparac@o de uma verséo
preliminar do documento paulistano para uso na aplicacdo prevista para 2015, a qual
deveria abranger todas as unidades de educacfo infantil, diretas e conveniadas da
rede municipal (mais de 2.300 unidades naquele ano). Com base na experiéncia de
2015, o documento deveria ser revisto e publicado para uso na aplicacdo de 2016 em
todaarede.

Paraviabilizar a escrita do novo documento, formou-se um grupo chamado Comissdo
Ampliada para Escrita dos Indicadores da Qualidade na Educagdo Infantil do Municipio
de Sdo Paulo, depois também conhecido como GT, composto por “formadores que
atuam na Educacgo Infantil das 13 Diretorias Regionais de Educacio da cidade e de
Diretoras, Coordenadoras Pedagdgicas, Assistentes de Diretor e Professoras de CEIs
e EMEIs” (SAO PAULO, 20153, p. 3). O primeiro encontro dessa comissdo ocorreu
em setembro de 2014, seguindo-se diversos encontros, até a finalizacdo da primeira
versdo, em marco de 2015, para uso na autoavaliacio, em toda a rede, prevista para o
primeiro semestre daquele ano. No documento elaborado para uso em 2015, constam
39 nomes como fazendo parte dessa Comissdo Ampliada, incluindo estas assessoras,
a equipe técnica da Divisdo de Orientagdo Técnica da Educagio Infantil (DOT-EI)
- depois nomeada COPED-DIEI - e outras pessoas que acompanharam o proces-
so e que colaboraram com sua escrita, entre elas a assessora do MEC, Marina Célia
Moraes Dias. Dentre as 14 representantes de unidades, apenas uma era de um CEI
conveniado. O quadro abaixo mostra a composi¢io da comissdo por segmento
profissional.

QUADRO 3: COMPOSICAO DA COMISSAO AMPLIADA PARA ESCRITA DOS INDICADORES DA
QUALIDADE NA EDUCACAO INFANTIL PAULISTANA

PROFISSIONAIS POR TIPO DE REPRESENTACAO N
DOT-EI
DREs 13
EMEIs* 7
CEls diretos* 3

CEl conveniado 1

CEUs (CEU-EMEIs* e Nucleo Educacional de CEU)'

Assessoras e mestranda da PUC 4

TOTAL 39

* Em cada categoria, podem ser um ou dois nomes por unidade.

Fonte: As autoras, com base em Sao Paulo (2015a, p. 55)

A comissdo reuniu-se periodicamente a partir de 2014 e ao longo do ano de 2015. Fo-
ram organizados subgrupos para revisdo e escrita das varias dimensdes de qualida-
de, que se reuniam durante os encontros da comissdo e também separadamente,
nos periodos entre esses encontros. Muitos dos dados apresentados no primeiro
relatorio técnico, com base nos questiondrios aplicados aos representantes das uni-
dades que participaram por adesdo da autoavaliacdo realizada com o uso do instru-
mento nacional, foram apresentados por estas assessoras a comissdo, objetivando
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8 SYLVA, K;; SIRAJ-BLATCHFORD, |;
TAGGART, B. The four subscales
extensions to the Early Childhood
Environment Rating Scale
(ECERS-R). 4. ed. New York
Teachers College Press, 2011

9 Mencao julgada necesséria apos
constatacd&o de que somente

citar “criancas” ndo era suficiente
para explicar que os indicadores
também se aplicavam aos bebés

10 CEUs s&o espacos publicos
multiplos, que oferecem servicos
educacionais, esportivos e
culturais. Neles funcionam um CEl,
uma EMEI, uma Escola Municipal
de Ensino Fundamental (EMEF),
Ensino de Jovens e Adultos (EJA)
e um polo da Universidade Aberta
do Brasil (UAB).

11 Portarias n. 6.570 e n. 6.569, de
25/1/2014

12 Apenas nao foram acolhidas
sugestdes que implicavam
desrespeito a normas municipais
e a legislacdo em vigor, indicacoes
que ocorreram em nUmMero PoOuUco
representativo.

contemplar as criticas e sugestdes das unidades educacionais sobre a metodologia
proposta e sobre o conteudo do documento do MEC, visando a aprimorar os aspectos
apontados pela rede, no documento paulistano em construcdo. Outros subsidios fo-
ram também recolhidos e apresentados a Comissdo Ampliada, como, por exemplo,uma
tradugdo livre de partes do curriculo paraa educacdo infantil adotado recentemente na
Irlanda (Aistear), realizada por Marina Célia Moraes Dias, e uma traducio da subescala
sobre diversidade introduzida no Reino Unido, como parte de um complemento paraa
escala de avaliacido de ambientes de educagio infantil ECERs - E,? realizada por Maria
Malta Campos.

A versido preliminar do documento paulistano apresentou modificacdes em relaciio
ao documento nacional, resumidas a seguir.

Foram adicionadas duas novas dimensdes de qualidade, além das sete que jd consta-
vam do instrumento nacional: “Relacdes étnico-raciais e de género”; e “Participacdo,
escuta e autoria de bebés e criancas”. O documento passou entéo a contar com nove
dimensdes de qualidade, mantidas aquelas existentes na versio nacional.

Asintrodugdes de cada dimensdo foram reescritas.

Em muitos indicadores — grupos de questdes que compdem as dimensdes —, foi acres-
centada a mencdo a bebés,? ao lado de criancas, por exemplo, no indicador 4.2., “Res-
ponsabilidade pela alimentagio sauddvel dos bebés e das criancas”.

Paraalgumas dimensdes - por exemplo, em “Interagcdes” -, adotou-se umanova orga-
nizacdo dos indicadores segundo outros critérios diferentes do original.

Foram incluidas questdes especificas relativas aos Centros Educacionais Unificados
(CEUs),° que abrigam CEIs e EMEIs em suas instalacdes.

Na parte inicial, em que se explica a metodologia do trabalho coletivo durante as reu-
nides de autoavaliacio e de elaboracéio do plano de ag¢fo, foram realizadas adaptacoes
e acréscimos. A principal modificacgo refere-se ao fato de a SME ter previsto dois dias
para essas atividades, no lugar de apenas um dia para a execucgo das duas atividades,
como indicava o documento nacional. Com efeito, em duas Portarias da SME editadas
em 2014," que fixavam os periodos em que as unidades diretas e conveniadas deveriam
marcar os dias para essas atividades, ja se previa o desdobramento dessas tarefas: o pe-
riodo entre 4 € 16 de maio de 2015 foi reservado para a autoavaliacdo e o periodode1a12
de junho de 2015, para a elaboraggo do plano de ag?o.

A versido preliminar do documento, com o titulo de Indicadores da qualidade na edu-
cagdo infantil paulistana, apresentava 55 paginas e foi disponibilizada, em sua versdo
digital, por meio da Internet a todas as unidades darede, em abril de 2015.

Apds a aplicacdo realizada na rede municipal no primeiro semestre de 2015, buscou-
-se, por diversos meios, recolher informacdes sobre como haviam ocorrido a au-
toavaliac8o e a elaboracéio do plano de a¢do nas unidades, de forma a identificar as
principais dificuldades enfrentadas, e os principais potenciais da proposta, para se-
lecionar as sugestdes e criticas que deveriam ser consideradas na revisdo da versdo
preliminar do documento.”* A equipe de DOT recolheu abundante material, com a
colaboragdio das DREs, e organizou as principais sugestdes enviadas pelas unidades
por temas, dimensdes e indicadores do documento, assim como comentdrios sobre
a metodologia indicada para o trabalho de grupo e para a plendria, organizacgo pre-
vista no documento para as reunides de autoavaliac@o e de elaboracdo do plano de
acdo. Esse processo encontra-se descrito na apresentacéo do documento Indicadores
de Qualidade da Educagdo Infantil Paulistana publicado em 2016:
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A articulacdo do GT de escrita, o didlogo com a Rede por meio dos Semi-
narios (2013, 2014, 2015) e a devolutiva das Unidades Educacionais - UEs

apos a utilizacéo do instrumento de autoavaliagdo no ano de 2015 tiveram

como objetivo a elaboracdo conjunta dos /ndicadores de Qualidade da

Educacdo Infantil Paulistana, que se propdem a auxiliar as Unidades de

Educacdo Infantil no cuidadoso olhar sobre suas praticas. (p. 5)

Complementando, a introdu¢ido do mesmo documento explicita que a primeira ver-

sdo do instrumento foi:

[...] revista e aperfeicoada pelo mesmo GT, incorporando as sugestdes

encaminhadas pela Rede, para que as Unidades de Educacédo Infantil de

Sao Paulo possam contar com seus proprios Indicadores de Qualidade,

adaptados a sua realidade, testados em toda a Rede e preparados por

um grupo de profissionais representativos. (p. 7)

No final de 2016, apds diversas revisdes dos textos de cada dimens#o, foi finalizada a
versdo para publicaco,"® com duas modifica¢des importantes: a ordem de apresenta-

cdo das dimensdes foi revista e o titulo, ligeiramente modificado (ver Quadro 4). As
assessoras reviram e complementaram o texto da parte introdutéria, onde ¢é descrita
ametodologia do trabalho de grupo que deve ser realizado nas unidades, e inseriram

uma parte dedicada a perguntas e respostas. Finalmente, foi realizada uma reunido
com a equipe de diagramac@o da SME com o objetivo de oferecer e colher sugestdes

para a apresentacdo grafica do documento. Posteriormente, foram enviados, pelas
assessoras, trechos de depoimentos e relatos das unidades que haviam sido colhidos

em 2014 e 2015, para ilustrar algumas partes do texto.

13 A versao final do documento
teve uma tiragem de 30 mil
exemplares, distribuidos para todas
as unidades de educacéo infantil
da rede paulistana.

QUADRO 4: COMPARACAO ENTRE O DOCUMENTO NACIONAL (2009) E O DOCUMENTO

PAULISTANO (2

016)

DOCUMENTO NACIONAL

DOCUMENTO PAULISTANO

Titulo Indicadores da qualidade na educacédo infantil Indicadores de qualidade da educacdo infantil paulistana
Te:ltge\nﬁi)zigil - 16 paginas (inclui ilustracoes) 20 paginas
Textol \ni_cial - Secdo “Perguntas e respostas” (3 paginas)
acréscimo
Dimenséao 1 Planejamento institucional Planejamento e gestdo educacional
Dimenséao 2 Multiplicidade de experiéncias e linguagens Participagado, escuta e autoria de bebés e criancas

Dimenséao 3

Interacdes

Multiplicidade de experiéncias e linguagens em
contextos ludicos para as infancias

Dimensao 4

Promocao da saude

Interacdes

Dimensdo 5

Espacos, materiais e mobiliarios

Relacdes étnico-raciais e de género

Formacdao e condi¢cdes de trabalho das professoras e

Dimensédo 6 - I - Ambientes educativos: tempos, espacos e materiais
demais profissionais
. - Cooperacéao e troca com as familias e participacéo na Promocé&o da saude e bem-estar: experiéncias de ser
Dimensé&o 7 - . - : )
rede de protec¢do social cuidado, cuidar de si, do outro e do mundo
: - Formacéao e condicdes de trabalho das educadoras e
Dimenséao 8
dos educadores
. - Rede de protecao sociocultural: unidade educacional,
Dimensé&o 9 e ; A
familia, comunidade e cidade
Indicadores
(totais) 26 32
Total de paginas 64 72

Fonte: As autoras.
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14 As justificativas para as
mudancas introduzidas na versdo
preliminar foram apresentadas por
integrantes do GT a representantes
de unidades e DREs, durante os
seminarios regionais realizados no
primeiro semestre de 2016

Nota-se que o documento paulistano ¢ um pouco mais longo do que o nacional. Na
revisdo da versdo preliminar do instrumento local, foi realizado um esforco de sin-
tese, procurando identificar possiveis repeticdes de questdes em diferentes dimen-
sOes e realizando sucessivas reescritas, com o objetivo de evitar alongar o tempo de
aplicacdo da autoavaliagdo, preocupacdo expressa por representantes das unidades
educacionais por diversas vezes.* Por outro lado, houve um consenso geral sobre a
necessidade de inclus@o das duas novas dimensdes.

Cabe uma observagdo sobre a questfio da inclusio das criancas com deficiéncia,
objeto de indmeras discussdes ao longo do processo. O GT contou com a participa-
cdo de uma especialista de SME nesse assunto, que defendeu e justificou a posicdo de
que essa questdo deveria ser tratada ao longo de todo o documento e ndo ser o objeto
de uma unica dimens&o, como outros grupos defendiam. Para explicar melhor essa
opcéo, foi introduzido, na parte inicial do documento, o texto “Consideragdes sobre
a educacio especial”, com as justificativas legais e pedagogicas que a fundamentam
(SAO PAULO, 2016, p. 9-10).

Finalmente, é oportuno ressaltar que esse processo de producgo coletiva ocorreu pa-
ralelamente a escrita de dois outros importantes documentos publicados por DOT-EI,
cuja elaboracéo também ocorreu de forma coletiva, o que, por certo, deve ter contri-
buido para o trabalho desenvolvido pelos subgrupos na reescrita das dimensdes de
qualidade: Curriculo integrador da infancia paulistana (SAO PAULO, 2015b) e Padroes
bdsicos de qualidade na educagdio infantil paulistana (SAO PAULO, 2015¢).
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ESTRATEGIAS UTILIZADAS NA INTERLOCUCAO
COM PROFISSIONAIS DA REDE MUNICIPAL

eINg 34A — 24| 13D

PIUE

No CEMEI nos preparamos para a avaliacédo dos Indicadores de Qualidade.
Participamos de uma reunido na qual nos dedicamos para analise e discussao das

dimensdes. Essa apropriacdo do tema nos trouxe seguranca para explicarmos para
a comunidade nossa atuacéao, dificuldades e deficiéncias. Para uma escola nova
como a nossa, este trabalho possibilitard mudancas significativas e positivas.

(Relato da professora Talita Spadoni Piffer — DRE Campo Limpo)
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Durante o periodo coberto por este segundo relatério, correspondente aos anos de
2015 € 2016, o trabalho realizado seguiu a sistemdtica adotada no periodo anterior,
qual seja: organizacdo de semindrios regionais para representantes de unidades e de
DREs, encontros da equipe de DOT-EI com assessoras, para planejamento e avalia-
cdo do processo em desenvolvimento, recolhimento de dados sobre as experiéncias
locais, por equipes de DREs, equipe de DOT-EI e assessoras, troca de informacdes
pelainternet, entre outros meios.

As estratégias adotadas procuraram, desde o inicio, responder a diversos desafios: o
gigantismo da rede municipal de educacdo infantil, a qual em 2016 estava compos-
ta por perto de 2.600 unidades diretas e conveniadas, abrangendo mais de 400 mil
criancas; a extensao da cidade, com bairros populosos distantes do centro, muitas
vezes demandando mais de duas horas de transporte desde a regido central; algumas
dificuldades de comunicac@o entre a SME e as DREs e entre as DREs e as unidades
educacionais, particularmente os CEIs conveniados; a diversidade existente entre os
territdrios cobertos pelas 13 DREs; o acimulo de trabalho das equipes técnicas, tanto
central como regionais, que precisavam dar respostas simultaneas a uma série de ta-
refas e demandas diversas.

Felizmente, esses desafios puderam ser enfrentados pela sistemdtica adotada, com
um constante ir e vir entre as propostas elaboradas em cada momento, os debates e a
escuta das opinides e sugestdes dos profissionais locais, a reformulacio e revisdo das
propostas, o registro e a organizacgo das pontuacdes mais significativas, a devolucgo
desses dados nos encontros regionais seguintes, e assim sucessivamente. Nesse pro-
cesso, que procurou ser o mais participativo possivel, dentro dos limites das contin-
géncias apontadas acima, procurou-se contemplar a interlocucéo entre a SME e as
DREgs, entre a SME e representantes de unidades, entre DREs e unidades, sendo que
as assessoras participaram dos encontros descentralizados ao lado da equipe técnica
da SME e discutiram as atividades realizadas em reunides com essa equipe.

O Quadro 5, a seguir, apresenta os semindrios e outros tipos de reunides realizados
nos anos de 2015 e 2016, 0s quais deram continuidade aos diversos momentos do pro-
cesso, descritos e analisados no primeiro relatério.

Durante esses encontros, foram realizadas apresentagdes por integrantes da SME e
pelas assessoras, que procuraram subsidiar as equipes locais e, a0 mesmo tempo, co-
lher informacdes para orientar a continuidade do trabalho.

AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL PARTICIPATIVA
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QUADRO 5: SEMINARIOS E ENCONTROS DE ACOMPANHAMENTO REALIZADOS EM 2015 E 2016

ATIVIDADE

PERIODO

N¢ DE ENCONTROS
REGIONAIS

CONTEUDO

GT Escrita - Indicadores da Qualidade na
El Paulistana (12 Verséo)

Setembro/2014
a Marg¢o/2015

Adaptacédo e ampliacdo do documento do
MEC a partir dos dados sobre a experiéncia de
aplicacdo de 2013/2014

Seminario - Percurso para aplicacao

Apresentacdo do documento paulistano aos

dos Indicadores da Qualidade na E/ Mar;o @ 8 ehcohtros gestores das UEs* de educacéao infantil da rede
! Abril/2015 regionais o
Paulistana municipal
Reunido com supervisores Abril de 2015 Como clr*gamzar a autoavaliacao proposta no
Indique** paulistano
GT Escrita - /ndicadores de Qualidade da | Agosto a Revisao da primeira versao do documento

El Paulistana (Versao Final)

Dezembro/2015

paulistano, a partir dos dados sobre a
experiéncia de aplicacdo de 2015

Apresentacdo da versao final do documento

IV Seminario Regional Qualidade Social e | Mar¢o a 13 encontros ; . -
- - - ; - paulistano pelo GT; apresentacdo sobre os
Avaliacdo na Educacéao Infantil Abril/2016 regionais -
planos de acéo
. . . . Avaliacdo das experiéncias de autoavaliacdo nas
Reunido com equipes de DRES e DOT-EI | Abril de 2016 UEs de cada DRE
Junho a ici i i
Oficinas regionais sobre os planos de Setembro/ 13 oficinas regionais Discussado sobre a experiéncia de elaboracao
- etemboro, 50 representantes -
acao dos planos de acdo nas UEs
2016 de UEs cada

*UE: Unidade educacional.

** Indique: Indicadores da qualidade na educacdo infantil.

Fonte: As autoras.

Uma ultima informacdo ¢ importante: no inicio de todos os encontros, perguntava-
-se, a plateia presente nos auditdrios ou salas de reunifo, se aquelas pessoas tinham
participado das reunides anteriores realizadas na mesma regional desde 2013. O nu-
mero de quem respondia afirmativamente era sempre bem menor do que o total de
presentes, por diversos motivos: mudancas ocorridas nas equipes das unidades, es-
colha de um novo representante da unidade para comparecer a reunido, entre outros.
Essa constatacdo revelava que o trabalho de divulgacfio e de fundamentagio do pro-
cesso de autoavaliacdo exigia uma constante retomada do rumo e dos significados da
experiéncia desenvolvida na rede.

No caso das equipes das DREs, ao longo dos quatro anos, também ocorreram mudan-
cas de profissionais, o que pode ser um dos fatores que ajudam a explicar as diferencas
nos totais de participantes que responderam a questionarios e que compareceram as
oficinas, conforme a regional considerada, o que sera demonstrado por alguns dos
dados apresentados no préximo capitulo deste relatdrio.
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A APLICACAO DOS INDICADORES
DA QUALIDADE NA EDUCACAO INFANTIL
PAULISTANA - VERSAO PRELIMINAR EM 2015

odw|] odweD 34g — eledelde| 1JNID

Quvir as familias e todos os atores da educacdo nos mostrou diferentes

olhares sobre nossa escola. Essa construcao coletiva € enriquecedora. Crescemos
como grupo e comunidade, com didlogos sinceros e olhando atentamente para os
protagonistas de tudo isso: Nossos bebés e criancas.

(Relato da professora Talita Spadoni Piffer — DRE Campo Limpo)
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Os dados apresentados e analisados a seguir foram colhidos por meio de um ques-
tiondrio enviado as unidades de educacfo infantil de todas as DREs, com perguntas a
respeito de como haviam transcorrido as reunides de autoavaliacdo e de elaborac@o
do plano de ac8o, previstas no calenddrio escolar de 2015, e questdes que procuravam
captar as opinides dos participantes sobre a experiéncia da qual participaram. A de-
volugio desses questiondrios - cuja entrega ndo foi considerada obrigatéria —, acabou
sendo morosa e bastante diversa conforme a DRE. Tal como havia ocorrido nos anos
de 2013 e 2014, a participacdo das unidades educacionais variou muito conforme o
tipo de unidade e a DRE a qual pertencem. N#o foi possivel obter os questiondrios da
DRE A. Todas as demais encaminharam pelo menos alguns, seja impressos e enca-
dernados, seja como impressos avulsos ou como arquivos anexos enviados por e-mail
pelas DREs a DOT-EI (renomeada COPED-DIEI). A devolugdo para as assessoras
estendeu-se do segundo semestre de 2015 até o primeiro semestre de 2016. A organi-
zacdo e o tratamento dos dados ocorreram durante o ano de 2016.

As respostas as questdes fechadas foram codificadas e transpostas para planilhas
Excel. Os dados resultantes foram processados com o software estatistico SPSS. As
tabelas comentadas a seguir foram obtidas a partir do cruzamento das respostas com
aDRE delocaliza¢do daunidade e com o tipo de unidade: EMEI, CEI direto e CEI con-
veniado. As unidades indiretas estio incluidas nesse terceiro tipo, e os poucos Cen-
tros Municipais de Educago Infantil (CEMEISs) estdo somados as EMEIs.' A Tabela
1 apresenta o nimero de questiondrios entregues por tipo de unidade de educacio
infantil e por DRE.

TABELA 1: PORCENTAGEM DE QUESTIONARIOS RECEBIDOS EM RELACAO AO NUMERO DE UNIDADES EDUCACIONAIS (UE),
SEGUNDO A DRE E O TIPO DE UNIDADE

EMEI* CEI DIRETO CEI CONVENIADO TOTAL UES

PRE UES QUEST. % UES QUEST. % UES QUEST. % UES QUEST. %
A 30 — — 17 — — 54 — — 101 — —
B* 63 13 21 50 8 16 124 7 6 237 28 2
32 8 25 29 14 48 85 29 34 146 51 35

35 12 34 17 9 53 141 47 33 193 68 35

34 9 26 28 10 36 185 23 2 247 42 7

F* 51 19 37 23 13 57 122 40 33 196 72 37
44 4 9 24 4 17 132 13 10 200 21 n

38 21 55 24 6 25 66 9 4 128 36 28

| 49 9 8 33 15 45 97 35 36 179 59 33

J 50 21 42 27 17 63 144 56 39 221 94 43
K 27 9 33 18 8 44 75 18 24 120 35 29
L 48 12 25 33 3 9 7 - — 152 15 10
M 42 5 2 40 4 10 121 2 2 203 1 5
Total 543 142 26 363 m 31 1417 279 20 2.323 532 23

*Inclui CEMEIs (somados na categoria EMEI)
Fonte: Portal da SME, SP. Disponivel em: <http:/portal.sme.prefeitura.sp.gov.br/Main/Home/Index/>. Acesso em: ago. 2015.

Os 532 questiondrios recebidos representam 23% do total de 2.323 unidades de edu-
cagdo infantil darede paulistana em 2015, sendo que essa proporcao varia conforme o

3 3 . 3 o, 3 P 15 Unidades indiretas sao aquelas
tipo de unidade: os CEIs diretos compareceram com 31% das unidades com questio construidas pola profeltors o de
211 3 . o/. 3 sua propriedade, cedidas mediante
ndrios respondidos; as EMEIs, com 26%; e os CEIs conveniados, com a porcentagem comvanio bara entidades privadas
mais baixa ZO% sem fins lucrativos
) .

16 CEMEIs atendem criancas de
O a5 anos e 1l meses.
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Com relagdo a participacio das unidades conveniadas, cabe um comentdrio impor-
tante. Apesar da porcentagem mais baixa de 20% de respostas aos questiondrios, essa
participagdo pode ser considerada bastante expressiva, correspondendo a 279 CEIs.
Na segunda fase da pesquisa nacional Monitoramento do uso dos Indicadores da quali-
dade na educagdo infantil (BRASIL, s.d.), com dados de 416 municipios brasileiros, foi
registrada uma presenca muito menos significativa de unidades conveniadas que par-
ticiparam da autoavaliacio e/ou de outras a¢des baseadas no documento nacional:
menos de 10% dos 416 municipios citaram a participacdo das unidades conveniadas
em atividades relacionadas com a autoavaliacdo (BRASIL, MEC, s.d., p. 58-60).

A variacdo na porcentagem de questiondrios em relacdo ao total de unidades em
cada DRE ¢ bastante significativa, de 5% a 43%: enquanto a DRE M enviou somente
11 questiondrios, a DRE J enviou 94, 2a DRE F mandou 72, e a DRE D enviou 68! Essas
diferencas também podem ser observadas por tipo de unidade nas diferentes DREs:
em algumas, foram os CEIs conveniados que devolveram a porcentagem mais alta de
questiondrios, em outras, foram as EMEIs e, em outras, foram os CEIs diretos. Seria
necessario obter informagdes mais especificas sobre o processo ocorrido em cada
DRE para encontrar explicacdes para variagcdes tdo expressivas dentro de uma mes-
marede.

3.1 RESPOSTAS AS QUESTOES FECHADAS

Foram incluidas, no inicio do questiondrio, perguntas sobre o uso e o conhecimen-
to prévio do documento nacional, Indicadores da Qualidade na Educaciio Infantil
(BRASIL, 2009). As tabelas a seguir mostram as respostas as questdes fechadas, se-
gundo o tipo de unidade educacional (UE).

TABELA 2: SUA UNIDADE ESCOLAR HAVIA REALIZADO A AUTOAVALIACAO NOS ANOS DE 2013/2014?

EMEI CEI DIRETO CEI CONVENIADO TOTAL
Sim 44 37% 38 35% 40 14% 122 23%
Nao 97 69% 71 65% 238 86% 406 77%
Total 141 100% 109 100% 278 100% 528 100%

Fonte: As autoras.

A Tabela 2 revela um fato interessante: 23% dos respondentes pertencem a unidades
que participaram voluntariamente da aplicacdo realizada entre o final de 2013 € 0
inicio de 2014, utilizando o documento nacional, sendo que a propor¢do de EMEIs e
CElIs diretos que declararam ter realizado autoavaliacdo nos anos anteriores foi cer-
ca de duas vezes mais alta do que aquela reportada pelos CEIs conveniados. Naquela
ocasido, cerca de 20% do total de unidades aderiram a proposta de aplica¢do do ins-
trumento nacional.

TABELA 3: SUA UNIDADE ESCOLAR HAVIA REALIZADO A AUTOAVALIAGCAO ANTES DE 2013?

EMEI CEI DIRETO CEI CONVENIADO TOTAL
Sim 9 6% 7 6% ll 4% 27 5%
Nao 131 94% 104 94% 262 96% 497 95%
Total 140 100% m 100% 273 100% 524 100%

Fonte: As autoras.
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Apenas um pequeno numero de unidades (27) declarou ter realizado a autoavaliacido
com uso do documento nacional antes de 2013, o que corresponde a 5% do total de
questiondrios. Essa mesma pergunta, incluida no questiondrio aplicado em 2014, ob-
teve uma porcentagem mais alta de respostas afirmativas: 15% (CAMPOS; RIBEIRO,
2015, p. 58).

No entanto, uma porcentagem bem mais significativa de respostas afirmativas foi ob-
tida para a questdo sobre o uso do instrumento nacional para outra finalidade: quase
30% dos respondentes informaram que o haviam utilizado dessa forma, sendo que
26% responderam que isso foi feito para atividades de formac@o (ver Tabela 4). Esse
dadoassemelha-se ao que foi constatado na pesquisa nacional citada acima (BRASIL,
s. d.): 44% dos municipios brasileiros que responderam a primeira fase da pesquisa
informaram utilizar o documento néo sé para autoavaliacdes, mas também para su-
pervisdo das unidades e formagdo das equipes, entre outros objetivos (ver CAMPOS;
RIBEIRO, 2015, p. 19).

TABELA 4: SUA UNIDADE ESCOLAR JA HAVIA UTILIZADO O DOCUMENTO NACIONAL PARA
OUTRA FINALIDADE?

EMEI CEI DIRETO CEI CONVENIADO TOTAL
N&o 82 59% 78 70% 215 77% 375 71%
Sim, formacéo 48 34% 29 26% 60 22% 137 26%
Sim, outra 9 6% 3 3% 3 1% 15 3%
oim. formacao 1 1% 1 1% 0 0% 2 0%
Total 140 100% m 100% 278 100% 529 | 100%

Fonte: As autoras.

A Tabela 5 mostra quais a¢cdes foram desenvolvidas pelas equipes das unidades paraa
organizacdo das reunides de autoavaliacdo e de elaboracdo dos planos de acdo. Quase
todas as respostas indicaram reunides com a equipe das unidades e leitura e discus-
sdo de textos e orientacdes recebidos, sendo registradas porcentagens mais baixas
para as unidades conveniadas no que se refere a essas leituras. Em seguida, uma por-
centagem também alta de respostas indicou encontros com as equipes de formacéo
das DREs, sendo 84% referente a organizacdo da autoavaliacdo e 70% ao plano de
acdo. Reunides com pais e/ou Conselhos de Escola para organizacio da autoavaliacdo
foram mencionadas em 71% dos questiondrios, e 65% as citaram em relagio ao dia da
reunido para elaborar o plano de acgo.

Cursos e reunides com supervisores obtiveram porcentagens mais baixas de res-
postas. Nas unidades conveniadas, uma porcentagem mais alta de UEs (40% e 37%,
respectivamente) citou reunides com supervisores, o que pode indicar uma maior
atencdo da supervisdo em relacfio ao preparo e orientacéo das equipes dos CEIs con-
veniados.

As porcentagens de unidades que realizaram reunides como meio para preparar
a realizacdo das autoavaliacdes e dos planos de acio foram mais baixas no caso das
creches conveniadas. Nelas, os profissionais contam com menos tempo previsto na
jornada para planejamento e reunides e os Conselhos de Escola nio sdo obrigatdrios.
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TABELA 5: QUE ACOES SUA UNIDADE ESCOLAR REALIZOU EM RELACAO A ORGANIZAGCAO PREVIA DA AUTOAVALIAGCAO E DO

PLANO DE ACAO?

EMEI (%) CEI DIRETO (%) CO(IEITIEE(IZ\ITE{)%EI(%) TOTAL (%)

auto- | PHENOL ayto. | PHENOL auto. | PHENOL auto. | PLANO

-AVALIACAO ACAO -AVALIACAO ACAO -AVALIACAO ACAO -AVALIACAO ACAO
Reunido com equipe do DOT-P*/El da DRE 88 74 97 78 79 64 84 70
Reuni&o com supervisores 29 25 29 23 40 37 35 37
Reunido com a equipe da unidade 100 96 97 95 95 92 97 94
Reunido ¢/ pais/Conselho de Escola 83 75 83 65 67 60 71 65
Cursos relacionados a tematica 30 22 22 5 27 20 27 20
s | |2 | s || @ | u| @ |
Outros 16 I 5 4 8 7 10 7

Total 142) (142) am am (279) 279 (532) (532)

* Diretora de Orientac&o Técnica-Pedagodgica
Fonte: As autoras.

A questdo seguinte indagava sobre as estratégias utilizadas para convidar as familias

e a comunidade a participar das reunides de autoavaliac¢io e de elaboragéo do plano

de acdo.

TABELA 6: COMO AS FAMILIAS E A COMUNIDADE FORAM CONVIDADAS A PARTICIPAR DA AUTOAVALIACAO E DO PLANO

DE ACAO?
EMEI (%) CEI DIRETO (%) CO%T/?E(I:\ITE/D?I(%) TOTAL (%)
AUTO-~ PLANS) DE AUTO-_ PLAN9 DE AUTO-_ PLANS) DE AUTO-_ PLANp DE

-AVALIACAO ACAO -AVALIACAO ACAO -AVALIACAO ACAO -AVALIACAO ACAO
Reunigo 76 71 73 65 73 65 74 66
Carta-convite 89 85 93 87 81 80 86 83
Cartazesna U E 87 87 97 94 88 81 89 85
Blogda UE 7 8 4 2 8 9 9 9
Outros 26 22 19 9 8 5 20 7
Total 142) (142) am am (279) 279) (532) (532)

Fonte: As autoras.

Como mostraa Tabela 6, 0s meios mais utilizados foram cartas-convite e cartazes co-

locados nas creches e escolas. Em segundo lugar, foi citada a reunifio como forma de

convocagao; blogs e outros meios correspondem a 20% das respostas relativas a reu-

nido de autoavaliacdo. Para as reunides do plano de acdo, a maioria das porcentagens

ficou abaixo daquelas obtidas para a autoavalia¢io; muitos relatos orais explicaram

que a convocacio para a segunda reunido foi realizada durante a primeira reunido,

dedicada a autoavaliacgo, cerca de um més antes.
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TABELA 7: QUAIS FORAM OS SEGMENTOS QUE PARTICIPARAM DA AUTOAVALIAGCAO E DO PLANO DE AGAO EM SUA UNIDADE
ESCOLAR?

EMEI (%) CEI DIRETO (%) CO(I:\ITIEE(I:\IFI'/E{)%EI(%) TOTAL (%)
AUTO-_ PLAN9 AUTO-_ PLAN9 AUTO-_ PLAN9 AUTO-_ PLAN9
-AVALIACAO | DE ACAO | -AVALIACAO | DE ACAO | -AVALIACAO | DE ACAO | -AVALIACAO | DE ACAO

Diretor(a) 93 93 92 95 98 95 95 94
Coordenador(a) pedagogico(a) 96 98 96 96 99 96 98 97
Assistente de direcdo 93 96 91 93 20 21 54 56
Professores(as) 99 99 100 100 100 97 100 98
Agente escolar/de apoio/ATE 97 93 99 96 10 17 52 57
Cozinheiras(os) 75 74 77 73 96 97 86 83
Agentes de limpeza 871 80 86 871 95 90 89 85
Supervisores(as) 6 5 1 7 9 8 2 10
Familiares/responsaveis 98 94 96 94 97 97 97 93
P sscomusde dkndos | o5 | 2 | e | s | s | om | o= | 2
mantenadors da Unidads escolar s s 2 0 2 24 6 '
Representantes do CEU 7 0 7 7 (0] o 7
Representantes da DRE 6 4 5 2 7

Outros 4 4 1 0 7

Fonte: As autoras.

A Tabela7 mostra quais segmentos participaram em cada uma das reunides, por tipo de
unidade educacional. Diretores, coordenadores pedagdgicos, professores e familiares
foram citados em quase todas as respostas, para as duas reunides. Nas unidades conve-
niadas, ndo estdo previstas as funcdes de assistente de direcéo e de agentes de apoio, o
que explica as porcentagens baixas de respostas para esses segmentos. Em contrapar-
tida, nas unidades conveniadas, a porcentagem de respostas que mencionam pessoas
da comunidade é um pouco mais alta, e surgem citados representantes das entidades
mantenedoras em 24% das respostas sobre a reunido de autoavaliacdo e em 16% daque-
lasrelativas ao plano de ac8o. Tal como se verificou na aplicacdio dos anos anteriores, as
cozinheiras sdo mais citadas pelas creches conveniadas do que pelas unidades diretas.
A presenca de supervisores também aparece em 12% e 10% das respostas sobre as duas
reunides, respectivamente, tendo sido mais registrada pelas EMEIs (16% e 15%).

O questiondrio incluiu uma pergunta sobre o tipo de participa¢do demonstrado pelos
diferentes segmentos durante ambas asreunides. A tipologiaadotada foia mesmauti-
lizada no relatério sobre a autoavaliacdo realizada nos anos de 2013/2014: participa-
cOes ativa, reservada e passiva. Essa classificagio, proposta por Licinio Lima (2008),
foiutilizada por Bruna Ribeiro em sua dissertagfio de mestrado, a qual analisou o pro-
cesso de autoavaliacdo desenvolvido com uso da versdo preliminar do documento
Indicadores da qualidade na educagdo infantil do MEC, em quatro CEIs conveniados da
cidade de Sdo Paulo (RIBEIRO, 2010; 2013).

Essa tipologia classifica como ativa a participagio que se caracteriza por alto envol-
vimento e capacidade de influenciar a tomada de decisdo dos demais; reservada ¢ a
participacdo com grau de envolvimento mediano, embora ndo totalmente alheio,
indicando que o segmento ndo atuou diretamente em defesa desta ou daquela ideia,
preferindo esperar outras pessoas ou grupos se manifestarem; a participaco ¢ classi-
ficada como passiva quando no hé envolvimento ou hd envolvimento minimo, sem
expressdo em acdo, mas foi registrada a presenga durante a atividade. A tabela 8 mos-
tra os resultados obtidos agrupados por tipo de UE para areunifio de autoavaliacgo.
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TABELA 8: COMO FOI A PARTICIPACAO DOS VARIOS SEGMENTOS NA REUNIAO DE AUTOAVALIAGCAO?

CRECHE/CEI
EMEI CEI DIRETO CONVENIADO TOTAL
N % N % N % N %
Ativa na8 89 91 84 191 69 400 77
) Reservada 14 7 9 8 68 25 91 8
Diretor(a) ;
Passiva 1 7 8 7 17 6 26 5
Total 133 100 108 100 276 100 517 100
Ativa 122 920 98 91 206 75 426 82
o Reservada 14 10 10 9 51 19 75 14
Coordenador(a) pedagogico(a) -
Passiva o] ] o] ] 17 6 17 3
Total 136 100 108 100 274 100 518 100
Ativa m 83 88 85 61 77 260 82
) ) Reservada 21 6 12 2 13 16 46 15
Assistente de direcao -
Passiva 2 i 3 3 5 6 10 3
Total 134 100 103 100 79 100 316 100
Ativa 122 90 102 94 197 78 421 85
Reservada 13 10 6 6 46 8 65 13
Professores(as) :
Passiva ) 0 ) o 9 4 9 2
Total 135 100 108 100 252 100 495 100
Ativa 79 60 69 64 33 55 181 61
) Reservada 4 31 32 30 12 20 85 29
Agente escolar/de apoio/ATE -
Passiva n 8 6 6 15 25 32 1
Total 131 100 107 100 60 100 298 100
Ativa 35 37 26 29 127 49 188 4]
) ) Reservada 51 45 48 53 87 34 186 40
Cozinheiras(os) -
Passiva 28 25 17 9 43 7 88 9
Total na 100 91 100 257 100 462 100
Ativa 36 31 32 34 m 46 179 40
) Reservada 51 44 46 48 93 38 190 42
Agentes de limpeza .
Passiva 28 24 17 8 38 6 83 8
Total 15 100 95 100 242 100 452 100
Ativa 22 58 n 37 43 67 76 58
. Reservada 12 32 n 37 12 9 35 27
Supervisores(as) ;
Passiva 4 7 8 27 9 4 21 6
Total 38 100 30 100 64 100 132 100
Ativa 86 68 67 67 184 74 337 71
. . Reservada 38 30 29 29 56 22 123 26
Familiares/responsaveis -
Passiva 3 2 4 4 10 4 17 4
Total 127 100 100 100 250 100 477 100
Ativa 19 53 8 36 53 54 80 57
Pessoas da comunidade, além dos | Reservada | 12 33 6 27 27 28 45 29
familiares/responsaveis Passiva 5 4 8 36 18 18 31 20
Total 36 100 22 100 98 100 156 100
Ativa 4 50 1 4 44 49 49 47
Representantes da entidade Reservada 3 1 4 31 35 33 32
mantenedora da unidade escolar Passiva 3 38 5 71 14 6 22 27
Total 8 100 7 100 89 100 104 100
Ativa 2 40 o] 0 1 I 3 16
Reservada o] ] 1 20 2 22 3 6
Representantes do CEU -
Passiva 3 60 4 80 6 67 13 68
Total 5 100 5 100 9 100 19 100
Ativa 4 37 3 60 n 52 18 46
Reservada 5 38 o] ] 3 4 8 21
Representantes da DRE -
Passiva 4 31 2 40 33 13 33
Total 13 100 5 100 21 100 39 100
Ativa 4 67 o] @] 8 62 12 60
Reservada 1 7 o] ] 2 5 3 5
Outros -
Passiva 1 7 1 100 23 5 25
Total 6 100 1 100 13 100 20 100

Fonte: As autoras.
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Os resultados ndo foram muito diferentes daqueles registrados nos questiondrios do
ano anterior, que tratavam da aplicacio realizada por adesdo nos anos de 2013/2014.
Da mesma maneira que o ocorrido anteriormente, surpreende que quase um quarto
dos diretores tenha tido sua participacio na autoavaliacdo da unidade que dirigem
classificada como reservada ou passiva. Nas unidades conveniadas, porcentagem
equivalente de coordenadores pedagdgicos teve sua participacio classificada dames-
ma forma. Os professores foram classificados como tendo apresentado uma partici-
pagdo ativa por maior proporc¢io de respostas das unidades diretas (90% e 94%) do
que por respostas das unidades conveniadas (78%). Confirmando os dados anterio-
res, as cozinheiras e agentes de limpeza das unidades conveniadas parecem exercer
maior protagonismo em suas unidades do que nas EMEIs e CEIs diretos.

No que se refere a participacdo dos familiares, dessa vez, foi registrada uma porcenta-
gem mais altaderespostas que a classificaram como ativa nas EMEIs, em comparaggo
com o questiondrio relativo a aplicacdo dos anos anteriores. Esse parece ser um resul-
tado significativo, pois sugere que o esforco de fazer com que os familiares tenham
uma atuagdo mais ativa na escola de seus filhos j4 estava apresentando resultados
positivos em 2015. A Tabela 9 compara as porcentagens de respostas que classifica-
ram a participa¢do dos pais como ativa nas autoavaliacdes realizadas em 2013/2014
e em 2015. A porcentagem total e as porcentagens referentes a EMEIs e CEIs diretos
foram mais altas em 2015, correspondentes a nimeros bem maiores de respostas do
que para a aplicacdo anterior; no entanto, a porcentagem obtida para 2015 foi ligeira-
mente inferior para os CEIs conveniados.

TABELA 9: COMPARASZAO ENTRE AS PORCENTAGENS DE FAMILIARES CLASSIFICADOS COMO
TENDO “PARTICIPACAO ATIVA” EM 2013/2014 E EM 2015, POR TIPO DE UNIDADE ESCOLAR

ANO % EMEI % CEI DIRETO | % CEI CONVENIADO | % TOTAL N TOTAL
2013/2014 67 61 77 65 74
2015 68 67 74 71 337

Fonte: As autoras.

As perguntas seguintes do questiondrio indagavam a respeito da compreensdo obser-
vada nos grupos sobre a metodologia proposta para a autoavaliacio. A Tabela 10 refe-
re-se a compreensdo sobre o tipo de organizagio dos grupos previstano documento,
que conservou a mesma orientacdo do documento nacional: inicialmente, cada um
dos pequenos grupos discute uma das dimensdes e depois uma reunido plendria de-
bate as avaliacGes encaminhadas pelos pequenos grupos para dimensdes e indicado-
res, e decide sobre as avaliacOes finais das dimensdes. O documento recomenda que
os pequenos grupos sejam formados de maneira a contemplar os diferentes segmen-
tos presentes: familiares, professores, gestores, pessoal de apoio, pessoas da comuni-
dade, entre outros.

TABELA 10. AS ETAPAS DA AUTOAVALIACAO FORAM FACILMENTE COMPREENDIDAS PELA
MAIORIA DO GRUPO?

EMEI CEI DIRETO CElI CONVENIADO TOTAL
Sim nz 83% 90 81% 230 83% 437 82%
Né&o 3 2% 2 2% 16 6% 21 4%
Em parte 21 15% 19 17% 32 2% 72 14%
Total 141 100% m 100% 278 100% 530 100%

Fonte: As autoras.
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Asrespostas ndo foram muito diferentes nos trés tipos de unidades. Nas creches con-
veniadas, a porcentagem de respostas negativas foi ligeiramente superior as demais,
mas, ainda assim, bastante baixa: 6%. As respostas que escolheram a categoria “em
parte” correspondem a porcentagens entre 12% e 17%. Os questiondrios que trataram
da aplicagdo do documento nacional nos anos de 2013/2014 obtiveram porcentagens
um pouco mais baixas de respostas “sim”: 80% nas EMEIs, 58% nos CEIs diretos e
74% nos CEIs conveniados. Note-se a diferenca registrada nos CEIs diretos, que
aumentaram sua porcentagem de respostas afirmativas quanto a compreensao das
etapas de trabalho no dia da autoavaliagéio, de 58% nos anos anteriores, para 81% em
2015, um aumento de mais de 20 pontos porcentuais.

Nosrelatos orais, realizados durante semindrios, encontros e reunides, alguns repre-
sentantes de unidades mencionaram adaptacdes que fizeram quanto a metodologia
empregada na realizacdo das reunides de avaliacdo. A Tabela 11 mostra as respostas
obtidas no questiondrio, por tipo de unidade.

TABELA 11: HOUVE NECESSIDADE DE ADAPTAGCOES?

EMEI CEI DIRETO CEI CONVENIADO TOTAL
Né&o 79 56% 83 75% 212 77% 374 71%
Sim 63 44% 28 25% 64 23% 155 29%
Total 142 100% m 100% 276 100% 529 100%

Fonte: As autoras.

Quase metade das EMEIs fez adaptagdes, porcentagem que representa praticamente
o dobro da porcentagem de respostas afirmativas dos CEIs diretos e conveniados.

A questdo sobre a compreensdo do significado do emprego das cores na autoavaliaciio
obteve respostas afirmativas de quase todas as unidades, como mostra a Tabela 12.
Apenas os CEIs diretos apontaram uma porcentagem mais alta do que os demais de
respostas “em parte”: 14%.

TABELA 12: O SIGNIFICADO DAS CORES FOI ASSIMILADO E USADO DE FORMA ADEQUADA?

EMEI CEI DIRETO CElI CONVENIADO TOTAL
Sim 129 92% 96 86% 264 95% 489 93%
Né&o 1 1% 0 0% 0 0% 1 0%
Em parte 10 7% 15 14% 13 5% 38 7%
Total 140 100% m 100% 277 100% 528 100%

Fonte: As autoras.

Foi importante também registrar a opinido das equipes de unidades sobre a versio
preliminar dos Indicadores da qualidade na educagdo infantil paulistana, como subsidios
para sua revisdo. A pergunta incluia diversas alternativas para classificar as opinides,
sendo que os respondentes poderiam apontar mais de uma categoria nessa questao.
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TABELA 13: EM SUA OPINIAO, O FORMATO DO DOCUMENTO:

EMEI (%) CEI DIRETO (%) | CElI CONV. (%) | TOTAL (%)
E incompleto, faltam muitas explicacdes 8 8 9 8
E bem detalhado, facilita a organizac&o do trabalho 28 30 31 30
Exige muita discusséo 50 57 43 48
E muito longo e deveria ser mais sucinto 58 51 52 54
Outro 1 3 3 5

Fonte: As autoras.

Cerca de metade das respostas opinaram sobre o formato do documento apontando
que este era muito longo e exigia muita discussdo. Como ja foi relatado neste texto,
essas opinidesacabaram nio sendo totalmente acatadas na revisdo final do documen-
to, principalmente devido ao fato da incluséo de duas novas dimensdes de qualidade
- julgadas muito importantes por todos os envolvidos na elabora¢do do documento
paulistano - terem demandado mais espago no texto. Entretanto, houve um esforgo
da Comissdo Ampliada para sintetizar indicadores e eliminar repeti¢des de questdes,
contemplando, dessa maneira, essa queixa das unidades. Quanto a resposta de que
eranecessdria “muita discuss@o” nos debates ocorridos durante o processo, isso ndo
foi julgado de forma negativa, pois, a parte o tempo exigido, o debate e o confronto de
opinides era algo previsto e até desejado pela metodologia proposta, de acordo com
o documento utilizado.

A Tabela 14, a seguir, revela como foram as reac¢des das equipes das unidades antes
e depois da realizacdio das reunides de autoavaliacio e de elaboracéo dos planos de
ac8o. As categorias de classificacdo das respostas ja constavam do questiondrio e os
respondentes puderam apontar mais de uma categoria apresentada.

TABELA 14: COMO FOI A REAGCAO DA EQUIPE ANTES E DEPOIS DA EXPERIENCIA REALIZADA?

ANTES DA REALIZAGCAO EMEI (%) CEI DIRETO (%) | CEI CONV. (%) | TOTAL (%)
A maioria achou a proposta positiva 52 52 57 55
Alguns manifestaram receios 53 53 52 53

A maioria manifestou sérias restricdes 6 7 5 6
Outras reacdes 8 6 5 6
DEPOIS DA REALIZAGAO EMEI (%) CEI DIRETO (%) | CEI CONV. (%) | TOTAL (%)
A maioria avaliou a experiéncia positivamente 78 86 84 83
Alguns manifestaram restricoes 27 5 17 19

A maioria avaliou negativamente 7 0 7 1
Outras reacdes mn 5 6 7

Fonte: As autoras.

A comparacio dasrespostasrelativasao “antes” e “depois” mostra um contraste mui-
to significativo. Enquanto em torno de metade das equipes estava receosa a respeito
dessa experiéncia antes de sua realizacdo, essas opinides modificaram-se em cerca de
30% das unidades, perfazendo porcentagens em torno de 80% de respostas positivas
depois da realizac@o da autoavaliacdo e do plano de acgo: 83% versus 55% de antes da
experiéncia. As EMEIS parecem ter sido um pouco mais criticas no momento poste-
rior, com 27% das unidades manifestando restri¢oes a proposta da SME.

As duas perguntas seguintes do questiondrio indagavam sobre qual a avaliacdio que os
participantes das reunides de autoavaliacdo e de elaboracgo do plano de agdo tinham

AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL PARTICIPATIVA
em unidades de educac¢éo infantil da rede municipal de S&o Paulo - Il



feito sobre a experiéncia. As categorias das tabelas 15 e 16 j4 constavam do questio-
ndrio e, da mesma forma que na questdo anterior, mais de uma categoria podia ser

apontada pelo respondente.

TABELA 15: COMO OS PARTICIPANTES DA AUTOAVALIACAO AVALIARAM O PROCESSO VIVENCIADO?

EMEI CEI DIRETO CEI CONVENIADO TOTAL
No geral, avaliaram positivamente 18 84% 97 87% 220 80% 435 83%
Houve algumas avaliacbes negativas 18 13% n 10% 49 18% 78 15%
Aval‘\aram de forma negativa, pois gerou ] 1% 1 1% 2 1% 5 1%
muitos conflitos
Outras reacdes 4 3% 2 2% 3 1% 9 2%
Total 141 100% m 100% 275 100% 527 | 100%

Fonte: As autoras.

TABELA 16: COMO OS PARTICIPANTES DO PLANO DE ACAO AVALIARAM O PROCESSO VIVENCIADO?

EMEI CEI DIRETO CEI CONVENIADO TOTAL
No geral, avaliaram positivamente 120 86% 98 88% 235 85% 453 86%
Houve algumas avaliacdes negativas 14 10% 10 9% 35 13% 59 11%
Avaliaram de forma negativa, pois gerou ] 1% 0 0% 6 2% 7 1%
muitos conflitos
QOutro 5 4% 3 3% 2 1% 10 2%
Total 140 100% m 100% 278 100% 529 | 7100%

Fonte: As autoras.

As avaliacdes sobre as duas etapas do processo sdo muito semelhantes. O plano de
acdo obteve uma porcentagem de aprovacdo ligeiramente superior a autoavaliagio,
especialmente nos CEIs conveniados. As unidades conveniadas apontaram um pou-
co mais a presenca de algumas avaliacOes negativas, para as duas reunides, do que as
unidades diretas. No caso da autoavaliacdo, essas respostas representaram 18% do
total de questiondrios de CEIs conveniados.
Durante as reunides regionais que ocorreram ao longo do processo, uma das su-
gestdes oferecidas para a continuidade do trabalho nas unidades foi a formacdo de
uma comissio de acompanhamento, que deveria atuar no sentido de contribuir para
tornar realidade as acdes de curto, médio e longo prazo previstas no plano de acgo.
Na versdo preliminar do documento paulistano, foi proposto que cada acdo tives-
se “um prazo e um responsavel/ou grupo responsavel pelo seu acompanhamento”
(SAO PAULO, 2016, p. 15). Como consta da Tabela 17, a maioria nio formou uma co-

missdo de acompanhamento.

TABELA 17: EM SUA UNIDADE, FOI FORMADA UMA COMISSAO DE ACOMPANHAMENTO PARA AS
ACOES PREVISTAS NO PLANO DE ACAO?

EMEI CEI DIRETO CEI CONVENIADO TOTAL
Nao 93 66% 72 65% 164 59% 329 62%
Sim 48 34% 38 35% n3 41% 199 38%
Total 141 100% no 100% 277 100% 528 100%

Fonte: As autoras.
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As porcentagens de respostas afirmativas variaram de 34% a 35% nas unidades diretas
e chegaram a 41% nos CEIs conveniados. Apesar de estarem abaixo das respostas ne-
gativas, essas porcentagens apontam para um numero significativo de unidades que
formaram essas comissdes, o que revela um compromisso coletivo assumido para a
colocacgdo do plano adotado em prética.

Nas oficinas regionais sobre os planos de acéo, analisadas no capitulo seguinte, esse
assunto foi retomado e mais aprofundado.

3.2 RESPOSTAS AS QUESTOES ABERTAS

Emrelacio a andlise das questdes abertas, procedeu-se primeiramente a definicéio de
uma amostra aleatoria sistematica: assim, dos 532 questiondrios foram selecionados
54, representando 10% do total do universo em quest&o. A amostra foi definida utili-
zando um intervalo regular aplicado de forma sistemdtica, que gerou uma amostra
com 24% de questiondrios respondidos por representantes de EMEIs, 20% de CEIS
diretos e 56% de CEIs conveniados, o que expressa, de certa forma, o atendimento
de educacio infantil realizado na rede paulistana, que tem, na modalidade de atendi-
mento realizado por meio de convénios, seu numero mais expressivo.

Para andlise dos dados, foram criadas categorias preliminares para a classificacdo das
respostas com suas respectivas descricdes. As respostas das questdes abertas foram
analisadas, codificadas, inseridas em uma planilha de dados, sendo, por fim, realiza-
dos o processamento das respostas por categorias e também a juncdo de categorias
quando necessario. As tabelas a seguir apresentam a classificacéio das respostas anali-
sadas nessa amostra, a qual representa o conjunto total de 532 questionarios (descri-
cdo das categorias no Anexo 5).

A primeira questdo aberta indagava se o processo de autoavaliacdo e elaboracdo do
plano de acfo gerou alguma expectativa no grupo e quais seriam elas. As respostas
estdo classificadas por tipo de unidade do respondente.

TABELA 18: O PROCESSO DE AUTOAVALIAGCAO E ELABORACAO DO PLANO DE AGAO GEROU ALGUMA

EXPECTATIVA NO GRUPO? QUAIS?

CATEGORIAS EMEI CEI DIRETO CEI ggﬁ\clgﬁl/ADO TOTAL
a3 an (30) 54)
Sim, maior participacao das familias 2 15% 0 0% 3 10% 5 9%
Sim, resolucdo de demandas externas 7 54% 3 27% 8 27% 18 33%
Sim, melhoria das questdes em vermelho 2 15% 3 27% 8 27% 13 24%
Sim, melhoria da qualidade, mudancas 2 15% 5 45% 12 40% 19 35%
Sim, dar conta dos prazos 3 23% 4 36% 1 3% 8 15%
Inseguranca, receio, desdobramentos 3 23% 1 9% 7 23% n 20%
N&o 0 0% 1 9% 2 7% 3 6%

Fonte: As autoras.

A Tabela 18 revela que, do total de 54 questiondrios, 19 (35%) apontaram que foram geradas
expectativas de mudangas relacionadas a melhoria da qualidade na educaciio infantil:

Melhorar a qualidade da educacdo infantil para o desenvolvimento das
Criancas.

Gerou a expectativa da melhoria da qualidade da educacdo infantil.
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Em 18 respostas (33%), registrou-se que a expectativa gerada se traduz quase que ex-
clusivamente na resolu¢io de demandas externas apontadas nos planos de acdo. As
respostas agrupadas nessa categoria indicam ainda que essa expectativa gera muita
ansiedade nos grupos de profissionais, pois estes ficam “sem saber se as acdes que
demandam interven¢des dos 6rgdos superiores serdo atendidas”.

A melhoria das questdes apontadas em vermelho nos planos de acdo foi indicada
por 13 respondentes (24%), os quais ndo entraram em maiores detalhes sobre quais
seriam essas questdes, apenas mencionando que a expectativa gerada foi de que os
problemas indicados em vermelho fossem solucionados. Em seguida, com 20% das
mengdes, aparecem as respostas que apontaram algum tipo de medo, receio e/ou in-
seguranca em relagdo ao processo autoavaliativo, como receios relacionados a me-
todologia do documento, a participacgo das familias e ao uso posterior dos dados da
avaliacdo. O temor de ser avaliado e punido pode ser expresso pelas frases reprodu-
zidas a seguir:

A principio o medo da avaliacdo vir a expor as fragilidades e os profissio-
nais serem culpados destas.

Alguns ficaram com medo de cobrancas futuras em relacdo ao seu tra-
balho (no caso, professores acharam que estavam sendo avaliados).
Uma expectativa negativa gerada foi de que esse processo de autoava-
liacdo seja, posteriormente, utilizado como as avaliacbes externas, tiran-
do de seus protagonistas o real proposito de autoanalise e construcdo

progressiva da qualidade.

A expectativa de conseguir cumprir o planejamento acordado no plano de acio
dentro do prazo previsto foi apontada por oito respondentes (15%), que revelaram,
porém, certo desconforto em relacdo aos prazos estipulados pelo préprio grupo no
documento, pois consideraram ser pouco tempo para a execugio de tantas a¢des. Ou-
tras respostas mencionam ainda que o fato da autoavaliacdo ser realizada anualmen-
te dificulta a concretizacgio das a¢des planejadas, pois consideram esse prazo muito
exiguo, conforme ilustrado pela fala abaixo:

Concretizar as acbes estabelecidas pelo grupo escolar no curto espaco

de tempo entre uma avaliagdo e outra que ocorrera no ano seguinte.

Com apenas 9% das mencdes, aparecem as respostas que indicam que a expectativa
gerada estd relacionada a maior participacdo das familias, sendo que, nessa categoria,
estdo agrupadas tanto as respostas que apontam a necessidade de a escola criar estra-
tégias que propiciem uma maior participacio das familias no cotidiano e decisdes da
escola, como as respostas que apontam para uma “queixa” em relacfio a pouca parti-
cipacdio dos pais e a expectativa de que a autoavaliacdo gere maior reconhecimento e
colaboracdo das familias:

Necessidade de criar novas formas e estratégias para ampliar a partici-
pacdo dos pais nas decisées da escola.

Maior colaboracdo e reconhecimento dos responsavers.

Somente trés respostas (6%) apontaram que a autoavaliacdo ndo gerou nenhuma ex-
pectativa no grupo, nem antes nem apds a sua realizacfio. Destas, duas respostas con-
sideram isso um fator positivo, indicando que a unidade estd em um bom caminho,
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e a terceira resposta situa que a falta de expectativa estd relacionada a descrenca do
grupo na efetivacdio de mudancas:

Nenhuma expectativa, essa avaliagdo ficou marcada pela conquista, por
mostrar mais o trabalho realizado na unidade aos pais/responsaveis e
ficou constatado que estamos no caminho certo, ou seja, estamos reali-
zando uma educagdo de qualidade.

Nao, porque o CEJ foi avaliado de forma bastante positiva.

N&o, pois pelas informagdes ndo acreditam que irdo ocorrer mudangas.

Em relacdio aincidéncia de respostas relacionadas a tipologia da unidade, a Tabela 18
mostra que tanto os CEIs diretos como os conveniados tiveram a maioria de suas res-
postas concentradas na categoria 4, que se refere as expectativas relacionadas a me-
lhoria da qualidade na educacfo infantil; j4 a maioria das respostas das EMEIs (54%)
situam a resolu¢do de demandas externas como a principal expectativa gerada pela
autoavaliagdo.

A quest&o seguinte perguntava quais os principais desafios identificados no processo
participativo de autoavaliacio e de elaboracdo do plano de a¢do proposto pela versdo

inicial do documento paulistano.

TABELA 19: QUAIS OS PRINCIPAIS DESAFIOS IDENTIFICADOS NO PROCESSO PARTICIPATIVO DE

AUTOAVALIACAO E DE ELABORAGCAO DO PLANO DE AGAO PROPOSTO PELO DOCUMENTO /NDICADORES

DA QUALIDADE NA EDUCACAO INFANTIL PAULISTANA?

CATEGORIAS EMEI CEI DIRETO C?hf\?:ﬁl/:glo TOTAL
13) an (30) (54)

Participacdo da familia e comunidade 10 77% 3 27% 20 67% 33 61%
Tempo 4 31% 1 9% 2 7% 7 13%
Envolvimento e conscientizacdo do grupo 4 31% 1 9% 4 13% 9 17%
Conciliar a participa¢cdo de todos os segmentos 0] 0% 2 18% 2 7% 4 7%
Compreensao do documento 0] 0% 0O 0% 4 13% 4 7%
Acompa’nha_memto das acoes, definicdo de 3 23% 5 45% 2 10% n 20%
responsaveis e demandas externas

Outros 1 8% 3 27% 3 10% 13%

Fonte: As autoras.

Conforme se observa na Tabela 19, a maioria dos respondentes (61%) indicou que o
grande desafio do processo autoavaliativo foi conseguir a participac¢do da familia e da
comunidade, pois, conforme as respostas, essa dificuldade ocorre tanto pela falta de
tempo como pelo desinteresse da familia.

Nosso maior desafio é ter a presenga dos pais que trabalham e de pais
que ainda ndo compreenderam a importancia de sua opinido nesse pro-
cesso participativo.

Trazer os pais e familia para dentro do CEl para realizacdo da autoavaliacdo.

Eles ndo ddo importancia ao processo e educacdo dos filhos.
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Com 20% das menc0es, aparecem 11 respostas que situam o principal desafio no
acompanhamento e cumprimento das acdes planejadas no plano de acio. Divergem,
entretanto, ao apontar as causas dessas dificuldades: enquanto algumas respostas
dizem que a dificuldade estd na defini¢do dos responsaveis, outras apontam que 0s
responsaveis so externos e por isso a equipe escolar ndo tem como acompanhar. Al-
gumas respostas indicam ainda que hd um descrédito do grupo em relacéo a avalia-
cdo, fazendo com que ele nfio se comprometa com o planejado.

O envolvimento e conscientizacio do grupo foi um desafio expresso em questiona-
rios (17%), que mencionaram que foi preciso “convencer e conscientizar” o grupo em
relacdio ao proposito da autoavaliacdo, fazendo com que se abrisse paraumaatividade
nova e diferenciada:

Fazer entender para que serviria essa autoavaliacdo.

Envolver o grupo por ser algo novo.

Em sete questiondrios (13%), as respostas citam desafios relacionados ao “tempo”.
Nessa categoria, estdo agrupadas as respostas que apontam que o tempo da reunido
¢ muito extenso, deixando a atividade dispersa e, em alguns casos, cansativa. Houve
uma resposta, entretanto, que apontou que o tempo foi pouco para a discusséo e a
elaborac@o do plano de acdo, sendo que “o grupo ndo conseguiu finalizar isso em um
Unico encontro”.

O desafio de conciliar a participac@o de todos os segmentos e a compreensdo do do-
cumento foram categorias citadas, cada uma, por quatro questiondrios (7%) e indi-
cam, respectivamente, o desafio de conciliar as diferentes cargas hordrias de forma
a garantir a participacdo dos diversos segmentos da unidade. Citam, em especial, o
desafio relacionado a carga hordria dos professores que atuam em mais de uma es-
cola e dos funciondrios terceirizados. J4 as respostas reunidas na categoria “com-
preensdo do documento” apontam desafios relacionados a leitura e compreensdo do
documento, devido ao uso de termos técnicos que, segundo indicam, sdo de dificil
compreensdo, sobretudo para a comunidade. Uma resposta apontou ainda o fato das
perguntas serem longas e semelhantes em algumas dimensoes:

Termos técnicos e vocabulario muito técnico e de dificil compreensdo

para a comunidade envolvida.

As respostas dos sete questiondrios agrupados na categoria “Outros” apresentaram
questdes diversas que ndo se enquadravam em nenhuma das categorias anteriores, por
exemplo, desafios relacionados especificamente a dimensdo 8 - “Participacdo, escutae
autoria de bebés e criancas”, problematizacOes especificas em relacdo as unidades con-
veniadas e sugesto de questionario para facilitar o processo autoavaliativo.

Chama atenc@o, no entanto, que, quando os dados dessa questéo sdo analisados se-
gundo a tipologia das unidades, hd uma grande diferenca nas respostas, sendo que,
enquanto para 77% dos respondentes representantes de EMEIs e 67% dos represen-
tantes de unidades conveniadas, o desafio ¢ a participacdo da familia e comunidade,
apenas 27% dos representantes de CEIs diretos situam que o desafio estd nessa ques-
téo, prevalecendo, para 45% dos profissionais, questdes relativas ao acompanhamen-
to e cumprimento das a¢des planejadas.

A Tabela 20 revela os principais potenciais e possibilidades de que essa experiéncia
contribua para a melhoria da qualidade do trabalho educativo realizado nas unidades
educacionais, segundo os profissionais consultados.
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TABELA 20: QUAIS OS PRINCIPAIS POTENCIAIS OU POSSIBILIDADES DESSA EXPERIENCIA PARA
CONTRIBUIR COM A MELHORIA DA QUALIDADE DO TRABALHO EDUCATIVO REALIZADO EM SUA
UNIDADE ESCOLAR?

CATEGORIAS EMEI CEI DIRETO c(é?[\f\?:ﬁﬁ:[i) TOTAL
a3 an (30) (54)
Parceria escola/familia 2 15% 3 27% 12 40% 17 31%
Planejamento de a¢cdes 6 46% 4 36% 2 7% 12 22%
Propiciar reflexdo e formacéo 4 31% 6 55% 14 47% 24 44%
Outros 5 38% 0 0% 5 17% 10 19%

Fonte: As autoras.

Os dados da tabela evidenciam que, em 24 questiondrios (44%), as respostas indica-
ram que o principal potencial da experiéncia autoavaliativa foi propiciar reflexdo e
formacdo paratodaa equipe escolar através do debate acerca do trabalho desenvolvi-
do cotidianamente. Algumas respostas mencionam também aimportancia dessadis-
cussdo e reflexdo serem feitas com base em critérios pré-definidos, o que contribui,
segundo apontam, para a melhoria da qualidade na educacéo infantil.

Foi bom olhar para o nosso trabalho com critérios.
O documento aponta aspectos que ainda ndo foram pensados pela uni-

dade educacional e esse movimento gera reflexdo.

Em seguida, com 31% das mencdes, aparecem 17 respostas que indicam que o potencial
estd justamente no que foi identificado como o maior desafio: a parceria escola e fami-
lias. Asrespostas agrupadas nessa categoria explicaram que, ao dar voz as familias, a au-
toavaliacdo possibilitou o estreitamento de lagos e contribuiu para uma maior parceria
entre escola, familia e comunidade. Ressaltaram, ainda, que a autoavaliacio propiciou
as familias um maior conhecimento da proposta pedagdgica da unidade.

A autoavaliacdo como um processo potente para auxiliar no planejamento de acSes
foi citadaem 12 questiondrios (22%), que apontaram que as discussdes coletivas acer-
cados pontos criticos das unidades possibilitaram o planejamento de a¢des e a busca
por solugdes coletivas, em vez de culpados.

O Indique-El Paulistano é um documento com uma proposta que de fato
considera a criangca como protagonista das acées na unidade [...]. Trata-
-se de uma indicagdo para uma escola com mais qualidade e, portanto,
“potencializadora” de agcbes que todos se esforcaram para concretizar.

Possibilitou a pratica da autoavaliacdo sem ficar na defensiva, ou seja,
olhar com olhos de querer resolver problemas para além das acusacées

ou achar culpados.

Foinecessdriaacriacdio da categoria “outros” paraagrupar as respostas de 10 questio-
ndrios (19%) que abordaram diferentes temas. A articulagio das discussées do plano
de acio com os demais documentos da unidade, em especial o Projeto Politico-Peda-
gogico (PPP) e o Plano Especial de A¢do (PEA), foi tema recorrente em dois questio-
ndrios, sendo que os demais temas foram mencionados apenas por um respondente
cada e abordaram questdes relativas ao maior apoio de instancias externas para a
continuidade do trabalho, em especial a supervisdo, uma discussdo mais ampliada
sobre questdes étnico-raciais e de género e sobre a escuta de criancas ou, ainda, ndo
se aplicavam a pergunta em questdo.
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Ao analisar os dados da Tabela 20 de acordo com a tipologia das unidades, observa-se
que tanto os CEIs diretos como os conveniados situam a reflexdo e formac&o como o
grande potencial da proposta autoavaliativa, com 55% e 47% das mencdes, respectiva-
mente.J4 paraas EMEIs,amaiorincidéncia das respostas concentrou-se na categoria
“planejamento de a¢des”.

A dltima pergunta do questiondrio indagava se o respondente gostaria de acres-
centar algum aspecto ndo abordado. Do total de 54 questiondrios, apenas 18 res-
ponderam essa pergunta, sendo que destes grande parte apenas reforcava questoes
anteriormente ja tratadas, como o tempo da autoavaliacdo, a participacdo da familia
e da comunidade e o desafio representado por demandas externas. Poucas foram as
respostas que trouxeram temas ainda ndo abordados, como foi o caso de trés ques-
tiondrios que mencionaram a inclusdo de criancas com deficiéncia, um que citou a
temdtica da formac&o paraarede conveniada e outro que trouxe reflexdes sobre equi-
pes terceirizadas e a alimentacéo das criancas. Os demais apenas fizeram mencoes
positivas e teceram elogios ao processo ou entdo reforcaram colocacdes feitas nas
trés questdes anteriores.
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A APLICACAO DOS INDICADORES
DA QUALIDADE NA EDUCACAO
INFANTIL PAULISTANA EM 2016

Foi bem bacana ouvir as familias e analisar nossas dificuldades como comunidade

e descobrir que juntos somos capazes de perceber os problemas e propor solucdes!

(Relato da professora Daniela Girardelli de Siqueira — DRE Campo Limpo)
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O calenddrio escolar municipal para 2016 previu dois periodos no primeiro semestre
paraas reunides de autoavaliagfio e elaboracgo do plano de aciio das unidades, seguindo
aorientacdoadotadanoano anterior. A versdo final do documento paulistano foi dispo-
nibilizada no portal da SME em fevereiro e publicada em marco do mesmo ano, para ser
utilizada na autoavaliacdo. Os periodos reservados paraas unidades educacionais agen-
darem suas reunides foram antecipados para marco e maio, um meés mais cedo do que
havia ocorrido em 2015, devido arealizacio das Olimpiadas no Rio de Janeiro, previstas
para agosto, fato que ocasionou algumas mudangas no calenddrio escolar.

Para documentar esse processo, decidiu-se modificar a forma de coleta de dados junto
as unidades de educacgo infantil: em lugar do envio de questiondrios, como havia sido
feito no ano anterior, foi planejada uma andlise dos planos de ag¢do que deveriam ser
levados por participantes das oficinas regionais oferecidas nas 13 DREs, no periodo de
junho a setembro de 2016. Para isso, durante a dindmica de grupos organizada nas ofi-
cinas, dimensionadas para ter 50 representantes de unidades cada, sugeriu-se aos pre-
sentes que deixassem com as assessoras uma copia de seus planos de acio. Essa entrega
foivoluntdria, sendo que alguns participantes preferiram ndo entrega-los.

Com o objetivo de registrar e analisar o conteudo dos debates realizados durante as
oficinas, foram também recolhidos relatos escritos das respostas de cada grupo a per-
guntas organizadas em cinco blocos temadticos sobre os planos de agfo.

Assim, os registros analisados a seguir sdo formados por: a) sinteses escritas das res-
postas as perguntas incluidas em cada bloco tematico, entregues pelos grupos de re-
presentantes de unidades educacionais, que participaram das 13 oficinas regionais; b)
conjunto de planos de acdo recolhidos durante essas oficinas.

4.1 AS OFICINAS REGIONAIS SOBRE PLANOS DE ACAO

Entre os meses de junho e setembro de 2016, foram ministradas pelas assessoras 13
oficinas regionais, cada uma com a previsfo de 50 vagas, para coordenadores pedago-
gicos ou gestores de unidades educacionais de educacfo infantil, tanto diretas como
conveniadas. As equipes de DREs encarregaram-se da divulgacdo e das inscri¢ces
para essas oficinas. As oficinas foram acompanhadas pela diretora de COPED-DIEI,
membros das equipes das DREs e por outras técnicas de COPED-DIEI. A maioria de-
las foi realizada nas sedes das DREs ou em seus centros de formagdo; uma delas utili-
zou outro local préximo da SME. O horério adotado foi das 9 horas as 13 horas.

No planejamento dessas oficinas, ficou decidido que seu foco seriam os planos de
acdo, pois a experiéncia do ano anterior mostrava que muitas equipes sentiram a falta
de orientacGes mais precisas, tanto para a organizacdo do trabalho de grupono diada
elaboracdo do plano de acdio, como para a continuidade do trabalho e paraa colocacéo
em pratica de a¢des previstas no plano elaborado coletivamente.

Antes mesmo do periodo de realizagio das reunides do plano de acdo nas unidades,
fixadas para o més de maio de 2016, foram elaboradas orientacdes, encaminhadas por
escrito as DREs, para apoiar essa tarefa a cargo das unidades educacionais. A expe-
riéncia do ano anterior ja indicava diversos aspectos que deveriam merecer atencgo.

Durante os semindrios regionais realizados no primeiro semestre de 2016, as assesso-
ras fizeram uma apresentacio que focalizava diversas questdes ligadas aos planos de
acdo, as quais deveriam merecer especial atencdo das equipes das unidades na orga-
nizacdo e conducdo das reunides para elaboracio desses planos. Durante as oficinas,
muitos desses pontos foram retomados nas apresentagdes iniciais e naquelas que se
seguiram ao trabalho de grupo.
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Como as oficinas foram programadas para o periodo seguinte a elabora¢éio dos planos
de acdio das unidades, foi previsto no seu planejamento um trabalho em pequenos gru-
pos que oferecesse aos participantes a oportunidade de relatar e refletir sobre a expe-
riéncia vivida em suas unidades na preparacio e acompanhamento desses planos.

Assim as oficinas tiveram como principais objetivos:

1. refletir sobre a experiéncia de aplicacio dos Indicadores de qualidade da
educagdo infantil paulistana nas unidades da DRE;

2. oferecer oportunidade para a troca de experiéncias entre represen-
tantes de unidades de educacdo infantil;

3. colher informacdes sobre a experiéncia visando a documentar o
processo;

4. discutir perspectivas futuras para a continuidade da experiéncia.

As oficinas transcorreram seguindo uma programacao que previa uma abertura, com
aapresentacgio de “Caminhando com Tim Tim”, video amador disponivel no YouTu-
be e j4 bastante conhecido das participantes, mas que servia como estimulo inicial
paraa participacgdo das profissionais inscritas nos debates. Em seguida, era feita uma
apresentacdo com slides sobre avaliacdo na educacdo infantil. A organizacdo da di-
namica de grupo era realizada a seguir. Na continuidade, eram apresentados alguns
fundamentos sobre os cinco blocos de questdes discutidas pelos grupos e relatadas
oralmente para todos os participantes, além de registradas nas sinteses escritas reco-
lhidas ao final. As colocagdes e duvidas mais significativas expressas oralmente eram
comentadas ao término das oficinas.

Em cada oficina, as profissionais presentes — na maioria mulheres - dividiam-se em
10 grupos, cada um dos quais deveria responder a um bloco de trés questdes. Foram
preparados cinco blocos de trés questdes versando sobre os planos de a¢fio, de forma
que cada dois grupos respondiam ao mesmo conjunto de questdes. Em poucas ofici-
nas, em que alguns inscritos ndo compareceram, o numero de grupos foi menor que
10, mas em nenhum deles foi menor que cinco. Na primeira oficina, algumas questdes
foram diferentes das apresentadas nas demais, pois houve a necessidade de reformu-
14-1as para as oficinas seguintes. Por esse motivo, os registros dos debates dos dois
primeiros grupos formados nessa primeira oficina ndo foram considerados na andlise
das questdes iniciais. Os blocos temdticos de questdes, os grupos de discussdo, e as
questdes norteadoras estdo apresentados no Quadro 6.
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QUADRO 6: BLOCOS TEMATICOS E QUESTOES PARA AS OFICINAS REGIONAIS - 2016

familias

BLOCOS TEMATICOS GRUPOS QUESTOES NORTEADORAS
I. Plano de acéo: Gruposle?2 a. Quais os principais desafios com gue sua unidade se deparou durante a realizacdo do
o que ele revela plano de acdo?
b. Que encaminhamentos foram dados para os desafios que se repetiram e permaneceram
no decorrer de 2015 e 20167
c. Os desafios e demandas identificados ja constavam em algum outro documento da
unidade (ex.. PPP, PEA.)?
II. Plano de acdo: o que Grupos 3e 4 d. Foi necesséario revisar as avaliacdes de indicadores e/ou dimensdes realizadas
ele pode esconder anteriormente?
e. Quais os pontos que precisaram ser revistos? Como isso foi feito?
f. E aqueles problemas/desafios que ndo aparecem devido ao “esverdeamento” de
algumas dimensodes e/ou indicadores? Eles foram discutidos pelo grupo durante a reuniao
do plano de a¢do?
[Il. Acompanhamento Grupos 5e6 g. Como estd sendo feito o acompanhamento das a¢des planejadas no plano de ac&o?
do plano de acao Quem s&o os responsaveis por esse acompanhamento?
h. Os desafios identificados no plano de acdo foram incorporados a outros documentos
da unidade (PEA, PPP)?
i. O que a avaliacdo e o plano de ac&o nao revelaram? Que estratégias s&o possiveis para
fazer aparecer o que estd oculto por tras dos “verdes”?
IV. Participacao das Grupos 7e 8 j. A participacao das familias na reunido do plano de agcéo (independente do numero de

familiares presentes) contribuiu para o debate, as decisdes e encaminhamentos do grupo?

k. O plano de acéo previu alguma estratégia para maior aproximacao familia-unidade
educacional?

I. Com base na experiéncia dos ultimos dois anos, é possivel identificar uma maior
aproximacao na relacdo unidade educacional e familias? Em que aspectos?

V. Novas dimensdes do
documento: dimensdes
2e5

Grupos 9 e 10

m. As questdes discutidas nessas dimensdes geraram alguma polémica no grupo?

n. Que desafios foram identificados no encaminhamento de propostas relativas a essas
dimensdes? A que vocé atribui essas dificuldades?

0. O plano de ac¢ao previu alguma acdo relacionada as dimensdes 2 e 57

Fonte: As autoras.

Cada grupo recebia, no inicio do trabalho, um envelope com o numero do grupo, o

tema tratado pelo bloco de questdes a ele atribuido e uma folha com as trés questdes

propostas, a qual deveria ser preenchida por escrito pelarelatora do grupo, coma sin-

tese das respostas de seu grupo.

Segundo esse esquema, em uma oficina a qual comparecessem cerca de 50 partici-

pantes, seriam formados 10 grupos com cerca de cinco profissionais representantes

deunidades. Essa mesma organizacgo foi adotada nas 13 oficinas, sendo que, em algu-

mas, o nimero de participantes permitiu a formacdo de menos de 10 grupos. Portan-

to, o total de grupos que respondeu a um dado bloco temadtico foi de até 26 (13 oficinas

com no maximo dois grupos por bloco de questdes).

A Tabela 21, a seguir, apresenta o nimero e o tipo de profissional que participou de

cada oficina. No total, 531 pessoas participaram das oficinas, sendo 74% coordenado-

ras pedagdgicas, 18% diretoras e/ou assistentes de direcdo, 6% professoras’ e ainda
) b

2% supervisores/as e profissionais diversos. O nimero de participantes em cada ofi-

cinavariou de 21a 57 pessoas.
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TABELA 21. NUMERO E TIPO DE PROFISSIONAIS PARTICIPANTES DAS OFICINAS REGIONAIS SOBRE
PLANOS DE ACAO - 2016

PARTICIPANTES
OFICINAS ES”;FSTF%T\I?{E cc;c;gzgr;grl)coARA PROFESSORA SUPERVISORA OUTROS TOTAL
DE DIRECAO

1 1 2% 55 96% - - 1 2% - — 57

2 15* 39% 23 61% - - - - — 38

3 7 15% 35 73% 4 8% 2 4% — — 48

4 4 11% 28 78% 4 1% - - - 36

5 6 11% 46 87% 1 2% — — — 53

6 8 24% 20 61% 5 15% — - - — 33

7 4 11% 27 75% 2 6% - - 3 8% 36

8 12 23% 39 75% 1 2% - - - - 52

9 5 13% 24 63% 9 24% - - - - 38
10 10 19% 41 77% 2 4% - - - - 53
n 5 17% 21 72% 3 10% — — - - 29
12 7 33% 14 67% — — — — — 21
13 13 35% 22 59% — — 1 3% 1 3% 37
Total 97 18% 395 74% 31 6% 4 1% 4 1% 531

Notas: * Inclui duas assistentes de direcao.

**Inclui uma assistente de direcdo e uma coordenadora administrativa.

*** Inclui auxiliar técnico de administracéo (ATE) e gestores do Nucleo de A¢do de Educacdo (NAE) de CEUSs.
Fonte: As autoras, com base em dados de COPEDI-DIELI

A Tabela 22 revela que as proporc¢des de unidades diretas e conveniadas cujas repre-
sentantes participaram das oficinas oscilou bastante nas diferentes DREs. No total,
foram 524 unidades educacionais representadas, sendo 34% EMEIs, 27% CEIs diretos
e 39% CEIs conveniados. Porém, enquanto em algumas DREs a porcentagem de re-
presentantes de unidades conveniadas atingiu mais de 50%, em outras, ndo chegou
arepresentar 15% do total, sendo que, em uma das oficinas, esse tipo de unidade ndo
estavarepresentado.

Segundo informagdes obtidas de representantes das DREs durante as oficinas, a forma de
divulgacio e os critérios de inscricdo adotados foram diferentes conforme a DRE conside-
rada, emboraa SME tenha enviado instruces iguais a todas as equipes regionais.
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TABELA 22: PARTICIPANTES DAS OFICINAS REGIONAIS SOBRE PLANOS DE ACAO POR TIPO DE
UNIDADE EDUCACIONAL

TIPOS DE UNIDADES EDUCACIONAIS
OFICINAS TOTAL
EMEI CEI DIRETO CRECHE/CEI CONVENIADO

1 30 54% 13* 23% 13 23% 56
2 15 39% 14 37% 9 24% 38
3 21 46% 7 15% 18 39% 46
4 14 39% 8 22% 14 39% 36
5 n 21% 14 26% 28 53% 53
6 n 33% 8 24% 14 42% 33
7 6 18% 8 24% 20 59% 34
8 6 2% 12 23% 34 65% 52
9 10 26% 8 21% 20 53% 38
10 13 25% 9 17% 31 58% 53
n 13 45% 12 41% 4 14% 29
12 10 48% 1 52% - - 21
13 15 43% 18 51% 2 6% 35

Total 175 34% 142 27% 207 39% 524

Notas: *Nem todos os participantes estavam vinculados a unidades educacionais.
**Uma unidade refere-se a um Centro de Convivéncia Infantil/CCl, unidade destinada a filhos de funcionarios.
Fonte: As autoras, com base em dados de COPEDI-DIEI

Os dados apresentados a seguir sdo frutos da andlise dos 114 relatos dos grupos par-
ticipantes das 13 oficinas regionais e estdo organizados através dos cinco blocos te-
mdticos. Cada bloco temadtico foi debatido por até dois grupos em cada uma das
13 oficinas, pois, em algumas delas, néo foram formados todos os grupos propostos.

Paraaanadlise dosrelatos recolhidos, apés sua numeracéo, foi composta uma amostra
de 26 relatos de grupos (de um total de 114 relatos) com 78 respostas, representati-
va das 13 oficinas realizadas nas DREs, a partir da qual foram elaboradas categorias
preliminares para classificacdo das respostas. Apds a descri¢do das categorias através
da elaborac@o de legendas com os conceitos-chaves de cada grupo de respostas, pro-
cedeu-se a andlise de todos os relatos, realizando-se a revisdo das categorias quando
necessario. Por fim, as respostas foram codificadas e inseridas em uma planilha de
dados, onde foi possivel realizar o processamento das respostas por categorias (ver
descricdo de andlise no Anexo 6).

O primeiro bloco de quest&es tinha por objetivo levar os grupos a refletir sobre o que
o conjunto dos dados provenientes dos planos de acdo pode revelar sobre o processo
de autoavaliacdo em cada unidade e na rede municipal como um todo. Nesse sentido, a
primeira questdo indagava sobre como se deu o processo de defini¢do dos temas prio-
ritdrios da autoavaliac@io que nortearam a elaboracio do plano de acéo. O numero de
grupos em cada tabela refere-se aos grupos que responderam aquele determinado con-
junto de questdes. Cada resposta pode ter sido classificada em mais de uma categoria.

AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL PARTICIPATIVA
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TABELA 23: COMO FOI O PROCESSO DE DEFINICAO DOS TEMAS PRIORITARIOS QUE NORTEARAM A
ELABORAGCAO DO PLANO DE ACAO?

9
CATEGORIA DE RESPOSTA FREQ. [N/:ZZ
GRUPOS]
Didlogo entre escola, familia e comunidade 7 32
Dimensdes e indicadores apontados como vermelhos e/ou amarelos no plano de acdo 6 73
Retomada das dimensdes avaliadas com verde 7 32
Qutros 3 4

Fonte: As autoras.

A Tabela 23 mostra que, dos 22 grupos que responderam essa questao, 16 (73%) indica-
vam que a elaboracdo do plano de agdo se deu exclusivamente a partir das dimensdes
e indicadores avaliados com amarelo e vermelho. Os trechos dos relatos reproduzi-
dos a seguir exemplificam as respostas agrupadas nessa categoria:

Os pontos foram definidos a partir da primeira etapa da aplicacdo dos indi-
cadores, onde foram denominados por pontos vermelhos na plenaria. Desse
modo, separamos para a sequnda etapa os pontos vermelhos que novamen-
te discutimos e elaboramos solucbes possiveis a serem realizadas.

[...] portanto, o plano de acdo se constituiu com todos os indicadores

que receberam amarelo e vermelho.

A grande incidéncia de respostas nessa categoria ja era esperada, uma vez que a pro-
pria metodologia do documento sugere esta estratégia; no entanto, a presenca da ca-
tegoria “Retomada das dimensdes avaliadas com verde”, com sete mencdes (32%),
embora ndo prevista inicialmente na metodologia do documento, mostrou-se neces-
sdria na experiéncia da rede paulistana, uma vez que algumas dimensdes mais dire-
tamente relacionadas ao trabalho das professoras (em especial as dimensdes 2 e 3)
sofreram o chamado “esverdeamento”,*® tendo todos os seus indicadores sinaliza-
dos com essa cor.

Os sete grupos que indicaram que as dimensdes verdes eram retomadas durante a
elaboracdo do plano de aciojustificaram que assim procederam porque as dimensdes
verdes também continham desafios a serem superados pela unidade educacional ou,
ainda, porque os participantes presentes no dia da autoavaliacdo ndo eram os mes-
mos que compareceram a reunifo de elaboracgao do plano de acéo:

Duas unidades de nosso grupo trabalharam revisitando todos os indi-
cadores, inclusive os avaliados como verdes, pois, no segundo encontro
para a realizagdo do plano de acdo, compareceram pais que ndo haviam

participado do primeiro encontro.

A categoria “Didlogo entre escola, familia e comunidade” também foi mencionada
por 32% dos 22 grupos e redne as respostas que indicam que a defini¢cdo dos temas
prioritdrios se deu sobretudo através do debate envolvendo os participantes da es-
cola, da familia e da comunidade, sem, no entanto, entrar em detalhes referentes as
cores das dimensdes utilizadas, como evidencia o trecho do relato transcrito a seguir:

18 Conforme observado pelas

assessoras durante o processo de Através dos apontamentos trazidos pela comunidade [...] acolhendo as
acompanhamento as unidades e .
também de acordo com os relatos sugestoes da comunidade e 0s apontamentos levantados e a reflexdo da
orais dos participantes das oficinas o
regionais propria escola.
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Em seguida, o roteiro pedia aos participantes que fizessem um levantamento das di-
mensdes que mais apareciam nos planos de agdo do grupo de discussdo da oficina e
identificassem os temas mais recorrentes no documento.

TABELA 24: QUAIS AS DIMENSOES QUE MAIS APARECERAM NOS PLANOS DE ACAO DE SEU GRUPO?

DIMENSOES CITADAS FREQ. (Nf22
GRUPOS)
Dimensdo 1 - Planejamento e gestao educacional 10 45
Dimensdo 2 - Participacdo, escuta e autoria de bebés e criancas 7 32
Dimensdo 3 - Multiplicidade de experiéncias e linguagens [...] 4 18
Dimensao 4 - Interacdes 7 32
Dimensé&o 5 - Relagdes étnico-raciais e de género 9 41
Dimensé&o 6 - Ambientes educativos [...] 12 55
Dimensé&o 7 - Promogéo da salde e bem-estar [...] 6 27
Dimensdo 8 - Formacéao e condicdo de trabalho das educadoras [...] 12 55
Dimensdo 9 - Rede de protecdo sociocultural [...] 7 32

Fonte: As autoras.

A Tabela 24 mostra que as dimensdes que mais apareceram nos planos de acdo foram
adimenséo 8 - “Formacgo e condi¢des de trabalho das educadoras e educadores” - e
adimensdo 6 - “Ambientes educativos: tempos, espagos e materiais” -, ambas citadas
por mais da metade dos 22 grupos, seguidas pela dimensdo 1 “Planejamento e gest&o
educacional”, com 45% das mengdes. Esses dados indicam uma tendéncia dos grupos
a situarem a questdo da melhoria da qualidade como responsabilidade de instancias
e atores externos a unidade.

Uma analise mais detalhada dos temas recorrentes apontados pelos participantes
das oficinas corrobora essa andlise, uma vez que as demandas que prevalecem nos
planos de agdo das 13 regionais sdo aquelas denominadas como “demandas externas”,
o que significa, segundo os participantes, que sdo acdes em que as escolas tém pouca
ounenhuma autonomia para sua execugio.

TABELA 25: E QUAIS OS TEMAS MAIS RECORRENTES?

9
TEMAS CITADOS FREQ. [Nf22
GRUPOS]
Construcéo coletiva e divulgacdo do PPP 6 27
Interacdo entre unidades, equipamentos do entorno e rede de protecéo 9 41
Questdes de género e étnico-raciais 8 36
Infraestrutura, espacos, mobilidrio e materiais 9 41
Uso de recursos tecnoldgicos 5 23
Condicdes de trabalho 10 45
Seguranca 2 9
Relagdo familia-escola 7 32
Brinquedos e brincadeiras tradicionais 2
Multiplicidade de experiéncias e linguagens 2 9
Outros 8 36

Fonte: As autoras.
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19 As discussées registradas
durante as oficinas sugerem

que esse tema ¢ ainda pouco
aprofundado na rede municipal, pois
a maioria dos profissionais presentes
tinha dificuldade em fundamentar
suas posicoes a respeito.

Dentre os temas citados, aqueles que mais aparecem nos planos de acdo, expres-
sos na Tabela 25, destacam-se as condicOes de trabalho, em especial a questdo
relacionada a propor¢do adulto-crianga, citada pelos grupos como o grande em-
pecilho para a melhoria do trabalho pedagdgico na rede. Nesse tema, as respostas
ainda fizeram mengdo a necessidade de diminui¢do de carga hordria, a falta de for-
macio continuada para a equipe de apoio e a dificuldades especificas das unidades
conveniadas.

J4 no tema relativo a questfio da infraestrutura das escolas, os espagos, o mobilidrio e
os materiais foram o grande foco de discuss@o, presentes em nove dos 22 relatos (41%).
Nessa dimensgo, apareceu ainda, com grande forca, a temdtica do uso de recursos tecno-
légicos, sendo que parte das respostas apontava a necessidade de compra e aquisicao de
diferentes recursos tecnoldgicos e mididticos e parte das respostas questionava a necessi-
dade desses recursos para a faixa etdria atendida pela educaggo infantil.”

O desafio da construcdo coletiva do PPP da unidade e sua posterior divulgac&io mos-
trou ser um grande desafio, seguido pelas dificuldades relacionadas as questdes
étnico-raciais e de género, apontadas por oito grupos.

Nove grupos trouxeram a tona questdes referentes ao desafio da interacéo das unida-
des entre si e principalmente da interaciio com os equipamentos do entorno e com a
rede de protecdo sociocultural.

Os temas que menos apareceram nos planos de acéo analisados pelas participantes
das oficinas, mencionados no plano de acdo de apenas quatro grupos (18%), foram
relacionados a dimens#o 3, “Multiplicidade de experiéncias e linguagens em contex-
tos ludicos para as infancias”, o que pode evidenciar, entre outras coisas, o desafio
das profissionais participantes da autoavaliacio de terem um olhar mais critico em
relacdo as praticas pedagogicas cotidianas utilizadas com as criancas.

Com base na andlise dos dados do bloco 1, pode-se afirmar que o exame dos planos
de acdo sugere uma tendéncia ao “esverdeamento” quando as questdes se referem ao
trabalho realizado no ambito da unidade, situando os problemas para além da instan-
ciade acdio da escola. Essa tendéncia a ndo se ver como parte do problema e, portan-
to, da solucdo, também jd identificada no estudo de Ribeiro e Gusmao (2011), revela
ainda um longo caminho a ser percorrido para a consolidacdo de uma cultura da au-
tovaliagdo participativa onde todos os sujeitos se vejam implicados no processo de
melhoria da qualidade. Também nas experiéncias de autoavaliacdo desenvolvidas no
contexto de um projeto coordenado pela Universidade Federal do Parand, com apoio
do MEC, constatou-se essa dificuldade: “muitas vezes o posicionar-se gera descon-
forto, silenciamento, justificativas para determinadas concepg¢des e acdes, movimen-
tos bastante observados no processo de pesquisa por nds desenvolvido” (BRASIL,

2015, . 53)-
A Tabela 26 evidencia as andlises feitas pelas participantes das oficinas frente aos ce-
ndrios identificados através dos planos de ac¢éo.
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TABELA 26: O QUE ESSES DADOS REVELAM?

%

CATEGORIA DE RESPOSTA FREQ. [N=22
GRUPOS]
Desafios da autoavaliacdo 17 77
Necessidade de formacdo continuada 4 8
Integrac&o com a rede de protecdo sociocultural 2 9
Necessidade de maior participacéo da familia na escola 9 41
Avancos na concepc¢ao de crianca e educacdo infantil 3 14
Necessidade de apoio externo para resolucdo de demandas 7 32
Outros 1 5%

Fonte: As autoras.

A grande maioria das respostas, dadas por 17 grupos (77%), apontou para os desafios
inerentes a realizacdo de uma autoavaliagdo: dificuldade de se autoavaliar, de rever
praticas cotidianas, de desnaturalizar o olhar, tendéncia a olhar sempre “para fora” e
afalta de tradi¢do em uma cultura de autoavaliacdo participativa.

Os dados revelam [...] uma dificuldade de fazer anélise critica sobre sua
propria pratica, o que pode ser fruto da heranca de uma avaliagdo clas-
sificatoria e punitiva.

Revelam que os profissionais possuem dificuldade em assumir as res-
ponsabilidades que lhes sdo atribuidas.

Esses dados revelam que ainda ha muito a se fazer em prol da Educagcdo

Infantil em questées como gestdo participativa [...].

Ainda na categoria denominada “desafios da autoavaliacdo”, foram agrupadas as
respostas que falam dos desafios que sdo explicitados por ocasido da autoavaliacdo
como, por exemplo, comodismo por parte dos envolvidos e resisténcia do grupo
de profissionais da escola a mudancas, chamando atenc¢io ainda para o desafio da
conducgo do processo autoavaliativo e como ele pode ser de vital importancia para
os resultados.

Escondem a resisténcia @ mudangas.

Os dados podem ser escondidos durante o processo dependendo da
postura da equipe articuladora.

Escondem a verdadeira problematica, mascarando os resultados.

Em segundo lugar, com 41% de mencdes, aparece a categoria que expressa a percepcio
dos grupos de que é necessaria uma maior participacfio das familias na escola para que
estas conhecam melhor a rotina escolar e as praticas cotidianas, para que assim possam
melhor participar da autoavaliacio, como ilustram os trechos transcritos abaixo:

Auséncia de conhecimento por parte da comunidade/familias acerca
do trabalho desenvolvido na educacdo infantil. Por vezes, também, ndo
compreensdo da importancia desse trabalho.

Revela que os indicadores verdes nem sempre significam que esta bem
e sim que ainda ndo tem conhecimento do assunto abordado ou do tra-
balho que esta sendo feito, indicando que a comunidade precisa de mais

conhecimento e de participacdo no trabalho realizado.

AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL PARTICIPATIVA
em unidades de educac¢éo infantil da rede municipal de S&o Paulo - Il



Embora as respostas reunidas nessa categoria tenham em comum o fato de atribuirem
o0 “esverdeamento” a falta de informacfo das familias sobre o trabalho da unidade e,
em muitos casos, ressaltarem como positivo o fato da autoavaliacdo ter servido “para
informar as pessoas fora do contexto da unidade educacional das praticas realizadas”,
¢ curioso notar que as respostas nfo relacionam essa suposta “auséncia de conheci-
mento das familias” a uma auséncia de acdes da escola no sentido de informd-las sobre
o trabalho que realizam com as criancas.

Anecessidade de maior apoio externo pararesolugio das demandas identificadas pe-
las unidades durante a autoavaliacdo, sobretudo demandas relacionadas a “precarie-
dade do atendimento em relacio aos recursos materiais, fisicos e humanos” foi citada
por sete dentre 0s 22 grupos (32%).

Com menor incidéncia de respostas vieram as categorias “Formac@o Continuada”
(18%), “Avancos na concepcdo de crianca e educacio infantil” (14%) e “Integracéo
com rede de protego sociocultural” (9%), que tratam, respectivamente, da necessi-
dade de se fomentar e fortalecer os processos de formac@o continuada; da constata-
cdo de que as criangas estfo sendo mais escutadas, respeitadas e tendo seus direitos
garantidos, que se traduzem nas dimensdes avaliadas como verdes e, por ultimo, a
necessidade de se criar e/ou consolidar uma relacéo de parceria com arede de prote-
cdo sociocultural.

Se o primeiro bloco de questdes estava voltado para discutir o que os dados do plano
de acdo podem revelar, o segundo tinha por objetivo problematizar o que o plano de
acdo pode esconder. Nesse intuito, a primeira questfo indagava se havia alguma di-
mensdo que nao havia aparecido nos planos de agdo analisados pelos grupos.

TABELA 27: HOUVE ALGUMA DIMENSAO QUE NAO APARECEU NOS PLANOS DE AGCAO
DE SEU GRUPO? QUAIS SAO ELAS?

9
DIMENSOES NAO CITADAS NOS PLANOS DE ACAO FREQ. [N/:22
GRUPOS]
Dimensdo 1 - Planejamento e gestdo educacional 8 36
Dimensdo 2 - Participacdo, escuta e autoria de bebés e criancas 13 59
Dimensdo 3 - Multiplicidade de experiéncias e linguagens [...] 9 41
Dimenséao 4 - Interacdes 4 18
Dimensdo 5 - Relagdes étnico-raciais e de género 5 23
Dimensao 6 - Ambientes educativos [...] 2
Dimensdo 7 - Promog¢ao da salde e bem-estar [...] 2 9
Dimensado 8 - Formacéo e condicao de trabalho das educadoras [...] 3 14
Dimensdo 9 - Rede de protecao sociocultural [...] 5 23
Todas as dimensdes apareceram no plano de agcéo 4 8

Fonte: As autoras.

A Tabela 27 mostra que mais da metade dos grupos registrou que a dimens&o 2 - “Par-
ticipac@o, escuta e autoria de bebés e criangas” nio apareceu nos planos de agio e 41%
dos grupos indicam o mesmo quanto a dimenséo 3 - “Multiplicidade de experiéncias
e linguagens em contextos ludicos paras as infancias” -, demonstrando, assim, a difi-
culdade das unidades em avaliarem as questdes que dizem respeito as praticas e ex-
periéncias cotidianas propiciadas as criancas, conforme ja havia sido apontado pelos
grupos responsaveis pela discussdo do primeiro bloco de questdes.

Em relagdo a essa questdo, foi necessaria ainda a criacdo da categoria “Todas as di-
mensoes apareceram no plano de agdo”, para contemplar as respostas de quatro
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grupos que indicaram que todas as dimens&es entraram no plano de acéo, inclusive
as sinalizadas com verde, pois entendem que estas também demandam melhorias.
Neste grupo, foiincluida aresposta de uma unidade que teve todas as suas dimensdes
apontadas com a cor vermelha, por ser uma unidade recém-inaugurada, segundo ex-
plicacfio dada por sua representante.>

Quando indagados sobre o que esses dados podiam revelar, mais uma vez os grupos
indicaram a “tendéncia ao esverdeamento” (50%) e os “desafios da autoavaliacdo”
(45%), conforme mostra a Tabela 28.

TABELA 28: O QUE ISSO PODE REVELAR?

%

CATEGORIA DE RESPOSTA FREQ. [N=22
GRUPOS]
Desafios da autoavaliacdo 10 45
Tendéncia ao “esverdeamento” n 50
Dificuldades com as temaéticas de género e étnico racial 1 5
Distancia entre documento e realidade 3 4
Necessidade de maior clareza sobre o curriculo na El e protagonismo infantil 4 18
Trabalho compreendido e realizado pelo grupo 4 18
Outros 1 5

Fonte: As autoras.

Em relaciio ao “esverdeamento”, os grupos apontaram a necessidade de revisdo e
problematizacdo dos verdes, durante a autoavaliacdo ou nos momentos formativos
posteriores, de forma a estimular um olhar mais critico das educadoras em relacéo as
suas praticas:

Consideramos que, pelo fato dos professores serem em maior numero na
avaliagdo [...], isto traz como consequéncia uma certa dificuldade em se
“autoavaliar’, ou seja, consideram que seus fazeres sdo e estdo no caminho
certo e, portanto, “esverdeam-se”. Revela a necessidade de problematizar
todas as dimensées, independente da “cor” que elas recebem.

Mesmo sendo esverdeado, demanda reflexdo, analise critica.

Jaos desafios da autovaliacdo estdo relacionados tanto a questdes que dizem respeito
a operacionalizacd@o da avalia¢do — como o periodo do ano em que é realizada, a dura-
cdo da reunido — quanto a desafios relacionados ao envolvimento, comprometimen-
to, comparecimento, falta de interesse e/ou maturidade do grupo para o debate e falta
de apropriagio do documento por parte das familias e equipe escolar.

A Tabela 28 mostra ainda que quatro grupos (18%) apontam que os dados dos planos
de acdo revelam a necessidade de uma maior clareza sobre o curriculo na educacdo
infantil através da melhor explicitacdo de conceitos como brincar, alfabetizacdo e
protagonismo infantil, uma vez que, segundo andlise de um grupo:

[...] nosso olhar ndo esta tdo apurado ou atento para perceber o quanto
ainda temos que caminhar no sentido do protagonismo, autonomia e

respeito as culturas infantis.

Também com 18% das mencdes aparece a categoria “Trabalho compreendido e realiza-
do pelo 0”, que reune as respostas dos 0s que consideram que as dimensdes
>
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verdes revelam que o trabalho ¢ bem compreendido e realizado por todaa equipe, ndo ne-
cessitando ser problematizado, posi¢io opostaa mencionada acima:

As dimensbées que ndo aparecem é porque estdo sendo compreendidas
por todos os envolvidos. O trabalho esta sendo eficiente e continuo.

Que as escolas nesses aspectos estdo realizando um bom trabalho.

Apenas trés grupos mencionaram a distancia entre o documento e as realidades das
unidades, apontando ainda a necessidade de maior apoio externo para aproximar es-
sas realidades.

Por dltimo, esse bloco de questdes indagava o que deveria ser feito para que os temas
ndo citados nos planos de agiio e/ou “esverdeados” aparecessem.

TABELA 29: COMO FAZER PARA QUE OS TEMAS NAO CITADOS E/OU O “ESVERDEAMENTO” DE
ALGUMAS DIMENSOES E/OU INDICADORES APARECAM?

%
CATEGORIA DE RESPOSTA FREQ. [N/=22
GRUPOS]

Propiciar momentos formativos n 50
Divulgar trabalhos através de oficinas e palestras 2 9
Articular com demais documentos da UE 2 9
Mobilizar familias e comunidade 2 9
Rever e confrontar a autoavaliacdo com o cotidiano 6 27
Formar gestores 2 9
Outros 2 9
Desmistificar avaliacdo, explicitar funcdo do documento 6 27

Fonte: As autoras.

Metade dos grupos situa a formacédo continuada como o elemento chave parareflexdo
dos temas ausentes do plano de acdo das unidades. Entre os momentos formativos ci-
tados, estdo reunides pedagdgicas, o Conselho de Escola, reunides de pais e momen-
tos formativos em geral visando a continuidade do trabalho.

Em seguida, em seis relatos de grupos (27%), aparecem respostas que fazem referén-
cia a necessidade da pratica formativa estar pautada no ato de “rever e confrontar a
autoavaliacdo com o cotidiano” das unidades. Atribuem esse papel, em especial, a
coordenadora pedagdgica, que é quem deve, segundo os relatos, provocar a revisdo
dosverdes através do confronto com as praticas da equipe por ela observadas:

Fazer provocacoées, trazendo elementos diarios da observacdo e acom-

panhamento diario das vivéncias e atividades.

A importancia de explicitar o real objetivo e potencial de uma autoavaliacdo partici-
pativa, além do didlogo franco sobre o receio de punicgo dos participantes, também
foram importantes fatores, apontados por 27% dos grupos, muitos dos quais utiliza-
ram a expressio “desmistificar” o uso de avaliagdes. As respostas reunidas nessa ca-
tegoria indicam que, se esses itens forem levados em consideracdo, os participantes
poderio sentir-se mais confiantes ao atribuirem outras cores que ndo somente o ver-
de e deixardo de delegar problemas apenas a atores e instancias externas a unidade:

Pensar na avaliacdo institucional como um instrumento de trabalho para
aprimorar o que ja estéd sendo considerado “bem feito” e ndo somente

como algo para apontar o que precisa ser feito por outras instancias.
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E preciso desmistificar a ideia de que o apontamento amarelo ou vermelho

seja “apenas” um problema, mas sim a possibilidade do inicio de uma solugso.

Outras quatro estratégias foram mencionadas pelos grupos: a “formacéo para a equi-
pe gestora”, objetivando que ela se sinta mais segura e “empoderada” para conduzir a
autoavaliacdo; a “divulgacdo dos trabalhos daunidade” através de oficinas e palestras;
a “articulagio da discussd@o do plano de a¢do com os demais documentos” da unidade
e a maior mobilizacdo das familias e comunidade. Essas categorias foram menciona-
das por dois grupos cada uma.

O terceiro bloco de questdes teve por objetivo investigar como as unidades edu-
cacionais estavam realizando o acompanhamento do plano de ac¢do, quem sdo os
responsdveis por esse acompanhamento, quais os prazos estabelecidos e como as
demandas dos planos se relacionam com as demais acdes da unidade.

TABELA 30: COMO ESTA SENDO FEITO O ACOMPANHAMENTO DAS ACOES PREVISTAS NO PLANO DE ACAO?

CATEGORIA DE RESPOSTA %
FREQ. [N=23
GRUPOS]

Nao esta sendo feito o acompanhamento 3 13
Paradas pedagodgicas, reunides de conselho escolar, Associacdo de Pais e Mestres, reuniao 7 30
pedagogica, de pais e eventos em geral
Elaboracao de painel para acompanhamento das agbes em curso 4 17
Contatos informais 2 9
Comissdo de acompanhamento do plano de acéo 5 22
Através dos gestores 13 57
Outros 5 22

Fonte: As autoras.

Quanto ao acompanhamento das acdes planejadas no plano de acéo, a Tabela 30 mos-
tra que mais da metade dos grupos apontou que os gestores, entendidos como dire-
tores e coordenadores pedagogicos, sdo os profissionais responsaveis pela realizacdo
do acompanhamento. No entanto, parte das respostas desses grupos faz questdo de
enfatizar que, embora os gestores retomem os encaminhamentos do plano de acéo
nos momentos destinados ao estudo coletivo, o grupo precisa ser constantemente
“motivado e lembrado” dos combinados.

Em segundo lugar, com sete relatos (30%), aparecem os grupos que afirmam que o
acompanhamento ¢ feito por todos através dos momentos de Parada Pedagdgica, re-
unides do Conselho Escolar, da APM, reunides de pais e eventos em geral.

A formacio de uma comissdo de acompanhamento do plano de acdo, embora seja
uma recomendacdo dada pelo préprio documento, foi uma estratégia mencionada
somente por cinco grupos (22%), sendo que a composicdo dessa comissdo se dividiu
em dois tipos: comissfo composta por familiares, gestores, profissionais da equipe
docente e do apoio; e comissdo de acompanhamento composta somente por repre-
sentantes da equipe escolar, sem familiares.

Outras estratégias utilizadas e citadas foram: a elaboracéo de painel para acompanha-
mento das a¢des em curso (quatro grupos) e contatos informais, através de conver-
sas com familias nos momentos de entrada e a saida das criancas (dois grupos cada).
Trés grupos mencionaram que o acompanhamento ainda néo estd sendo realizado
em suas unidades, devido a falta de tempo hdbil para tal ou porque o grupo de profis-
sionais da unidade néo se apropriou da proposta.
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21 UPA - Unidade de Pronto
Atendimento.

A pergunta seguinte indagava sobre quem sdo os sujeitos responsaveis pelarealizacdo
do acompanhamento e, embora a questfo jd tenha sido em parte contemplada pelos
dados da Tabela 30, ¢ interessante notar que, além de confirmar os dados anteriores,
as respostas a essa questdo evidenciam a pouca utilizacdo da estratégia de formacéo
de uma comiss@o de acompanhamento (26%) e sugerem que possivelmente a maio-
ria das unidades do universo em questdo néo destacou nenhum responsavel, pois dez
dentre os 23 grupos (43%) apontaram que todos sdo responsaveis pelo acompanha-
mento das agdes previstas no plano de acdo. Essa hipdtese se fundamenta nos relatos
orais das oficinas, nas quais as profissionais presentes relataram como facilmente o
jargdo “todos sdo responsaveis” transforma-se em “ninguém é responsdvel”, uma vez
que ndo existe clareza sobre os papéis e responsabilidades atribuidos a cada um, ge-
rando dificuldades para o acompanhamento das acdes planejadas.

Um menor numero de grupos mencionou o acompanhamento realizado pelo Con-
selho Escolar e também pelos diretores, coordenadores e professores, ambas cate-
gorias citadas por apenas dois grupos cada (9%), conforme ¢ possivel observar pelos
dados da Tabela 31.

TABELA 31: QUEM SAO OS RESPONSAVEIS POR ESSE ACOMPANHAMENTO?

%

CATEGORIAS DE RESPOSTA FREQ. N=23
GRUPOS
Toda a comunidade escolar 10 43
Gestores (coordenadora pedagdgica e diretora) 9 39
Comissao de acompanhamento 6 26
Conselho Escolar 2 9
Diretor, coordenador e professores 2 9
Outros 4 7

Fonte: As autoras.

Em seguida, o roteiro pedia que os participantes fizessem um levantamento dos
prazos (curto, médio, longo) estipulados para as a¢des que envolvem as praticas pe-
dagogicas e discutissem sobre o que esses dados revelam. O documento paulistano
sugeria que fosse utilizada, de forma flexivel, a seguinte classificacio: curto prazo, até
o fim do semestre; médio prazo, a¢des a serem realizadas até o fim do ano; e longo
prazo, acdes a serem realizadas no ano seguinte ou nos préximos anos (SAO PAULO,
2016, p. 23).

E importante destacar aqui que os 23 grupos que responderam essa questio o fizeram
de maneira muito diversa entre si, sendo que grande parte dos grupos se limitavaain-
formar os prazos presentes nos planos de a¢éo, sem, no entanto, especificar as acoes
previstas para cada um deles, como revela o exemplo a seguir: “A maioria foi de curto
prazo para que as a¢des possam acontecer”.

Alguns grupos, entretanto, indicavam os prazos, relacionando-os aos respectivos
responsaveis, mas também sem especificar a demanda: “Curto prazo: a¢gdes que ca-
bem as gestoras e funciondrias. Médio e longo prazo: agdes que precisam de 6rgdos
(externos): SME, UPA, etc.”.** Apenas um terceiro tipo de respostas mencionava as
demandas, os prazos e os respectivos responsaveis. Essas diferencas nas respostas
dos grupos precisam ser levadas em consideragio na andlise da Tabela 32.
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TABELA 32: COM BASE NOS PLANOS DE ACAO DE SEU GRUPO, FACA UM LEVANTAMENTO DOS
PRAZOS (CURTO, MEDIO, LONGO) ESTIPULADOS PARA AS ACOES QUE ENVOLVEM AS PRATICAS
PEDAGOGICAS. O QUE ESSES DADOS REVELAM?

CATEGORIAS DE RESPOSTA FREQ. [Nf23
GRUPOS]
Demandas de curto prazo 16 70
Demandas de médio prazo 14 61
Demandas de longo prazo 10 43
Outros 5 22

Fonte: As autoras.

Dentre as respostas dos 23 grupos, a categoria “demandas de curto prazo” ¢ a que
mais se destaca, estando presente nas respostas fornecidas por 16 grupos (70%). A
categoria “demandas de médio prazo” incluiu respostas de 14 grupos e a categoria
“demandas de longo prazo” estd presente nas respostas de 10 grupos. Cinco grupos
tiveram, ainda, que ter suas respostas reunidas na categoria “outros” por ndo mencio-
narem nenhum prazo e sim apenas a dificuldade de estabelecé-los.

Dentre os grupos que, além de apontarem os prazos, identificaram as demandas a
eles relacionadas, foi possivel constatar que as acdes previstas para curto prazo nos
planos de a¢do, em sua grande maioria, referem-se a praticas pedagogicas cotidianas
diretamente ligadas ao curriculo e que, segundo apontam, “estavam adormecidas” e,
apos a discussdo, podem rapidamente ser retomadas e colocadas em pratica. Nesse
sentido, essas respostas pontuam que a discussio propiciada pela autoavaliacio é im-
portante para ndo deixar que a¢des fundamentais se percam no cotidiano.

As acdes apontadas como de médio prazo estdo relacionadas, no geral, a praticas coti-
dianas que, para serem garantidas, demandam a revisfo da concepcéo de infancia das
professoras, e, por isso mesmo, necessitam de um tempo maior para sua efetivacéo.
Ja as acdes previstas para longo prazo referem-se a reformas estruturais da unidade
e/ouaquisi¢do de materiais, que, segundo os grupos, demandamapoio de atores e ins-
tancias externas para sua solucgo.

A tendéncia geral identificada nas respostas foi classificar como a¢des de curto e mé-
dio prazo aquelas situadas no ambito da unidade e, por isso mesmo, como mais facti-
veis de serem executadas, ou ainda, jd em execuc@o, demandando apenas melhorias;
houve também uma critica, mais ou menos explicita, sobre o pouco apoio dos érgédos
externos aunidade. A frase transcrita a seguir ajuda ilustrar o tom geral das respostas
dos grupos nessa questdo, que tendem a pontuar que “a escola faz a parte dela” e que
o que ndo esta bom € “porque outros nio fizeram a parte deles”:

Com base na discussdo, consideramos que as acbes que dependem da
escola estao com curto e médijo prazos e as que dependem de outros
setores estdo com longo prazo. Os dados revelam que a escola esta em-

penhada em resolver os problemas que sdo de sua competéncia.

A dltima quest@o desse bloco temdtico (Tabela 33) perguntava se as questdes iden-
tificadas no plano de acgdo foram incorporadas em outros documentos da unidade,
como o PEA, o PPP e outros. Dos 23 grupos que responderam essa questdo, somente
quatro disseram que ndo, mas tém a intencfo de que sejam incorporadas em algum
momento. O documento mais citado por 70% dos grupos foi o PPP, no qual, segun-
do eles, projetos foram implantados e acdes de parceria entre familia e escola foram
previstas.

AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL PARTICIPATIVA
em unidades de educac¢éo infantil da rede municipal de S&o Paulo - Il



Em segundo lugar, metade dos grupos mencionou o documento PEA, que norteia os
estudos e acdes desenvolvidos durante todo um ano pelos profissionais das unida-
des diretas. O tema escolhido anualmente pelos proprios profissionais para o PEA é
alvo de estudo nos hordrios destinados ao planejamento coletivo e também ¢ traba-
lhado com as criangas. Nesse sentido, ¢ significativo que mais da metade dos grupos
informem que as questdes dos Indicadores foram incorporadas ao PEA e estfo sendo
alvo de discussdo em outros momentos formativos, para além dos previstos na autoa-
valiagdo. Alguns grupos chegam inclusive a mencionar que os textos das dimensdes
e algumas perguntas dos indicadores estdo sendo utilizadas nos encontros do PEA
para problematizar textos, videos e praticas. Note-se que as unidades conveniadas
ndo contam com esse instrumento de planejamento e formacéo.

Asrespostas dos trés grupos reunidos na categoria “outros” mencionaram documen-
tos especificos de sua unidade.

TABELA 33: AS QUESTOES IDENTIFICADAS NO PLANO DE ACAO FORAM INCORPORADAS EM
OUTROS DOCUMENTOS DA UNIDADE (PEA, PPP)?

CATEGORIAS DE RESPOSTA FREQ. % [N=23]
Sim, no PPP 6 70
Sim, no PEA 12 52
Sim, no plano de metas 2 9
Nao 4 17
Outros 3 13

Fonte: As autoras.

O quarto bloco de questdes era destinado a promover a discussdo sobre a participa-
cdo das familias na autoavaliacdio e na rotina da unidade no geral. A primeira quest&o
indagava se a participagio das familias na reunifio do plano de a¢éo havia contribuido
paraodebate, decisdes e encaminhamentos do grupo, independentemente do nime-
ro de familiares presentes no dia da reunido.

Embora diversas respostas enfatizassem que nio compareceram muitos pais no dia
da reunido, a Tabela 34 mostra que, dos 24 grupos que responderam essa questdo,
22foramunanimes em afirmar que a participacio das familias trouxe contribuicdes tanto
para o debate, como para as decisdes e encaminhamentos dos grupos. Uma resposta sur-
preendente se a compararmos com os dados do relatério anterior (CAMPOS; RIBEIRO,
2015), que indicava que mais da metade dos respondentes considerava a participacdo da
familia e comunidade como o grande desafio da autoavaliacio:

O ponto de vista das familias contribui para analisarmos e observarmaos
fatores que, como educadores, ndo tinhamos apontado nas discussoes.
Foi de grande valia a opinido dos pais no debate dos Indicadores e suas
participacdes contribuiram para uma reflexdo dos educadores e familias,
desencadeando o estreitamento das relacdes.

A participacdo das familias foi muito importante e contribuiu para en-
caminhar acées de melhorias do trabalho cotidiano, pois os pais trazem
ideias novas para compor as acodes do Plano.

A participagdo das familias ainda é muito pequena, porém, ao avaliarmos
a qualidade das informagcdes e ndo a quantidade, a pequena participagdo
(numérica) de pais consegue identificar pontos importantes para avan-

car, juntamente com toda a comunidade escolar.
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Diferentemente das respostas situadas na categoria “sim, contribuiu”, as respostas dos
quatro grupos classificadas na categoria “sim, mas houve dificuldade” apontam que o
numero reduzido de participacdo das familias influenciou negativamente no debate,
citando ainda a dificuldade de compreensdo do documento e também a néo valoriza-
cdo do processo autoavaliativo e da escola pelas familias; por isso esses grupos pontuam
que embora tenha havido alguma contribuicfo, ela ocorreu em meio a algumas dificul-
dades. Apenas um grupo informou que néo houve contribuicdo devido a auséncia das
familias na reunifio. A seguir transcrevemos alguns trechos das respostas classificadas
na categoria onde se alega que a contribuicio ocorreu, mas com alguma dificuldade:

[...] as familias ainda ndo se apropriaram da Escola, falta muitas vezes a
valorizacdo de algumas familias.

As familias ainda ndo compreenderam a importancia desse processo
avaliativo, apesar do trabalho de mobilizacdo pela apresentacdo do do-

cumento [...].

TABELA 34: A PARTICIPACAO DAS FAMILIAS NA REUNIAO DO PLANO DE ACAO
(INDEPENDENTEMENTE DO NUMERO DE FAMILIARES PRESENTES) CONTRIBUIU PARA O DEBATE,
DECISOES E ENCAMINHAMENTOS DO GRUPO?

CATEGORIAS DE RESPOSTA FREQ. % [N=24]
Sim, contribuiu 22 92
Sim, mas houve dificuldades 4 7
N&o contribuiu/N&o compareceu 1 4

Fonte: As autoras.

A questdo seguinte desse bloco interrogava os grupos no sentido de verificar se as
equipes haviam previsto alguma estratégia no plano de acdo para maior aproximacéo
familia-unidade educacional. Todos os 24 grupos que responderam a essa questao in-
formaram que o plano contemplava acdes com esse fim, sendo que 14 grupos (58%)
mencionaram que o documento incorporou novas estratégias, como propiciar as fa-
milias mais encontros, oficinas, passeios, festivais, palestras, pecas de teatro e even-
tos em geral. JAa melhoria da comunicac@o foi a estratégia mencionada nas respostas
de 10 grupos (42%), cujos planos de aco visam ao maior uso das midias sociais, como
blogs daunidade e criagfio de Facebook para as familias acompanharem mais de perto
apropostade acdes da unidade. Foi citada, ainda nessa categoria, a divulgacio duran-
te todo o ano das pautas e discussdes do Conselho Escolar, inclusive para aquelas fa-
milias que ndo integram o Conselho.

Nove grupos (38%) citaram estratégias visando a propiciar uma maior participacio
das familias na rotina da unidade, através do convite para os pais contribuirem com
os projetos desenvolvidos com as criancas, por meio de a¢des como contar histdrias,
tocar violdo, etc. Também estio agrupadas nessa primeira categoria as respostas que
mencionam a importancia de acdes no sentido de maior exposicéo dos trabalhos das
criancas e divulgac¢do das praticas cotidianas.

Outras estratégias referidas foram: maior parceria com a rede de protegao sociocul-
tural e a consulta sobre melhores dias e hordrios para realizacido de reunides com as
familias, ambas citadas nas respostas de seis grupos.
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TABELA 35: O PLANO DE ACAO PREVIU ALGUMA ESTRATEGIA PARA MAIOR APROXIMAGCAO
FAMILIA-UNIDADE EDUCACIONAL? QUAIS AS ESTRATEGIAS?

CATEGORIAS DE RESPOSTA FREQ. % [N=24]
Sim, maior participacé&o na rotina da unidade 9 38
Sim, mais encontros, oficinas, passeios, festivais, festas e eventos em geral 14 58
Sim, maior parceria com a rede de protecao sociocultural 6 25
Sim, consulta sobre melhores dias/horarios para realizacao de reunides 6 25
Melhorar a comunicagao 10 42
Nao 0 o]
Outros 7 29

Fonte: As autoras.

Altima pergunta desse bloco temdtico (Tabela 36) pedia que os grupos refletissem
e discorressem sobre se foi possivel identificar uma maior aproximacéo na relacdo
unidade educacional e familias com base na experiéncia autoavaliativa vivenciada
por eles nos ultimos dois anos. Em caso positivo, deveriam comentar sobre em que
aspectos conseguiram observar essas mudancas. Dos 24 grupos que responderam a
essa questdo, 11 afirmaram que foi possivel identificar uma maior aproximacéo das
familias em relac@io arotina daunidade. Segundo os relatos desses grupos, as familias,
no decorrer dos dois ultimos anos, haviam se mostrado mais participativas e interes-
sadas na rotina da escola, compreendendo melhor a proposta educativa, o que fez
com que os profissionais se sentissem mais valorizados.

Também foram mencionadas, por um grupo cada, a apropriacdo do PPP e demais do-
cumentos da unidade pelas familias e uma maior interacdo com a escola através de
redes sociais e jornal da unidade.

Apenas dois grupos afirmaram que n#o foi possivel identificar essa aproximacio e
cinco grupos informaram que essa aproximaco estd em processo, nfo sendo possi-
vel ainda identificar seus frutos.

TABELA 36: COM BASE NA EXPERIENCIA DOS ULTIMOS DOIS ANOS, E POSS'I'VEL IDENTIFICAR
UMA MAIOR APROXIMAGCAO NA RELAGCAO UNIDADE EDUCACIONAL E FAMILIAS? EM QUE
ASPECTOS?

CATEGORIAS DE RESPOSTA FREQ. % [N=24]
Sim, maior apropriagcdo do PPP e outros documentos da unidade. 1 4
Sim, maior apropria¢do da rotina da unidade 1l 46
Sim, maior interacdo através das midias sociais e jornal da unidade 1 4
Aproximagao em processo 5 21
Nao 2 8
QOutros 6 25

Fonte: As autoras.

O quinto e ultimo bloco de questdes visava a propiciar a reflexdo sobre como foi a
discussdo e o encaminhamento das questdes referentes as duas novas dimensdes
incorporadas na versdo paulistana dos Indicadores de qualidade: a dimens@o 2, sobre
“Participacdo, escuta e autoria de bebés e criancas”, e adimensio 5, denominada “Re-
lacdes étnico-raciais e de género”.

Para melhor visualizagiio e andlise dos dados, as perguntas deste bloco foram separa-
das em duas tabelas, cada uma referente a uma dimenséo.
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Aprimeiraquestdo indagava sobre como transcorreu adiscussdo sobre essas duas dimen-
sdes. Em relacfio a dimensdo 2 (Tabela 37), as respostas ficaram divididas, sendo que 11
grupos afirmaram que suas unidades tiveram dificuldades no debate dessa dimens?o, de-
vido a falta de clareza e compreensdo sobre o que significa escutar criancas no cotidiano.
Mesmo as respostas que néo mencionaram a dificuldade de compreensao do grupo afir-
maram que o problemareside na dificuldade do grupo transformar seu discurso em acdes
cotidianas que garantam a participacio, escuta e autoria de bebés e criancas:

Quanto a dimensdo 2, a discussdo teve como dificuldades a compreen-
sdo do que de fato constitui escutar as criangas e ndo apenas ouvir. E,
quando se ouve a crianca, como esta pode estar a servico do planeja-
mento do professor.

Apesar de ndo ser uma discussdo nova nas unidades, o grupo ainda fica
muito na defensiva, colocando o problema como ndo sendo dele, res-
ponsabilizando outros quesitos pelo ndo acontecer (numero de alunos,

falta de formacgdo, etc.).

Se, por um lado, quase metade dos grupos constatou dificuldades nessa dimensao,
por outro lado, 10 grupos afirmam que em suas unidades a discussdo foi tranqui-
la, pois o grupo de profissionais se reconhece realizando a escuta de bebés e criancas
pequenas no cotidiano:

Nas discussées realizadas nas unidades deste grupo, pudemos observar
que, de maneira geral, as equipes educativas se reconhecem como sujei-

tos ativos na escuta de bebés e criancas.
Chama a atencio o fato de ter sido necessdria a criacfio da categoria “outros” para reunir as

seis respostas dos grupos que mencionaram a necessidade de formacdes para as familias
“aprenderem” a escutar mais as criancas em casa e apoiar a escuta de criangas na escola.

TABELA 37: COMO FOI A DISCUSSAO EM RELACAO A DIMENSAO 2 NAS UNIDADES DO SEU GRUPO?

CATEGORIAS DE RESPOSTA FREQ. % [N=23]
Gru_pQ se reconhece realizando a escuta de bebés e criancas peguenas no 10 43
cotidiano
Grupo tem dificuldade de transformar discurso em acdes cotidianas n 48
Outros 6 26

Fonte: As autoras.

A Tabela 38 mostra o resultado da mesma questdo feita em relacdio a dimenséo 5
(“Relacdes étnico-raciais e de género”).

TABELA 38: COMO FOI A DISCUSSAO EM RELAGCAO A DIMENSAO 5 NAS UNIDADES DO SEU GRUPO?

CATEGORIAS DE RESPOSTA FREQ. % [N=23]

Grupo considera que ja trabalha as questdes abordadas na dimenséo 5 7 30
Grupo considera que o trabalho com a tematica deve ser permanente 7 30
Dificuldade em lidar com a tematica, ndo se sentem preparados, falta de

- ) ; - o 8 35
repertdrio, dificuldade de transformar discurso em agdes cotidianas
Articulacdo da discussdo com demais documentos da unidade 2 9
Outros 9 39

Fonte: As autoras.
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22 Seria importante investigar
melhor certa tendéncia presente
em respostas a diferentes
questdes, as quais sugerem que

as equipes as vezes atribuem

aos pais papéis equivalentes aos
desempenhados pelos profissionais
das unidades, confundindo as
atribuices dos adultos presentes
nos dois espacos: familiar e escolar.

Cerca de um terco dos grupos (35%) aponta para dificuldades em lidar com o tema
étnico-racial no contato com as criangas, familias e, muitas vezes, até entre os profis-
sionais, sendo que as equipes néo se sentem confortdveis e com formacéo suficien-
te para problematizar a questdo. As respostas classificadas nessa categoria apontam
paraogrande desafio que representa para o educador transformar discursos emagoes
cotidianas. Foi mencionada ainda, por apenas um grupo, a falta de compreenséo dos
termos e conceitos utilizados pelo documento nessa dimensao.

Numa direcdio oposta, sete grupos (30%) consideram que as questdes apontadas nes-
sa dimens@o j4 sdo trabalhadas no dia a dia da unidade; outros sete grupos apontam
que, embora o trabalho ja ocorra, ele precisa ser permanente, demandando por isso
discussoes e reflexdes continuas.

Quando indagados sobre quais os desafios identificados no encaminhamento de pro-
postas relativas as dimensdes 2 e 5 e a qué o grupo atribui essas dificuldades, obser-
va-se que, em relacdo a dimensdo 2, foram mencionados sobretudo desafios de trés
ordens (Tabela 39).

TABELA 39: QUE DESAFIOS FORAM IDENTIFICADOS NO ENCAMINHAMENTO DE
PROPOSTAS RELATIVAS A DIMENSAO 2? A QUE VOCE ATRIBUI ESSAS DIFICULDADES?

CATEGORIAS DE RESPOSTA FREQ. % [N=23]
Numero de adultos insuficiente para garantir a escuta e cuidado com 5 22
0s bebés
Dificuldade de compreender e realizar a escuta das criancas no 10 43
cotidiano, transpor teoria para pratica
Necessidade de mais formacéo (para professores e familias), recursos 5 22
e materiais
Qutros 5 22

Fonte: As autoras.

Dentre os 23 grupos que responderam a essa questdo, dez deles (43%) evidenciaram
adificuldade relacionada a compreensdo do conceito de escuta de criangas para além
do “audivel”, ou seja, o desafio de ouvir as criancas em suas multiplas linguagens e
formas de se comunicar; ouvindo seus siléncios, seus choros, seus corpos, suas brin-
cadeiras...

Nos dizeres de um grupo, o desafio consiste em “entender para além do audivel e a
participacgdo paraalém da execucdo”, ndo se limitando a propor atividades de grémios
mirins e registro dasfalas das criancas. Semelhantes a essa percepcdo sdo asrespostas
de cinco grupos classificadas na categoria “necessidade de mais formacéo, recursos e
materiais”, que, embora também mencionem a dificuldade de realizar a escuta no co-
tidiano, vdo mais além e entendem essa dificuldade como fruto da falta de formacdo
nessa temdtica, bem como da auséncia de recursos e materiais, propondo entfo que a
superacdo passe pelanecessaria formacao ndo apenas dos profissionais, mas também
dos familiares, para que estes colaborem com essa escuta.

Por fim, cinco grupos consideraram que a escuta ndo ocorre no cotidiano das unida-
des de educacdo infantil devido a proporcdo inadequada de adulto-crianca na rede,
afirmando que o numero de adultos atual é insuficiente para garantir a escuta e o cui-
dado com os bebés.

Em relacfio aos desafios identificados no encaminhamento de propostas relativas a
dimensdo 5 (“Relacdes étnico-raciais e de género”), os desafios citados pelos grupos
foram de diferentes ordens, conforme mostra a Tabela 40.
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TABELA 40: QUE DESAFIOS FORAM IDENTIFICADOS NO ENCAMINHAMENTO DE PROPOSTAS
RELATIVAS A DIMENSAO 5? A QUE VOCE ATRIBUI ESSAS DIFICULDADES?

CATEGORIAS DE RESPOSTA FREQ. % [N=23]
Negac¢do do preconceito entre adultos e criancas 6 26
Desafio da inser¢do da figura masculina na El 3 13
Dificuldade de transpor teoria para a pratica 5 22
Auséncia de materiais 4 7
Outros 8 35
Formacao deficitaria e necessidade de revisdo posturas 6 26

Fonte: As autoras.

As respostas dos 23 grupos apresentadas na Tabela 40 estdo distribuidas em seis ca-
tegorias. A categoria “Negac@o do preconceito entre adultos e criancas” agrupou as
respostas de seis grupos (26%) que consideram que essa temdtica néo ¢ pertinente a
faixa etdria atendida pela educacgo infantil, sendo que essa naturalizaco e a negacgo
da existéncia do preconceito dificultam a discusséo dessa dimenso:

O entendimento de que estas questdes/situacées (racismo, Sexismo,

preconceito) ndo sdo proprias da infancia.

A categoria “formacdo deficitdria e necessidade de revisdo de posturas” abrange
respostas de seis grupos (26%), que apontaram haver uma lacuna na formacédo dos
profissionais em relacdio a essa temadtica, o que dificulta a revisdo de posturas e a
introducdo de novas praticas. As respostas de cinco grupos foram classificadas na
categoria “dificuldade de transpor teoria para a pratica”, na qual o desafio, diferen-
temente da categoria anterior, se localiza nfo na compreensao conceitual da temdti-
ca, mas, sim, no desafio de transpor o discurso para a pratica cotidiana. J4 a categoria
“auséncia de materiais” aplica-se a respostas que entendem que o desafio estd na au-
séncia de recursos e materiais que contemplem a diversidade, o qual foi citado por
quatro grupos (17%). Apenas trés dentre os 23 grupos deram respostas classificadas na
categoria que aborda os desafios da inser¢io da figura masculina na educacdo infantil.

Os relatos dos grupos evidenciam a complexidade do tema das relacdes étnico-ra-
ciais, especialmente na educacio das criancas pequenas, na qual se soma o temor de
reconhecer sinais dos preconceitos presentes na sociedade nas intera¢des com bebés
e criancas a inseguranca de ndo se sentirem preparados para lidar adequadamente
com essas questdes no cotidiano. Por outro lado, as relagdes de género despertaram
menor atencdo dos grupos que discutiram seus planos de acgo.

A terceira e ultima pergunta do bloco 5 indagava se os planos de agio analisados pelo
grupo previam alguma acfo relacionada as novas dimensdes. A Tabela 41 apresenta as
acOes apontadas pelos grupos relacionadas a dimens@o 2.
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TABELA 41: O PLANO DE AGCAO PREVIU ALGUMA ACAO RELACIONADA A DIMENSAO 2? QUAIS
FORAM ELAS?

CATEGORIAS DE RESPOSTA FREQ. % [N=23]

Formacé&o continuada relacionada a tematica 5 22
Criacéo'de grélfm’o mirim, assembleias infantis, avaliacdo semestral realizada 5 o
pelas criancas, jornal da unidade

Maior escuta de crianc¢as no cotidiano 3 13
Elaborac&o de projetos e agdes relacionados a tematica 2 9
Articulacdo com documentos da unidade 2 9
Outros 8 35
N&o, professores consideram que ja realizam o trabalho 1 4

Fonte: As autoras.

De acordo com a Tabela 41, cinco dentre os 23 grupos (22%) mencionaram, em suas
respostas, acdes de formacao continuada, tendo como meta abordar pesquisas e es-
tudos sobre essa tematica nos momentos de estudo coletivo, como o PEA. Também
citadas por cinco grupos estido respostas que indicam atividades pontuais para escuta
de criancas, como, por exemplo: criacdo de grémio mirim, assembleias infantis, ava-
liacdo semestral realizada pelas criancas, consulta sobre brinquedos a serem compra-
dos e participagao das criangas no jornal da unidade.

Anecessidade deampliar arealizacio da escuta de criangas, em suas multiplas lingua-
gens, no cotidiano da unidade, foi mencionada apenas por trés grupos, sendo que um
deles ainda tem como meta a elaborac@o de um instrumento que possa auxiliar a “di-
recionar o olhar para a questdo de ouvir a crianga e colocar suas necessidades como
prioridade na préatica em sala de aula”.

Aelaboracdo de projetos ea¢des relacionados a tematicada dimensdo 2 eaarticulacdo
da discuss@o com demais documentos da unidade, em especial o PPP, foram citadas
nas respostas de dois grupos cada, e houve ainda um grupo que informou que o plano
de acdo ndo continha nenhuma ac@o prevista para essa dimensdo, pois as professoras
consideram que o trabalho j4 é realizado.

Em relac8o as acOes previstas no plano de aco paraa dimenséo 5 (Tabela 42), foi possi-
velidentificar que quase metade dos grupos que responderam essa questdo mencionou
aelaboracdo de projetos e acdes relacionados a temdtica. As a¢cdes citadas pelos grupos
variavam desde pecas teatrais, brincadeiras, artes, até atividades com a comunidade no
final do dia, conforme mostram os trechos dos relatos reproduzidos a seguir:

Os pais deram ideia de apresentacédo teatral sobre o tema étnico-racial
para as criancas.

Utilizar reposicdo e momentos do fim do periodo para propor atividades
com a comunidade.

Trazer para o cotidiano brincadeiras, historias, arte de diversas culturas,

convidar os pais para participar.

Em seguida, referidas por nove grupos (39%), aparecem agdes relacionadas a for-
macio continuada da equipe com foco especifico na temdtica de género e relacdes
étnico-raciais. Outra categoria relativa a formacdo foi criada para juntar as respostas
de sete grupos (30%) que mencionaram acdes previstas para “formacdo das familias”,
por meio de textos, folders e palestras com especialistas.

Segundo seis dos 23 grupos, os planos de acdo também previram acdes voltadas para a
aquisicdo e/ou construcdo de materiais, livros e brinquedos que expressem a diversidade
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cultural brasileira. Importante ressaltar que a busca por materiais vinha, em alguns
casos, articulada com a¢des de pesquisa, chegando inclusive a ser proposta a cria¢do
de “uma equipe para pesquisar materiais” por uma unidade em particular:

Foi feito levantamento dos materiais que tem na unidade e foi instituida
uma equipe para pesquisar materials para o trabalho com as criangas.
Compra de bonecas de diferentes etnias.

Construcdo de material com representatividade das culturas africanas,

indigena e imigrante. Aumento do acervo literario.

A meta de incorporar a temdtica de género e étnico-racial aos documentos da uni-
dade, em especial ao PPP, foi mencionada nas respostas de cinco grupos, conforme
ilustra o trecho reproduzido abaixo:

Integrar as dimensdes/temadaticas ao PPP da unidade.

TABELA 42: O PLANO DE ACAO PREVIU ALGUMA ACAO RELACIONADA A DIMENSAO 5? QUAIS
FORAM ELAS?

CATEGORIAS DE RESPOSTA FREQ. % [N=23]

Formacéao continuada relacionada a tematica 9 39
Elaboracao de projetos e agdes relacionados a tematica. 1 48
Aquisicdo de materiais, livros e brinquedos 6 26
Formacao para familias por meio de textos, folders e palestras com 7 30
especialistas.

Incorporacdo nos documentos da unidade 5 22
Outros 7 30

Fonte: As autoras.

Os relatos dos grupos que participaram das oficinas regionais sobre planos de agio,
realizadas em 2016, encaixam-se em categorias de respostas aos cinco blocos de
questdes que confirmam muitas das tendéncias ja identificadas nos questiondrios.
Esses aspectos, analisados neste relatério e no anterior, explicitam muitas dificulda-
des sentidas pelas equipes das unidades, que foram registradas durante o acompa-
nhamento do processo autoavaliativo desde seu inicio em 2013.

Tal como apontado nas andlises sobre os dados obtidos por meio dos questionarios,
o exame dos relatos de grupo mostra que parece haver um gradiente de opinides e
reacOes das equipes das unidades em relacgio ao processo de autoavaliacgo institucional
participativa proposto pela SME. Parte das representantes das unidades reafirmaram
as avaliacOes positivas sobre a qualidade do trabalho desenvolvido em suas unidades,
enquanto outra parcela manifestou posi¢des mais criticas, denunciando a tendéncia ao
“esverdeamento”, interpretada como uma reagio defensiva das equipes de educadores
quanto aavalia¢do da qualidade de seu trabalho com as criancas pequenas.

Asrespostas sobre as dimensdes e questdes tratadas nos planos de acdo confirmaram
a tendéncia ao “esverdeamento”, principalmente dos quesitos que abordam direta-
mente o trabalho pedagdgico das professoras, em contraste com o maior foco nos
itens que apontam para fatores externos ao ambito de acdo das unidades: condi¢des
de trabalho, infraestrutura e materiais, oferta de recursos por parte da SME. Porém,
muitas respostas mostram que diversas equipes j4 reagiram contra essa tendéncia
durante a dinamica da autoavaliacio e da elaboracéo do plano de acéo, recolocando
o debate para o préprio grupo de educadoras da unidade. Essa constatacdo sugere
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que a provocacdo do debate propiciado pelo processo de autoavaliacio institucional
participativa possui o potencial de incentivar as equipes a superar suas dificuldades e
avancar na busca de maior qualidade no trabalho educativo.

Essas diferentes opinides também surgiram sobre a participacfio das familias: en-
quanto algumas respostas reproduziram comentdrios muito comuns sobre os pais de
criancas de escola publica, por exemplo, atribuindo-lhes desinteresse pela educacéo
dos filhos e falta de colaboragdo com a escola ou creche, outras reconheceram, até
com entusiasmo, a importante contribuicfio dos pais e responsdveis durante o pro-
cesso autoavaliativo e o potencial que essa colaboragio oferece para as metas defini-

dasnos planos de agdio das unidades.

Finalmente, ¢ importante chamar atencdo para as dificuldades reveladas pelos gru-
pos quanto ao entendimento de dimensdes e indicadores incluidos no documento
paulistano, especialmente no que se refere as duas novas dimensdes sobre escuta de
bebés e criancas e sobre as relacdes étnico-raciais e de género. Outros indicadores
também suscitaram muitas duvidas, como aqueles que integram a dimenséo sobre
a “rede de protecdo sociocultural”, ou o que cita as “brincadeiras tradicionais”. Os
debates desenvolvidos durante as oficinas sobre esses pontos indicam que as educa-
doras sentem falta de uma melhor formac&o que lhes traga maior seguranca paralidar

com €ssas questf)es.

4.2 OS PLANOS DE AGAO ELABORADOS PELAS UNIDADES
EDUCACIONAIS EM 2016

Durante a dinamica de grupo realizada nas oficinas regionais, solicitou-se aos inscri-
tos que levassem consigo copias dos planos de acdo de suas unidades para subsidiar
as discussoes. Ao final desses encontros, foi pedido que deixassem essas cépias com
as assessoras, como um material que pudesse ser analisado posteriormente. Esse
pedido poderia ou néo ser atendido e as representantes de unidade néo precisariam
identificar, no material, o nome da unidade educacional a que pertenciam. Dessa ma-
neira, foi recolhido um total de 159 planos de a¢do de unidades, ao longo de 13 oficinas

regionais. Alguns desses planos foram enviados a SME posteriormente as reunides.

A seguir, a Tabela 43 mostra a quantidade de planos obtidos em cada DRE. Essa quan-
tidade variou muito conforme a regional, como pode ser observado: em algumas, o
numero ficou abaixo de uma dezena, em outras, chegou a mais de 15. Esses nume-
ros devem ser comparados com a quantidade de participantes previstos: 50. Muitas
profissionais presentes nas oficinas alegaram ter esquecido de levar cépias dos pla-
nos, como solicitado; outras prometeram envia-las posteriormente, mas nem sempre
isso ocorreu; e outras preferiram nfo entrega-los para serem analisados. Uma parte
delas conservou a identificacdo da unidade, e outra parcela de participantes seguiu a

sugestdo de eliminar essa identificacdo do material entregue.

De qualquer forma, o fato de 159 representantes de unidades, dentre as cerca de
650 inscri¢des previstas para as oficinas, terem optado por entregar seus planos de
acdo para andlise pode ser interpretado como sinal de uma maior abertura frente ao
processo de autoavaliacdo institucional em curso, em comparacdo com aquelas que
ndo os entregaram e, mais ainda, em comparagio com aqueles representantes de

unidades que néo optaram por se inscrever nas oficinas.
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TABELA 43: NUMERO E PORCENTAGEM DE PLANOS DE ACAO POR DRE

DRE NUMERO DE PLANOS DE % DO TOTAL DE
ACAO PLANOS
A 17 10,7
B 21 13,2
C n 69
D 15 94
E 6 38
F 17 10,7
G 6 38
H 13 82
I 4 25
J 13 82
K 9 57
L 21 13,2
M 6 38
Total 159 100%

Fonte: As autoras.

Os 159 planos recolhidos variam muito quanto a diversas caracteristicas: alguns ocu-
pam apenas uma pagina, outros sdo bastante longos e detalhados; uma parte somente
menciona as dimensdes que constam no plano, outros especificam claramente os in-
dicadores que motivaram as acdes propostas; uma parte deles s6 contém texto, mas
alguns apresentam também relatos e/ou fotos que complementam o plano.

Para analisar o conteido dos planos, em primeiro lugar, foi realizada uma contagem
das dimensoes e dos indicadores de qualidade abordados. Esses planos foram apre-
sentados seguindo o modelo “Quadro do plano de ac¢do”, sugerido no documento de
SME (SAO PAULO, 2016, p. 69). No modelo, constam seis colunas, onde deveriam ser

especificados: dimensdes, indicadores, problemas, acdes, responsaveis e prazo.

As menc0es a dimensdes e indicadores, relativas as duas primeiras colunas, foram
quantificadas e digitadas em planilhas Excel. A partir delas, foram organizadas duas lis-
tagens: uma em que constam porcentagens de dimensdes e indicadores apontados por
DRE; e a segunda listagem, em que se apresenta os mesmos dados por tipo de unidade.

A Tabela 44 mostra as porcentagens de planos de acdo por dimensdes e respectivos
indicadores citados. Essas porcentagens referem-se ao total de 159 planos.

TABELA 44: PORCENTAGEM DE PRESENCA DAS DIMENSOES E RESPECTIVOS INDICADORES DE QUALIDADE* NOS

PLANOS DE AGAO

DIMENSAO DIMENSAO INDICADOR 1 INDICADOR 2 INDICADOR 3 INDICADOR 4

(titulo resumido) % % % % %
1. Planejamento e gesté&o 74 65 34 28 -
2. Escuta de bebés e criancas 50 23 28 37 -
3. Multiplicidade de experiéncias 62 14 22 38 45
4. Interacdes 70 5 13 26 53
5. Relacdes étnicas e de género 64 39 8 36 24
6. Ambientes educativos 75 72 30 6** -
7. Saude e bem-estar 74 38 34 31 55
8. Formacéo de educadores 86 28 5 64 77
9. Rede de protecao 74 23 21 69 -

*As dimensdes podem conter 3 ou 4 indicadores.
**Este indicador somente se aplica a unidades de CEUs.

Fonte: As autoras.
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A dimensdo menos citada ¢ uma das duas introduzidas no documento paulistano,
“Participacdo, escuta e autoriade bebés e criancas”, fato surpreendente, pois seu con-
tetdo ndo corresponde a percepcio geral sobre as praticas pedagogicas observadas
em grande parte das unidades existentes e registradas em diversas pesquisas sobre
creches e EMEIs da capital. Esse comentdrio baseia-se na suposicfio de que os pla-
nos de agfio abordaram aquelas dimensdes e indicadores que foram avaliados com as
cores amarelo ou vermelho, ou seja, que foram julgados como necessitados de a¢cdes
com o objetivo de melhorar a qualidade do trabalho realizado na unidade.

No decorrer das oficinas, vrias observacoes foram feitas sobre esse fendmeno cha-
mado pelas participantes de “esverdeamento”, ou até mesmo de “conspiracdo do
verde”, que consiste em atribuir a cor verde a aspectos do trabalho pedagégico sobre
o qual ndo se deseja intervir ou que se quer conservar “protegido” de criticas. Segun-
do esses comentdrios, inicialmente, até mesmo um nimero menor de avaliacdes havia
atribuido as cores amarelo e vermelho a essa dimensio e também a dimenséo 3, sobre
“Multiplicidade de experiéncias e linguagens em contextos Iidicos paraas infancias”.
De acordo com representantes de unidades e de DREs, muitas vezes foi na reunifo
de elaboracgo do plano de ac@o que esse “esverdeamento” foi contestado e questdes
relativas a essas duas dimensdes, justamente aquelas que tocam mais de perto nas
praticas educativas observadas na unidade, puderam ser revistas e incluidas nos pla-
nos. A andlise das sinteses dos grupos que discutiram esse aspecto mostra que um
tergo deles indicou que houve essa retomada de indicadores avaliados com verde na
primeira reunifio (Tabela 23).

O artigo de Vanda Ribeiro e Joana Gusmdo (2011), que apresenta uma andlise de 103
planos de a¢do de escolas de ensino fundamental situadas em quatro estados brasi-
leiros, aponta para um fendmeno semelhante, ao verificar que os planos revelam a
dificuldade das escolas em encaminhar solu¢des mais diretamente ligadas as praticas
pedagdgicas.

Um exame dos indicadores mais citados em cada dimensdo também aponta questdes
interessantes, que foram confirmadas pelos depoimentos realizados durante as ofi-
cinas regionais jd comentadas. As porcentagens mais altas em cada dimens&o estdo
sublinhadas na Tabela 44. O Quadro 7 explicita o contetido dos indicadores mais cita-
dos nos planos de acéo, em cada dimensao.

QUADRO 7: INDICADORES MAIS CITADOS NOS PLANOS DE ACAO, POR DIMENSAO DE QUALIDADE

DIMENSAO INDICADOR MAIS CITADO
(titulo resumido) (titulo resumido)
1. Planejamento e gestdo PPP construido e conhecido por todos
2. Escuta de bebés e criancas Autoria, participacdo e escuta na documentacado e na avaliacéo

3. Multiplicidade de experiéncias | Reconhecendo culturas infantis por meio de brinquedos e
brincadeiras tradicionais

4. Interacoes Interacdo unidade educacional/comunidade

5. Relagdes étnicas e de género | Curriculo e pratica pedagdgica

6. Ambientes educativos Ambientes, espagos, materiais e mobiliario
7. Saude e bem-estar Seguranca

8. Formacao de educadores Formacao continuada da equipe de apoio

9. Rede de protecéo A unidade educacional na cidade educadora

Fonte: As autoras.
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A andlise das sinteses dos grupos de discussido havia mostrado que seis dentre 22 gru-
pos citaram o tema do PPP como um dos mais recorrentes incluidos nos planos de
ac8o, o que foi confirmado pela andlise do conjunto dos planos aqui examinados.

Quanto ao indicador mais citado da dimenséo 2, € preciso considerar que esta foi a di-
mensdo menos presente encontrada nos 159 planos analisados. Nesse indicador mais
citado, as cinco questdes propostas abordam a documentaggo pedagdgica e a avalia-
cdo das criancas pelas professoras, incluindo a previsdo da participacéo da crianca
nessa avaliacdo.

Na terceira dimensdo, abordada por 62% dos planos, o indicador que toca em brinca-
deiras tradicionais parece ter atraido especialmente a atenc¢éo dos participantes nas
unidades. Quem observou as autoavaliagdes em algumas unidades registrou o inte-
resse que as quatro questdes desse indicador despertaram entre os participantes, al-
gumas vezes levando a interpretacdes inesperadas sobre o seu significado.”

Quanto as interacoes entre unidades educacionais e comunidade, as duas questdes pre-
vistas para todos e a terceira questdo proposta para os CEUs tocam nas relacdes com ou-
trasunidades do entorno e comas familias e comunidade. Nos debates ocorridos durante
as oficinas, essa questgo, também tratada na dimensdo 9, provocou algumas discussoes
sobre até que ponto essas interacdes com o espago externo e outras instituicoes seriam de
responsabilidade das equipes da unidade, como serd comentado mais adiante.

A dimensdo 5, uma das duas novas dimensdes de qualidade introduzidas no docu-
mento paulistano, motivou muitos debates durante as oficinas regionais, como ja foi
relatado. O indicador mais citado aparece nos planos de acdo principalmente como
demandas por materiais pedagdgicos, livros infantis e brinquedos que contemplem
as relagdes étnico-raciais e de género. Os outros indicadores dessa dimens#o focali-
zam mais aspectos relacionais e atitudes dos profissionais, que vdrios grupos nas ofi-
cinas consideraram que néo precisam ser revistos, como comentado anteriormente.

Critérios semelhantes parecem ter motivado a maior presenca do indicador que tra-
ta de materiais e mobilidrios na dimensdo 6. Esses itens motivam diversas deman-
das externas, como aquisi¢do de novos materiais, reformas de ambientes e medidas
desse teor. O segundo indicador dessa dimensdo, que aborda os tempos destinados a
diferentes experiéncias, foi pouco mencionado nos planos de acdo (30% incluiram
esse indicador). Suas questdes apontam para decisdes que podem ser tomadas no
ambito das unidades e dependem, em grande medida, da organizacgo interna das uni-
dades. Chama atencfo o fato de que 70% dos planos néo se ocuparam dessas ques-
tdes, que afetam diretamente o trabalho realizado com as criangas.

Na dimens#o 7, que trata sobre a saude e bem-estar, o quarto indicador, especifico
sobre seguranca, foi o mais abordado nos planos de acdo. Questdes sobre tomadas
elétricas, extintores de incéndio, funcionamento da Comisséo Interna de Prevencéo
de Acidentes (Cipa), estdo incluidas nesse indicador e motivaram providéncias pre-
vistas nos planos das unidades.

A dimensdo 8, sobre formacgo e condi¢des de trabalho dos educadores, foi a mais
citada nos planos, com perto de 90% deles tendo contemplado essas questdes. O
indicador mais citado trata das condi¢des de trabalho dos profissionais, incluindo
questdes especialmente sensiveis para os educadores, como quantidade de criancas
por professor, existéncia de espacos adequados para reunides e trabalho individual
dos professores, ou de banheiros e espacos para repouso dos adultos, entre outras.

Atltima dimenséao de qualidade que consta do documento trata da rede de protecio

que foi chamada de “sociocultural” e que, no documento nacional, era denominada
“rede de protecdo social”. A grande maioria dos planos concentrou-se no indicador
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que aborda o conceito de “cidade educadora”. As questdes desse indicador pergun-
tam sobre o acesso das criancas e familiares a espagos e eventos culturais no bairro e
na cidade, sobre o uso dos espacos dos CEUs por grupos de outras escolas e creches
municipais, entre outros aspectos. Nas oficinas regionais, por vezes, ocorreram vivos
debates a respeito de qual seria a responsabilidade das unidades de educacgo infantil
na divulgacdo dos eventos e espacos culturais para as familias das criancas, e muitas
queixas sobre as dificuldades de se promover passeios por espacos externos a unida-
de com criancas e professores.

De forma geral, a andlise das dimensdes e indicadores presentes nos 159 planos de
acdo examinados revela tendéncias significativas, que ilustram os critérios seguidos
por essas unidades na elaboracdo de seus planos de acdo a partir das autoavalia¢oes
realizadas. Essas tendéncias sdo confirmadas, em muitos aspectos, pelos dados obti-
dosnaanélise dos relatos de grupos presentes nas oficinas regionais, assim como por
informacdes colhidas por meio dos questiondrios recolhidos a respeito da aplicacdo
daautoavaliacio realizada em 2015.

E importante que essas analises sejam entendidas como se fossem fotografias de
momentos sucessivos vividos nesse processo desenvolvido durante quatro anos de
trabalho, em uma rede educacional extensa, diversa e complexa como a paulistana.
Como se fosse em um filme, essas sucessivas fotografias compdem um conjunto em
que os ganhos, os desafios e os aspectos que ainda precisam ser melhor focalizados
vio se revelando sucessivamente. Nesse percurso, foram identificados progressos
significativos, como foi mostrado em vdrias partes deste relatério. Desafios j4 conhe-
cidos e muitos outros, que somente foram percebidos porque interpelados pelo pro-
cesso de autoavaliacfio, permanecem e precisam ser enfrentados na continuidade do
trabalho iniciado.
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As criancas ficaram com a dimensao seis, que fala sobre os ambientes educativos,

e suas consideracdes foram para a plenaria com todas as outras dimensdes. A
diretora na Unidade trouxe o que os adultos consideraram sobre a dimensdo 6 e o
quadro sintese estava verde, contudo as criancas trouxeram seus olhares apontando
coisas que para elas seriam muito importantes e que eram amarelas, e, assim, a
assembleia, ouvindo as criancas, mudou a cor do indicador, passando de verde
para amarelal [...] Ver toda a comunidade escolar referendando as vozes das criancas
e a gestdo assumindo toda essa importancia foi imensamente emocionante para
mim e acredito que ela deva ser contada.

(Relato da professora Margarida de Sousa Barbosa — DRE Sao Miguel)
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Arealizacdo da autoavaliacdo participativa na rede municipal paulistana, com uso do
documento Indicadores de qualidade da educagdo infantil paulistana, visou a incentivar:

e ofortalecimento dos profissionais que atuam diretamente na unidade
educacional;

e odidlogo entre educadores e familiares das criancas atendidas;
e oincentivoapraticas de gestdo democrdtica na unidade;

e oaperfeicoamento do projeto pedagdgico da unidade;

e acolaboracdo entre as equipes de DRE e das unidades;

e acoletadesubsidios paraaelaboracdo* dos Indicadores de qualidade da
educagdo infantil paulistana;
e amelhoria da qualidade da educago infantil municipal.

O projeto de autoavaliacdo, desenvolvido na rede paulistana de educac@o infantil en-
tre 2013 € 2016, nd0 objetivou nem previu a comparacdo de resultados entre unidades
e/ou a divulgacdo de resultados discutidos no ambito das unidades para outros pu-
blicos. Obtidos por meio de procedimentos qualitativos e negociados entre os varios
segmentos que participaram do processo, esses resultados adquirem sentido apenas
para aquele contexto e para aquele momento; a mesma equipe, em momentos dife-
rentes, pode chegar - e muitas vezes chegou, de acordo com depoimentos colhidos -,
aavaliacOes diversas; unidades com diferentes tipos de desafios podem obter concei-
tos com distintos significados, os quais ndo poderiam ser examinados sem a conside-
racio daqueles contextos especificos.

Ao final do relatdrio anterior, comentou-se que as andlises apresentadas apontavam
“para resultados bastante positivos e que, em muitos aspectos, superaram as expectati-
vas da prépria equipe que coordenou a experiéncia” (CAMPOS; RIBEIRO, 2015, p. 82).
E importante lembrar que as andlises citadas baseavam-se em 141 questionarios co-
letados a partir das cerca de 441 unidades que participaram da autoavaliacdo por ade-
sdo, entre o final de 2013 e o inicio de 2014, com o0 uso do instrumento nacional.

As duas experiéncias analisadas neste relatério, realizadas em toda a rede municipal
de educacfo infantil, incluindo unidades diretas e conveniadas, tanto creches como
pré-escolas, cobrindo cerca de 2.500 unidades educacionais, adquiriram uma nature-
za diversa daquela que caracterizou a experiéncia anterior, pois foram planejadas como
atividades previstas oficialmente no calendario escolar e, portanto, obrigatdrias.

Outra diferenca relevante ¢ que a elaboracédo do plano de acfo foi planejada para um
dia diferente da data marcada para a autoavaliaco, o que permitiu um foco especial
para essa atividade, ao passo que, na primeira experiéncia, tanto a autoavaliacdo
como o plano de acdo deveriam ser realizados no mesmo dia.

Sendo assim, torna-se necessdrio apreciar os resultados obtidos com a andlise dos da-
dos recolhidos para este segundo relatdrio tendo em mente duas circunstancias: pri-
meiro, o universo considerado é atotalidade darede, suagrande escala, suaabrangéncia
territorial e a heterogeneidade dai resultante, o que provavelmente refletiu-se no maior
oumenor compromisso demonstrado pelas equipeslocais em relacdoa propostade au-
toavaliacdo; segundo, a amostra de questiondrios obtidos para o registro da aplicacéo
de 2015 e a amostra de planos de agdo elaborados, assim como as sinteses escritas, re-
sultantes das dinamicas de grupo realizadas durante as oficinas regionais em 2016, ndo
constituem amostras representativas daquele universo, pois a entrega dos questiona-
rios eainscri¢do nas oficinas ndo foram obrigatérias e podem ter resultado de um maior
interesse da parte das equipes das unidades que colaboraram preenchendo e enviando
questiondrios, participando das oficinas e cedendo cépias de seus planos de acéo.
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Os resultados analisados neste texto permitem identificar algumas tendéncias cons-
tatadas ao final deste quarto ano de trabalho. Essas tendéncias serfio apresentadas
seguindo os principais objetivos do projeto de autoavaliacdo, citados acima. Quando
apropriado, serfo feitas comparacdes com as considera¢des finais que constam do
primeiro relatdrio, que adotaram o mesmo roteiro seguido neste texto.

5.1 O FORTALECIMENTO DOS PROFISSIONAIS QUE ATUAM
DIRETAMENTE NA UNIDADE EDUCACIONAL

Um dos pressupostos da autoavaliacio institucional participativa é que, na medida
em que sdo os proprios integrantes da unidade educacional que conduzem e realizam
asuaautoavaliagio e elaboram o plano de agfio, com a participacio dos pais das crian-
cas e pessoas da comunidade, esse processo os fortalece enquanto protagonistas do
trabalho educativo desenvolvido na unidade. Em contraste com uma avaliagdo exter-
na, geralmente realizada por equipes que ndo estio presentes no dia a dia da escola,
e cujos resultados, quando chegam até os educadores, parecem-lhes estranhos e en-
contram resisténcias para serem incorporados ao planejamento pedagégico adotado,
aautoavaliacdo institucional participativa aposta em um modelo que visa a estimular
educadores e pais a assumirem a autoria do trabalho educativo desenvolvido na uni-
dade, refletindo sobre as dimensdes de qualidade propostas no documento orienta-
dor e tomando iniciativas que procurem aprimorar aqueles aspectos identificados
durante a autoavaliacdo como necessitados de mudancas. As iniciativas propostas
paraisso, inseridas no plano de a¢iio, devem ser monitoradas pelos atores locais, com
apoio dos setores responsaveis no ambito da SME.

Enquanto, paraaavaliacdo externa de institui¢des educativas,abusca de objetividade
nos resultados depende de critérios como treinamento de observadores e utilizacdo
de instrumentos confidveis, o modelo de autoavaliacdo adotado na rede municipal de
Sdo Paulo procura incentivar o confronto de percepgdes que atores com diferentes
perspectivas podem manifestar durante o processo de autoavaliagdo. Também du-
rante a elaboragdo do plano de acdo, o processo de obter consensos e explicitar dis-
sensos no grupo contribui para o desenvolvimento de uma cultura de avaliacdo e de
planejamento coletivo nas unidades educacionais.

O que foi possivel perceber em relacdo ao objetivo de fortalecimento das equipes das
unidades € que o processo tem o poder de envolver e instigar seus profissionais, com
algumas limitacGes, e nem sempre com a mesma intensidade em todas as creches e
pré-escolas. Como aponta Sordi (2010, p. 153):

Uma regulacdo mediada por um pacto de qualidade negociado entre di-
ferentes atores ndo ¢é atividade que ocorre sem conflitos, dadas as visdes
marcadas pelos lugares sociais dos sujeitos implicados. Assim, a mudan-

ca pode até ser tecnicamente simples, porém ¢ socialmente complexa.

Primeiro, de acordo com os dados analisados e os depoimentos colhidos em diversos
encontros, a experiéncia de autoavalia¢do acontece de forma diversa e é percebida
pelos atores locais de forma distinta, conforme o contexto da unidade educacional
considerada, sua historia, a continuidade ounfo de sualinha de trabalho, a maturida-
de profissional de sua equipe, a capacidade de lideranca democratica de seus gesto-
res, entre outros fatores.

Segundo, profissionais com insercéo diversa apresentam envolvimento e protagonismo
diferenciado, sendo a equipe de gestdo quem assume maior iniciativa e as professoras
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quase sempre aquelas que manifestam maiores reservas quanto ao processo; Como ja
apontava o relatdrio anterior, “seria necessario que as vozes dos professores pudessem
ter sido ouvidas de forma mais sistemdtica”. Segundo Sordi e Ludke (2009, p. 163), “En-
tendemos os professores como atores estratégicos em quaisquer processos que afetem
o cotidiano escolar. Podem exercer importante funcdo esclarecedora ou obstaculariza-
dora da mudanca pretendida. Podem constituir-se pontes ou barreiras.”

Em terceiro lugar, muitas vezes a rotatividade de profissionais dificulta a evolucdo da
equipe de um ano para outro, no que se refere a esse processo, especialmente no caso
dos gestores. Finalmente, o necessario suporte que as equipes das DREs devem ga-
rantir as unidades de seu territério também variou significativamente, o que se acres-

ce adiversidade observada entre as unidades.

Apesar dessas limita¢des, um grupo significativo de equipes abragou com entusiasmo
a proposta de autoavaliacdo participativa, o que pode ser constatado ndo somente no
material analisado neste relatério, mas também em diversos depoimentos ouvidos
em encontros, assim como nos registros fotograficos e em video enviados esponta-
neamente a estas assessoras e na documentacdo disponibilizada pela internet.

5.2 O DIALOGO ENTRE EDUCADORES E FAMILIARES DAS
CRIANGCAS ATENDIDAS

Sem sombra de duvida, o estimulo ao didlogo entre educadores e familiares e a per-
cepgio generalizada de que esse objetivo ¢ muito importante na construcgo da qua-
lidade social da educagfo infantil pode ser considerado como um dos objetivos que
obteve maior sucesso.

Os dados analisados neste relatdrio confirmam plenamente o que ja foi apontado no
relatério anterior:

[...] as equipes das unidades se surpreenderam positivamente com o
grau de envolvimento dos familiares das criancas durante a autoava-
liacdo. [...] Constataram também o grande potencial que essas trocas
entre educadores e familiares apresenta, potencial este que a maioria
das unidades reconhece ser preciso explorar de forma mais continua e
aprofundada. (CAMPOS; RIBEIRO, 2015, p. 83)

Com efeito, o exame dos planos de acdo e das sinteses das discussdes dos grupos
durante as oficinas regionais trouxe informacdes complementares a esse respeito,
explicitando quais iniciativas as equipes se propuseram a tomar para incentivar a co-
municacdo e a colaboracio entre as unidades educacionais e as familias das criancas.

5.3 O INCENTIVO A PRATICAS DE GESTAO DEMOCRATICA NA
UNIDADE

Como constatado no relatério anterior, a experiéncia da autoavaliaciio permitiu que
muitas equipes ampliassem sua visdo no que diz respeito a gestdo democratica, en-
tendendo que esta néio se resume a existéncia formal de um Conselho de Escola, por
exemplo, ou a alguns momentos esparsos durante o ano em que se criam algumas
estratégias de consulta a determinados segmentos da comunidade escolar, embora
esses recursos sejam também importantes.
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No caso do Conselho de Escola, verificou-se que ele inexiste na maioria das unida-
des conveniadas, em contraste com as unidades diretas, onde é obrigatério. Essa
constatacdo motivou muitas unidades conveniadas a propor a organizacdo de con-
selhos, segundo depoimentos dados em diversos encontros e de acordo com alguns
planos de acdo analisados.

Apple e Beane defendem que escolas democraticas supdem principalmente acordos e
oportunidades que “envolvem duas linhas de trabalho. Uma € criar estruturas e pro-
cessos democraticos por meio dos quais a vida escolar se realize. A outra é criar um
curriculo que ofereca experiéncias democraticas aos jovens” (1997, p. 20). Uma ges-
tdo democrdtica de instituicdes de educacdo infantil, entendida nesse sentido mais
amplo, supde, portanto, praticas democraticas em todos os ambitos: no fazer pedagé-
gico,nagestdo de um trabalho de equipe e naabertura paraa participacdo das familias
e paraa escuta cotidiana de bebés e criancas, como orienta o documento paulistano.

Neste relatério, foi possivel identificar quais aspectos da gestdo democrdtica cha-
maram mais a atencio das equipes escolares e dos familiares, nas reunides de autoa-
valiacgo e de elaboracgo do plano de agfio. Essa preocupagio surgiu principalmente
associada a duas constatagdes:

a) em muitas unidades, o resultado das autoavaliacdes levantou questdes sobre a
dimens#o 1 do documento paulistano, “Planejamento e Gestdo Educacional”, espe-
cialmente quanto ao Indicador “1.1. - Projeto Politico-Pedagdgico construido e co-
nhecido por todos” (SAO PAULO, 2016, p. 30);

b) o foco na discussdo do plano de acio deu destaque a questdo da integracfio dos diver-
sos instrumentos de planejamento e ao objetivo de que devem ser concebidos a partir da
concepcdo da gestdo democratica da unidade educacional (Indicador 1.3. “Gestéo Demo-
cratica” dadimensdo1,p.31), ouseja, a questdo da gestdo democratica surge intimamente
ligada ao planejamento daunidade, como se verifica no item seguinte.

5.4 O APERFEICOAMENTO DO PROJETO PEDAGOGICO DA UNIDADE

As autoras Sordi e Ludke (2009) ddo especial destaque ao papel do planejamento
compartilhado e acompanhado pelo coletivo formado pelas equipes e familiares, na
construcdo de uma gestdo democrdtica da escola. Argumentam elas:

A experiéncia de construcdo de um Projeto Pedagdgico (PP) coletivo
tem se revelado importante para resgatar a autonomia e promover a
integracdo entre os atores internos e externos da escola devolvendo-
-lhes a sensacao de pertencimento. Porém, um PP que se satisfaz em ser
apenas fonte documental tende a tornar-se letra morta.

A avaliagdo institucional participativa instaura a possibilidade de este PP
manter-se vivo e aberto ao controle social. A decisdo de implantar processos
de AIP em uma escola contribui para que a comunidade local se organize e
sistematize acdes em prol da qualidade, exercitando a titularidade sobre seu
destino e sua marca identitaria. (SORDI; LUDKE, 2009, p. 158-159)

Na experiénciavivida em unidades darede de educacéo infantil paulistana, de acordo
com os dados analisados, processos dessa natureza foram identificados e reconhe-
cidos pelas equipes. Ao constatar que a maioria dos pais no sabia da existéncia do
PPP das unidades e que, ao tomar conhecimento desse fato durante a autoavaliacgo,
manifestavam o desejo de conhecé-lo, sugerindo diversas maneiras praticas para que
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esse documento lhes fosse disponibilizado, as equipes mobilizaram-se para concre-
tizar esse desejo, o que se encontra documentado em boa parte dos planos de acéo
analisados neste relatério.

Um objetivo mais ambicioso, que consta da formulac@o do indicador citado acima
(Projeto Politico-Pedagdgico construido e conhecido por todos), suscitou o interes-
se das equipes sobre como construir coletivamente um PPP, especialmente no que
toca a participacgio das familias nessa tarefa. Esse ponto foi objeto de discussdes du-
rante as oficinas regionais, motivando a inclusio de um texto orientador em blog dis-
ponibilizado pelas assessoras as equipes da rede municipal (blog ainda em construcgo
no momento de redagdo deste relatério).

Houve também uma concordancia geral em relaciio a necessidade de compatibilizar
os diferentes instrumentos de planejamento existentes referentes as metas definidas
no plano de a¢do daunidade.

5.5 A COLABORACAO ENTRE AS EQUIPES DE DRE E DAS UNIDADES

Sobre esse objetivo, as observacdes que constam do primeiro relatdrio ainda se apli-
cam ao constatado no decorrer das atividades de 2015 e 2016. A desigualdade “entre
as respostas obtidas por parte das unidades em relacio a proposta de autoavaliacio,
conforme a DRE” (CAMPOS; RIBEIRO, 2016, p. 63) continuou a ser registrada, mes-
mo no contexto desta proposta ter sido incorporada oficialmente no calendério esco-
lar e, portanto, ter se tornado obrigatdria para toda arede.

Isso pode ser verificado no niimero de questiondrios respondidos por DRE em 2015,
como também nos diferentes critérios utilizados para inscrever os interessados em
participar das oficinas regionais, o que se refletiu na composicdo dos grupos parti-
cipantes, que variou conforme a regido. Com efeito, embora as orientacdes da SME
tenham sido uniformes para toda arede, as interpretacdes e as orienta¢cdes adotadas
em cada regional sofreram modificacGes e até mesmo revelaram diferentes graus de
ades?o a alguns aspectos da proposta.

Um exemplo foi o tipo de contato que se estabeleceu entre as DREs e as unidades
educacionais, conforme estas fossem diretas ou conveniadas. Enquanto, em muitas
DREs, foi seguida a orientagdo geral de que os dois tipos de unidades deveriam ser
convocados de forma equivalente, em algumas regionais, adotou-se uma prioridade
de inscricdo para as unidades diretas.

O contraponto dessas diferentes condutas foi a confirmac?o, durante todo o proces-
so, daimportancia que essa gestfo descentralizada adquire no caso de uma rede mu-
nicipal com a dimenséo da paulistana. A maior presenca das equipes locais junto as
unidades educacionais parece influir positivamente na resposta obtida por parte de
gestores das unidades e no tipo de envolvimento que tiveram com o processo de au-
toavaliacdo. Na impossibilidade da equipe central de SME oferecer um treinamento
para as equipes das unidades se prepararem melhor para a realizacio da autoavalia-
co, muitas equipes de DREs promoveram em sua regifio cursos e encontros com esse
objetivo, seguindo a sugestdo da SME. Nas regionais onde isso ocorreu, foi possivel
observar um maior envolvimento dos profissionais das unidades com o projeto, o que
se refletiu na qualidade dos dados recolhidos para andlise.

Uma condi¢fio importante a considerar ¢ que, mesmo levando-se em conta as difi-
culdades de comunicagio entre SME e DRESs e as orientacdes por vezes diversas ado-
tadas em cada DRE, sem a lideranca, o estimulo e a presenca ativa da coordenacgo
da equipe de educacio infantil da SME, a continuidade e a qualidade do processo
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desenvolvido na rede municipal de Sfo Paulo teriam sido inviabilizadas em um siste-
ma composto por mais de duas mil e quinhentas unidades educacionais, que atendem
a quase meio milhdo de criancas pequenas.

5.6 A COLETA DE SUBSIDIOS PARA ELABORAGAO DOS INDICADORES
DE QUALIDADE DA EDUCACAO INFANTIL PAULISTANA

Como atesta a qualidade do documento produzido no contexto desta experiéncia
de autoavaliacdo institucional participativa, as aplicacdes realizadas por adesdo, em
2013/2014, e em toda a rede, em 2015 € 2016, possibilitaram atingir plenamente os ob-
jetivos fixados relativos a preparagio desse documento:

a. a aplicacdio, por adesdo, do documento nacional em 2013/2014 trouxe
subsidios paraaelaboracio daversdo preliminar dodocumento paulistano;

b. em 2015, foi testada, em toda arede, a versdo preliminar do documen-
to paulistano;

c. com base em informagdes e sugestdes recolhidas a partir da aplicacdo de
2015, essaversdo preliminar foi revista, complementada e aprimorada;

d. em 2016, todas as unidades de educagio infantil da rede utilizaram a
versdo final do documento Indicadores de qualidade da educaciio infantil
paulistana.

A metodologia adotada para a escrita do documento, com a criagdo de um grupo de
trabalho representativo das diversas regides da cidade e constituido majoritaria-
mente por profissionais da rede, contribuiu para que o documento fosse acolhido e
reconhecido por DREs e unidades como algo seu, gerando um sentimento de orgulho
por aquilo para o qual todos de alguma forma haviam contribuido. O fato de que, em
todas as fases da preparacdo do documento paulistano, tenham sido garantidas opor-
tunidades de se ouvir representantes de unidades de forma descentralizada, durante
os semindrios e também por outros meios de consulta, inclusive fornecendo explica-
¢des detalhadas sobre as modifica¢des introduzidas na versdo preliminar do docu-
mento, durante os encontros regionais realizados no inicio de 2016, foi importante
para fortalecer esse sentimento de autoria coletiva.

Bondioli (2014, p. 49) chama atencfo para essa dimenséo coletiva e negociada da defi-
nicdo de critérios para se monitorar a qualidade de instituicdes educativas:

[...] a avaliacdo de instituicdes educativas em termos de critérios e pa-
rametros de qualidade ndo é uma guestdo puramente técnica [...] mas
tem uma natureza, além de cientifica - ou seja, relativa ao rigor dos pro-
cedimentos utilizados -, também politica. Os parametros e critérios [...]
sdo validos na medida em gque revelam-se consensuais, sdo confidveis

quando refletem aspiracdes e intencdes compartilhadas.

5.7 A MELHORIA DA QUALIDADE DA EDUCAGAO INFANTIL MUNICIPAL

Como ja foi comentado no relatério anterior, a natureza dos dados analisados neste
segundo relatdério ndo permite que se tirem conclusdes a respeito da evolucgo dessa
qualidade, de forma generalizada. Além de n#o ter sido possivel selecionar amostras
representativas dasunidades darede paraacoleta de dados, o foco da andlise foi colo-
cadono processo de autoavaliacio e ndo em resultados que teriam de ser constatados
diretamente no trabalho realizado nas unidades com as criancas.
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Diversos autores reconhecem o potencial que uma autoavaliacdo institucional par-
ticipativa oferece para a melhoria da educagéio nas escolas. Antonio Bolivar (2016)
discute o papel desse tipo de abordagem frente a avaliaces baseadas em provas ob-
jetivas aplicadas aos alunos. A partir de uma reviséo de trabalhos que vém analisando
as diversas limita¢des que o uso de sistemas de avaliacdes de resultados de aprendi-
zagem tém apresentado na obtenc¢ao de melhorias de qualidade na educacio basica,
o autor desenvolve uma argumentacdo importante para destacar o lugar e a impor-
tancia desse modelo de autoavaliacdo. Embora seu texto nédo se ocupe diretamente
da educacdo infantil, ele traz contribui¢des significativas para o debate a respeito de
modelos alternativos de avaliacdo educacional.

Bolivar parte da posico defendida por uma corrente chamada “the new accountabi-
lity” (a nova prestacdo de contas), para a qual de nada vale divulgar avaliacdes com
base em resultados de aprendizagem por escola, se, articuladas a essa divulgag¢éio, ndo
forem oferecidas as escolas condi¢des para melhorar esses resultados, o que supde
uma “capacitacdo para a melhora” (2016, p. 287). Nessa perspectiva, o0 novo sentido
da accountability seria “ser responsavel por suas préprias acdes quanto a seus efeitos
sobre a aprendizagem dos estudantes” (BOLIVAR, 2016, p. 287). Assim,

A avaliacdo das escolas, particularmente como autoavaliacdo, pode ter
essa funcdo de um processo que aprende com a propria pratica e, nessa
medida, contribui para um desenvolvimento, um crescimento ou uma
melhoria.?> (BOLIVAR, 2016, p. 288, traduc&o nossa)

Mais ainda, citando Elmore (2003), o autor acredita que “a capacidade para melhorar
precede e modela as respostas da escola a demandas externas dos sistemas de presta-
¢do de contas” (BOLIVAR, 2016, p. 293). Outra citacio de Elmore explicita bem essa
posicdo:

A prestacdo de contas deve ser um processo reciproco. Para todo incre-
mento de rendimento que eu solicito de ti, tenho a mesma responsabi-
lidade de prover-te a capacidade de satisfazer as expectativas criadas.
(ELMORE, 2003, apud BOLIVAR, 2016, p. 294)

Essa discussdo guarda importantes implicacdes para conclusdes sobre os potenciais
e as limitacBes da experiéncia de autoavaliacdo institucional participativa, realizada
durante quatro anos na rede de educacgo infantil, quanto ao seu objetivo de gerar ga-
nhos de qualidade em creches e pré-escolas.

De forma geral, foi visto que os dados apresentados permitem algumas conclusdes
sobre o que ocorreu nas unidades que contribuiram com esse registro, seja respon-
dendo e enviando os questiondrios sobre a experiéncia realizada em 2015, seja par-
ticipando das oficinas regionais e disponibilizando cdpias de seus planos de agdo.
A pergunta que ndo foi respondida diz respeito ao restante das unidades, a imensa
maioria das cerca de 2.500 que compdem a rede paulistana: em que medida suas ex-
periéncias com a autoavaliacdo e a elaboragio do plano de agfio se assemelham ou di-
ferem significativamente do grupo que se deixou analisar neste relatdrio?

Outro aspecto importante a ressaltar é o fato de néo ter sido possivel, nesse processo
desenvolvido pela rede municipal de Sdo Paulo, contar com pessoas externas as uni-
dades que atuassem como monitores ou facilitadores, acompanhando o processo em
cada unidade, garantindo uma participac¢do mais igualitdria dos diversos segmentos
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27 Ver Campos e Ribeiro
(2016, p. 19-20)

nas discussdes dos pequenos grupos e nas plendrias, de forma a buscar maior obje-
tividade nos resultados da avalia¢do. Com efeito, outras experiéncias de autoavalia-
cdo institucional participativa, realizadas em grupos muito menores de unidades
educacionais de educacgo bdsica, como nos casos comentados no primeiro relatério
(Campinas e Cuiabd, entre outros),” puderam contar com esse recurso, o que foi jul-
gado extremamente importante para obter os resultados desejados.

Tudo isso aponta para a importancia da continuidade desse processo na rede paulis-
tana de educagdo infantil, o que implica a atuagfio e protagonismo ndo somente de
quem se encontra no “chdo da escola”, mas também de quem ¢ responsavel por dar
suporte e orientacdo a esse processo, ou seja, dos profissionais das DREs e da SME,
assim como naqueles que atuam nas entidades responsaveis por unidades que sdo
mantidas por meio de convénios firmados com a prefeitura. Como apontam Sordi e
Lidke (2009, p.169):

Ha uma bilateralidade demandatodria implicita neste pacto de qualidade
negociada gue orienta o processo de avaliacdo institucional.

A rede de ensino, ao decidir instituir um processo de Al de suas escolas,
quer de fato que estas respondam e correspondam as expectativas so-
ciais de um bom projeto educativo. Se, por um lado, a avaliagdo institu-
cional possibilita que os atores da escola sejam reinseridos neste cenario
com reconhecimento de seu papel, por outro, cresce a possibilidade da
rede de ensino zelar e demandar avan¢os nos indicadores que possam

significar que as escolas estejam afastando-se de sua missé&o.

Esse comentdrio aponta para a questido do controle social das politicas publicas em
uma sociedade democrdtica. Em outro texto, Sordi (2010) enfatiza essa questgo, si-
tuando a avaliacdo no contexto de uma regulacdo democrdtica e participativa da edu-
cagdo publica. A autora pergunta: “Pode a escola publica prescindir de regulagdo e
furtar-se ao controle social?”. Mais adiante ela aponta:

O carater inovador deste formato avaliativo reside exatamente na pos-
sibilidade de horizontalizar o processo de regulacdo da qualidade da
escola publica, redistribuindo o poder entre os diferentes atores em seus
diferentes niveis de insercdo no sistema de ensino.

[..]

Para isso, a avaliacdo deve servir. Para monitorar o processo de constru-
cdo de uma feicdo de escola publica que ndo se furte ao compromisso
social que dela se espera. (SORDI, 2010, p. 154, 161)
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RECOMENDACOES

wed 3ya — esedese] |30

odui od

Nossa... Acho que nunca participei de uma reunido tdo importante como essal!

(Relato de Cristiane do Nascimento Souza (mae participante da autoavaliagdo) — DRE Santo Amaro)
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As recomendacoes a seguir estdo organizadas conforme os objetivos propostos para
aautoavaliacdo institucional participativa e serdo apresentadas de acordo com as ins-
tancias responsaveis (SME, DRE e UE):

1. ofortalecimento dos profissionais que atuam diretamente na unidade
educacional;

N

. odidlogo entre educadores e familiares das criancas atendidas;
. oincentivo a praticas de gestdo democratica na unidade;
. oaperfeicoamento do projeto pedagdgico da unidade;

. acolaboragio entre as equipes de DRE e das unidades;

o A W

. oferecer subsidios para elaboracdo dos Indicadores de qualidade da
educagdo infantil paulistana;

7. amelhoria da qualidade da educagéo infantil municipal.

61 RECOMENDAGOES QUANTO AO FORTALECIMENTO DOS PROFISSIONAIS
QUE ATUAM DIRETAMENTE NA UNIDADE EDUCACIONAL

SME

O processo de autoavaliacdo institucional participativa, se, de um lado, contribuiu
para o fortalecimento da maioria das equipes das unidades, que se sentiram valoriza-
das frente as familias e aos colegas, por outro lado, revelou aspectos que precisam ser
contemplados para ampliar esse fortalecimento.

Selecdo e admissao de professores

Diversos resultados da pesquisa que acompanhou e registrou o processo de autoava-
licio da rede municipal, analisados neste relatério, sugerem temas importantes que
devem ser contemplados na realizacio de concursos e na avaliacdo do trabalho dos
educadores.

Rotatividade do pessoal

Os dados mostram que parece ser ainda alta a rotatividade de pessoal, tanto nas uni-
dades diretas como nas conveniadas, o que representa um fator dificultador para os
desejados ganhos de qualidade.

Seria importante que a SME examinasse de perto os condicionantes dessa rotativi-
dade na rede municipal, pois a qualidade do vinculo criado entre a crianca e o adulto
educador por ela responsavel é um fator que incide diretamente sobre o desenvolvi-
mento infantil nessa faixa etdria.

DRES
Subsidios para as formacdes oferecidas aos profissionais das unidades

O processo de autoavaliacdo institucional participativa constitui uma importante
fonte de informagdes que pode subsidiar decisdes sobre temas e metodologias de for-
macdo continuada para educadores e gestores. Se, por um lado, muitas vezes parece
mais facil para os profissionais das unidades reivindicarem formacdes para aqueles
aspectos que foram identificados como necessitando de melhorias na unidade, no
lugar de proporem acdes que podem ser desenvolvidas com seus proprios recursos
e habilidades, em muitos casos, uma observacdo atenta e critica do processo forne-
ce elementos importantes para que as formacdes de pessoal incidam sobre temas e
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questdes urgentes, que podem comprometer a qualidade do trabalho com as crian-
cas, e que emergiram das autoavalia¢des e da andlise dos planos de agéo.

Como exemplos desses temas, o segundo relatdrio técnico aponta o siléncio sobre as
questdes das dimensdes 2 e 3, que tocam mais de perto as préticas das educadoras em
seu trabalho cotidiano com as criangas, alvo do mecanismo alcunhado de “esverdea-
mento”, reconhecido por diversos grupos de participantes das 13 oficinas regionais
realizadas em 2016 com integrantes de unidades de EI. Um segundo exemplo sdo as
dificuldades de entendimento manifestadas pelas educadoras sobre o tema das rela-
cdes de género e étnico-raciais, abordadas na dimensao 5 do Indique paulistano.

Devolutivas as unidades sobre o encaminhamento das demandas externas

Um dos desdobramentos das autoavaliacOes realizadas nas unidades ¢ o encaminha-
mento de demandas que nfo sdo do ambito de a¢io das unidades a outras instancias
de decisgo da prefeitura. As DREs sdo as principais responsaveis, junto com as equi-
pes da SME, pela organizac@o, selecdo e encaminhamento das demandas externas aos
drgdos especificos que se ocupam de cada questdo.

Se as equipes das unidades ndo recebem informacdes suficientes e devolutivas sobre
as providéncias tomadas por instancias situadas acima de seu campo de decisdes, po-
dem interpretar essa falta de resposta como falta de apoio e se sentirem desprestigia-
das frente aos familiares e aos colegas. Assim, garantir devolutivas as unidades sobre
essas demandas ¢ uma maneira importante de contribuir para o fortalecimento dos
profissionais das unidades.

UES

Sdo conhecidas aslacunas que existem na formacgo inicial oferecida pela maioria das
instituicdes de ensino superior que diplomam os professores paraa docéncia em edu-
cagdo infantil.

Ainseguranca, a falta de repertdrio para colocar em prdtica as orientac¢des dos curri-
culos oficiais e a confusdo ainda existente sobre a natureza do trabalho docente em
turmas de creche e pré-escola sdo todos fatores que dificultam o fortalecimento da
identidade profissional dos educadores de criancas pequenas.

Muitas vezes, essas lacunas de formacgo ndo sdo enfrentadas pelas equipes das unidades,
por receio de fragilizar ainda mais a posicdo dos educadores. Porém, a experiéncia de autoa-
valiacdo mostrou que, ao contrdrio, quando os educadores se sentem apoiados em sua for-
magcao continuada, no contexto de seu trabalho cotidiano junto as criangas, eles e elas sdo
capazes de importantes contribui¢des para os ganhos de qualidade necessdrios.

Esses progressos refletem-se ndo somente no desenvolvimento e bem-estar das
criancas, mas também na maior satisfacdo com o proprio trabalho, o que pode ajudar
asuperar episddios de stress e burnout entre os profissionais.

6.2 RECOMENDACOES QUANTO AO DIALOGO ENTRE EDUCADORES
E FAMILIARES

SME

Cabe a SME reconhecer esse objetivo como um dos fatores que afetam a qualidade da
educacioinfantil de forma particularmente intensa, como mostram diversos estudos
nacionais e internacionais e como evidenciou o processo de autoavaliacdo institucio-
nal desenvolvido na rede municipal entre 2013 e 2016.
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Registrando e divulgando experiéncias bem-sucedidas desenvolvidas por unidades
darede, propiciando oportunidades de troca e formacdo para equipes de DREs e de
UEs sobre essa questgo, produzindo documentos que auxiliem pais e educadores a
desenvolver esse didlogo no cotidiano, sio muitos os caminhos que podem ser trilha-
dos e que requerem o apoio das equipes centrais da SME.

DRES

Uma especial atengio a esse aspecto é necessdria por parte das DRESs, seja nas ativi-
dades de supervisdo seja nos programas de formacédo desenvolvidos pelas regionais.
Durante arealizac@o das atividades ligadas a aplicac@o do Indique, as UEs mostraram
as diversas facetas desse didlogo, apontando as dificuldades em promové-lo, as lacu-
nas de formacgo inicial dos profissionais sobre o trabalho com as familias e sobre a
realidade dos bairros onde moram as criangas com as quais trabalham diariamente.

Por vezes, as discussdes ocorridas nos encontros com representantes de unidades
revelaram alguns entendimentos equivocados, resisténcias, receios, por parte de
educadores e gestores; nesses encontros, muitas vezes ideias preconcebidas eram
contestadas por colegas de outras unidades e por exemplos bem-sucedidos de rela-
cdes positivas entre pais e educadores, mostrando a necessidade de apoio e de forma-
cdo paraas equipes de UEs nesse aspecto.

UES

Algumas constatac¢des reconhecidas em encontros realizados ao longo do processo
de autoavaliac@o desenvolvido na rede podem contribuir para esclarecer e tranquili-
zar as equipes de UEs em relacéio ao didlogo creche/escola e familia.

Primeiro, mesmo quando somente um grupo pequeno de pais comparece as reunides
de autoavaliacdo e de elaborac@o de planos de acdo, essa presenga torna-se importan-
te e estimula outros pais a participarem em outras ocasioes.

Segundo, os préprios familiares demonstraram a capacidade de dar sugestdes rele-
vantes para estimular uma maior participacdo das familias em outras atividades e
para sugerir outras formas de comunicacdo entre a escola ou a creche e as familias

Terceiro, a experiéncia mostrou a muitas equipes que existem varias oportunidades
informais que podem atrair alguns familiares para diversos tipos de colaboracgo no
dia a dia, sem que isso leve necessariamente a grandes investimentos de tempo de
planejamento ou esforcos de levantamento de recursos externos. Mesmo singelas,
essas vivéncias ajudam a construir um clima mais amigével e positivo no relacio-
namento familia-escola, o que contribui para o bem-estar e o desenvolvimento das
criancas e dos adultos.

6.3 RECOMENDACOES QUANTO A GESTAO DEMOCRATICA

SME

Conselho Escolar em unidades diretas e conveniadas

Aolongo das discussdes propiciadas pelo processo de autoavaliagdo, surgiu a questiao
dagestdo democrdtica, legalmente preconizada para as escolas publicas, mas ndo exi-
gida das instituicSes privadas, o que se aplica as unidades conveniadas da rede muni-

cipal. Muitas unidades conveniadas manifestaram seu interesse em contar também
com esse conselho e se dispuseram a encaminhar propostas nesse sentido.
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Como sugestdo, a SME poderia estudar melhor essa quest&o, inclusive reexaminando
os termos dos convenios assinados com as entidades para a administragdo de creches
conveniadas e de CEIsindiretos, paraverificar o que poderia ser propostono sentidode
estimular essas iniciativas.

Integracdo da autoavaliacdo institucional participativa as outras politicas
desenvolvidas pela prefeitura

O uso do Indique despertou o interesse das unidades por diversos indicadores de qua-
lidade sobre os quais as equipes demonstraram ter pouca tradi¢do de atuacdo. Muitos
desses aspectos sdo abordados em outras instancias municipais e outros necessi-
tariam de maior apoio de SME de forma mais sistemdtica. Como exemplo, emergiu
das discussdes um interesse em fomentar maior contato das unidades com outros
equipamentos publicos de seu territdrio, de propiciar um maior numero de visitas de
criancas e familiares a CEUs préximos, a centros culturais, a bibliotecas, entre outros
locais. Também foram discutidas muitas dificuldades que as unidades encontram
quando precisam encaminhar criancas para atendimento em postos de satide, a servi-
cos especializados, ou solicitar apoio de Conselhos Tutelares, entre outros servigos.

Esses sdo aspectos para os quais a SME poderia contribuir e que escapam muitas ve-
zes ao ambito de acdo das instancias locais. Introduzir uma maior sinergia entre os
diversos servicos oferecidos pelo poder ptiblico pode contribuir para uma gestdo mu-
nicipal mais democrdtica e também mais eficiente.

DRES
Iniciativas de formacao para gestores de unidades

Os dados recolhidos, a partir das experiéncias partilhadas das unidades, durante en-
contros e por meio derelatos, mostraram que o uso do Indique permitiu que as equipes
e os familiares ampliassem sua concepg¢io do que significa uma gestdo democrdatica
daescolae da creche. A percep¢ao de que uma escola democratica se constroi a partir
das praticas cotidianas, tanto com as criancas, quanto entre adultos, e ndo somente
em ocasides especiais ou no funcionamento de um Conselho Escolar, ganhou espago
com a experiéncia de autoavaliacio e elaborac@o do plano de acgo.

No entanto, para muitas equipes, essas percep¢oes ainda necessitam de maior funda-
mentacdo e de sugestdes praticas. Para isso, propor acdes de formacio que questio-
nem praticas autoritdrias rotineiras e que auxiliem as equipes a introduzir mudancas
para as quais se sintam preparadas torna-se muito importante. Esse tema poderia,
assim, motivar iniciativas de formacao por parte das equipes das DREs voltadas espe-
cialmente para as equipes gestoras das unidades, inclusive conveniadas.

UES
Estimular o didlogo entre a escola/creche e a comunidade

A experiéncia de um contato mais intenso com grupos de familiares durante as au-
toavaliacOes e elaboracdo de planos de acdo mostrou que o potencial de colaboracdo
e de didlogo sobre a educagdo de criancas pequenas em casa e na escola ou na creche
é muito significativo. £ muito importante que as UEs continuem a estimular esses
contatos ao longo do ano, o que inclui as intera¢des informais no cotidiano. Relagdes
democraticas entre UEs e familias fazem parte de uma gestio verdadeiramente de-
mocrdtica e favorecem o desenvolvimento humano de criancas e adultos.
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Relagdes democraticas ndo significam que os educadores abdiquem de seu papel en-
quanto profissionais de uma institui¢fio publica, nem que os pais precisem assumir
tarefas que exigem uma qualificacéio especializada, como aquela requerida dos pro-
fessores e gestores da UE. O objetivo deve ser a construcgo de relagdes de didlogo
e colaborac@o entre parceiros diferentes, que se ocupam das criancas em ambientes
diversos, como é o caso da casa e da escola.

Relacdes democraticas entre educadores

A qualidade da educac8o infantil também depende do entrosamento da equipe de
educadores da UE. Ademocracianaescola e na creche se garante no somente a partir
de relacdes harmoniosas entre professores e gestores, mas também de um trabalho
coletivo em que os professores troquem informacdes entre si, planejem conjunta-
mente seu trabalho pedagdgico, participem de projetos conjuntos, criem oportuni-
dades de colaboracéo no cotidiano, quebrando o relativo isolamento das turmas de
criancas confinadas em suas proprias salas.

A participacédo infantil e a gestdo democratica

A dimens@o 2 do Indique paulistano, sobre “Participac¢io, escuta e autoria de bebés e
criancas” aponta para os diferentes aspectos da participacdo infantil na creche e na
escola. Em seu texto inicial, toca em questdes como escutar e levar em consideracéo
as opinides das criancas, conversar, negociar diferentes pontos de vista e tomar deci-
sOes conjuntas.

Nessa perspectiva, a gestdo democratica da educacgo praticada na UE requer a inclus@o
dasvozes das criangas, inclusive daquelas que ainda nio sabem falar, mas que se manifes-
tam por seus choros, risos, alegria ou aborrecimento, curiosidade ou desinteresse.

As assembleias mirins e consultas eventuais sdo importantes, mas ndo esgotam nem ga-
rantem avivéncia democratica no dia a dia, que é formadora para criancas e educadores.

6.4 APERFEICOAMENTO DO PROJETO PEDAGOGICO DA UNIDADE
SME
Orientacodes sobre a elaboracdo do PPP

A elaboragdo do PPP da unidade estd alinhada aos principios da gestdo democrdti-
ca preconizada pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, promulgada
em 1996, sendo que aquele documento deve servir para explicitar as metas, o plane-
jamento, as conquistas e desafios de cada unidade educacional e os meios para su-
peragiio destes desafios (SAO PAULO, 2016, p. 29), levando-se em consideracio a
singularidade de cada unidade e do territério onde ela estd inserida.

Asunidades de educac?o infantil do municipio paulista, sejam elas diretas, indiretas
ou conveniadas, possuem autonomia para elaboracdo de seu PPP, mas existem orien-
tacOes a fim de nortear e garantir que a elaboracéio desse documento esteja alinhada
aos preceitos legais. Nesse sentido, recomenda-se que a portaria municipal que dis-
pde sobre os itens que devem compor o PPP, a exemplo do que ja foi feito em relacéo
aos Padroes bdsicos de qualidade na educagiio infantil paulistana (2015), oriente as unida-
des no sentido de articular esse documento com os resultados e propostas surgidas
por ocasido da autoavaliacdo e reforce a importancia de ele ser construido e conheci-
do por todos, inclusive familiares.
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DRE
Formacéao sobre elaboracdo do PPP

Os dados recolhidos durante o periodo de 2013 a 2016 mostraram que a construcéo
coletiva e posterior divulgacdo, em especial para as familias, do PPP da unidade ainda
¢ um desafio para grande parte das unidades, que revelaram dificuldades em relacéo
a como viabilizar a construcdo coletiva desse documento. Sendo assim, recomenda-
-se que as equipes das DREs e os supervisores realizem formacdes que abordem es-
pecificamente esse tema, podendo-se utilizar como material de apoio as questdes e
indicadores que compdem a dimens#o 1 do Indique paulistano, que aborda a questdo
do planejamento e gestdo educacional.

O trabalho realizado indicou que é importante a atuacdo das equipes das DREs no
sentido de fomentar e divulgar as experiéncias positivas de forma a incentivar a in-
clusdo das familias na elaboracio do documento e disseminar as prdticas ja em uso
em diversas unidades educacionais.

UES
Inclusao de profissionais e familiares na elaboracdo do PPP

A experiéncia autoavaliativa vivenciada na rede mostrou que as familias apresentam
importantes e inovadoras formas de garantir a comunicagio e parceria entre escola e
familia, assim como a participaco dos demais funciondrios na autoavaliagdo ampliou
e evidenciou como esses profissionais problematizam diversas questdes cotidianas
que incidem diretamente no trabalho pedagdgico desenvolvido com as criangas,
como aquelas relacionadas a limpeza, preparo dos alimentos, hordrios de entrada e
saida. Nesse sentido, recomenda-se que as unidades educacionais propiciem espacos
e momentos de reflexdo coletivos de forma a garantir que esses profissionais contri-
buam para a elaboraciio do documento e que também possam ser informados para
melhor compreenderem a proposta pedagogica da unidade.

6.5 RECOMENDAGCOES QUANTO A COLABORAGCAO ENTRE AS
EQUIPES DE DRES E DAS UNIDADES

SME
Comunicacao entre equipes de SME e de DREs

Nos dois relatérios técnicos sobre a experiéncia, alguns dos dados recolhidos foram
analisados a partir da comparac@o entre as DREs. Em todos os anos, foram constata-
das diferencas significativas quanto a proporcédo de unidades que participaram das
atividades, inclusive quando se levou em conta o tipo de unidade que participou:
EMEI, CEI direto ou creche conveniada. Vérios fatores podem ser levantados como
hipoteses explicativas; porém, seria necessdria uma pesquisa mais aprofundada para
interpretar essas diferencas. Hd, no entanto, um fator importante que foiidentificado
ao longo do processo: as dificuldades de comunicacgo, tanto da SME com as DREs,
como das DREs com as unidades, inclusive as unidades conveniadas.

Portanto, uma das recomendag¢des importantes seria um aprimoramento nos siste-
mas de comunicagio utilizados, no sentido de garantir a todas as unidades da rede as
mesmas oportunidades de participacio nas iniciativas da SME.
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DRES
Comunicacao entre equipes de DREs e de unidades

De forma correspondente ao que foi recomendado acima, a comunicagfio entre DREs
e unidades necessita ser aperfeicoada, especialmente no que toca as unidades conve-
niadas, que constituem a maioria daquelas que recebem criangas entre o e 3 anos de
idade.

Manter os canais de comunicacgéo abertos nos dois sentidos, isto ¢, também garan-
tindo a disponibilidade para acolher as demandas e pedidos de informacdo das uni-
dades, é muito importante para o acompanhamento dos resultados dos processos de
autoavaliacdo e de elaboracdo e acompanhamento dos planos de a¢do das unidades.

A contribuicdo que os /ndicadores de qualidade da educacdo infantil
paulistana podem oferecer para o trabalho dos supervisores

Uma boa supervisdo ¢ fator crucial para ganhos de qualidade em uma rede educacio-
nal extensa e complexa como a da capital paulista. O trabalho realizado com apoio no
documento de qualidade paulistano mostrou que, em diversas dimensdes de quali-
dade, estdo incluidas questdes nas quais o trabalho de supervisdo pode desempenhar
um papel importante, alertando para aspectos do funcionamento das unidades que
ndo estdo de acordo com os critérios de qualidade adotados pela rede.

O proprio documento aponta para diversas formas de concretizacdo do trabalho pe-
dagogico que podem auxiliar as unidades a obter melhorias de qualidade no trabalho
cotidiano com as criancas e suas familias. Muitas vezes, ¢ o supervisor quem primei-
ro pode alertar as equipes encarregadas da formacgo continuada para questdes que
observa em suas visitas as unidades, que requerem uma aten¢io maior e até mesmo
alguma medida mais urgente junto a determinadas unidades.

Participacao nas reunides de autoavaliacao e de elaboracdo dos planos de acao

Os relatos recolhidos ao longo do processo de autoavalia¢do institucional das unida-
des mostraram que foi importante a participacio de supervisores e formadores das
DREs em diversas unidades. Foi comentado que a presenga de integrantes das DREs
nesses momentos contribuiu para a legitimidade do processo e ajudou a gestdo das
unidades na conduc@o dos debates.

Por outro lado, para os profissionais das DREs que acompanharam o processo autoa-
valiativo de perto, os depoimentosrealizados em encontros que tratavam do trabalho
realizado indicaram que essa oportunidade de assistir aos debates desenvolvidos nas
unidades representou uma experiéncia significativa do ponto de vista de seu conhe-
cimento sobre a realidade das unidades.

UES

Foi observado, ao longo do processo de acompanhamento das autoavalia¢des, no pe-
riodo entre 2013 € 2016, que nem todas as unidades de educacéo infantil compreende-
ram a importancia de participar das oportunidades de formacio oferecidas por DREs
e por SME.

Por exemplo, em muitas ocasides, representantes de unidades referiam-se ao fato de
nio terem recebido informagdes que foram enviadas a todas as unidades. Seja porque
os colegas que participaram nos anos anteriores haviam sido transferidos, sem repas-
sar sua experiéncia aos que chegaram, seja porque as informacdes sobre a autoavalia-
cdo se perderam no conjunto de solicitagdes que sdo feitas as unidades, essas falhas
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de comunicacg@o acabaram por prejudicar a participacdo de muitos representantes de
unidades nos momentos de formac#o e troca de experiéncias.

Para que se construa uma colaboracdo maior entre as DREs e as unidades, ¢ preciso
que as equipes gestoras das unidades facam a sua parte. Como fator importante na
direcdo da melhoria da qualidade da educacéo infantil municipal, essa colaboracéo é
fundamental, em umarede das dimensdes da rede educacional paulistana.

6.6 RECOMENDAGCOES QUANTO AO USO DOS /INDICADORES DE
QUALIDADE DA EDUCACAO INFANTIL PAULISTANA (INDIQUE)

SME
Periodicidade

Nos anos de 2015 e 2016, foi adotada a periodicidade anual para a autoavaliagio insti-
tucional participativa e para a elaboracgo do plano de acdo das unidades de educagio
infantil, com uso do Indique paulistano.

A andlise da experiéncia desses dois anos e também da aplicacdo realizada nos anos
de 2013 e 2014 em 441 unidades, que aderiram voluntariamente a proposta, permite
afirmar que essa periodicidade anual ¢ adequada arealidade darede de EI de S&o Pau-
lo, principalmente pelos seguintes motivos: 1) as EMEIs atendem criancas de apenas
duas faixas etdrias, 4 e 5 anos de idade, o que significa que uma periodicidade bianual,
por exemplo, excluiria de seus beneficios as turmas de 5 anos, que, no ano seguinte,
jd estariam no ensino fundamental; 2 verificou-se, ao longo do processo, que existe
uma significativa rotatividade do pessoal das unidades, o que resulta na necessidade
constante de retomar os momentos de formac&o necessdrios para a realizacio da au-
toavaliac8o, tanto para os profissionais das unidades, como para aqueles que atuam
nas DREs. Maiores intervalos entre as autoavaliagdes acentuariam ainda mais esse
problema, constatado tanto nas unidades diretas, como nas conveniadas.

Por esses motivos, recomenda-se a continuidade da autoavaliacdo anual nas unida-
des de educacio infantil darede municipal.

Autoavaliacdo em novas unidades

A rede municipal de EI de Sdo Paulo tem sofrido a pressdo de uma intensa e crescen-
te demanda por novas vagas. Nos dltimos anos, houve um significativo acréscimo no
numero de matriculas, com a inaugurac@o de novas unidades e o estabelecimento de
novos convénios. Os dados recolhidos ao longo dos dois tltimos anos sobre a reali-
zagdo da autoavaliac@o e do plano de acdo das unidades apontaram para diferentes
dificuldades encontradas pelas unidades novas nesse processo.

Recomenda-se que a SME elabore uma orientago especifica, para as novas unidades
que se integram a rede de EI, sobre como se preparar e realizar esses processos, com
suas recém-admitidas equipes de profissionais. O instrumento de autoavaliacio Indi-
que permite diversos usos e pode se constituir em um interessante ponto de partida
paraorientar o trabalho pedagdgico e a gestdo democratica nas novas unidades, além
de estimular a participacdo das familias, favorecendo o didlogo unidade-comunidade.

Comunicacao entre equipes da SME e de DREs

Como ja foi observado, um melhor sistema de comunicacfo entre as equipes da SME
e de DREs ¢ necessdrio para que seja garantido maior apoio as equipes locais e para
que todas as unidades tenham as mesmas oportunidades de receber orientacdes para
desenvolver o processo de autoavaliacdo e elaborar seus planos de acéo.
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Iniciativas da SME com base nos dados das autoavaliacdes

Podem ser previstas duas diferentes linhas de agdio da SME quanto aos resultados das
experiéncias de autoavaliacio e elaborac@o dos planos de agiio das unidades.

A primeira linha de trabalho refere-se ao encaminhamento das demandas externas
resultantes das autoavaliagdes. O documento do Indique paulistano contém uma fi-
cha padrio para o registro dessas demandas pelas unidades, a qual deve ser preen-
chida e enviada as DREs. Posteriormente essas fichas devem ser triadas e resumidas
pelas equipes das DREs para serem examinadas por SME. Cabe a SME: 1) encaminhar
os pedidos de providéncias que néo sdo de sua alcada de decisfo aos demais 6rgéos e
instancias municipais; 2) discutir e encontrar solu¢des para aquelas solicitagdes que
se situam em seu ambito de acdo e; 3) garantir a devolutiva desses processos e deci-
sOes as equipes das DREs e as unidades. Essa devolutiva ¢ extremamente importante
e deve ser feita no mesmo ano da realizacdo da autoavaliacdo que gerou aquelas de-
mandas. Os dados dos questiondrios e relatos analisados revelam que um dos fatores
que mais influencia a credibilidade e a confianca das equipes das unidades na serieda-
de do processo de avaliacdo € a constatacdo de que suas vozes sdo ouvidas e respeita-
das, mesmo que algumas solicitacdes sejam consideradas inadequadas, ou de dificil
resposta em curto prazo.

A segunda linha de trabalho diz respeito aos programas de formagdo de educadores
e gestores realizados pela SME e pelas DREs. E importante considerar que os proble-
mas que emergem dos processos vividos pelas unidades nédo sdo constatados a partir
dosjulgamentos expressos nas cores verde, amarelo e vermelho, utilizadas nas autoa-
valiagdes. Em uma autoavaliacdo institucional participativa, como ja discutido nos
dois relatérios técnicos apresentados, esses resultados possuem significado apenas
para o contexto especifico de cada unidade, pois dependem nio somente de fatores
ligados a suas caracteristicas especificas e a sua histdria, mas também ao grau de ama-
durecimento de sua equipe e ao estilo de gestfio adotado. Muitas vezes, as equipes
mais maduras e os educadores mais experientes, com maior didlogo com a comuni-
dade, sdo aqueles mais conscientes do que ¢ necessario aperfeicoar em seu trabalho,
em comparacdo com os demais. Porém, a partir do exame critico dos planos de acéo
das unidades, realizado pelas equipes de DREs, e com base nos relatos e debates de-
senvolvidos nos encontros promovidos ao longo do processo, podem-se identificar
as dificuldades e os entraves mais recorrentes na busca de melhorias de qualidade
para o trabalho desenvolvido com as criancas nas unidades. Este segundo relatério
técnico contém informacdes importantes para orientar decisdes sobre essas futuras
formacdes a serem promovidas por SME.

Nessa mesma linha de trabalho, incluem-se as formacdes que a SME oferece aos
profissionais das DREs, tanto aquelas ligadas diretamente a organizacéo e ao acom-
panhamento do processo junto as unidades de cadaregional, como aquelas que resul-
tam dos resultados da observagio dessas experiéncias: por exemplo, questdes sobre a
qualidade do trabalho pedagdgico desenvolvido nas unidades diretas e conveniadas,
sobre a insercdo dos novos profissionais da rede e seu esclarecimento sobre a autoa-
valiacdo institucional participativa, entre muitos outros aspectos.

DRES
Organizacao e preparacdo das equipes das unidades
Cabe as equipes das DREs o apoio as unidades diretas e conveniadas para a realizacio

daautoavaliagdo e do plano de ac¢do. Entre os anos de 2013 € 2016, as DREs utilizaram
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diferentes estratégias para isso: oficinas, cursos, encontros, incentivo a troca de ex-
periéncias entre unidades proximas. Os dados analisados nos dois relatérios técnicos
permitem afirmar que esse protagonismo das equipes das DREs é fundamental para o
bom andamento do processo nas unidades.

As equipes de DREs precisam estar atentas ao fato de que tanto as unidades diretas como
as indiretas e conveniadas fazem parte da rede municipal de EI, sendo que as criangas que
estdo matriculadas em umas e outras possuem os mesmos direitos auma educacéo de qua-
lidade, e seus familiares, os mesmos direitos quantoao acessoainformacfo sobre as creches
eescolas que seus filhos frequentam. Sendo assim, os canais de comunicacdo com unidades
diretas e conveniadas devem funcionar de forma que todas as equipes e todos os familiares
tenham igual acesso as informacdes sobre o processo de autoavaliagdo.

Especial aten¢do deve ser dada as unidades novas, para que tenham uma orientacéo
especifica na conducéo do trabalho, com apoio no instrumento Indique, de forma
adaptada a sua situacgo.

Acompanhamento e registro do processo

Para colher subsidios que fundamentem decisdes sobre o encaminhamento das de-
mandas das unidades, a oferta de formacoes a educadores e gestores, as orientacdes
sobre o processo de supervisdo, entre outras atribuicdes, ¢ muito importante que as
equipes de DRESs prevejam formas de acompanhamento e registro das experiéncias
desenvolvidas nas unidades sob sua responsabilidade.

No exame dos quadros de demandas encaminhados pelas unidades, as equipes de
DREs precisam selecionar aquelas que dizem respeito a seu préprio ambito de acfo,
analisa-las, decidir quais a¢des podem ser encaminhadas a curto prazo, providen-
ciando devolutivas as unidades sobre essas decisdes.

Um aspecto importante desse trabalho € o contato com representantes das entida-
des que mantém convénios naquela regifio, para esclarecé-las sobre os objetivos da
autoavaliacdo nas unidades por elas administradas e sobre o encaminhamento das
demandas que as unidades conveniadas lhes dirigiram.

UES
Preparacédo das reunides de autoavaliacdo e de elaboracdo do plano de agcao

Os dados recolhidos durante as trés aplicacdes do Indique mostram que a fase de
preparacdo das reunides ¢ fundamental para que tudo corra bem nas datas previstas
no calenddrio escolar. O planejamento prévio tanto inclui a preparacdo da equipe da
unidade - estudando o documento, combinando como serd o trabalho de divulgacio
e mobilizagio dos familiares, envolvendo o Conselho Escolar, solicitando ajuda das
equipes de DREs quando necessdrio — quanto requer a preparagio dos locais para os
pequenos grupos e para a plendria, a organizacdo dos materiais necessarios para a
confeccdo de cartazes, a disponibilidade de cartdes e canetas coloridas, a previsdo do
lanche a ser oferecido aos participantes, entre outras providéncias.

As experiéncias desenvolvidas mostraram também que ¢ preciso prever como rece-
ber aquelas criancas que acompanham seus pais nos dias da autoavaliacdo e do plano
de acio, oferecendo materiais e locais onde elas possam ficar, sempre lembrando que
muitas preferem permanecer préximas de seus familiares nos espacos das reunides.
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Organizacado da reunido do plano de acédo

Além do citado no item anterior, o preparo para essa segunda reunido requer, da equi-
pe da unidade, uma atenc&o especial para garantir a continuidade do processo, con-
servando o material preparado coletivamente na reunido de autoavaliacido de formaa
contemplar o resultado da avaliagio realizada na elaboracio do plano de acio. £ im-
portante esclarecer antecipadamente a todos qual a finalidade dessa segunda reunido
e suaimportancia para a melhoria da qualidade do trabalho desenvolvido na unidade.

O papel dos gestores: direcdo e coordenacao pedagdgica

Aliteratura sobre os processos de autoavaliacdo institucional participativa, tanto na
EI como no ensino fundamental e médio, aponta a importancia dos mediadores du-
rante o trabalho dos pequenos grupos e nas plendrias. Muitas experiéncias analisa-
das no Brasil utilizaram pessoas externas as unidades para desempenhar esse papel
de mediadores, garantindo uma postura mais isenta na condugdo das discussdes nas
unidades educacionais.

Em Sdo Paulo, esse papel coube aos gestores das unidades, por vezes sendo assumido
mais diretamente pelos diretores e, na maioria das unidades, sendo desempenhado
pelos coordenadores pedagdgicos, segundo os dados e depoimentos colhidos ao lon-
go das trés aplicacdes do Indique.

Sendo assim, ¢ muito importante que esses profissionais se preparem para exercer
esse papel de mediadores. Cada equipe pode se organizar para isso de acordo com
sua realidade: combinando quem terd esse papel durante as plendrias, discutindo na
equipe como garantir que a voz de todos os segmentos seja ouvida também nos pe-
quenos grupos, trocando informacdes com colegas mais experientes de outras uni-
dades, buscando apoio nas DREs ou nas entidades.

6.7 RECOMENDAGCOES QUANTO A MELHORIA DA QUALIDADE DA
EDUCAGAO INFANTIL MUNICIPAL

SME

Diversos entraves identificados no trabalho pedagdgico, que podem comprometer a
qualidade da educacéo infantil municipal, puderam ser identificados durante o pro-
cesso de autoavaliacio institucional. Muitos desses problemas situam-se fora do am-
bito de decisdo das unidades educacionais e das DREs.

Quantidade de criancas por educador e turma

Todos reconhecem que a reducéio do nimero de criancas de 4 e 5 anos por turma nas
EMEIs ¢ uma medida necessaria, pois até mesmo a nova meta adotada pela SME de se
atingir um méximo de 29 criancas por turma de EMEI ainda ¢ considerada alta pelos
padrdes de qualidade estabelecidos nacionalmente e reconhecidos internacionalmen-
te (no maximo 20 a 25 criancas de 4 a 5 anos por sala). Seria importante estabelecer
um plano de reducdo gradativa desse numero, pois o excesso de criancas ainda pe-
quenas dificulta o trabalho do professor e compromete a qualidade das praticas utili-
zadas com as criancas nessa faixa etaria.

A segunda questdo a destacar incide sobre a forma de organizacdo das turmas de
criancas e de educadores nas creches. Embora muitas unidades possam até contar
com um numero suficiente de adultos por criancas entre o e 3 anos, o fato de varios
adultos com suas turmas de criangas permanecerem na mesma sala compromete a
qualidade do trabalho educativo e dos cuidados com o bem-estar e a saide de bebés
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e criancas. Seria importante que a SME estudasse essa questdo, de forma a planejar
melhor os novos prédios a serem construidos; ela também deveria rever as normas de
agrupamento e de distribuicfio dos educadores pelos diversos espagos das UESs, com
ameta de permitir somente um agrupamento por sala. Essa questdo ndo chegou a ser
objeto de debate durante o processo de autoavaliagdo, mas € altamente provavel que
se encontre por tras de diversas dificuldades manifestadas pelos profissionais sobre
questdes incluidas nos indicadores de qualidade, tais como: dar atencéo individual a
bebés e criancas muito pequenas, dispor do espaco de forma a estimular a autonomia
de movimento das criancas que engatinham e comecam a andar, proporcionar o livre
acesso das criancas aos materiais e brinquedos, e assim por diante.

Eimportante lembrar que esses problemas afetam tanto as unidades diretas como as
conveniadas.

Disponibilidade e acesso de bebés e criancas aos espacos externos das
unidades

Emboraarede municipal conte com muitos prédios cercados de jardins, e também com
asunidades que funcionam em CEUs, onde geralmente existe oferta de muitos espagos
externos para as criancas, a autoavaliacdo institucional permitiu identificar dois tipos
de problemas quanto a essa questdo: primeiro, existem unidades conveniadas que ndo
contam com essas condi¢des, o que pode comprometer até mesmo asaude das criancas,
além de desrespeitar seus direitos de usufruir do ar livre e do sol, de brincar na gramae
nos tanques de areia, de correr e pular, etc.; segundo, até mesmo em unidades diretas,
os educadores reportaram situacdes em que as criancas menores ficam restritas aos
andares superiores do prédio, o que resulta na dificuldade de levar grupos de bebés e
criancgas muito pequenas pelas escadas para o acesso as dreas externas, o que, segundo
foiinformado, acontece principalmente nas unidades de tipo CEMEL

Esse ¢ um aspecto importante da qualidade da educac@o infantil que muitas vezes
pode ficar comprometido se ndo se confere a devida atencdo as condi¢des dos prédios
destinados a creches e pré-escolas.

Planejamento da oferta de transporte para passeios e visitas de grupos de
criancas pequenas aos espacos naturais, culturais e histéricos da cidade
Em uma cidade populosa e agitada como S&o Paulo, propiciar oportunidades para que
criancas e educadores, com a eventual presenca dos familiares interessados, possam
conhecer e usufruir da “cidade educadora”, demanda do poder publico a oferta de
condicOes para tanto: transporte, seguranca, planejamento conjunto entre diversas
secretarias ou 6rgdos da prefeitura. A autoavaliacio identificou diversas dificuldades
nesse aspecto, pois foi amplamente reconhecido que a saida das criancas das unidades
restringe-se auma ou duas vezes por ano, quando muito, para a maioria, o que compro-
mete os projetos pedagdgicos que procuram ampliar as experiéncias e o conhecimento
do meio ambiente natural e cultural das criancas pequenas e dos educadores.

DRES
Oferta de orientacdo para uso dos espacos externos pelas criancas

Os debates e registros sobre as autoavaliagdes mostraram que ainda ndo existe,
em todas as equipes, o reconhecimento da importancia do uso didrio dos espacos
externos por bebés e criangas. Mesmo em unidades com boa oferta de jardim e
locais onde as criancas podem correr, pular e brincar, por vezes surgem diversos
empecilhos para esse uso: regras muito restritivas para acesso ao espago externo,
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até mesmo em CEUs (por exemplo, somente uma ou duas vezes por semana); falta
de manutenc@o da vegetacdo e dos equipamentos; acesso dificultado para bebés e
criancas menores, entre outros.

Esses problemas sugerem que providéncias como orientagdes para gestores e forma-
cdes para educadores sobre o direito das criancas a ter acesso didrio ao ar livre, ao sol
eaojardim, sdo necessdrias. No caso de problemas como inexisténcia ou inadequacéo
desses espagos, compete as DREs o encaminhamento de demandas e/ou dentncias
aos canais competentes.

Oferta de formacao sobre questdes presentes nas duas novas dimensdes
incluidas no documento paulistano: escuta de criancas e relacdes étnico-
raciais e de género

Essa demanda foi geral, colhida tanto nos questionarios aplicados a representantes
deunidades em 2015, como durante a realizacdo das oficinas regionais em 2016.

S&o necessidades importantes, pois a falta de uma formac?o inicial que prepare os
profissionais paralidar com essas questdes os deixa inseguros e inibe as melhorias de
qualidade que tocam nesses aspectos. Assim, a formacéo continuada precisa dar su-
porte aos educadores e aos coordenadores pedagogicos para que seja possivel obter
avancos nessas questoes.

UES

Seria muito longo discorrer sobre tudo que as equipes de profissionais das unidades
de educacdo infantil podem fazer no sentido de aperfei¢oar a qualidade do trabalho
pedagdgico, que deve integrar cuidado e educacio, levando em conta a fase de desen-
volvimento das criancas pequenas.

De forma geral, uma quantidade expressiva de bons exemplos ganhou visibilidade
com a continuidade do processo de autoavaliacdo durante quatro anos, mostrando
que as unidades possuem autonomia e, na maioria dos casos, condi¢des basicas para
aprimorar a qualidade de seu trabalho com bebés e criangas.

O papel da coordenacdo pedagdgica na melhoria da qualidade

Apresencado coordenador pedagdgico nas unidades é um fator relevante na garantia
de qualidade. Esse profissional tem o importante papel de provocar e problematizar
as dimensdes de qualidade expressas no documento para além do dia da autoavalia-
cdo, aproveitando todas as oportunidades formativas, como as Paradas Pedagdgicas
(em unidades conveniadas) e horarios coletivos para planejamento e formacdo (em
unidades diretas). Assim, recomenda-se o uso desses momentos para se aprofundar
areflexdo sobre esses temas a partir da confrontacio dos direitos das criancas indica-
dos nas dimensdes com as observacSes das praticas cotidianas. Para que isso se con-
cretize, ¢ importante ainda que o trabalho desse profissional junto aos professores
seja apoiado pela direcdo da unidade e que sua lideranca seja reconhecida pelo con-
junto da equipe.

As recomendac0es apresentadas acima néo esgotam o potencial suscitado pela ex-
periéncia de autoavaliacdo institucional participativa realizada na rede paulistana de
educacio infantil nos tltimos quatro anos.

Narealidade, esse processo revelou-se bastante rico para captar as necessidades mais

urgentes da rede nessa busca de qualidade, a partir de um processo coletivo e partici-
pativo de debate e planejamento.
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Em cada unidade, em cada DRE, foram identificados e discutidos aqueles aspectos
que requerem medidas a serem adotadas nos diferentes ambitos de decisdo do siste-
ma. Trata-se de um processo que abre novas perspectivas de acdo na medida em que
seja garantida a continuidade desse aprendizado.
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ANEXO 1: QUESTIONARIO PARA REPRESENTANTES DE UNIDADES
DE EDUCAGCAO INFANTIL

SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO
Diretoria de Orientagéo Técnica — DOT Educacgéo Infantil
QUESTIONARIO PARA UNIDADES

Caro(a) diretor(a) e coordenador(a) pedagégico(a)

Dando continuidade ao processo de registro da experiéncia de Autoavaliagdo em curso no
municipio de Sdo Paulo pedimos sua colaboragao para preenchimento deste questionario,
que tem por objetivo obter alguns dados sobre a realizagdo da Autoavaliagéo e do Plano
de Acdo das unidades de educacao infantil da rede municipal paulistana, realizadas nos
meses de maio e junho de 2015, respectivamente.

Os dados coletados neste questionario auxiliardo no processo de revisdao do documento
Indicadores da Qualidade na Educacgéo Infantil Paulistana.

Por isso sua opinido é fundamental! Seu nome e o de sua unidade educacional nao
aparecerdo em nenhum lugar, somente solicitamos que indique a DRE a qual pertence e
o tipo de sua unidade. E garantido o anonimato a todos os participantes. As informacdes
serdo analisadas em conjunto, de forma a tirar licdbes desse trabalho, que tem como
objetivo a melhoria da qualidade da educagéo infantil.

Agradecemos sua disponibilidade em responder a este questionario!

1. Assinale a Diretoria Regional de Educagao/DRE a qual sua unidade educacional
(UE) pertence:

( ) Butanta

) Campo Limpo

) Capela do Socorro
) Freguesia do O/Brasilandia
) Guaianases

) Ipiranga

) ltaquera

) Jagana/Tremembé
) Penha

) Pirituba

) Santo Amaro

) Sdo Mateus

N~~~ o~~~

) Sédo Miguel
2. Sua UE é:
() EMEI () CEMEI
() CEl direto ( )EMEBS
(

) Creche/CEI conveniado

3. Sua UE pertence a um CEU ?
() Sim ( )Nao

4. Sua UE ja havia realizado a autoavaliagao proposta no documento Indicadores
da Qualidade na Educacgao Infantil do MEC (Indique-El Nacional) no ano de
2013/2014?

() Sim ( ) Nao

5. Sua UE ja havia realizado a autoavaliagao proposta no Indique-El Nacional em
anos anteriores a 2013?

() Sim ( )Nao

Especifique:

6. Sua UE ja havia utilizado o Indique — El Nacional para outra finalidade?
( )Nao

() Sim, para momentos de formagéo da equipe
() Sim, para outras finalidades (especifique)
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7. Que acgdes sua UE realizou em relagdo a organizacéao prévia da Autoavaliagao e
do Plano de A¢do em 20157 (Assinale quantas alternativas julgar necessario):

Organizagio da AUTOAVALIACAO Organizagio do PLANO DE AGAO

) Reunido com equipe do DOT-P/ El da DRE. Reunido com equipe do DOT-P/El da DRE.

) Reunido com supervisores. Reunido com supervisores.

) Reunido com a equipe da unidade. Reunido com a equipe da unidade.

) Reunido com pais/Conselho de Escola Reunido com pais/Conselho de Escola

~ |~ |~ |~ |~

Leitura e discusséo dos textos e orientagoes
nviados pela DOT as UEs

() Leitura e discussao dos textos e orientacdes
enviados pela DOT as UEs

Outros. Quais:

()
()
()
()
) Cursos relacionados a tematica. () Cursos relacionados a tematica.
()
env
()

() Outros. Quais:

8. Como as familias e a comunidade foram convidadas a participar da
Autoavaliacdo e do Plano de Agao? (Marque quantas alternativas julgar necessario).

Convite para AUTOAVALIAGCAO Convite para PLANO DE AGAO
() Reunido. () Reuniéo.
() Carta-convite. () Carta-convite.
() Cartazes na UE. ( ) Cartazes na UE.
() Blog da UE. ( ) Blog da UE.
() Outros. Quais: () Outros. Quais:

9. Quais foram os segmentos que participaram da Autoavalia¢do e do Plano de
Acao em sua UE? (Marque quantas alternativas julgar necessario).

AUTOAVALIAGAO PLANO DE AGAO

() Diretor(a) ) Diretor(a)

() Coordenador(a) Pedagogico(a) ) Coordenador(a) Pedagogico(a)

() Assistente de direcao Assistente de direcao

() Professores(as) Professores(as)

() Agente Escolar/ de apoio/ATE

)
)
) Agente Escolar/ de apoio/ATE
) Cozinheiras(os)

() Agentes de limpeza ) Agentes de limpeza

() Supervisores(as) ) Supervisores(as)

() Familiares ) Familiares

() Pessoas da comunidade, além dos familiares/
responsaveis

) Pessoas da comunidade, além dos familiares/

(
(
(
(
(
() Cozinheiras(os) (
(
(
(
( , .
responsaveis

() Representantes da Entidade/Associagéo
mantenedora da UE.

) Representantes da Entidade/Associagéo
antenedora da UE.

() Representantes da DRE ) Representantes da DRE

(
m
() Representantes do CEU () Representantes do CEU
(
(

() Outros. Quais? ) Outros. Quais?

10. Em sua opinido, como os diferentes segmentos, no geral, participaram do
processo autoavaliativo? Responda com base na legenda abaixo sobre os trés tipos
de participagao:

Ativa: Alto grau de envolvimento e capacidade de influenciar a tomada de decisdo dos
demais.

Reservada: Grau de envolvimento mediano: embora nao totalmente alheio, ndo atuou
diretamente na defesa desta ou daquela ideia, preferindo esperar outras pessoas ou
grupos se manifestarem.

Passiva: Nao envolvimento ou envolvimento minimo (sem expressao na agao), embora
tenha estado presente durante a atividade.
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Segmento Tipo de participagdao predominante

Ativa Reservada | Passiva

Diretor(a)

( )

Coordenador(a) Pedagogico(a)

Assistente de diregéo

Professores(as)

Agente Escolar/ de apoio/ATE

Agentes de limpeza

Supervisores(as)

Familiares/responsaveis

)
)
)
)
)
)
)
)
)
)

~ |~ |~ |~ |~ |~ |~ |~ |~ |~

( (
( ()
( ()
( ()
( ()
Cozinheiras(os) ( ()
( ()
( ()
( ()
( ()

~ |~~~ ~|~ |~ |~ |~

Pessoas da comunidade, além dos familiares

Representantes da Entidade/Associagéo () () ()
mantenedora da UE.

Representantes do CEU () () ()

Representantes da DRE () () ()

Outros. Quais? () () ()

11. Em sua opinido, as ETAPAS da Autoavaliagdo (pequenos grupos e plenaria)
foram facilmente compreendidas pela maioria do grupo?

()Sim

() Nao. Comente:
() Em parte. Comente:
12. Houve necessidade de adaptacoes?

() Néo.

() Sim. Comente: Algumas explanag¢des com dificuldade de intepretagéo pelos
envolvidos.

13. Em sua opinido, o SIGNIFICADO DAS CORES (vermelho, amarelo e verde) foi
assimilado e usado de forma adequada pelos diferentes segmentos?
() Sim
() Nao. Comente:
() Em parte. Comente:

14. Em sua opinido, o formato do documento Indicadores da Qualidade na
Educacao Infantil Paulistana é: (Marque quantas alternativas julgar necessario)
() Incompleto, faltam muitas explicagdes.

() Bem detalhado, facilita a organizagéo do trabalho.

() Exige muita discusséo.

() E muito longo e deveria ser mais sucinto.

() Outro:

15. Como foi a reagao da equipe da UE frente a necessidade da realizagdo da
Autoavaliagado e do Plano de Agao prevista no calendario escolar de 2015 com uso do
documento Indicadores da Qualidade na Educacgao Infantil Paulistana, antes e
depois da experiéncia realizada?

ANTES DA REALIZAGAO DEPOIS DA REALIZAGAO

A maioria achou a proposta positiva

A maioria avaliou a experiéncia positivamente

Alguns manifestaram receios Alguns manifestaram restrigbes

A maioria manifestou sérias restricbes A maioria avaliou negativamente

(
(
(
(

~ |~ [~ | ~—

(
(
(
(

~ |~ |~ | ~—

Outras reagdes. Quais. Outras reagdes. Quais.

16. Como o conjunto dos participantes da AUTOAVALIAGAO avaliou o processo
vivenciado?

() No geral, avaliaram positivamente.

() Houve algumas avalia¢des negativas.

() Avaliaram de forma negativa, pois gerou muitos conflitos.

() Outro:
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17. Como o conjunto dos participantes do PLANO DE AGAO avaliou o processo
vivenciado?

() No geral, avaliaram positivamente.

() Houve algumas avaliagdes negativas.

() Avaliaram de forma negativa, pois gerou muitos conflitos.

() Outro:

18. Em sua UE foi formada uma Comissdo de Acompanhamento para as agées
previstas no Plano de Agao?

() Nao

() Sim. Composta por quais segmentos? Especificar:

19. O processo de Autoavaliagao e elaboragao do Plano de A¢ao gerou alguma
expectativa no grupo? Quais?

20. Quais os principais desafios identificados no processo participativo de
Autoavaliacdo e de elaboracido do Plano de Ac¢ado proposto pelo documento
Indicadores da Qualidade na Educacgéo Infantil Paulistana?

21. Quais os principais potenciais ou possibilidades dessa experiéncia para
contribuir com a melhoria da qualidade do trabalho educativo realizado em sua UE?

22. Deseja expressar mais algum aspecto que este questionario ndo abordou?

Gratidao por sua contribuigao!

ANEXO 2: MODELO PARA PLANO DE AGAO

DIMENSAO | INDICADOR | PROBLEMAS AGOES RESPONSAVEIS | PRAZO

1
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ANEXO 3: ROTEIRO DE QUESTOES TEMATICAS PARA GRUPOS

OFICINAS REGIONAIS

Orientagdes:
e 10 grupos com 5 participantes aproximadamente.
e Discussao com base nas questdes orientadoras.
e Material de apoio: plano de agéo de cada unidade educacional.
e Tempo para discussdo: 1h

Questdes norteadoras do debate

1. Plano de Agao (grupos 1 e 2)

a. Quais os principais desafios que sua unidade se deparou durante a realizagdo do Plano de
Acao?

b. Que encaminhamentos foram dados para os desafios que se repetiram e permaneceram no
decorrer de 2015 e 20167

c. Os desafios e demandas identificados ja constavam em algum outro documento da unidade
(ex: PPP, PEA....)?

2. Revisao da avaliacao (grupos 3 e 4)
d. Foi necessario revisar as avaliagdes indicadores e/ou dimensdes) realizadas anteriormente?
e. Quais os pontos que precisaram ser revistos? Como isso foi feito?

f. E aqueles problemas/desafios que ndo aparecem devido ao “esverdeamento” de algumas
dimensdes e/ou indicadores? Eles foram discutidos pelo grupo durante a reunido do Plano de
Acao?

3. Uso e acompanhamento do Plano de Ag¢ao (grupos 5 e 6)

g. Como esta sendo feito o acompanhamento das ag¢des planejadas no Plano de A¢do? Quem
s&0 0s responsaveis por esse acompanhamento?

h. Os desafios identificados no plano de agédo foram incorporados em outros documentos da
unidade (PEA, PPP)?

i. O que a avaliagdo e o plano de agéo nado revelaram? Que estratégias sdo possiveis para
fazer aparecer o que esta oculto por tras dos “verdes”?

4. Participacao das familias (grupos 7 e 8)

j- A participagéo das familias na reunido do plano de agado (independente do numero de
familiares presentes) contribuiu para o debate, as decisées e encaminhamentos do grupo?

k. O Plano de Agdo previu alguma estratégia para maior aproximagdo familia-unidade
educacional?

I. Com base na experiéncia dos ultimos dois anos é possivel identificar uma maior aproximagao
na relagao unidade educacional e familias? Em que aspectos?

5. Novas dimensoées: diversidade e escuta de criangas (grupo 9 e 10)
m. As questdes discutidas nessas dimensdes geraram alguma polémica no grupo?

n. Que desafios foram identificados no encaminhamento de propostas relativas a essas
dimensdes? A que vocé atribui essas dificuldades?

0. O Plano de Agéo previu alguma acao relacionada as dimensdes 2 e 57
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ANEXO 4: MODELO PARA RELATOS DOS GRUPOS

DRE: Grupo:

TEMA 1: Plano de Agéao (grupos 1 e 2)

A

B

Cc

TEMA 2: Revisdo da avaliagado (grupos 3 e 4)

D

E

TEMA 3: Uso e acompanhamento do Plano de Agéo (grupos 5 e 6)

G

H

TEMA 4: Participagao das familias (grupos 7 e 8)

J

K

TEMA 5: Novas dimensoes: diversidade e escuta de criangas (grupo 9 e 10)

M

N
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ANEXO 5: DESCRICAO DAS CATEGORIAS DE ANALISE - QUESTOES
ABERTAS DO QUESTIONARIO PARA REPRESENTANTES DE
UNIDADES DE EDUCAGAO INFANTIL (2015)

CATEGORIAS QUESTOES ABERTAS
QUESTIONARIO 2015

expectativa no grupo? Quais?

Q19. O processo de autoavaliagio e elaboracdo do plano de agao gerou alguma

CATEGORIAS

DESCRIGAO

1. Sim, maior participagdo das
familias.

Nessa categoria estdo agrupadas as respostas
que apontam tanto a necessidade da escola
criar estratégias que propiciem uma maior
participacdo das familias no cotidiano e decisGes
da escola, como as respostas que apontam para
uma “queixa” em relagdo a pouca participagéo
dos pais e a expectativa de que a autoavaliagcao
gere maior reconhecimento e colaboracao das
familias.

2. Sim, resolucéo de demandas
externas.

Nesse item estéo reunidas as respostas cuja
expectativa se resume quase que exclusivamente
a resolucdo das demandas externas apontadas
nos planos de agéo.

3. Sim, melhoria das questées em
vermelho.

Nessa categoria estdo as respostas que
apresentam uma consideracéo mais geral, sem
entrar em detalhes, e apenas mencionam a
expectativa de que as questdes apresentadas
como problemas, em especial as vermelhas,
sejam solucionadas.

4. Sim, melhoria da qualidade,
mudangas.

Neste grupo estdo reunidas as respostas que
apontam para o fato de que a autoavaliagéo
gerou expectativas de mudancgas em relagao a
melhoria da qualidade na educagéo infantil.

5. Sim, dar conta dos prazos.

Nesta categoria estéo as respostas que apontam
um certo desconforto em relagao tanto aos
prazos apontados pelos grupos durante a
elaboracéo do Plano de Agéo que consideram
ser curto para a execugéo de tantas agdes, como
as respostas que consideram o prazo entre uma
avaliacdo e outra pequeno para a concretizagao
das agdes planejadas.

6. Insegurancga, receio,
desdobramentos.

Neste item se reunem as respostas que
apontaram algum tipo de medo, receio

e inseguranca em relacdo ao processo
autoavaliativo. Receios desde a metodologia
proposta, a participacao das familias e o uso
posterior dos dados da avaliagéo.

7. Nao

As respostas aqui agrupadas apontam que a
autoavaliagdo ndo gerou nenhuma expectativa no
grupo, nem antes nem apoés a sua realizagao.
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Q20. Quais os principais_desafios identificados no processo participativo de
Autoavaliacdo e de elaboracdo do Plano de Ag¢ao proposto pelo documento
Indicadores da qualidade na El Paulistana

CATEGORIAS

DESCRIGAO

1. Participagao da familia e da
comunidade.

Neste item estéo respostas que situam que o
grande desafio da autoavaliagdo é conseguir uma
maior participacao da familia e da comunidade,
citam que a dificuldade se da pela falta de tempo
e/ou interesse das familias.

2. Tempo.

Nessa categoria estéo agrupadas as respostas que
apontam que o tempo da reunido € muito extenso,
deixando a atividade dispersa e, em alguns casos,
cansativa. Houve uma resposta, entretanto, que
apontou que o tempo foi pouco para a discusséo e
elaboragao do plano de agao.

3. Envolvimento e conscientizagao
do grupo.

Nesse item estao reunidas as respostas que
situam que o desafio foi conseguir envolver o
grupo, “convencendo-0” e conscientizando-o do
proposito da autoavaliagéo, fazendo ele se abrir
para uma atividade nova e diferenciada.

4. Conciliar a participagao de
todos os segmentos.

As respostas aqui reunidas apontam o desafio de
conciliar as diferentes cargas horarias de forma a
garantir a participacéo dos diferentes segmentos
da unidade. Citam como exemplo a carga horaria
dos professores que tem mais de uma escola e
os funcionarios terceirizados.

5. Compreensdo do documento.

As respostas reunidas nessa categoria tém
em comum o fato de apontarem desafios
relacionados a leitura e compreensao do
documento, devido ao uso de termos técnicos
de dificil compreenséo, sobretudo, para a
comunidade.

Uma resposta apontou ainda, o fato das
perguntas serem longas e semelhantes em
algumas dimensoes.

6. Acompanhamento das agoes,
definicdo de responsaveis e
demandas externas.

As respostas agrupadas nessa categoria citam
que o desafio se da no acompanhamento e
cumprimento das agdes planejadas. Divergem,
entretanto, ao apontar as causas dessas
dificuldades, enquanto algumas respostas
mencionam que a dificuldade esta na definigédo
dos responsaveis, outras apontam que os
responsaveis sdo externos e por isso ndo tem
como acompanhar; algumas respostas indicam
ainda, que ha um descrédito do grupo em
relagéo a avaliagdo fazendo com que ele néo se
comprometa com o planejado.

7. Dimenséao 8

As respostas aqui agrupadas mencionam
desafios relacionados especificamente a
dimensao 8.

8. Outros
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Q21. Quais os principais potenciais ou possibilidades dessa experiéncia para
contribuir com a melhoria da qualidade do trabalho educativo realizado em sua UE?

CATEGORIAS

DESCRIGAO

1. Parceria escola/familia.

As respostas agrupadas nessa categoria
mencionaram que a autoavaliagéo, ao dar voz as
familias, possibilitou o estreitamento de lagos e
contribuiu para uma maior parceria entre escola,
familia e comunidade. Ressaltaram ainda, que a
autoavaliacao possibilitou que as familias melhor
conhecessem a proposta pedagogica da unidade.

2. Planejamento de agdes.

As respostas aqui reunidas apontam que as
discussoes coletivas acerca dos pontos criticos
da unidade possibilitaram o planejamento de
acbes onde o grupo se empenhava em buscar,
juntos, solucdes e n&o culpados.

3. Propiciar reflexdo e formacgao.

As respostas reunidas nessa categoria
enfatizaram que a autoavaliagao propiciou a
reflexdo e formacgéo de toda a equipe através

do debate acerca do trabalho desenvolvido
cotidianamente. Algumas respostas mencionam,
ainda, a importancia dessa discussao e reflexao
serem feitas com base em critérios pré- definidos,
0 que contribui, segundo apontam, para a
melhoria da qualidade na educagéo infantil.

4. Articulagdo com demais
documentos da unidade.

As respostas aqui reunidas citam a possivel
articulacao das discussoées do plano de agao
com os demais documentos da unidade. Entre os
documentos citados, aprecem: PPP, PEA e plano
financeiro da unidade.

5. Outros

As questdes agrupadas nessa categoria tiveram
apenas uma resposta por tema citado ou ainda néo
se aplicavam a pergunta em questao. Temas citados:
- Maior apoio de instancias externas para
continuidade do trabalho, em especial supervisao.
- Durezal/crueldade do grupo, foi implacavel em
se autoavaliar, o que consideram bom.

- Documento néo reflete a realidade do CEl.

- Discussao mais ampliada sobre questao étnico-
-racial, de género e escuta de criangas.

Q22. Deseja expressar mais algum aspecto que este questionario ndo abordou?

CATEGORIAS

DESCRIGAO

1. Mengdes positivas.

2. Tempo e data.

Reunido longa, documento extenso, rever datas,
avaliagdo acontecer no segundo semestre.

3. Participagdo familias e
comunidade.

“nao tem como familia responder questées internas”

4. Inserir perguntas sobre
diminuigdo da equipe terceirizada
e alimentacao.

5. Formagéo para conveniadas.

6. Demandas externas.

Pedidos de que SME “faga sua parte” e

também a mencéo ao fato dos grupos terem
pouca expectativa na resolugdo das demandas
externas. Questdes apontadas: proporgao adulto-
crianga, questao estrutural.

7. Incluséo.

8. Outros

Unidades estarem presentes nas discussoes
preliminares do processo

36 Questionarios nao se
manifestaram em relagéo a essa
questéao.
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ANEXO 6: DESCRIGAO DE CATEGORIAS DE ANALISE - RELATOS DE
GRUPOS - OFICINAS REGIONAIS SOBRE PLANOS DE AGCAO (2016)

CATEGORIAS FINAIS - RELATOS - OFICINAS REGIONAIS 2016

TEMA 1: Plano de Acdo — o que ele revela (grupos 1 e 2)

A. Como foi o processo de definicao dos temas prioritarios que nortearam a
elaboracdo do plano de agao?

CATEGORIAS DESCRIGAO
A1 Discussao, dialogo entre Nesta categoria se encontram as respostas
escola, familia e comunidade. que mencionam que a definicdo dos temas

prioritarios ocorreu, sobretudo, através do debate
envolvendo os profissionais da escola, a familia e
a comunidade.

A2 Dimensodes e indicadores As respostas aqui agrupadas apontam que os
apontados como amarelos e planos de agao foram elaborados a partir dos
vermelhos no Plano de Agao. itens apontados com amarelo e vermelho.

A3 Retomada das dimensdes Neste grupo se encontram as respostas que
avaliadas com verde. fazem mencgao a necessidade surgida durante a

elaboragéo do plano de agéo de se retomar as
dimensdes apontadas como verdes, uma vez
que estas ainda continham desafios a serem
superados pelo grupo da unidade.

A4 Outros Continuidade, agdes ja estavam previstas,
necessidade de maior conhecimento da familia a
respeito do PPP, dificuldade de participagéo dos
pais, envolvimento das criancas.

B1. Quais as dimensodes que mais apareceram nos planos de acéo de seu grupo?
CATEGORIAS DESCRIGAO

B1.1 Dimenséo 1
B1.2Dimensé&o 2
B1.3 Dimenséo 3
B1.4 Dimenséao 4
B1.5 Dimensao 5
B1.6 Dimens&o 6
B1.7 Dimenséao 7
B1.8 Dimenséao 8
B1.9 Dimens&o 9
B1.10 Outros
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B2. E quais os temas mais recorrentes? Desafios relacionados a:

CATEGORIAS

DESCRIGAO

B2.1 Construgao coletiva e
divulgagéo do PPP.

Construgao coletiva e divulgagéo do documento.
Planejamento e gestéo.

B2.2 Interagéo entre unidades,
equipamentos do entorno e rede
de protegao.

Falta de transporte para projetos culturais

B2.3 Questdes de género e
étnico-raciais.

Questdes relacionadas aos desafios relacionados
a tematica do género, sendo que aparecem tanto
questdes relativas as criangas como relacionadas
a figura masculina na El.

Questdes relacionadas a necessidades de
formagbes e aquisicdo de materiais.

B2.4 Infraestrutura, espagos,
mobiliario e materiais.

Reformas nos prédios, infraestrutura precaria,
(uma citagao de falta de espago com natureza)

B2.5 Uso de recursos
tecnoldgicos.

Nesse item aparecem tanto respostas que
alegam néo ser importante o uso de tecnologia
pelas criangas na El como as mengbes a falta de
recursos.

B2.6 Condigbes de trabalho.

Diminui¢cao de carga horaria, falta de formacéo
continuada para equipe de apoio, dificuldades
especificas da conveniada (nao ter Cipa),
proporgao adulto-crianga. Formagao docente e
equipe gestora.

B2.7 Seguranca.

Tomadas elétricas, promogao da saude.

B2.8 Relacao familia-escola.

Mais oficinas e encontros, maior divulgagao dos
projetos da escola.

B2. 9. Brinquedos e brincadeiras
tradicionais.

Acalantos, gestos e toques: polémica, é papel do
professor?

Criangas reconhecendo e construindo culturas
por meio dos brinquedos e brincadeiras
tradicionais.

B2.10 Multiplicidade de
experiéncias e linguagens.

Multiplicidade de experiéncias, autonomia,
experiéncias com o proprio corpo, diferentes
linguagens proporcionando vivencias agradaveis.

B2.11 Outros
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C. O que esses dados revelam? E o que eles podem esconder?

CATEGORIAS DESCRIGAO

C1. Desafios da autoavaliagdo. Dificuldade de se autoavaliar, dificuldade de rever
as proprias praticas cotidianas, tendéncia a olhar
sempre “para fora”. Necessidade de fomentar
uma cultura da autoavaliagdo participativa.
Desafio da continuidade do processo,
descompasso entre os tempos. Corporativismo.
Comodismo, Resisténcia do grupo a mudangas.

C2 Necessidade de formagéao Foco na formagéo continuada.

continuada.

C3 Integragdo com a rede de Falta de integracdo e necessidade de criagédo
protegao socio cultural. e/ou consolidagao da rede.

C4 Participagao da familia na Participagao escola X familia, informacgéao
escola. sobre escola, praticas cotidianas. Participagao

da equipe escolar ja acontece e da familia
necessita ser construida. Necessidade de
maior conhecimento da familia. Avangos na
compreensao das familias.

C5 Avangos na concepgao de Criangas sendo mais escutadas, respeitadas e
crianga e Educagéo Infantil. com seus direitos garantidos. Necessidade de
continuar afinando concepgdes e refletindo sobre
cuidar/educar.

C6. Necessidade de apoio externo | Foco na agéo de instancias externas.
para resolugdo de demandas.

C7. Outros

TEMA 2: Plano de agao — o que ele pode esconder (grupos 3 e 4)

D. Houve alguma dimensao que ndo apareceu nos planos de agao de seu
grupo? Quais sao elas?

CATEGORIAS DESCRIGAO

D1. Dimensao 1

D2. Dimensao 2

D3. Dimenséo 3

D4. Dimenséo 4

D5. Dimensao 5

D6. Dimenséo 6

D7. Dimenséao 7

D8. Dimenséo 8

D9. Dimenséo 9

D10. Todas as dimensdes Nesta categoria se encontram as respostas que
apareceram no Plano de Agéo. afirmaram que todas as dimensdes entraram
no plano de agéo, inclusive as sinalizadas

com verde, pois entendem que estas também
demandam melhorias. Uma unidade teve ainda
todas as suas dimensdes apontadas com a cor
vermelha, alegando ser uma unidade recém-
inaugurada.
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E. O que isso pode revelar?

CATEGORIAS

DESCRIGAO

E1. Desafios da autoavaliagao.

Tempo, envolvimento, comprometimento,
comparecimento, falta de interesse, maturidade
do grupo para o debate. Pais e equipe escolar
ndo se apropriaram do documento.

E2. Tendéncia ao esverdeamento
(Dificuldade de se autoavaliar).

Esverdeamento, necessidade de olhar para os
verdes

E3. Dificuldades com as tematicas
de género e étnico-raciais.

Dificuldades especificas relacionadas a dimenséo
5.

E4. Distancia entre documento e
realidade.

Em relagéo a todas as dimensdes.
Necessidade de maior apoio externo da DRE e
acompanhamento cotidiano.

E5. Necessidade de maior
clareza sobre curriculona El e
protagonismo infantil.

Papel do brincar, escolarizagao...

E6. Trabalho compreendido e
realizado pelo grupo.

Grupo considera que ja realiza o trabalho com a
tematica.

E7. Outros

F. Como fazer para que os temas nao citados e/ou o “esverdeamento” de
algumas dimensoes e/ou indicadores aparegam?

CATEGORIAS DESCRIGAO
F1. Propiciar momentos Reunibes pedagdgicas, conselho de escola,
formativos. encontro de pais. Momentos formativos visando a

continuidade do trabalho.

“aprimorar o olhar e transformar em ag¢des”

F2. Divulgar trabalho através de
oficinas e palestras.

Foco em agbes pontuais como oficinas e
palestras com especialistas.

F3 Articulagdo com demais
documentos da unidade
educacional.

Esclarecimento, cultura da participagao e
valorizagdo do documento.

F4. Maior mobilizagao das
familias e comunidade.

Mobilizar familias e comunidade.

F5. Rever e confrontar a
autoavaliagdo com o cotidiano.

Confrontar verdes e praticas diarias observadas
pelos coordenadores pedagoégicos. Durante e/ou
apos autoavaliagdo e plano de agdo. (Importancia
da condugdo do debate na autoavaliagdo)
confrontar com cotidiano.

Desmistificar a autoavaliagdo, medo da punigéo,
conducgao e transparéncia na autoavaliagao.

F6. Formagéo para gestores.

Ex. Oficinas do plano de agéo.

F7. Outros
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TEMA 3: Acompanhamento do Plano de Agao (grupos 5 e 6)

de Agao?

G1. Como esta sendo feito o acompanhamento das agdes planejadas no Plano

CATEGORIAS

DESCRIGAO

G1.1 Diferengas no
acompanhamento das diretas e
conveniadas.

Especificidades da rede direta e conveniada.

G1.2 Nao esta sendo feito o
acompanhamento.

Grupo ainda nao se apropriou do trabalho, falta
de tempo habil.

G1.3 Paradas pedagdgicas,
Reunides de conselho escolar,
APM, reunido pedagogica,
reunides de equipe gestora,
reunides de pais e eventos em
geral.

Diretora e/ou coordenador pedagogico retomam
0s combinados com o grupo nos momentos de
estudo Mas grupo precisa ser constantemente
motivado. Horario coletivo de formagéo e reunido
com equipe gestora.

G1.4 Elaboragao de painel para
acompanhamento das agdes em
curso.

Através da elaboragao de painel na unidade.

G1.5 Contatos informais.

Conversas informais, entrada e saida.

G1.6 Comisséao de
acompanhamento do Plano de
Acéo.

Comissao composta por pais, funcionarios da
gestao, equipe docente e apoio.

Comissao de acompanhamento apenas da
equipe escolar.

G1.7 Através dos gestores.

Acao dos gestores.

G1.8 Outros

G2. Quem sao os responsaveis p

or esse acompanhamento?

CATEGORIAS

DESCRIGAO

G2.1Toda a comunidade escolar.

G2.2 Gestores (CP e diretora).

G2.3 Comisséo de
acompanhamento.

G2.4 Responsaveis nao definidos.

G2.5 Conselho Escolar.

G2.6 Diretor, coordenador e
professores.

G2.7 Outros
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H. Com base nos planos de agédo de seu grupo, faga um levantamento dos
prazos (curto, médio, longo) estipulados para as agbes que envolvem as
praticas pedagdgicas. O que esses dados revelam?

CATEGORIAS

DESCRIGAO

H1. Demandas de curto prazo.

Em sua maioria se referem a praticas
pedagogicas cotidianas diretamente ligadas ao
curriculo da El.

H2. Demandas de médio prazo.

Praticas cotidianas que passam pela necessidade
de revisar a concepgao de infancia dos
professores.

H3. Demandas de longo prazo.

Em sua maioria se referem a reformas estruturais
e/ou aquisicao de materiais, ou seja, aspectos
que demandam apoio de atores/instancias
externas.

Aqui também foram apontadas praticas relativas
a formacgao dos profissionais.

H4. Outros

I. As questoes identificadas no plano de agido foram incorporados em outros
documentos da unidade (PEA, PPP)?

CATEGORIAS

DESCRIGAO

11. Sim, no PPP.

12. Sim, no PEA.

I3. Sim, no plano de metas.

14. Nao

15. Outros

TEMA 4: Participagao das familias (grupos 7 e 8)

J. A participacao das familias na reunidao do plano de acao (independente
do numero de familiares presentes) contribuiu para o debate, as decisdes e

encaminhamentos do grupo?

CATEGORIAS

DESCRIGAO

J1. Sim, contribuiu (geral).

Trouxeram novos olhares, questionaram,
discordaram, deram sugestdes, auxiliaram no
encaminhamento de questdes, reclamaram
providéncias, conheceram melhor o trabalho da
unidade.

J2. Sim, contribuiu em temas
especificos.

J3. Sim, mas houve dificuldades.

J4. Nao contribuiu e/ou ndo
compareceram.
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K. O Plano de Agéao previu alguma estratégia para maior aproximacgao familia-
unidade educacional? Quais as estratégias?

CATEGORIAS

DESCRIGAO

K1. Sim, maior participagao na
rotina da unidade.

Ex: projetos, contar histdrias...

K2. Sim, mais encontros, oficinas,
passeios, festivais, festas e
eventos em geral.

K3. Sim, maior parceria com a
rede de protegéo sociocultural.

Encaminhamentos.

K4. Sim, consulta sobre melhores
dias/horérios para realizagao de
reunides.

K5. Melhorar a comunicacgéo.

K6. Nao

K7. Outros

aspectos?

L. Com base na experiéncia dos ultimos dois anos é possivel identificar uma
maior aproximagao na relagido unidade educacional e familias? Em que

CATEGORIAS

DESCRIGAO

L1. Sim, maior apropriagédo do
PPP e outros documentos da
unidade.

Maior conhecimento dos documentos da unidade.

L2. Sim, maior apropriagdo da
rotina da unidade.

Familias mais participativas e interessadas.

L3. Sim, maior interagédo através
das midias sociais (blog,
facebook) e jornal da unidade.

Uso de midias sociais.

L4. Aproximagao em processo.

L5. Nao

L6. Outros

TEMA 5: Novas dimensées: “2 - Participagao, escuta e autoria de bebés e
criangas” e “5 - Relagdes étnico-raciais e de género” (grupo 9 e 10)

grupo?

M1. Como foi a discussdo em relagdo a DIMENSAO 2 nas unidades do seu

CATEGORIAS

DESCRIGAO

M1.1 Grupo se reconhece
realizando a escuta de bebés e
criangas pequenas no cotidiano.

Grupo considera que ja realiza escuta.

M1.2Grupo tem dificuldade de
transformar discurso em agdes
cotidianas.

Articular teoria e pratica, realizar planejamento de
acgodes.

M1.3 Articulagédo da discusséo
com demais documentos da
unidade.

Ex. PPP

M1. 4 Outros

Queixas em relagéo a datas da autoavaliagédo
(“datas impostas”); oficina deveria ter sido antes.
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M2. Como foi a discussio em relagido a DIMENSAO 5 nas unidades do seu

grupo?

CATEGORIAS

DESCRIGAO

M2.1 Grupo considera que ja
trabalha as questdes abordadas
na dimenséo 5.

Grupo considera que ja realiza trabalho nessa
dimensao e por isso ndo s&o necessarias mais
acgdes.

M2.2 Grupo considera que o
trabalho com a tematica deve ser
permanente.

Grupo considera que ja faz, mas deve continuar
realizando.

M2.3 Negacao do preconceito
entre criangas e adultos.

Entendimento que a tematica ndo cabe para as
criangas.

M2.4 Grupo tem dificuldade de
transformar discurso em agbes
cotidianas.

Articular teoria e pratica, realizar planejamento de
acgodes.

M2.5 Articulagéo da discussao
com demais documentos da
unidade.

Grupo articulou discussdo com documentos da
unidade.

M2.6 Outros

Queixas em relagéo as datas da autoavaliagao
(“datas impostas”); oficina deveria ter sido antes.

N1. Que desafios foram identificados no encaminhamento de propostas
relativas a DIMENSAO 2? A que vocé atribui essas dificuldades?

CATEGORIAS

DESCRIGAO

N1.1 Numero de adultos
insuficiente para garantir a escuta
e cuidado com os bebés.

Proporgéo adulto-crianga inadequada.

N1.2 Dificuldade de compreender
e realizar a escuta das criangas
no cotidiano.

Dificuldades dos adultos escutarem as diversas
linguagens infantis, ouvir o inaudivel, tema novo,
recente, pouca formagao, apoio de pesquisas e
estudos relacionados a tematica.

N1.3 Dificuldade de transpor
teoria para a pratica.

Sair do discurso.

N1.4 Outros

N1.5 Formagéo para professores
e familias (para trabalhar
concepgoes).

N2. Que desafios fo!am identificados no encaminhamento de propostas
relativas a DIMENSAO 57? A que vocé atribui essas dificuldades?

CATEGORIAS

DESCRICAO

N2.1 Negacéo do preconceito
entre as criangas.

N2.2 Desafio da insergédo da
figura masculina na EI.

N2.3 Dificuldade de transpor
teoria para a pratica.

N2.4 Auséncia de materiais.

N2.5 Outros

N2.6 Necessidade de formagao e
revisdo de posturas.

TEXTOS FCC, Sé&o Paulo, v. 51, p. 1-120, 2017
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foram elas?

01. O Plano de Agio previu alguma agio relacionada a DIMENSAO 2? Quais

CATEGORIAS

DESCRIGAO

01.1 Formagéo continuada
relacionada a tematica.

Tema de PEA 2017

01.2 Criagao de grémio mirim,
assembleias infantis, avaliagao
semestral realizada pelas
criangas, jornal da unidade.

01.3 Maior escuta de criangas no
cotidiano.

01.4 Elaboragao de projetos e
acgdes relacionados a tematica.

01.5 Articulagdo com documentos
da unidade.

Ex. PPP

01.6 Outros

01.7 Nao, professores
consideram que ja realizam o
trabalho.

foram elas?

02. O Plano de Agéo previu alguma agio relacionada a DIMENSAO 5? Quais

CATEGORIAS

DESCRIGAO

02.1 Formacao continuada
relacionada a tematica.

Tema de PEA 2017

02.2 Elaboragao de projetos
relacionados a tematica.

02.3 Aquisi¢do de materiais,
livros e brinquedos.

02.4 Formacgao para familias por
meio de textos, folders e palestras
com especialistas.

02.5 Articulagdo com documentos
da unidade.

Ex. PPP

02. 6 Outros
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