...E DE COMO AVALIAR O
QUE NAO SE SABE

Giselda Santana Morais*

A qualificacéo dos professores de 1? grau no Brasil € uma realidade
ainda deprimente. O niimero de leigos continua grande, os programas de
habilita¢do ou de formagdo instituidos com o apoio dos organismos cen-
trais (MEC e Secretarias de Educacgdo), em especial para zona rural, ndo
tém conseguido modificar substancialmente o quadro. Questiona-se a ca-
pacitagio obtida em Escolas Normais. A crescente municipalizagdo do
ensino piiblico de 19 grau concorre para a manutengao ou agravamento
do problema. A zona rural e as regides brasileiras menos desenvolvidas
(Norte, Nordeste, Centro-Oeste) sdo campeds desse retrato negativo de
nossa educacio.

Tomaremos como apoio a essas afirmativas, e como base para refle-
x0es, alguns dados obtidos em estudos que coordenamos recentemente,
dois realizados no Estado de Sergipe e um no Territorio Federal de Ro-
raima. Esse estudas sdo amostrais. Dois, denominados Professores Lei-
gos X Habilitados, pretendem avaliar também, no contexto dos niveis de
qualificagdo — leigos, habilitados ou em habilitagdo pelos Logos, habili-
tados por Escolas Normais — o impacto do Programa Logos II sobre o
desempenho dos alunos, em Sergipet e em Roraima. O terceiro tem co-

* Universidade Federal de Sergipe

()} Professores Leigos X Professores Habilitados — o impacto dos programas de habilita-
cdo sobre os alunos, a escola, u comunidade e os orgamentos municipais — Giselda S.
Morais (coord), Maria Olga Andrade, Maria Thétis Nunes, Miguel A. Berger, Nélia Oli-
veira, Neuza Ribeiro, Wilma Porto Prior (Relatorio mimeografado — 1985 — UFS) —
Artigo no prelo de Cadernos de Pesquisa da Fundagao Carlos Chagas (N? novembro
1986).

2 Relatério final em fase de elaboragio.
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mo objetivo avaliar o impacto do Programa Educar sobre o processo de
alfabetizagdo de adultos em Sergipe. Q confronto desses trés estudos nos
permite perceber melhor uma realidade desanimadora, aprofundando a
percepc¢do resultante de mais de quinze anos de atua¢do em projetos de
apoio pedagdgico desenvolvidos em escolas de periferia, estaduais e mu-
nicipais, das cidades de Salvador e Aracaju®.

ALGUNS ASPECTOS DO PERFIL DOS PROFESSORES

Estudos Leigos X Hab. Se

. Leigos X Hab. Ro Educar/Se
Qualif, Populagio Amostra
prof. de 3 munic. abs. amostra abs. amostra abs.
Leigos 142 14 4 70
Logos cursando 98 10 5
— habilitados 25 10 13
Escola Normal 50 10 10 31

Observe-se os altos efetivos de professores leigos e ainda em fase de
habilitacdo que, nas amostras naturais maiores, (primeira e ultima da ta-
bela) representam 79% e 69% do total. Somente em Roraima o namero
de leigos observados é menor porque efetivamente foi dificil encontrar,
nos municipios da amostra, maior nimero deles atuando em 12 série (sé-
rie selecionada para as pesquisas).

ANOS DE EXPERIENCIA DE ENSINO DOS
PROFESSORES (% APROX.)

Estudos _
anos Leigos/Hab. Se Leigos/Hab. Ro Educar
de experiénc
— de 1 22 6 37
la—5 30 28 44
5 a l0 30 53 14
+ de 10 18 13 05

() Relatérios mimeografados: Giselda S. Morais (coord) — Uma experiéncia de assistén-
cia psicopedagdgica — Proped — UFBa-76; Projeto Interdepartamental Integracdo
Universidade/Ensino de 1° Grau — UFS — Aracaju — 1982, 1983, 1984, 1985. Resu-
mos em Anais de varios Encontros Cientificos.
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Constata-se que somente a amostra de Roraima aparece com per-
centuais mais altos na faixa de experiéncia de ensino a partir de 5 anos,
indicando, possivelmente, uma populagdo mais estavel no magistério. Os
altos indices de professores com menos de 5 anos de ensino nos dois estu-
dos de Sergipe confirmam a tendéncia para a mudanga de profissdo, des-
de que outra oportunidade se apresente, uma vez que se trata de uma po-
pulacdo composta, em sua grande maioria, de mulheres, para as quais as
oportunidades sdo ainda mais reduzidas. O quadro a seguir mostra que
as expectativas de mudar de profissdo sdo fortes entre esses professores.

EXPECTATIVAS DE MUDANCA DE PROFISSAO NA
AMOSTRA ENTREVISTADA (% APROX.)

Estudo :
Leigos/Hab. Se|Leigos/Hb.|Ro Educar (*)

Espec. -
Mudar de
prof. 46 3
Passar p.
sist. est. 16
Nio 36 93
Sem resp. 2 3

(* A questio ndo foi incluida na entrevista desse estudo.

A amostra de Roraima apresenta quase a totalidade satisfeita com a
profissdo e desejando permanecer nela. Nao ha duvida de que uma varia-
vel determinante dessa diferenga, entre as expectativas dos professores
das suas amostras, ficara demonstrada na tabela a seguir.

SALARIO DOS PROFESSORES (% APROX.)

Estudo
‘ Logos/Hab. Se Logos/Hab. Ro Educar (**)

Salario
— de 50% SM 68 11
+ de 50% SM 19 27
cerca de 1 SM 13 27

+ 2a3SM 25

+ 3a6SM 47

+ de 6 SM 28

(**) O salario de 55% dos professores dessa amostra ndo foi incluido na tabela pois repre-
senta a soma recebida por mais de uma atividade. Tratando-se de ensino noturno, a
maioria tem outro emprego durante o dia. Mesmo alguns dos salarios incluidos na ta-
bela representam dois turnos de ensino na mesma instituigdo.
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Com salarios semelhantes aos encontrados na amostra de Ser-
gipe &€ quase um milagre que se possa verificar “‘efeitos de ensino’
sobre os alunos.

Esses professores sdo, em sua origem, filhos de trabalhadores
rurais, operarios, pequenos funcionarios e negociantes.

DESEMPENHO DOS ALUNOS

Nesses trés estudos foram aplicados aos alunos (criancas de 12
série e adultos na 1 etapa de alfabetizagfio) testes simples de desem-
penho em leitura e matematica, preparados de acordo com os pro-
gramas de ensino indicados para as classes dos professores.

Utilizou-se a andlise de varidncia para examinar as diferengas
entre as médias obtidas nos testes pelos subgrupos dos alunos, se-
gundo os niveis de qualificacio dos professores. No estudo Lei-
go/Hab.Se, constatou-se que as médias em ambos os testes — Lei-
tura ¢ Matematica — diferiam significativamente entre categorias
que refletem diferentes niveis de qualificacio. Assim, entre os sub-
grupos alunos dos professores Leigos e alunos dos professores com
Logos, observou-se diferenga significativa a nivet de 0,01, favoravel
a estes ultimos. Mas, surpreendentemente, entre os subgrupos Logos e
Escola Normal, em ambos os testes, os resultados foram também favora--
veis aos alunos dos professores com Logos sendo igualmente significan-
tes a 1%. Entre os subgrupps Leigos ¢ Escola Normal ndo foram consia-
tadas diferencas significativas.

Analisando-se a vari4vel “‘anos de experiéncia de ensino”’, obteve-se
uma razio F significativa apenas para o teste de leitura a nivel de 0,01.

Do lado do aluno, “‘anos de repeténcia’ apareceu positivamente
correlacionada com ambos os testes, indicando que, por forga da repe-
téncia e da permanéncia na escola, os alunos terminam por apresentar
desempenhos esperados.

De todas as variaveis significativas, a mais forte, segundo o modelo
estatistico aplicado, foi porém ‘‘qualificacdo do professor’’, que perma-
neceu favoravel aos alunos de professores com Logos, independentemen-
te dos efeitos das variaveis — anos de experiéncia do professor e repetén-
cia e idade do aluno.

Entretanto, no estudo Logos/Hab.RO, os resultados das correla-
¢Oes se apresentam diferentes daqueles encontrados em Sergipe. E verda-
de que, quanto a “‘qualificacdo do professor’’, a variavel permanece rele-
vante, mas aqui ela aparece em uma razéo F significativa a nivel 0,01 em
ambos os testes no sentido Leigo X Logos e Escola Normal. O desempe-
nho dos alunos dos’ leigos difere pois daquele dos alunos dos professores
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das outras categorias enquanto Logos € Escola Normal néo diferem sig-
nificativamente entre si.

Quanto A variavel “anos de experiéncia de ensino”’, as correlagdes
também aparecem para ambos os testes, no entanto, a magnitude do coe-
ficiente é menos forte que o de ‘““qualificacido”.

Do lado do aluno, nem ‘‘idade’’, nem “‘repeténcia’’ aparecem como
significativas, mas ‘‘zona de residéncia’’ apresenta-se positivamente cor-
relacionada com o teste de leitura, com coeficiente favoravel a zona ur-
bana, enquanto ‘‘sexo’’ e “‘escolaridade dos pais dos alunos’ aparecem
‘correlacionadas com o teste de matematica.

Além disso, a média de idade dos alunos da amostra de Sergipe é de
9,8 anos enquanto que em Roraima a média encontrada foi de 8,5 anos.
E ainda, em Sergipe 78% dos alunos observados repetiam por uma,
duas, trés ou quatro vezes a 1? série, enquanto em Roraima 34% estavam
na mesma situagiio. Também a média de desempenho dos alunos de Ser-
gipe foi menor que a observada na amostra de Roraima, no teste de leitu-
ra: Se=4,8 e RO=6,4, no teste de matematica: Se=6,6 e RO=7,7.

A OBSERVACAO EM SALA DE AULA E 0S ESTILOS
PEDAGOGICOS

Assim como se observou o desempenho dos alunos através de testes,
desejou-se também observar de alguma forma o trabalho do professor,
optando-se nos dois primeiros estudos pela observagéo direta em sala de
aula. Em Sergipe foi realizado, pelos préprios pesquisadores, registro
cursivo e registro (de tempo e fregiiéncia) de eventos previamente selecio-
nados a partir de estudos exploratorios. No estudo de Roraima foi feito
apenas o registro de eventos por observadores treinados.

A anilise dos registros do estudo Leigos/Hab.Se permitiu a elabora-
¢40 de quadros que nos levaram a identificagdo de um conjunto de carac-
teristicas comportamentais, predominando nos sujeitos do subgrupo
“‘professor leigo’’ e outro conjunto caracteristico do subgrupo ‘‘profes-
sor Logos’’. Sugeriu-se a denominagéo de estilos para esses conjuntos de
caracteristicas relacionados a: 1) Uso do fempo, compreendendo as cate-
gorias de : atividade com o grande grupo, atendimento individual, estar
na carteira lendo ou escrevendo esperando que os alunos facam tarefa,
escrevendo no quadro algo para ser copiado ou resolvido, fora da sala de
aula; 2) Tipos de comportamento ou interacdo verbal com os alunos —
nas categorias de explicar, perguntar, responder, dar ordens, punir (re-
preender, reclamar, destratar), dar ‘‘feedback™.

O estilo *‘professor leigo’’ caracteriza-se pela predominéncia de: a)
uso do tempo em atividades de estar na carteira (30% do tempo), atender
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individualmente, estar escrevendo no quadro que, somando-se, ocupam,
na média da amostra, 75% do tempo; b) comportamento verbal de dar
ordens, cujo indice (relagéo freqiiéncia por minuto de observacdo) foi de
1,11 na média da amostra.

O estilo ““professor Logos”’ caracteriza-se pela predomindncia de: a)
uso do tempo nas atividades com o grande grupo que ocupa, consideran-
do-se as categorias tomadas isoladamente, 37% do tempo de observagio
do grupo; b) comportamentos verbais de explicar e perguntar, caindo o
indice de ordens para 0,27.

Assim, observou-se que a principal preocupagio do leigo parece ser
a disciplina na sala de aula. As vezes perdido ou até angustiado, ele tenta
manter os alunos sentados, calados, através das ordens freqiientes e re-
preensdes. Por seu lado, o aluno, ja concluida a tarefa ou sem saber rea-
liza-la, dificilmente pode atender a essas exigéncias. Seu tempo académi-
co na sala de aula se reduz ao contato com o professor para mostrar ou
receber uma ou duas tarefas do dia. Ja o professor com Logos, certa-
mente se esfor¢cando para superar a heterogeneidade da turma, dirige-se
preferentemente ao grupo, dando explica¢des, seguidas de exemplos e
perguntas, avaliando a compreensdo dos alunos. A preocupagio com a
disciplina €, por certo, menos necessaria, dado o envolvimento dos alu-
nos com as atividades académicas e a maior atengdo dispensada pelo pro-
fessor a cada aluno — seja quando se relaciona com ele como parte do
grande grupo, seja individualmente. o

Quanto aos professores com Escola Normal nédo foi possivel identi-
ficar um estilo caracteristico desse subgrupo. No conjunto eles se aproxi-
mam mais dos leigos (com apenas 23% do tempo dedicado ao grande
grupo e o indice de ordens médio ficando em 0,79); entretanto, foi o sub-
grupo de menor amostra na observacdo e com maior variagdo no com-
portamento dos sujeitos. Ja no estudo Leigos/Hab.RO esse subgrupo se
apresenta de forma diferente, Vejamos alguns dados de confronto entre
as categorias de professores:

DISTRIBUICAO DO USO DO TEMPO % LEIGOS/HAB. RO

Gde Grupo| Carteira| Atend. Ind.{ Quadro| " 92
Leigos 10 8 59 22 1
Cursando Logos 26 6 44 24
Logos concluido 48 5 32 14 1
Escola Normal 47 3 35 14 1

Aqui se verifica claramente o crescendo de atengdo dada ao grande grupo
¢ a diminui¢do das atitudes mais passivas do professor (estar na carteira e
escrever no quadro) e da licdo individual.
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Os indices de interagdo verbal com os alunos foram em todas as ca-
tegorias bem mais baixos do que os encontrados em Sergipe, supondo-se
que muitas ocorréncias tenham escapado aos observadores, talvez ndo
suficientemente treinados para esse tipo de registro de freqiiéncia de mui-
tos eventos ao mesmo tempo. Mas a tendéncia segue na mesma direcio.
Entre os leigos predominam as ordens; as poucas explicagdes € perguntas
sdo feitas de preferéncia quando do atendimento individual. '

Entre os professores com Logos e Escola Normal os registros apon-
tam os seguintes indices mais elevados:

Explica¢des Perguntas Ordens
Logos 0,23 0,19 0,10
Escola Normal 0,15 0,18 0,13

As explicagdes continuam ocorrendo com maior freqiiéncia para o
grupo com Logos mas as ordens decrescem em ambos os grupos. Tam-
bém em quase todos esses sujeitos ocorreu a emissdo de elogios ou incen-
tivo e de respostas a perguntas dos alunos, mas sempre em indices muito
baixos, variando de 0 a 3 por sessdo entre os normalistas e de 0 a 16 para
o pessoal do Logos.

As situagdes — professores e alunos — das duas areas pesquisadas

“sdo, portanto, diferentes. Ora, em Roraima, além do quadro de habilita-
dos ja ser significativo, constata-se que, levando-se em consideracdo o
desempenho de alunos e professores observados, os habilitados pelo Lo-
gos somam-se aos da Escola Normal com resultados positivos, enquanto
em Sergipe os habilitados por Escola Normal somam-se aos leigos em um
quadro de resultados negativos. Os salarios dos professores de Roraima
sdo muito mais elevados e ndo so eles nio pretendem deixar o magistério
como, efetivamente, apresentam uma média de tempo em ensino muito
mais alta que o da amostra de Sergipe.

Os dados apresentados sdo, acreditamos, suficientes para serem to-
mados como indicadores de uma escola fundamental de melhor qualida-
de em Roraima, em especial, se consideradas as diferengas entre médias
de idade e de anos de repeténcia dos alunos de 1? série de ambas as re-
gides.

E claro que os defeitos da *‘qualificacdo’ sdo evidentes — obser-
ve-se que em ambos os estudos as diferengas sdo sempre negativas para
os leigos mas nem toda qualificagdo efetivamente capacita — notem-se
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os resultados da amostra de professores de Escola Normal em Sergipe.
Uma explica¢do pode ser encontrada no fato de que em Roraima hd uma
s6 Escola Normal, mantida pelo Governo Federal, enquanto em Sergipe
hé vérios Cursos Normais com diferentes mantenedoras, ¢ em cidades do
interior de onde vem a amostra pesquisada.

Mas o efeito do salario ndo deve deixar de ser considerado. Em Ro-
raima certamente ele garante que os professores trabalhem com mais sa-
tisfagdo e permanegam no magistério, acumulando experiéncia que tam-
bém tem efeitos positivos sobre o ensino.

Em termos de desenvolvimento, acesso a meios de comunicagdo,
existéncia de estradas, industrias, etc, Sergipe é mais desenvolvido do
que o territorio de Roraima, mas a escola mantida pelo governo federal
em municipios daquele territério, em contraposi¢do a escola mantida pe-
los municipios em Sergipe, apresenta-se com um saldo positivo em ter-
mos, naturalmente, de aprova¢io e de aprendizagem.

Essa nos parece uma questido fundamental: para que o Brasil possa
sair do bloco das estatisticas peculiares aos paises do Terceirc Mundo —
altos indices de analfabetismo, repeténcia e evasio — o problema do en-
sino de -1° grau tem que ser levado a sério, no tocante a formagio dos
professores e valorizagio financeira e social do trabalho desses profissio-
nais. Avalia¢do tem que ser incluida como item de formacéo dos profes-
sores pois, antes de tudo, ninguém pode avaliar o que ndo sabe.

ESTUDO EDUCAR/Se

Também nesse estudo foi introduzido um teste de desempenho em
leitura ¢ matematica para uma amostra de alunos da primeira etapa do
Projeto, matriculados na fase inicial de alfabetizacdo. Para seus profes-
sores, na impossibilidade de realizar uma coleta de dados através da ob-
servagdo direta em sala de aula, num processo amostral que cobrisse toda
a area de atuacdo do Projeto (devido a exigiiidade de tempo para treina-
mento dos observadores, no espaco do cronograma solicitado), tivemos
a idéia de introduzir, no questionario-entrevista aplicado aos professo-
res, uma questao, solicitando que aproveitassem um espacgo final de 10 li-
nhas para escrever sobre: ‘o que vocé pensa sobre a educagdo de adul-
tos”’. O planejamento do estudo tinha sido precedido de observagdes di-
retas em salas de aula do Projeto, funcionando em Aracaju e em duas ci-
dades e povoados circunvizinhos. O que mais nos espantara, nessas ob-
servagdes, fora o grande nitmero de erros de grafia e de gramatica (e a ca-
ligrafia), expostos nos quadros e nos cadernos, escritos pelos professo-
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res. Em se tratando de classes de alfabetizacdo, e de adultos, isto nos
aparecia como um problema sério.

Quando propusemos a questdo, tinhamos a idéia de poder assim.ob-
servar uma amostra da producio escrita desses professores. Apos recebi-
das as primeiras respostas, a leitura dos textos nos levou a selecionar dez
(10) itens para avaliagdo:

1. pontuagdo; 2. uso de letras maifisculas e mintsculas; 3. ortogra-
fia; 4. caligrafia; 5. concordincia; 6. acentuagdo; 7. encadeamento de
frases; 8. aproveitamento do papel ou fluéncia; 9. sentido ou frases com
significado claro; 10. compreensdo do tema.

Cada texto, em cada um desses itens, recebeu uma nota de 2, 1 ou 0.

A avaliag¢do de todos os casos foi feita por esta autora que, no en-
tanto, submeteu uma amostra de sua notacdo a outros avaliadores, para
verificacdo de discordidncias. Os itens de avaliagdo mais questionavel fo-
ram: ‘‘caligrafia’’ ( com tendéncia a uma avaliacdo meédia, se legivel),
‘‘aproveitamento do papel” (2 pontos se as 10 linhas eram simplesmente
preenchidas; 1 ponto se escrevia mais da metade das linhas € zero, quan-
do até a metade ou se o sujeito obtivera zero em todos os outros itens) e
‘“acentuacio’’ (uma vez que em muitos casos no texto ndo apareciam pa-
lavras acentuadas).

Os resultados foram colocados em listas sem a identificagdo dos su-
jeitos, mas compondo o perfil de cada um. Foi entdo elaborada a tabela
a seguir, sendo os sujeitos reunidos em subgrupos, segundo o tipo de en-
tidade aos quais estdo ligados — entidades governamentais (municipais)
prioritarias (GP), governamentais ndo prioritarias (GNP) e entidades
nio governamentais (NG). Esta classificacdo, feita pela Fundag¢do Edu-
car, indica municipios definidos como prioritarios aos quais deveria ser
dada atengdo especial, e também os convénios com entidades ndo gover-
namentais, uma proposta de muita expectativa para os atuais dirigentes
da Fundacio.

MEDIAS OBTIDAS NOS ITENS PELOS PROFESSCRES x TIPO DE

INSTITUICOES
itens
Ent.
profs. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
N S

GP 40 0,44 1,13 1,39 1,51 0,60 1,11 0,41.1,53 0,93 0,53
GNP 32 0,69 0,87 0,71 1,53 0,78 1,31 0,53 1,43 0,84 0,28
NG 26 0,59 0,74 1,00 0,92 0,62 1,07 0,40 0,96 0,77 0,33

59



Os dez itens foram englobados em trés subconjuntos: T1- compreen-
dendo os seis primeiros itens referentes a aspectos graficos e gramaticais,
T2- referente a aspectos seménticos e TG - total. Com isto obteve-se o
percentual de acertos (dividindo-se o total de pontos dos grupos pelo to-
tal de acertos esperados possiveis).

T1 T2 TG

Aspectos graficos e gram. Asp. seménticos Total
GP 51 B 42 48
GNP 51 38 46
NG 42 32 38

Estes percentuais ja sdo baixos, mas se retirarmos os 3 itens caligra-
fia, acentuagdo e aproveitamento do papel, com tendéncia a avaliagdo
mais positiva, os percentuais de acerto no TG baixam para 38%, 35% e
32,

Agora, tomemos, como exemplo, trés itens para verificar os totais
de sujeitos (sobre 101) que obtiveram notas 0-1-2.

n? de pontos

ITENS

0 1 2
Pontuagdo 56 33 12
LetraMem 40 25 36
Concordéncia 54 26 21

Esse tipo de avaliagdo, podendo ser aperfeigoado, permite indicar os
pontos mais fracos do desempenho dos professores, servindo de base pa-
ra o planejamento de cursos e seminarios de capacita¢do e para as ativi-
dades de apoio pedagogico a serem desenvolvidas de maneira continua
pelos supervisores. No caso desse estudo, ja foi 1til para provocar o ini-
cio da modificagdo do processo de selegdo dos alfabetizadores, procu-
rando-se diminuir a influéncia das indicag¢des politicas que predomina na
regiao.

Nos testes de desempenho dos alunos foram encontradas as médias
de 5,1 em matematica e 4,5 em leitura (1). Os percentuais de acertos se

() Outras analises estdo sendo feitas com os dados desse estudo, correlacionando-se de-
sempenho de alunos com desempenho do professor, qualificagdo, anos de ensino e
outras varidveis. Participam do estudo: Giselda S. Morais, Wilma Porto de Prior,
Maria Olga Andrade, Miguel Berger, ¢ membros da E. T. da Fundaciio Educar/Se
no planejamento, coleta e apuragiio de dados.
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assemelham aos obtidos pelos professores no exame do texto escrito. No-
vamente cabe perguntar, como é possivel ensinar e avaliar aquilo que ndo
se sabe. Repetimos que a avaliagdo é um tépico da formag¢do, mas tam-
bém a atividade, a tarefa de avaliar pode ser uma 6tima oportunidade
para a formag#o, tanto em contetidos como em outros aspectos da com-
preensdo dos objetivos educacionais e do relacionamento professor-alu-
no. Por exemplo, com base em uma sugestdo da propria equipe central
da Fundagio Educar, estamos discutindo com a Equipe Técnica de Sergi-
pe a implantagio, com vérias modifica¢des, de um Histdrico de Aprendi-
zagem do Aluno, que servira para o professor como guia dos contetdos a
serem desenvolvidos em classe, bem como de quadro demonstrativo dos
avangos e das dificuldades de cada aluno. Consideramos esse tipo de ins-
trumento como de alto valor formativo, sobretudo para grupos de pro-
fessores menos qualificados, e para seus supervisores, uma vez que serve
de roteiro para *‘o que ensinar’’, ‘‘o que avaliar’’, podendo ser ponto de
partida para muitas reflexdes no processo educativo.
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