0 COMPUTADOR E O ENSINO DA PRATICA
DE PESQUISA NAS CIENCIAS SOCIAIS®

David Michael Vetter**

Segundo Cldudio de Moura Castro (1977, p.94), “os cursos usuais de Estatistica dei-
Xam os pesquisadores insuficientemente equipados para enfrentar os problemas e cortradi-
¢Oes nas investigagcGes em ciéncias sociais”. Uma parte do problema é que ““a estatistica é
reconstruida a partir de uma sequéncia iogico-dedutiva™, que geralmente ndo inclui a prati-
ca com o teste de hipdteses cientificas de uma pesquisa social. Com efeito, este Gltimo ¢ via
de regra apresentado nos cursos de metodologia, mas mesmo neles sem a necessdria pratica
da andlise de dados concretos de uma pesquisa real. Por estas razes, dentre os alunos dos
cursos de Ciéncias Sociais que estudam Estatistica, sdo poucos os que aprendem a aplicd-la
na prética e, assim sendo, acabam por esquecer tudo rapidamente. Em geral, é apenas na hora
de comegar a realizar sua tese de Mestrado que o aluno se dd conta da falta deste conhecimen-
to prético.

Para ajudar a resolver este problema, sugere-se que os cursos de graduagio e pos-gradua-
¢80 em Ciéncias Sociais incluam em seu plano curricular um curso que permita a integragio
dos conhecimentos adquiridos nos cursos de Metodologia da Pesquisa e Estatistica através da
pratica mediante o recurso a uma pesquisa real.

Neste tipo de curso, sistemas de computagdo “‘enlatados” utilizados para andlise esta-
tistica poderiam ser de grande utilidade, uma vez que permitem a0 aluno testar hipoteses ela-
boradas por ele com dados de uma pesquisa em sua drea de interesse.

O SPSS oferece uma série de vantagens para um curso pritico do tipo aqui proposto,
ja que foi concebido especialmente para satisfazer aos requisitos da anélise estatistica aplica-
da as Ciéncias Sociais.

* Uma versdo anterior desta comunicagio foi apresentada no 49 Simpésio Nacional de Probabilidade e
Estatistica, 1980.

** Mestrado em Educagdo, PUC[Rio de Janeiro.



A presente comunicag¢io visa tanto & discussdo de minha experiéncia e da experiéncia
de um colega no uso do SPSS neste tipo de curso, como também 2 apresentacio de um pe-
quenc resumo de meu trabalho “Uma Breve Introdugdo i Andlise Estatistica com SPSS”
(1980). ,

Este trabalho tem por finalidade principal mostrar como se proceder a uma anilise
estitistica com SPSS. Considerando-se que o objetivo foi primordialmente didético, todo es-
forgo foi feito no sentido de a exposi¢do ser a'mais simples e concisa possivel. Foram af tra-
tados somente os métodos para uma ou duas varidveis, deixando-se os métodos multivaria-
dos para um trabalho posterior.

Acreditamos que a melhor maneira de se aprender a utilizar o SPSS (ou qualquer outra
linguagem de computador) seja através da pratica, comegando-se por problemas simples e pas-
sando-se depois aos mais complexos. Temos notado que muitos alunos encontram grandes
dificuldades na etapa inicial da aprendizagem, perdendo-se nas 675 piginas do Manual do
SPSS e, por isso, nfo conseguem preparar seu primeiro programa, ou acabam conduzindo-o
com muita dificuldade. Visando & solugdo deste problema, procuramos mostrar apenas o es-
sencial para se definir, modificar e criar varidveis com SPSS e utilizar seus procedimentos es-
tatisticos mais comumente empregados, ilustrando ainda como se proceder a cada operagdo,
através de um exemplo simples (a andlise das notas dos alunos nos exames de sele¢do para o
Mestrado em Educagdo).

A diferenga entre o tratamento escolhido neste trabalho e o encontrado em outros tex-
tos sobre SPSS em portugués é que se tentou ai ir além das instrugtes de como se elaborar
0 programa de SPSS para dar uma idéia muito geral de como interpretar os resultados gera-
dos por ele, citando-se também outras fontes onde o aluno pode achar maiores informacdes
sobre as técnicas utilizadas. -

Para os que querem somente uma rdpida introdugio aos cartGes de SPSS, recomenda-
mos o texto encontrado no sistema de documentagdo do Rio Data Centro (LISTADOC) da
PUC/Rio.

Antes de procedermos 3 discussio do SPSS propriamente dita, foi feita uma revisfo de
alguns conceitos bdsicos necessirios para o entendimento de como se realiza a andlise estatis-
tica com SPSS (varidveis continuas e nfo continuas e testes estatisticos adequados a diferen-
tes niveis de medida).

A parte do trabalho sobre SPS8S mostrou como se gerar um arquivo, criar e modificar
varidveis, listar os arquivos e utilizar os diferentes ‘procedimentos estatisticos, inclusive: dis-
tribuigdes de frequéncia, estatisticas descritivas, tabulagdes cruzadas, teste de t entre duas
médias, correlagdo bivariada (paramétrica e ndo-paramétrica), diagrama de dispersfo e regres-
sdo simples.

A maneira com que utilizamos esta breve introdugdo ao SPSS depende muito do nivel
de sofisticagdo estatistica dos alunos e de suas preocupagdes. Para um nivel introdutério, nor-
malmente apresentamos as diferentes técnicas através da utilizagio de um exemplo bem sim-
ples, como aquele ji referido no inicio desta comunica¢do. Os alunos rodam seus programas
¢ interpretam os resultados. Via de regra, pedimos-lhe que gerem virias cOpias destes resulta-
dos para serem utilizadas como apostilas durante as aulas (um pardmetro no cartio de JOB
determina o niimero de copias geradas).

Normalmente, os alunos conseguem elaborar seu primeiro programa depois de duas ou
trés horas de aula, uma vez que nossa introdugio ao SPSS explica detalhadamente como pre-
parar os cartes de controle, e 0 proprio sistena é de utilizagdo bastante simples. Por exem-
plo: apenas com dez cartdes de controle pode-se definir um arquivo de SPSS e um procedi-
mento estatistico.

Esta metodologia pode ser outra em se tratando de alunos que ji estejam trabalhando
com os dados de sua tese ou de uma outra pesquisa. Neste dltimo caso, esclarecemos somen-
te os aspectos de SPSS mais relevantes para cada pesquisa, deixando o aluno aprofundar seu
conhecimento do sistema em apre¢o com as informacgdes apresentadas em meu trabalho ante-
riormente discutido e as do Manual do SPSS (Ney et alii, 1975). As aulas tomam a forma de
semindrios sobre problemas de metodologia e de processamento.
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Uma outrza opgdo seria deixar o processamento de dados a cargo do professor ou de
um programador, reservando-se assim mais tempo para a discussdo de problemas metodolé-
gicos. O Professor Gunther Schiihly utilizou esta estratégia com grande vantagem em um cur-
so de metodologia a nivel de graduagdo no Departamento de Servigo Social da PUC/Rio.
Neste curso, os alunos participaram de uma pesquisa sobre atitudes politicas dos estudan-
tes da PUC, em que definiram os objetivos do trabalho, levantaram hipdteses, desenvolveram
um questiondrio, escolheram uma amostra de estudantes, aplicaram o questionério e analisa-
ram os resultados. Nesta dltima etapa, assisti 0 Professor Giinther na geragdo destes resulta-
dos com SPSS. O nivel de motiva¢do dos alunos foi alto, dado o interesse do tema e dos re-
sultados. A propésito, estamos escrevendo um artigo sobre o estudo (Schithly e Vetter, 1980).

Visto que cada professor ¢ cada turma sdo diferentes, a metodologia também tem que
ser diferente. Por isso, seria interessante fazer experiéncias com outras diferentes estratégias
de ensino. Por exemplo, McClelland e Doxsey (1979) dividiram seu curso de Estatistica So-
cial em modulos entre os quais os alunos pudessem escolher os de seu maior interesse, e des-
se modo fazer um “convénio de aprendizagem” (*‘learning contract™). Esta estratégia de en-
sino dd maior flexibilidade ao curso, € permite portanto ao aluno estudar o que ele acha mais
relevante para sua drea de interesse.

Uma outra sugestdo que pudesse contribuir para um aproveitamento maior de com-
putador em cursos sobre a pritica de pesquisa poderia ser o desenvolvimento, por parte de
outros professores, de trabalho {(a um nive! introdutério) mostrando como fazer andlise es-
tatistica em outros sistemas de computagio relevantes para as Ciéncias Sociais. Acredito que es-
tes ganhariam muito se fossem bem ilustrados com um exemplo concreto, mostrando-se a uti-
lizagao de métodos mais comumente empregados e apenas citando-se outros mais *‘exébticos”
na se¢do das referéncias bibliogrificas. Isso porque o uso da maior parte destas opgdes “‘exé-
ticas” & muito reduzido. Por exemplo, embora existam na andlise fatorial muitas combina-
¢Oes possiveis de tipos de métodos de “factoring”, rotagfo, interagdo, etc., os pesquisadores
geralmente utilizam somente o “principal factoring” com rota¢do varimax. Para nfio com-
plicar muito a exposi¢do, o trabalho deve explicar bem esta combinagio e ndo as outras pou-
co utilizadas.

Espero que com esta espécie de trabalho estimulemos a utilizagdo do computador neste
tipo de curso aplicado sobre pesquisa, reduzindo-se, dessa maneira, um pouco, o hiato entre
a teoria e a prdtica da pesquisa no ensino nas Ciéncias Sociais.
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