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RESUMO

O objetivo do artigo é descrever e analisar os resultados de uma pesquisa
em que buscdvamos saber se havia relagdo entre o conhecimento
técnico sobre as avaliacoes em larga escala e o uso efetivo dos
indicadores por elas produzidos. Articulamos abordagem qualitativa
— grupos focais e observagdo sistemdtica no dmbito de um curso de
formagdo para gestores escolares — e quantitativa — web survey
realizado com diretores, vice-diretores e coordenadores pedagogicos
de escolas da rede municipal de educagdo do Rio de Janeiro. Nosso
principal argumento é que a ampliacdo do conhecimento sobre os
sistemas de avaliacdo em larga escala tende a reduzir as resisténcias
e permitir que as equipes de gestdo escolar incorporem os dados como
orientadores de suas agdes prdticas.

PALAVRAS-CHAVE INDICADORES EDUCACIONAIS « AVALIACAO DA
EDUCACAO « FORMACAO CONTINUADA « GESTAO ESCOLAR.
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CONOCIMIENTO Y USO DE INDICADORES
EDUCACIONALES EN EL MUNICIPIO DE RIO DE JANEIRO

RESUMEN

El objetivo del articulo es describir y analizar los resultados de una investigacion en
la que intentdbamos saber si habia una relacion entre el conocimiento técnico sobre
las evaluaciones a gran escala y el uso efectivo de los indicadores que producen.
Articulamos un abordaje cualitativo — grupos focales y observacion sistemdtica
en el marco de un curso de formacion para gestores escolares — y cuantitativo —
web survey realizado con directores, vicedirectores y coordinadores pedagdgicos
de escuelas de la red municipal de educacion de Rio de Janeiro. Nuestro principal
argumento es que la ampliacion del conocimiento sobre los sistemas de evaluacion
a gran escala tiende a reducir las resistencias y permitir que los equipos de gestion
escolar incorporen los datos como orientadores de sus acciones prdcticas.

PALABRAS CLAVE INDICADORES EDUCACIONALES < EVALUACION DE LA
EDUCACION « FORMACION CONTINUADA « GESTION ESCOLAR.

KNOWLEDGE AND USE OF EDUCATIONAL INDICATORS
IN THE MUNICIPALITY OF RIO DE JANEIRO

ABSTRACT

This article aims to describe and analyze the results of a study that attempted to
determine whether there was a relationship between technical knowledge on large-scale
assessments and the effective use of indicators produced by them. We carried out
a qualitative approach — focus groups and systematic observation in the context
of a training course for school managers —, as well as a quantitative approach — a
web survey conducted with principals, co-principals and pedagogical coordinators
of municipal schools in Rio de Janeiro. Our main argument is that the expansion of
knowledge on large-scale assessment systems tends to reduce resistance and allows
the school management teams to use the data to guide their practical actions.

KEYWORDS EDUCATIONAL INDICATORS -+ EDUCATION ASSESSMENT -
CONTINUING EDUCATION « SCHOOL MANAGEMENT.
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INTRODUGCAO

Este trabalho foi desenvolvido no ambito do Laboratério de
Pesquisa em Oportunidades Educacionais (LaPOpE), que in-
vestiga os efeitos das politicas de avaliacdo em larga escala e
responsabilizacdo nos sistemas de ensino e suas escolas. Bus-
camos compreender como professores, gestores escolares e
gestores intermedidrios das redes de ensino apropriam-se
dos dados produzidos pelas avaliagdes e os usam no plane-
jamento educacional. Temos observado que, embora haja
resisténcia e desconhecimento por parte dos profissionais,
as percepcoOes positivas vém se destacando, bem como o es-
forco por maior compreensio da organizacao dos sistemas
avaliativos.

Entendemos que as avaliacoes em larga escala ndo so-
mente contribuem para o monitoramento da qualidade edu-
cacional, como fornecem uma ampla gama de informacdes
com potencial para orientar a gestdo e as prdticas pedagd-
gicas, podendo, nesse sentido, contribuir para a melhoria
da aprendizagem dos alunos. Entretanto, essa funcdo peda-
gogica das avaliacOes ndo parece ser bem compreendida e
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praticada no Brasil e em outros paises, tendo em vista alguns
aspectos levantados pela literatura da drea. Abordaremos
pesquisas que vém mostrando a falta de divulgacao e circu-
lacdo de informacoes nas redes de ensino (DALY, 2012; SILVA
et al., 2013), pouco retorno dos resultados para as escolas
(SUPOVITZ, 2012), assim como pouca orientacdo sobre como
utilizd-las no planejamento escolar (BROOKE; CUNHA, 2011;
SILVA et al., 2013).

Apesar dos problemas mapeados, a demanda pelo uso
de dados cresceu no Brasil e no mundo (LAWN, 2013; SOUZA,
2007). Em funcdo disso, hd iniciativas politicas no contexto
internacional (MANDINACH; GUMMER, 2013; MARSH, 2012)
e também nacional (BROOKE; CUNHA, 2011) que visam a ca-
pacitar os profissionais das escolas para o uso dos resultados
em favor da melhora do processo de ensino.! As andlises que 1 Devido ao limite de paginas, ndo

faremos uma revis&do exaustiva da

apresentaremos a seguir sugerem que o desempenho doS jieratura sobre usos e formaco para

alunos tende a melhorar nas escolas nas quais hd interven- o0 o 227 97renco por prorzer

¢des para induzir e orientar o uso de dados. e Clrete com e cuesices
Contudo, as politicas de formacdo para uso de dados no

Brasil ainda sdo incipientes (BENGIO, 2016). Por isso, nossa

hipétese é que os gestores brasileiros conhecem parcialmen-

te os objetivos das avaliacOes e indicadores educacionais.

Esse desconhecimento, associado a outros fatores organiza-

cionais das redes de ensino, tais como modelo de responsa-

bilizacdo, infraestrutura e articulacdo da rede, acabaria por

promover percep¢oes negativas e resisténcia ao uso dos da-

dos ou mesmo usos superficiais para o aumento artificial dos

indices e ganho de prémios (CERDEIRA, 2015; DIAMOND;

SPILLANE, 2004; JENNINGS, 2012).
Partindo dessa hipétese, este artigo tem dois objetivos.

O primeiro é analisar os resultados de um curso de forma-

¢do sobre “o uso de indicadores educacionais”, mapeando

os efeitos do contetido oferecido nas percepcoes de gesto-

res escolares. O curso foi oferecido no LaPOpE, ao qual nos

filiamos, e é direcionado especificamente para diretores e

coordenadores pedagdgicos de escolas da rede municipal do

Rio de Janeiro. O segundo objetivo é analisar um web survey

aplicado a uma amostra de gestores escolares da mesma

rede de ensino, a fim de identificar a relacdo entre o nivel
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2 O web survey contempla diversas
outras dimensdes de pesquisa.

de conhecimento e as percepcoes sobre as avaliacoes em larga
escala, bem como possiveis usos dos indicadores educacionais.?

Neste artigo, procuraremos demonstrar que a amplia-
¢do do conhecimento sobre os sistemas de avaliacdo em
larga escala tende a reduzir as resisténcias e permitir que
os gestores incorporem os dados como orientadores de suas
acoes praticas nas escolas.

USO DE DADOS DAS AVALIAGCOES EM LARGA ESCALA

As avaliacOes em larga escala fornecem informacdes e in-
dicadores cada vez mais utilizados na gestdo de sistemas
educacionais e também dos estabelecimentos de ensino. De
acordo com Lawn (2013), Moreira Neto (2008) e Souza (2007),
ainda hd dificuldade em interpretar dados das avaliagdes,
sobretudo os estatisticos, mas vem ocorrendo um esforco
gradativo de andlise, tanto no campo pedagdgico quanto na
gestdo escolar. De maneira geral, os sistemas de avaliacdo
atuais permitem comparar e diagnosticar a situacdo educa-
cional dos contextos em que sdo aplicados, a partir de in-
formacoes detalhadas sobre o desempenho das escolas e,
em alguns casos, dos alunos. Nesse cendrio, a cobranca por
melhorias aumenta, sobretudo se considerarmos outra ten-
déncia atual, de associar sistemas de avaliacdo as politicas de
responsabilizacao.

As tendéncias mencionadas também sdo observadas
nos sistemas brasileiros de avaliacdao. Hd uma linha de argu-
mentacdo que defende que a gestdo educacional pode utili-
zar indicadores disponiveis para o planejamento e trabalho
pedagogico (SOARES, 2002; SOUZA, 2007). Entretanto, parte
dos profissionais da educacdo apresenta resisténcias ideo-
légicas e desconhecimento técnico dos objetivos, metas e
construcao de indices (CERDEIRA; ALMEIDA; COSTA, 2014;
ROSISTOLATO; PRADO, 2013). Outra questdo a ser conside-
rada é a frequéncia com que as informacoes circulam entre
esses profissionais e se estas permitem a interpretacdo ade-
quada, visto que isso pode afetar suas formas de uso.

Alguns paises, como Inglaterra e Suécia, por exemplo,
enfrentaram resisténcias pautadas no argumento de que as
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avaliacOes em larga escala reproduziam desigualdades e re-
duziam a autonomia docente. Entretanto, com a introducado
da gestao baseada no uso de dados, a resisténcia parece ter
diminuido. Para Landahl e Lundahl (2013), essa mudanca de
perspectiva se desenvolveu devido a melhora dos resulta-
dos educacionais. Movimento semelhante também ocorreu
nos Estados Unidos, visto que as avaliacOes e, sobretudo, as
politicas de responsabilizacdo de alto impacto provocaram
resisténcias. Além dos argumentos semelhantes aos jd cita-
dos, destaca-se a critica ao estreitamento curricular, tanto nesses
paises, como no Brasil, provocado pelos testes de multipla esco-
lha, planejamento em funcdo das datas dos testes, limitacdo da
avaliacdo interna e treino dos alunos (ARCAS, 2009; BONAMINO;
SOUSA, 2012; SILVA et al., 2013; SUPOVITZ, 2012).

Ha pelo menos uma década, os Estados Unidos vém ten-
tando implementar politicas de uso de dados (data use) por
meio de capacitacdes (data literacy). E uma tentativa de infor-
mar gestores e professores sobre as possibilidades trazidas
pela interpretacdo, o uso e a tomada de decisoes com base
em dados sistematicamente produzidos. Essas politicas tém
como objetivo melhorar a aprendizagem dos alunos e redu-
zir desigualdades educacionais.

Um dos fatores que elevou o interesse pela promocao do uso
de dados foi 0 acesso e circulacdo de informacoes. Supovitz (2012)
afirma que, muitas vezes, os dados nao sao disponibilizados
ou o sdo de forma limitada. Assim, para elevar o potencial de
uso entre os professores e gestores, é recomenddvel investir
na divulgacdo de informacdes estatisticas mais “legiveis”. A
auséncia de informacao sobre as politicas de avaliacao, a for-
mulacao dos testes, o cdlculo de metas e indices e critérios
de premiacdo/punicdo, dentre outros, provavelmente contri-
buem para a resisténcia, desconhecimento ou desinteresse
pelos dados e seus possiveis usos, tanto no ambito da escola
quanto da rede de ensino em que ela estd inserida. Nesse
contexto, Daly (2012) destaca a questdo da lideranca dos ges-
tores (escolares e das redes) como caracteristica fundamen-
tal para a divulgacdo de informacdes e estimulo ao debate
e uso dessas. Seus resultados apontam, ainda, que um bom
sistema de articulacdo entre as escolas e os gestores da rede
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de ensino ndo s6 favorece a circulacdo de informacoes, como
uma cultura de uso de dados para tomada de decisao, o que
tende a melhorar os resultados dos alunos.

Além do desconhecimento, hd outros fatores que pa-
recem influenciar no uso dos dados, tais como politicas de
avaliacdo contraditdrias, erros e imprecisoes nas provas ex-
ternas, nas estimativas de desempenho e, consequentemen-
te, nos critérios de premiacdo efou punicdo das escolas. A
pesquisa de Morais (2012), por exemplo, evidencia impreci-
soes nos resultados da Provinha Brasil, tendo em vista que
algumas edicdes apresentaram niveis de dificuldades dife-
rentes, quando deveriam ser semelhantes.

Para Koretz e Jennings (2010), mecanismos de respon-
sabilizacdo tém promovido distor¢oes nos usos, principal-
mente das politicas de alto impacto, pois tendem a gerar
ambientes de trabalho com maior clima de cobranca por re-
sultados. Esse fen6meno também ocorre no Brasil, conforme
sinalizam Silva et al. (2013). Para Amaro (2013), os profissio-
nais das escolas vém sentindo-se mais pressionados, princi-
palmente os professores que lecionam nos anos avaliados.
Diamond e Spillane (2004) e Stillman (2011) concordam que
pressdes intensas podem levar a prdticas de fraude, manipu-
lacdo de dados e treino, denominadas pela literatura como
gaming. Os autores indicam que, sob essa pressao intensa, 0s
profissionais tomariam atitudes imediatas, dispostos a ele-
var rapidamente a pontuacdo nos testes. Esse tipo de uso de
dados pode melhorar o desempenho dos alunos nas provas,
mas ndo contribui para a aprendizagem efetiva e reducio
de desigualdades educacionais. No entanto, Stillman (2011)
defende que uma pressdo moderada pode favorecer usos pe-
dagogicos dos dados, na medida em que gera uma tensdo
produtiva nas escolas. Tais usos se traduzem, por exemplo,
no investimento nos alunos e turmas com mais dificuldades
e em estratégias para reduzir reprovacao e abandono escolar.
Contudo, Amaro (2013) alerta que a pressao promovida pelas
politicas de responsabilizacdo ndo é suficiente para promo-
ver a divulgacdo de informacdes e seus usos pelas escolas.
Tais evidéncias podem justificar a importancia de capacitar
os profissionais para o uso.
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Restam, ainda, restricoes e criticas a alguns usos das
avaliacOes em larga escala, com base em aspectos técnicos
que essas incorporam e, sobretudo, quanto a politicas que
nelas se apoiam. Assim, Gorard (2010) critica a instabilidade
de medidas, como as de eficdcia docente, ou a ado¢do de mo-
delagem multinivel para estimacdo de efeito-escola, ndo por
uma recusa de principio, mas por limitacoes dos recursos
de mensuracao presentes nos testes em grande escala e na
prépria modelagem de andlise. Politicas de responsabiliza-
¢ao baseadas nessas medidas e modelos tenderiam, segundo
tal perspectiva, a conter erros considerdveis, dependendo
do tratamento estatistico adotado, gerando decisdes ndo ra-
zodveis quanto a premiacoes e punicoes de atores escolares.
Em direcdo semelhante, Berliner (2014) e Holloway-Libel e
Amrein-Beardsley (2015) promovem revisoes sistemdticas
nos Estados Unidos em que afirmam haver pouca sustenta-
cao empirica para os modelos de valor agregado, usualmente
adotados nas politicas de responsabilizacdo, como geradores
de informacdes sobre eficdcia escolar e seus fatores.

Podemos observar que hd uma série de fatores contex-
tuais que podem influenciar nas formas de uso dos dados e
nas tomadas de decisdo pelos profissionais da educacdo. As
pesquisas realizadas no Brasil trazem indicios semelhantes de
como ocorre esse uso nas escolas do pais. Arcas (2009), Brooke
e Cunha (2011), Cerdeira (2015) e Silva et al. (2013) pesqui-
saram diferentes redes de ensino, encontrando evidéncias
de treinamento para os testes, estreitamento do curriculo,
falta de divulgacao e circulacdo de informacoes, imprecisdes
nos testes e nos critérios de premiacdo. Em alguns casos,
notou-se que profissionais de instancias de gestdo das redes
de ensino também se sentiam inseguros para analisar e in-
terpretar os dados, nao sendo claros em suas orientagoes as
escolas. Jd Souza e Oliveira (2010) observaram que, mesmo
quando hd um esforco por compreensdo e andlise dos resul-
tados das avaliacdes, isso pode ser feito de forma descontex-
tualizada, levando a interpretacoes e praticas equivocadas.

Por fim, especificamente quanto as possibilidades de uso
dos indicadores educacionais incorporados a vida escolar,
no que diz respeito as avaliagdes em larga escala, tanto no
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Brasil como em outros paises, hd uma limitacdo importante
na distancia temporal entre a aplicacao de testes e a disponi-
bilidade de seus resultados. Em geral, quando tal ocorre, tur-
mas ja foram recompostas, professores realocados e outros
elementos da organizagdo escolar igualmente alterados, de
tal forma que os resultados ndo mais dizem respeito a confi-
guracdo escolar presente.

INICIATIVAS DE CAPACITAGAO PARA O USO DE DADOS

As iniciativas de capacitacdo de profissionais da educacdo
para usos pedagdgicos dos dados sdo denominadas, nos Esta-
dos Unidos, de data literacy. A ideia implicita é justamente di-
fundir uma cultura de uso dos dados, promovendo um ciclo
de andlise continua com vistas a melhoria dos sistemas edu-
cacionais. Marsh (2012) esquematizou um ciclo que chamou
de “teoria da acdo do uso dos dados”. A Figura 1 mostra que
a coleta e o acesso aos dados, quando organizados e analisa-
dos, geram informacoes e conhecimento que, por sua vez,
permitem acgOes e tomada de decisdao que produzem resulta-
dos. Esses resultados retornam como dados para as escolas,
recomecando o ciclo de usos.

FIGURA 1 - Teoria da a¢ao do uso dos dados

7
DATAUSER )
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Fonte: Marsh (2012, p. 4).
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Analisando a dinamica proposta pela capacitacdo ou
“alfabetizacdo” para o uso de dados, Cerdeira (2015) destaca
que primeiro ocorre um processo de formacdo de especialis-
tas técnicos enviados as escolas com funcdo de apresentar
ferramentas de acesso aos dados, promovendo reflexdo so-
bre suas interpretacoes, e treinar os gestores escolares. De
acordo com Mandinach e Gummer (2013), os gestores esco-
lares tém sido o alvo prioritdrio dessas iniciativas, visto sua
posicdo na hierarquia escolar e capacidade de estimular o
corpo docente. Contudo, hd investimentos na ampliacdo des-
se tipo de formacdo para professores. Trata-se, portanto, da
formacdo de um conjunto de habilidades e conhecimentos
sobre lideranca, coleta, andlise, divulgacdo e uso de dados no
planejamento educacional, e espera-se que possa promover
mudangas positivas nas prdticas escolares.

As pesquisas ainda nao sdo conclusivas quanto ao impac-
to do data literacy nas prdticas pedagdgicas, mas hd indicios
de uma associagdo positiva. Marsh (2012) e Supovitz (2012)
mapearam alguns desses resultados, dentre eles o aumento
da capacidade de resolver problemas, da compreensdo das
politicas de avaliacdo, da seguranca no entendimento e uso
dos dados, do compartilhamento de informacdes, da adequa-
cao de prdticas pedagdgicas e desenvolvimento de estraté-
gias rdpidas. Marsh (2012) indica que as redes que optaram
por continuar subsidiando os profissionais de suas escolas,
mesmo apoés a capacitacdo, obtiveram resultados mais efeti-
vos, sobretudo nas institui¢coes que incluiram alunos e pais
na discussdo a respeito de resultados de desempenho. As
mudancas foram mais visiveis no ambito escolar do que na
estrutura organizacional das redes de ensino. As pesquisas
mostram, ainda, que o desempenho dos alunos aumentou,
tanto em leitura quanto em matemadtica, apds as capacita-
coes dos profissionais para o uso de dados, bem como redu-
ziu as prdticas de gaming em algumas escolas.

Entretanto, a autora defende que, embora tenha ma-
peado resultados positivos, ndo se pode afirmar que foram
causados pelas capacitacoes, pois hd pelo menos trés aspec-
tos que dificultam o monitoramento dos impactos na gestao
escolar e na aprendizagem dos alunos. O primeiro refere-se
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a rotatividade dos profissionais escolares: alguns fizeram a
capacitacao quando estavam em uma determinada escola ou
funcdo e mudaram depois. Logo, ao tentar avaliar o impacto
da escola, verifica-se que os profissionais que estavam 14 na
época da capacitacdo jd sairam. O segundo sinaliza a falta de
tempo dos gestores, que afirmam ter muitas demandas coti-
dianas, o que dificulta por em prdtica tudo o que aprenderam
sobre uso de dados. O terceiro refere-se a pouca autonomia
da gestdo escolar e das proprias politicas educacionais. Por
exemplo, alteracdes curriculares desejadas que ndo podem
ser efetuadas.

De maneira geral, a rotatividade, o excesso de demandas
e a falta de autonomia sdo aspectos que também aparecem na
literatura brasileira sobre gestdo escolar. O debate a respeito
da importancia de utilizar os resultados no planejamento e
tomada de decisdo também tem sido valorizado. Fernandes
et al. (2010) indicam que os profissionais mais bem infor-
mados tendem a ser menos resistentes e mais dispostos a
utilizar os resultados das avaliacoes no planejamento edu-
cacional e na aprendizagem dos alunos. Porém, ainda esta-
mos iniciando a proposicao de politicas educacionais que
tenham formacdo para o uso de dados como um de seus ob-
jetivos. Rosistolato, Prado e Fernandez (2014) acreditam que
a falta da informacdo e conhecimento estariam relacionados
“a auséncia de processos de formacdo articulados a imple-
mentacdo de politicas de avaliacdo em larga escala e divulga-
cao de dados educacionais” (p. 85).

A investigacdo de Bauer et al. (2015) evidencia que os
municipios brasileiros vém formulando e realizando cursos
de formacdo para os profissionais da educacdo, tendo por
base os dados produzidos por avaliacoes externas. Tais cur-
sos, no entanto, ndo sao necessariamente para capacitd-los
para o uso desses dados no cotidiano escolar. Ressaltam,
ainda, certa auséncia de normatizacdo especifica para tais
iniciativas. Contudo, existem algumas iniciativas de forma-
¢ao para o uso e divulgacdo de resultados, mas ainda ndo
sdo consideradas fundamentais no desenho de politicas bra-
sileiras. Para Brooke e Cunha (2011), o Plano de Interven-
cao Pedagogica (PIP), da Secretaria da Educacdo do Estado de

Est. Aval. Educ., Sao Paulo, v. 28, n. 69, p. 926-968, set./dez. 2017



Minas Gerais (SEE-MG), é um dos poucos programas brasi-
leiros que visa, de alguma forma, a capacitar os educadores
para a apreensdo de dados educacionais. Além de estimular
os gestores a construir um PIP, pensando em estratégias de
melhoria, esse programa visa a
[..] fazer com que as escolas com os piores resultados
recebam visitas de uma equipe pedagdgica competente
para discutir e trabalhar pontualmente as lacunas obser-
vadas com os resultados da avaliacdo. (BROOKE; CUNHA,
201, p. 32)

Alguns estudos, como o de Simdes (2012), observaram
que o desempenho dos alunos do ciclo de alfabetizacdo me-
lhorou ap6s a implementacdo desse programa.

Os estudos como os de Cerdeira (2015) e Silva et al. (2013)
também encontraram evidéncias de usos pedagdégicos das
avaliacOoes em larga escala nas escolas brasileiras, ou seja,
voltados para a aprendizagem, ainda que em menor propor-
¢do. Ao passo que a resisténcia inicial parece ter diminuido,
cresce o interesse por aprender sobre as avaliacdes em larga
escala e por monitorar internamente o progresso das turmas
e alunos. Ao mesmo tempo, ainda é possivel argumentar
sobre a auséncia de responsabilizacdo interna das equipes
escolares e de uma cultura avaliativa e de uso de dados no
Brasil. Pesquisas sobre a recepcdo de politicas de avaliacao e
responsabilizacdo descrevem relatos de profissionais das es-
colas que culpam somente as familias pelos baixos desempe-
nhos, ou ainda professores que culpam gestores e vice-versa.
(ALMEIDA, 2013; CERDEIRA, 2013; CERDEIRA; ALMEIDA, 2013;
ROSISTOLATO; PRADO, 2013; ROSISTOLATO; VIANA, 2013).

Outro aspecto também destacado pela literatura e jd
problematizado por Barroso (2005) e Mendonga (2001) diz
respeito ao excesso de demandas burocrdticas e administra-
tivas dos gestores escolares, que acabam por relegar a segun-
do plano as responsabilidades propriamente pedagogicas,
sem contar a falta ou rotatividade de pessoal. Portanto, ainda
que as evidéncias apontem resultados positivos, a amplia-
¢ao do uso de dados das avaliacoes em larga escala depen-
de da resolucdo de problemas que estrapolam os limites da
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unicipio do Rio de Janeiro,
ver Koslinski et al. (2015) e
Cerdeira (2015).

atuacdo dos sistemas de avaliacdo, especificamente relacio-
nados a burocracia educacional e ao capital humano presen-
te nas escolas.

O CURSO DE FORMACAO PARA COMPREENSAO E USO DOS
INDICADORES EDUCACIONAIS

O curso de formacdo Compreensdo e Uso de Indicadores
Educacionais fazia parte do projeto Observatério Educacdo e
Cidade.® Tinha, como proposta central, oferecer aos gestores
educacionais da rede municipal do Rio de Janeiro conheci-
mentos tedricos e técnicos sobre os sistemas de avaliacdo em
larga escala, além de explorar os possiveis usos pedagégicos
dessas avaliacoes e de seus indicadores de qualidade no coti-
diano escolar.*

O curso foi realizado entre 2012 e 2014. Foram, ao todo,
cinco turmas de gestores escolares, sendo uma a cada semes-
tre, formando o total de 85 profissionais. Neste artigo, ana-
lisaremos a turma do segundo semestre de 2013, composta
por 20 gestores, sendo 12 diretores, dois diretores adjuntos e
seis coordenadores pedagégicos. Todas as participantes eram
do sexo feminino.

Quanto a organizacdo, o curso foi dividido da seguin-
te forma: (i) realizacdo de grupos focais no primeiro dia de
aula com os gestores, com o objetivo de mapear suas per-
cepcoes sobre as avaliacOes em larga escala e seus conheci-
mentos tedricos e técnicos; (ii) trés médulos de estudos; e
(iii) avaliacdo do curso, com um questiondrio em que os alu-
nos avaliavam os professores, as aulas e também realizavam
a autoavaliacdo.

Os moédulos de estudo tinham objetivos distintos. O pri-
meiro moédulo, “Introducdo a sociologia e a antropologia da
educacgdo: do estranhamento do cotidiano da escola a nogao
de eficdcia escolar”, tinha como objetivo problematizar as
representacoes de senso comum sobre as escolas, os siste-
mas educacionais e os sujeitos que os integram. A ideia era
construir um olhar relativizador sobre temas tornados natu-
rais pelos gestores, como o nivel socioecondémico, o compor-
tamento da familia, as caracteristicas estruturais da escola
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e da carreira docente, que determinam a aprendizagem dos
alunos. O segundo médulo, “Medindo, avaliando e discutin-
do qualidade das escolas”, buscava auxiliar os gestores na
compreensdo dos indicadores construidos com base nas
avaliacOes em larga escala, especificamente a Prova Brasil.
Problematizava os critérios de medicdo e quantificacdo dos
fenémenos educacionais e discutia o desenho do Sistema
de Avaliacdo da Educacdo Bdsica (Saeb), suas possibilidades
e limites e os cdlculos que geram os resultados dos indica-
dores das avaliacoes. O terceiro e dltimo médulo, “Uso de
indicadores educacionais para planejamento educacional e
escolar”, pretendia explorar as possibilidades trazidas pelo
uso de dados na identificacdo, planejamento e andlise dos
problemas educacionais, além de refletir sobre como os in-
dicadores gerados pelas avaliacOes em larga escala podem se
tornar instrumentos eficazes para a gestdo do planejamento
e possiveis tomadas de decisao.

No primeiro dia do curso, realizamos um grupo focal
para mapear as percepcoes dos gestores sobre as avaliagoes
em larga escala e seus conhecimentos tedricos e técnicos.
Entre as 20 cursistas, sete mostraram-se inicialmente favo-
rdveis as avaliacOes em larga escala; dez eram contrdrias e
trés eram neutras. Portanto, metade da turma era contrdria.
Nao havia, no entanto, uma negacao absoluta dos sistemas
de avaliacdo em larga escala, mesmo entre aquelas que eram
contrdrias. E importante entender os argumentos emprega-
dos pelas gestoras contrdrias para que compreendamos suas
perspectivas sobre os sistemas de avaliacdo e seus resultados.

Um primeiro argumento contrdrio estd relacionado ao
processo de estigmatizacdo do corpo discente. As gestoras
contrdrias acreditavam que o perfil socioeconémico das fa-
milias é o fator determinante para o desempenho dos alu-
nos nas escolas e, por isso, atribuiam-lhe culpa. Elas indicam
caracteristicas das familias que, em sua visdo, influenciam
nos resultados da escola. Ticiane,® por exemplo, justifica o
baixo Indice de Desenvolvimento da Educacio Basica (Ideb)
da sua escola, citando a presenca de alunos filhos de familias
nordestinas. Segundo ela, sdo alunos que entram e saem da
escola para retornarem ao Nordeste.

5 Todos os nomes sao ficticios.
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Ticiane: Minha escola é assim, uma escola de itinerantes, que
tém um grande niimero de filhos de porteiros, que vém Id do [e
vdo para o] Nordeste.

A gestora acredita que, por esse motivo, a evasdo € alta e,
consequentemente, seus indicadores de qualidade nas avalia-
¢oes em larga escala tendem a ser baixos. Outra participante,
Diva, faz associacdo direta entre o desempenho escolar dos
alunos e o nivel socioeconémico de suas familias. Para ela, os
alunos oriundos de familias com maior nivel socioeconémico
tendem a ter melhor desempenho na escola, pois possuem
pais mais presentes, o que os diferencia dos demais alunos.

Diva: Por mais que a escola possa ajudar, vocé sabe que 0s

alunos que sdo da classe dominante sdo aqueles que vdo se dar

melhor na escola, sdo os mais inteligentes, os melhores, tém ba-
gagem, que possuem a familia presente e que vdo se superar.

Diva e Ticiane apresentam visoOes estereotipadas sobre
as familias e os alunos. Ambas acreditam que seus alunos
ndo irdo aprender por serem oriundos de familias populares,
classificadas como pobres, tanto economicamente quanto
sob aspectos socioculturais. Com base nessa leitura, avaliar
ndo faria sentido porque ndo haveria nenhuma possibilidade
de melhorar o desempenho dos estudantes. Em sintese: os
destinos escolares estariam previamente definidos por conta
da origem social dos alunos.

O segundo argumento contrdrio relaciona-se ao primei-
ro, visto que utiliza a ideia de que as avaliacOes sdo proble-
madticas porque ndo valorizam a “realidade da escola”. As
gestoras acreditavam que esse tipo de avaliacdo ndo valori-
zava a “realidade” e a “identidade” das unidades escolares.
Nesse sentido, consideram que os dados das avaliacdes ndo
representam a qualidade de suas escolas, pois nao sdo pensa-
das para uma escola em especifico. Um dos didlogos registra-
dos no grupo focal explicita essas percepgoes.

Ticiane: Ndo ¢ levado em conta [questoes especificas das esco-

las]. E fria [porque ndo considera as especificidades da escola],

como faz na sua, faz na de todo mundo. Entdo € isso que a gente

ld fica muito chateado.
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Diva: Ndo pode ser igual, né?

Ticiane: Ndo pode ser igual!

Diva: A escola perde a identidade quando vocé iguala a todas.
Marilia: Vocé vai igualar uma coisa que ndo € igual, ndo pode
ser igual e a gente estuda isso o tempo inteiro, né? Ndo € igual,
entdo essas escolas tém suas particularidades, suas especificida-
des, e a gente ndo pode tratar elas da mesma forma |[...].

Esse tipo de percepc¢do nao foi consensual entre os cur-
sistas e observamos divergéncias sobre o sentido das ava-
liagoes. A coordenadora pedagogica Milena, por exemplo,
argumenta que, mesmo que as avaliacoes sejam elaboradas
por profissionais da educacdo, essas ndo conseguem pontuar
arealidade de cada escola. Jd a diretora Antonella argumenta
que as avaliagOes sdo instrumentos importantes para a com-
preensdo, de forma geral, da educacdo brasileira.

Milena: Por mais que tenha as pessoas que elaboram estas pro-
vas, né? Sdo pessoas da drea de educagdo, foram professores de
sala de aula e tudo mais, mas eu acho que cada vivéncia é uma
vivéncia, cada escola tem a sua propria realidade, entdo genera-
lizar em torno de um indice com uma avalia¢do é uma questdo
muito dificil [...].

Antonella: Bem, eu gostaria de dizer que eu acho importante

que haja uma avaliagdo, eu acho necessdrio que haja de alguma

forma [...]. Mas eu acho importante ter uma avaliacdo que a

gente realmente consiga observar como as escolas no geral estdo

indo.

As percepcOes mapeadas nesse primeiro momento
mostram que os gestores apresentam argumentos e posicoes
baseados na experiéncia prdtica do cotidiano escolar e no
que eles classificam como “realidade” especifica de cada es-
cola. H4, porém, discordancias entre eles, o que nos mostra
certa tensao e a presenca de divergéncias ao pensarem sobre
as avaliacOes em larga escala. Os gestores de posicionamento
favéravel argumentam que as avaliacdes sdao instrumentos
importantes para a gestdo. Jd os gestores de posicdo con-
trdria as avaliagdes acreditam que ndo sdo a melhor forma
de compreender a realidade das escolas e sugerem que cada
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responderam ao questionario final
porque faltaram no dia de sua

942

aplicagao.

escola deve ter total automia para construir uma espécie de
autoavaliacao.

Ainda mapeamos outro tipo de negacao das avaliagoes,
associado exclusivamente ao desconhecimento sobre o de-
senho técnico dessas. Havia gestoras que desconheciam os
processos de formulacdo dos indicadores. De certa forma,
negavam as avaliacoes porque ndo entendiam a légica inter-
na dos sistemas e suas possibilidades.

Mediadora: Essas avaliagoes, elas produzem indices, vocés sa-

bem o que significam? Como sdo calculados estes indices? Vocés

fazem ideia?

Elionor: E... Alguns ew jd vi. A ideia nds temos. Mas eu ndo sei ndo.

Amanda: Ndo, ndo sei.

Agnes: Ndo faco a menor ideia.

Talita: Confesso que eu ndo entendo [...].

Ap6s a realizacdo dos grupos focais, os gestores partici-
param das aulas e, ao final, responderam a um questiondrio
em que avaliavam o curso. Esse questiondrio foi construido
para que pudéssemos comparar as percepc¢oes iniciais das
gestoras com suas visoes ao término do curso. Foi possivel
perceber mudancas nos argumentos apresentados pelas ges-
toras, que até entdo se colocavam como contrdrias a essas
iniciativas.® Das dez gestoras inicialmente contrdrias, quatro
ndo responderam ao questiondrio, duas mantiveram suas
posicoes e quatro mudaram de perspectiva, tornando-se
favordveis as avaliacOes. As gestoras de posicionamento fa-
vordvel mantiveram sua posicao e, das trés gestoras de posi-
cionamento neutro, uma também se tornou favordvel.

Quando analisamos as gestoras nos trés momentos do
curso — inicial, durante o desenvolvimento das aulas e ao
final do curso -, percebemos a progressiva mudanca de pers-
pectiva. Essa mudanca estd relacionada ao conhecimento
acumulado durante o curso, especificamente na énfase so-
bre a necessidade de relativizar suas visdes pessoais sobre
os alunos, as familias e as escolas e sobre o desenho técnico
das avaliagoes.

A coordenadora Marilia demonstra esse processo. Na
Figura 2 fizemos um recorte de trés falas suas. No primeiro
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quadro, da esquerda para a direita, hd uma fala realizada du-
rante sua participacdao no grupo focal. A segunda fala foi rea-
lizada durante o segundo modulo do curso e o dltimo quadro
sintetiza o ponto de vista da gestora ao final do curso.

FIGURA 2 - Mudanc¢a de percepc¢ao (Gestora 1)

“Os pais nao sabem nem “A avaliacao tem que ter “Hoje me policio para
O que s&o numeros, Ndo como foco o aluno.” n&o avaliar [os alunos] de
sabem nem guem é o forma subjetiva.”

pai das criancas, essa é

a minha clientela, vocé
acha que véao saber o que
é um indice?.”

Fonte: Elaboragcdo dos autores.

E possivel observar a mudanca de percepcio e argumen-
tos durante esses trés momentos. No primeiro, observamos
a estigmatizacdo dos pais dos alunos por parte da gestora,
devido a suas visoes sobre o nivel de escolaridade e o nivel
socioecondmico e cultural desses. No segundo momento, a
gestora argumenta que o foco da avaliacdo deve ser o alu-
no, relativizando suas visdes sobre a origem social e direcio-
nando sua atencgdo para os estudantes. No ultimo momento,
observamos uma autocritica da gestora, ao dizer que apés o
curso passou a controlar sua forma de avaliar os alunos.

As falas de Milena também indicam sua mudanca de
perspectiva. De inicio, ela deslegitimava os “ntimeros” pro-
duzidos pelas avaliacOes porque acreditava que eles ndo per-
mitiam nenhuma anadlise sobre a realidade de “sua” escola.
A gestora ficou surpresa quando conheceu os boletins e en-
tendeu que havia informacoes que poderiam ampliar sua vi-
sdo sobre a escola e orientar o planejamento educacional. Ao
final, ela aponta que hd muito folclore em torno das avalia-
coes. Nesse caso, o curso teria contribuido para desconstruir
essas visoes folcloricas (Figura 3).
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7 O questionario aplicado aos
gestores escolares originou-se da
analise de grupos focais realizados
com o mesmo publico-alvo. Os
grupos focais serviram de base para
elencarmos as dimensdes pertinentes
para analise. Depois de construido,
o questionario foi avaliado por pares
e sofreu as primeiras modificacdes.
Por fim, passou por pré-teste, ja na
versao web survey, com gestores
escolares. Esse pré-teste identificou
as dimensdes que se originaram nos
grupos focais e, posteriormente,
adotamos a analise de componente
principal que as referendaram/
demonstraram.

FIGURA 3 - Mudanca de percepc¢ao (Gestora 2)

"Essas avaliacdes, seus “Com os boletins eu “Ha muito folclore em
indices, sdo sé numeros, consigo ter varias torno das avaliacdes.”
ndo representam a informacdes.”

realidade da minha
escola.”

Fonte: Elaboracéo dos autores.

Houve, portanto, mudanca na perspectiva das gestoras
sobre a estrutura, o desenvolvimento e a potencialidade
das avaliacOes em larga escala e dos dados por elas produ-
zidos. Esse cendrio nos permite dizer que a divulgacdo de
informacodes e esclarecimentos (CERDEIRA, 2015; DALY,
2012; FERNANDES et al., 2010; ROSISTOLATO; PRADO, 2013;
SUPOVITZ, 2012), por meio de formacdo/capacitacdo para o
uso de dados (MANDINACH; GUMMER, 2013; MARSH, 2012),
tende a promover o questionamento de visdes usuais sobre
os sistemas de avaliacdo, o que confirma parcialmente nossa
hipotese sobre a relagao entre ampliacao de conhecimento e
reducado de resisténcias, podendo expandir os usos dos dados
educacionais.

Na sequéncia, apresentaremos os dados do web survey
com foco especifico na andlise do conhecimento apresenta-
do pelos gestores em comparacao com suas posicoes sobre as
avaliagOes externas.

DESCRICAO E ANALISE DO WEB SURVEY
Os dados a seguir sdo provenientes de um web survey realiza-
do ao final de 2014 com dirigentes escolares da rede muni-
cipal de educacdo do Rio de Janeiro. Os questiondrios foram
aplicados a uma amostra aleatéria de diretores, vice-dire-
tores e coordenadores pedagdégicos. Ao final da aplicacao,
realizada ao longo de dois meses, obtivemos em torno de
170 questiondrios vdlidos, em sua grande maioria preenchi-
da por diretores. Coordenadores pedagogicos e vice-diretores
forneceram, aproximadamente, 40% das respostas, perfazen-
do, ainda assim, nimero suficiente para terem suas respos-
tas analisadas.”

Neste artigo, dadas as limitacdes de espaco e objeti-
vo, apresentaremos o conjunto de resultados sintéticos e
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descritivos decorrentes da aplicacdo da andlise de fatorial,
método dos componentes principais com rotacdao ortogonal,
quando pertinente, buscando extrair e evidenciar dimensoes
latentes coerentes com nossas hipoteses de trabalho. Para
tal, serdo descritas e reduzidas fatorialmente varidveis or-
dinais. Na maioria dos itens, os respondentes eram solici-
tados a atribuir pontuacao de 0 a 10 em escala ascendente
de concordancia/afinidade com as afirmativas apresentadas.
Em alguns casos, as escalas eram de apenas quatro posicoes.
Essas varidveis correspondem as tentativas de apreensdo de
opinides/percepcoes dos atores investigados acerca de aspec-
tos diversos de suas relacoes com o mundo das avaliacoes e
dos dados educacionais que atravessa o contexto educacio-
nal nos anos recentes.

Nao ha presuncdo de que os resultados obtidos sejam
efetivamente representativos do universo dos dirigentes es-
colares da cidade. Afinal, ainda que respeitada a aleatorie-
dade também nas substituicoes amostrais efetuadas, nem a
determinacdo do n amostral teve intencdo de obter repre-
sentatividade estatistica nem, sobretudo, podemos afastar a
ameaca a validade por viés amostral. Afinal, com cerca de
50% apenas da amostra inicial realizada, as substituicoes su-
cessivas introduzem o risco claro de inclinacées por afeicdo
ao tema central da pesquisa, uma das mais cldssicas ameacas
a validade interna.

E importante salientar que, na andlise exploratéria por
componentes principais sobre varidveis de opinido expressas
em escalas tipo Likert, os coeficientes obtidos para as dimen-
sOes a que os conjuntos de varidveis foram reduzidos servem
precipuamente para finalidades comparativas. Suas grande-
zas ndo medem uma caracteristica palpavel, imediatamente
associdvel a uma medida de interpretacdo direta e universal.
Lidamos com opinides e preferéncias. Assim, os coeficientes
sdo indicadores comparativos das inclinacoes das categorias
em que os respondentes foram classificados. Tais coeficien-
tes sdo medidos em desvios-padrao, variando entre negativos
e positivos. Quanto mais préximos de 0, menor a afinidade
com aquela dimensdo latente identificada. Testes de diferen-
ca (andlise de variancia — ANOVA) ndo parecem relevantes de
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serem apresentados, dadas as caracteristicas precipuamente
descritivas do presente artigo.

O procedimento de apresentacao dos resultados desse
web survey serd o seguinte: em primeiro lugar, serdo expostas
as principais dimensdes emergentes das andlises fatoriais,
com a sumdria explicacio de como foram compostas. Em
seguida, serd feita a descricdo de como se distribuem os coe-
ficientes extraidos para cada uma dessas dimensdes, confor-
me as trés funcdes ocupadas pelos respondentes nas escolas
(coordenacdo, direcao e vice-direcdo). Por fim, haverd a and-
lise de correlacao entre tais dimensoes, demonstrando a coe-
réncia conceitual que parecem guardar.

Quando da concepcdo do questiondrio aplicado aos
gestores, consideramos as seguintes dimensoes relevantes:
(i) conhecimento declarado dos indicadores educacionais;
(ii) preocupacoes a que estdo afeitos nas escolas; (iii) per-
cepcoOes gerais das avaliacOes em larga escala; (iv) utilidades
reconhecidas para as avaliacoes em larga escala; (v) usos le-
gitimados para os indicadores escolares; e (vi) sentimentos
associados as avaliacOes em larga escala.

Na primeira dimensdo — conhecimento declarado dos
indicadores educacionais -, agrupamos um numero peque-
no de respostas relacionadas ao grau de conhecimento sobre
as seguintes avaliacOes em larga escala: Prova Brasil, Prova
Rio, Provinha Brasil e Alfabetiza Rio, assim como o Ideb.
Um tnico fator, contemplando 65% da variancia total, foi
extraido e elevada a carga fatorial das cinco varidveis. Esse
fator demonstra variacdes no conhecimento autodeclarado
pelos respondentes. Em seguida, uma solucdo mais ampla
foi experimentada, acrescendo, a essas cinco varidveis, as de-
claracdes de conhecimento dos pesquisados sobre o Indice
de Desenvolvimento da Educacdao do Rio (IDE-Rio) e sobre
se saberiam, sem fazer alguma consulta, quais seriam os va-
lores atuais do Ideb e do IDE-Rio de suas escolas, bem como as
metas projetadas para 2014 para a Prova Rio e a Prova Brasil.
Com dez varidveis incluidas no modelo, o resultado, com
aplicacdo de rotacdo ortogonal, originou trés componentes
com significado coerente, explicando 70% da variancia total,
conforme apresentado no Quadro 1.
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QUADRO 1 - Conhecimento sobre sistemas avaliativos, metas e
indices: matriz das cargas

COMPONENTE

1 2 3
Conhecimento - Prova Brasil 0,64 0.21 0,35
Conhecimento - Prova Rio 0,63 0,09 0,36
Conhecimento - Provinha Brasil 018 ] 0,93
Conhecimento - Alfabetiza Rio 0,4 0,05 0,94
Conhecimento - IDEB 0.89 0.24 -0,01
Conhecimento - IDE-Rio 0.9 018 0,06
Vock sabe o) ndcecs) de sesepeno dasueescols | ogg | g | 004
Voot sabe o) e de desemegino dosuaescos. | o | 078 | o0
E as metas projetadas para 20147 - Prova Brasil 0,03 0,75 0,05
E as metas projetadas para 20147 - Prova Rio 0,24 0,66 0]

Fonte: Dados da pesquisa (Elaboracado dos autores).
Método de Extracdo: Andlise de Componente Principal.
Método de Rotagéo: Varimax com Normalizacédo de Kaiser.
a. Rotacéao convergida em 4 iteracoes.

Os trés componentes extraidos respondem por, em or-
dem, 25, 24 e 21% da variancia total explicada, na solucdo
rotacionada. Os valores destacados para as cargas fatoriais
elevadas demonstram grande afinidade entre varidveis que
indicam, em sequéncia: na coluna 1, o conhecimento das
avaliacoes e dos indicadores mais divulgados socialmente e
na propria rede (Prova Rio, Prova Brasil, Ideb e IDE-Rio); na
segunda coluna, as projecoes e indices futuros; na terceira
coluna, sintetiza duas avaliacdes diretamente ligadas ao pro-
cesso de alfabetizacdo (Provinha Brasil e Alfabetiza Rio).

As varidveis geradas por cada um desses fatores rende-
ram uma clara impressdo de coeréncia, quando extraidas
suas médias segundo a funcdo ocupada pelos responden-
tes, conforme apresentado no Quadro 2. Os coordenadores
pedagégicos declaram estar mais atentos ou afins com as
avaliacOes referentes ao processo de alfabetizacdo, o que
talvez expresse prioridades que lhes sdo atribuidas pela po-
litica educacional municipal. As direcoes declaram deter
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maior conhecimento dos demais indicadores, o que seria
coerente com sua fun¢do mais abrangente de coordenacdo e
representacdo institucional em geral. J4 as vice-direcoes ex-
poem uma percepcdao de maior desconhecimento ou afas-
tamento desses aspectos, quando comparadas as outras
funcoes.

QUADRO 2 - Conhecimento de avaliagdes e indicadores educacionais:
escores fatoriais médios, segundo a funcao

CARGO CONHECIMENTO CONHECIMENTO CONHECIMENTO
INDICADORES INDICADORES INDICADORES
MAIS COMUNS FUTUROS INICIAIS
Média -0,35 -015 0,26
Coordenador (a)
N 47 47 47
Média 0,21 019 -0,01
Diretor (a)
N 97 97 97
Média -015 -0,39 -0,39
Vice-Diretor (a)
N 28 28 28
Média 0] o] o]
Total N 172 172 172
DP 1 1 1

Fonte: Dados da pesquisa (Elaboracédo dos autores).

Em busca de verificar a coeréncia desse achado - que
se mostrou constante na pesquisa — aplicamos novamente o
procedimento que buscou identificar as atividades que mais
consomem seu tempo de trabalho para cada uma das cate-
gorias, que incluimos na dimensdo 2: preocupacoes a que
estdo afeitos nas escolas. O recurso, mais uma vez aplicado,
foi a andlise de componentes principais. Um conjunto de
atividades pré-estabelecido foi apresentado e cada um dos
respondentes atribuiu valor de 0 a 10, de menor a maior
preocupacdo/tempo dedicado a elas, conforme apresentado
no Quadro 3.

Est. Aval. Educ., S&o Paulo, v. 28, n. 69, p. 926-968, set./dez. 2017



QUADRO 3 - Atividades que mais consomem tempo de trabalho:
matriz das cargas

COMPONENTE
1 2 3
Resolver problemas de comportamento dos alunos 0,144 | 0,066 | 0,724

Resolver situagcdes de conflito entre alunos e professores | 0,04 one 0,787

Resolver problemas relativos a falta e/ou rotatividade de

professores 0174 0,139 0,699

Resolver problemas relativos a falta de pessoal de apoio 0,382 | 0,037 | 0,532

Frequentar reunides promovidas por instancias

superiores de gestdo 0449011 0/464 0142

Promover reunides com professores 0,015 | 0,853 | 0,035
Promover reunides com os pais dos alunos 0,138 0,791 0,096
Promover atividades de reforco escolar 0,119 0,822 | 0,085
Preparar professores e alunos para a realizacado de 0054 | 0735 | 0,088

avaliagbes em larga escala

Promover atividades extracurriculares como feira de

ciéncias, literatura, passeios 0149 0683 [ 0232

Resolver problemas de infraestrutura da escola 0,838 0,09 0,084

Resolver questdes financeiras e/ou administrativas da

escola 0,849 0,015 | 0,006

Responder emails e demandas da geréncia superior 0,809 0,23 0,16

Preencher planilhas que fazem parte da rotina da escola 0,689 0,173 0,336

Preencher planilhas que n&o fazem parte da rotina da

escola 0,619 | 0,087 | 0,262

Aguardar resposta do sistema de preenchimento de

dados que é lento ou apresenta problemas 0,582 | 0,057 | 0,209

Dar aula no lugar de professores faltosos 0,183 0,137 0,554

Fonte: Dados da pesquisa (Elaboragao dos autores).
Método de Extracao: Andlise de Componente Principal.
Método de Rotagéo: Varimax com Normalizacédo de Kaiser.
a. Rotagado convergida em 5 iteragdes.

Os trés componentes provenientes da andlise explicam,
respectivamente, 22, 20 e 15% da variancia total, adquirem,
imediatamente, interpretacdo coerente e foram, na ordem,
categorizados em: atividades burocrdticas, tarefas pedagégi-
cas e disfuncgoes escolares. Os escores médios, quando relacio-
nados com a funcdo exercida na escola, foram dispostos no
Quadro 4. A divisdo de trabalho parece concentrar dire¢oes
em atividades burocrdticas gerais, enquanto coordenacoes
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estariam dedicadas as ocupacoes mais propriamente “peda-
gogicas”, ao passo que vice-direcoes parecem mais distantes
de todas essas ocupagdes, exceto pela intervencao em aspec-
tos problemadticos da vida escolar.

Reiteramos o fato que tais indicadores sdo comparativos
e de percepcao. De forma alguma medem o tempo dedicado
e a implicacdo real de cada categoria. Entretanto, parecem
estar de acordo com os achados de outros autores que suge-
rem o excesso de atividades atribuidas, de maneira geral, aos
gestores escolares (BARROSO, 2005; CARVALHO; OLIVEIRA;
LIMA, 2014; MENDONCA, 2001). Tais atividades tém cardter
mais administrativo do que pedagogico, o que levanta a hi-
pétese de que a falta de tempo pode ser um dos fatores que
contribui para a apropriacdo e usos superficiais dos dados
educacionais produzidos pelas avaliacbes em larga escala,
especialmente no caso de diretores. Além disso, nossos acha-
dos podem auxiliar na compreensdo das variacdes nas infor-
macoes sobre conhecimento dos indicadores mais gerais ou
mais particulares.

QUADRO 4 - Atividades que mais consomem tempo de trabalho: escores
fatoriais médios, segundo a funcao

CARGO ATIVIDADES TAREFAS DISFUNCOES
BUROCRATICAS PEDAGOGICAS ESCOLARES
Média -0,85 -0,43 0,4
Coordenador (a)
N 47 47 47
Média 0,47 -0,02 -015
Diretor (a)
N 97 97 97
Média 0,15 -0,21 0,2
Vice-Diretor (a)
N 28 28 28
Média 0,06 0,07 0,06
Total N 172 172 172
DP 0,99 1,01 1,07

Fonte: Dados da pesquisa (Elaboragé&o dos autores).

No que diz respeito a dimensdo 3 — percepcoes gerais
das avaliacOes em larga escala —, expressa nas afirmativas
relacionadas no Quadro 5, dois componentes emergem,
mesmo sem rotacdo, e respondem, respectivamente, por 47
e 21% da variancia explicada: uma apreciacdo claramente
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positiva e uma claramente negativa sobre seus conteudos e
significados, conforme destacado pelas cargas fatoriais mais
elevadas.

QUADRO 5 - Percepgdes sobre avaliagdes em larga escala: matriz
das cargas

COMPONENTE

1 2

Resultados das avaliacdes em larga escala traduzem o que os alunos

da escola sabem 0,837 0,312

Conteudo cobrado nas avaliagbes em larga escala corresponde ao

conteudo dado na escola 0,745 0279

IDEB representa bem a realidade da minha escola 0,789 0,292

Avaliacdes em larga escala interferem negativamente no curriculo

-0,544 0,662
escolar

Avaliacdes em larga escala interferem positivamente no curriculo

escolar 0,674 -0,052

Avaliagdes em larga escala reduzem a autonomia docente -0,41 0,741

Fonte: Dados da pesquisa (Elaboragé&o dos autores).
Método de Extracdo: Analise de Componente Principal.
a. 2 componentes extraidos.

Relacionado com a funcdo exercida pelos respondentes
ao web survey, o resultado mostra uma distincdo bastante
nitida, segundo a funcdo. Ainda que as diferencas entre os
escores fatoriais médios ndo sejam elevadas, ha clara distin-
¢do nas valoragoes atribuidas pelas direcoes, em contraste
com coordenacoes pedagogicas e vice-dire¢oes. Portanto, di-
retores declararam maior conhecimento sobre sistemas ava-
liativos, indices e metas em geral e apresentaram, também,
apreciacao predominantemente positiva das avaliagoes, em
um modelo que resultou em varidveis razoavelmente anta-
gonicas, ao menos quanto aos itens que denotariam aprecia-
cdo diretamente negativa de tais eventos. Coordenacoes e
vices julgam de maneira mais negativa as avaliacdes em lar-
ga escala, conforme o Quadro 6 aponta. Entretanto, estatisti-
cas descritivas das varidveis, presentes no Quadro 7, exibem
um resultado interessante: médias bem mais elevadas para
os valores atribuidos a varidveis que podem ser consideradas
de apreciacdo positiva das avaliagoes em larga escala.
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QUADRO 6 - Percepgdes sobre avaliagdes em larga escala: escores
fatoriais médios, segundo a fun¢ao

CARGO AVALIACOES EM LARGA AVALIACOES EM LARGA
ESCALA - PERCEPCOES | ESCALA - PERCEPCOES
POSITIVAS NEGATIVAS
Média -017 0,12
Coordenador (a)
N 47 47
Média 0,16 -0,09
Diretor (a)
N 97 97
Média -0,27 013
Vice-Diretor (a)
N 28 28
Média 0] 0]
Total N 172 172
DP 1 1

Fonte: Dados da pesquisa (Elaboracado dos autores).

QUADRO 7 - Percepc¢cdes sobre avaliagdbes em larga escala:
estatisticas descritivas
MEDIA | DESVIO-PADRAO N
Resultados das avaliagdes em larga escala
traduzem o que os alunos da escola sabem 56 2,767 172
Conteudo cobrado nas avaliagées em larga
escala corresponde ao conteudo dado na 6,34 2,521 172
escola
IDEB representa bem a realidade da minha
escola 588 2,994 172
Avaliagcdes em larga escala interferem
negativamente no curriculo escolar 222 2677 172
Ava}iacées em larga esca\a interferem 6.29 2871 172
positivamente no curriculo escolar
Avaliacoes em larga escala reduzem a
autonomia docente 338 3247 172

Fonte: Dados da pesquisa (Elaboracdo dos autores).

J4 com relacdo a dimensdo 4 — utilidades reconhecidas

para as avalia¢coes em larga escala —, had boa variacdo entre
énfases atribuidas a cada varidvel que buscou medir tal di-

mensdo, conforme mostra o Quadro 8. Destaque para as

médias das utilidades percebidas para planejar as metas e

objetivos das escolas e melhorar seu desempenho.
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QUADRO 8 - Percepgdes sobre a utilidade das avaliagdes em larga
escala: estatisticas descritivas

MEDIA| DESVIO-PADRAO| N
Uteis para - Planejar as metas e objetivos da 8,32 1892 170
escola
Uteis para - Orientar a distribuicdo de alunos
entre as turmas 352 3286 170
Uteis para - Orientar a distribuicdo de
professores entre as turmas 491 3713 170
Uteis para - Orientar a organizacédo dos
horarios escolares 289 3425 70
Uﬁ'a_|s para - Definir énfases de conteldos nas 704 2.89 170
séries
Uteis para - Planejar atividades
extracurriculares na escola 649 3277 170
Uteis para - Melhorar o desempenho da escola 8,26 2,045 170
Uteis para - Organizar reunides pedagdgicas
com professores 7,65 2589 170
Uteis para - Promover maior coesdo (entre
profissionais) nas escolas a partir do 7,51 2,78 170
planejamento

Fonte: Dados da pesquisa (Elaboracéo dos autores).

A andlise fatorial® apresentou dois fatores que explica-
ram 70% da varidncia. Sdo, de novo, dois elementos aos quais
se pode atribuir coeréncia conceitual. O primeiro denomi-
namos “utilidade pedagégica” e, o segundo, “utilidade ad-
ministrativa”. Note-se que, em acordo com o conjunto dos
resultados, as trés varidveis que representam as utilidades
mais organizacionais e administrativas sdo as que obtiveram
médias bem inferiores, conforme demonstrado. Quando dis-
tribuidas conforme as funcoes exercidas, o resultado foi de
diferencas praticamente inexistentes, exceto para a aprecia-
cao inferior da utilidade pedagégica das avaliacoes, percebi-
da pelas vice-direcdes, conforme aponta o Quadro 9.
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QUADRO 9 - Percepc¢des sobre a utilidade das avaliagdes em larga
escala: escores fatoriais médios, segundo a fungao

CARGO UTILIDADE UTILIDADE
PEDAGOGICA ADMINISTRATIVA
Média -0,01 -0,01
Coordenador (a)
N 47 47
Média 0,08 0,01
Diretor (a)
N 96 96
Média -0,28 -0,01
Vice-Diretor (a)
N 27 27
Média 0] 0]
Total N 170 170
DP 1 1

Fonte: Dados da pesquisa (Elaboracao dos autores).

Solicitados a expressar discordancia (mais préximo de
0 na escala) ou concordancia (mais préximo de 10 na escala)
acerca dos usos externos e publicos das avaliacoes em larga
escala, os dirigentes escolares ouvidos manifestaram, mais
uma vez, coeréncia nas respostas, resultando dois compo-
nentes bem distintos que explicam 28,5 e 25,5% da variancia
total, aos quais denominamos “uso para divulgacdao” e “uso
para responsabilizacdo”. A variancia explicada, agora, foi
menor, atingindo 55% com esses dois fatores resultantes. As
Unicas posicoes que se inclinam mais para a discordancia sao
as referentes ao uso para estabelecimento de rankings e para
nomeacdo de direcoes. As vice-direcoes destoam um pouco
das demais categorias, mais uma vez. Os resultados estdo nos
quadros 10, 11 e 12.
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QUADRO 10 - Percep¢bes sobre usos dos dados: estatisticas

descritivas
MEDIA| DESVIO-PADRAO| N

Concordancia - Divulgacdo dos resultados para
cada escola em forma de boletim 775 315 169
Concordancia - Divulgacao dos resultados
para o publico mais amplo (nas escolas, site da 781 2,721 169
secretaria...)
Concordancia - Alocacdo de mais recursos para
as escolas com menor desempenho 7,62 2841 [
Concordancia - Alocacdo de recursos para as
escolas com maior desempenho 6.48 2899 169
Concordancia - Elaboracao de ranking das
escolas 4,09 3,746 169
Concordancia - Estabelecimento de metas para
as escolas 6,83 2,923 169
Concorqéncia - Premiacao de professores/ 6.24 3.856 169
funcionarios da escola
Concordancia - Estabelecimento de critérios
para alocar diretores 392 3885 169

Fonte: Dados da pesquisa (Elaboracdo dos autores).

QUADRO 11 - Percepc¢ao sobre uso dos dados: matriz das cargas

COMPONENTE
1 2

Concordancia - Divulgacgdo dos resultados para cada escola em on7 0,678
forma de boletim
Concordancia - Divulgagcdo dos resultados para o publico mais 0,353 0,638
amplo (nas escolas, site da secretaria...)
Concordancia - Alocacdo de mais recursos para as escolas com 0,032 0,821
menor desempenho
Concordancia - Alocacdo de recursos para as escolas com maior 0.318 0,617
desempenho
Concordancia - Elaboracdo de ranking das escolas 0,821 0,014
Concordancia - Estabelecimento de metas para as escolas 0,764 0,21
Concordancia - Premiacéo de professores/funcionarios da escola 0,693 0,147
Concordancia - Estabelecimento de critérios para alocar diretores 0,548 0,236

Fonte: Dados da pesquisa (Elaboragcéo dos autores).
Método de Extracdo: Analise de Componente Principal.
Método de Rotacgdo: Varimax com Normalizacéo de Kaiser.
a. Rotacao convergida em 3 iteracdes.
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QUADRO 12 - Percepg¢ao sobre uso dos dados:

médios, segundo a funcao

escores fatoriais

CARGO USO PARA USO PARA
RESPONSABILIZACAO DIVULGACAO
Média -0,02 0,09
Coordenador (a)
N 47 47
Média 0,12 o]
Diretor (a)
N 96 96
Média -0,42 -016
Vice-Diretor (a)
N 26 26
Média 0] 0]
Total N 169 169
DP 1 1

Fonte: Dados da pesquisa (Elaboracao dos autores).

De maneira geral, as percepgOes sdo positivas quanto a
utilidade das avaliagoes e indicadores educacionais. Contu-
do, novamente percebe-se que os diretores, que declararam
maior conhecimento e percepcdes gerais positivas, podem
ser também os mais favordveis aos usos dos indicadores, na
medida em que reconhecem mais utilidade quando com-
parados aos coordenadores pedagdgicos e vice-diretores.
As evidéncias que associam positivamente conhecimento,
percepcoes e usos sdo semelhantes aos argumentos defen-
didos por Cerdeira (2015), Cerdeira, Almeida e Costa (2014),
Fernandes et al. (2010), Mandinach e Gummer (2013), Marsh
(2012), Rosistolato e Prado (2013) e Silva et al. (2013).

Finalmente, ao tratar da dimensdo 5 — sentimentos asso-
ciados as avaliacdes em larga escala —, bem como as politicas
associadas a elas, os resultados da tentativa de sintese sdo igual-
mente interessantes. A descricdo de cada uma das varidveis que
compoOs essa dimensdo analitica (expressas em escalas de 0 a
10) resulta em declaracdes de sentimento predominante de es-
timulo e reconhecimento, mais do que a possivel contrariedade
pela exposicdo a pressoes. Alids, os participantes ndo expres-
sam sentirem-se pressionados pelos colegas ou pelos pais dos
estudantes, o que vai na contramao da démarche prevista pelas
politicas de responsabilizacdo no mundo. A pressdao parece ser
sentida somente a partir dos 6rgaos superiores da burocracia
educacional, o que descortina possiveis discussoes sobre politi-
cas de responsabilizacdo e cultura civica brasileira — ou carioca.
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QUADRO 13 - Percepc¢des sobre consequéncias das avaliagdes em
larga escala: estatisticas descritivas

MEDIA | DESVIO-PADRAO | N

Concordancia - Sinto-me pressionado pelos
colegas para obter bons resultados nas avaliagbes 307 3243 169

Concordancia - Sinto-me pressionado pela

Secretaria/CRE para obter bons resultados nas 6,18 3,599 169
avaliacoes

Concordancia - Sinto-me pressionado pelos

pais dos alunos para obter bons resultados nas 227 2,581 169
avaliacdes

Concordancia - Sinto-me desafiado/estimulado 725 2712 169

pelas metas e divulgacao dos resultados

Concordéncia - Sinto-me reconhecido com a
divulgacéao dos resultados 6.23 3.349 169

Fonte: Dados da pesquisa (Elaboragé&o dos autores).

A andlise, com a aplicagdo da rotacdo, permitiu reduzir a
dois fatores que respondem por 39 e 33,5% da variancia total
explicada de 73% das cinco varidveis descritas no Quadro 13.
De novo, ha coeréncia evidente nas respostas.

QUADRO 14 - Percep¢des sobre consequéncias das avaliagdes em
larga escala: matriz das cargas

COMPONENTE

1 2

Concordancia - Sinto-me pressionado pelos colegas para obter bons

- 0,882 0,003
resultados nas avaliacdes

Concordancia - Sinto-me pressionado pela Secretaria/CRE para

0,7 -0,27
obter bons resultados nas avaliacdes

Concordancia - Sinto-me pressionado pelos pais dos alunos para

obter bons resultados nas avaliacdes Qs o141

Concordancia - Sinto-me desafiado/estimulado pelas metas e

divulgacdo dos resultados 0,013 Qs

Concordéancia - Sinto-me reconhecido com a divulgacdo dos

resultados -0,07 0,906

Fonte: Dados da pesquisa (Elaboragcéo dos autores).
Método de Extracdo: Analise de Componente Principal.
Método de Rotacdo: Varimax com Normalizacéo de Kaiser.
a. Rotacao convergida em 3 iteragcdes

Os sentimentos de pressdo e estimulo/desafio se agrupa-
ram e distribuiram-se conforme as médias pelas categorias
participantes. As dire¢oes, novamente, destoam quanto aos
demais, visto que sdo 0s que se sentem menos pressionados
e mais estimulados da equipe de gestdo escolar.
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QUADRO 15 - Percepg¢des sobre consequéncias das avaliagdes
em larga escala - sentimento de cobranca/sentimento de desafio/
estimulo: escores fatoriais médios, segundo a funcao

CARGO SENTIMENTO DE SENTIMENTO DE
PRESSAO/COBRANCA DESAFIO/ESTIMULO
Média 018 -0,29
Coordenador (a)
N 47 47
Média -0,08 0,21
Diretor (a)
N 96 96
Média -0,05 -0,26
Vice-Diretor (a)
N 26 26
Média 0] 0]
Total N 169 169
DP 1 1

Fonte: Dados da pesquisa (Elaboracao dos autores).

Quando acrescida a matriz da andlise acima de outras
varidveis que podem ser tomadas como integrantes de uma
dimensdo que expressa percepcoes quanto a efeitos das
avaliacoes em larga escala, os fatores encontrados foram
igualmente acrescidos de um terceiro fator consistente: a
percepcao de externalidades negativas provocadas pelas ava-
liagcoes. Sendo que os trés componentes resultantes respon-
dem por, respectivamente, 23, 22 e 19% da varidncia total
explicada. Observa-se, no Quadro 16, como se organizaram
as afinidades entre as respostas numéricas atribuidas pelos
participantes. A percepcao de um potencial dano publico as
imagens das escolas ou de efeitos segregadores do uso das
avaliacOes, tdo presente na literatura acerca do tema, mani-
festou-se também nesse momento.
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QUADRO 16 - Percep¢des sobre consequéncias das avaliagdes em

larga escala: matriz das cargas

COMPONENTE
1 2 3

Concordancia - Sinto-me pressionado pelos colegas _
para obter bons resultados nas avaliacdes 0177 0,052 0.871
Concordancia - Sinto-me pressionado pela Secretaria/ -
CRE para obter bons resultados nas avaliacoes 0,359 0374 0537
Concordancia - Sinto-me pressionado pelos pais dos
alunos para obter bons resultados nas avaliagdes 0137 ons 0,857
Concordancia - Sinto-me desafiado/estimulado pelas B
metas e divulgacao dos resultados 0137 0,767 0,001
Concordancia - Sinto-me reconhecido com a divulgacao B
dos resultados 0,008 | 0887 0,001
Concordancia - O sistema de premiacao /bonificacdo de
profissionais da educacdo com base no resultado dos -0148 0,767 -0,051
alunos é justo (Rio)
Concordancia - As avaliacbes em larga escala colocam B
as escolas em disputa 0624 0.057 0218
Concordancia - A divulgacdo dos resultados altera a
imagem publica da escola OEl o8l 0.079
Concordancia - A divulgagédo do resultado promove B
diferenciacdo entre as escolas Qe 0.04 0.046
Concordancia - A divulgacdo do resultado promove a B
selecdo de alunos pelas escolas 0,595 0,087 0,238

Fonte: Dados da pesquisa (Elaboracado dos autores).
Método de Extracdo: Analise de Componente Principal

Método de Rotacdo: Varimax com Normalizacado de Kaiser.

a. Rotacao convergida em 5 iteracdes.

Na distribuicdo por funcdo, exibida no Quadro 17 por
seus escores médios, as direcoes destoam de forma marcante

de suas acompanhantes na gestdo escolar, mostrando coerén-
cia com os dados apresentados no Quadro 15. E interessante,
porém, ressaltar que as trés categorias tém percepgoes mui-
to semelhantes quanto a possiveis externalidades negativas.
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QUADRO 17 -

Percepc¢cdes sobre consequéncias das avaliagdbes em

larga escala -

externalidades negativas/desafio e reconhecimento/pressdo externa: escores fatoriais
médios segundo a fun¢ao

CARGO EXTERNALIDADES DESAFIO E PRESSAO EXTERNA
NEGATIVAS RECONHECIMENTO
Média 0] -0,29 0,15
Coordenador (a)
N 47 47 47
Média -0,06 0,22 -0,05
Diretor (a)
N 96 96 96
Média 0,07 -0,28 -0,08
Vice-Diretor (a)
N 26 26 26
Média 6] o] o]
Total N 169 169 169
DP 1 1 1

Fonte: Dados da pesquisa (Elaboracdo dos autores).

960

Ao buscar extrair empiricamente os fatores, encontra-
mos correspondéncias notdveis com as dimensoes tedricas
que haviamos projetado. A técnica de andlise por componen-
tes principais permite observar afinidades entre varidveis
(respostas a itens de nosso questiondrio), proporcionando
que padroes empiricamente constatados demonstrem supo-
sicOes tedricas. Assim, obtivemos evidéncias que refor¢cam
nossas concepcoes tedricas sobre a temadtica.

Ao contrdrio do que aparenta o convivio no ambiente
académico da drea educacional, a rejeicdo as politicas de pro-
ducao e uso de indicadores associados com avaliagoes de pro-
ficiéncia em larga escala ndo demonstraram sofrer grande
rejeicdo, ao menos em nossa amostra. Claro que nao se pode
afastar o risco do viés amostral, conforme jd assinalado. No
entanto, ndo se trata de uma amostra muito reduzida, espe-
cialmente de direc¢oes (considerando em torno de 700 o total
de escolas de primeiro segmento do ensino fundamental que
formavam o universo amostral), e tivemos o cuidado em ten-
tar preservar a aleatoriedade.

O espaco aqui disponivel ndo permite aprofundar as
muitas vertentes analiticas possiveis para o questiondrio apli-
cado, grande e com diversas dimensOes ndo mencionadas.
Assim, além da distribuicdo dos escores fatoriais demonstra-
tivos de varidveis latentes segundo os cargos ocupados pelos
participantes do estudo, muitas outras relacoes podem ser
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estabelecidas. Por exemplo, a participacdo em cursos dedi-
cados ao tema estd associada com maior percepcao de usos
possiveis das avaliacdes, o que novamente reforca nossas hi-
poéteses de que quanto mais ampla a divulgacdo de informa-
coes e acesso ao conhecimento, menor a probabilidade de
resisténcia e maior a probabilidade de uso dos dados.

O uso efetivamente dado as informacoes de avaliacdao
nas escolas também resta a ser analisado e todos guardam
relacdo pertinente com o conhecimento dos indicadores. En-
fim, hd um escopo bem grande de tratamento do manancial
de informacoes no web survey efetuado. Uma andlise de corre-
lacdo (Pearson) entre os fatores gerados reafirma a coeréncia
das respostas e dos construtos que orientaram as perguntas.
Nao h4d coeficientes de correlacdo muito elevados, mas pare-
ce haver consisténcia no desenho geral.
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QUADRO 18 - Coeficientes de correlacdo entre escores gerados a partir das aplicagdes da analise fatorial por componentes principais

CORRELACOES
CONHECE EFEITOS EFEITOS AVALIACOES AVALIACOES UTILIDADE UTILIDADE CONCORDANCIA - CONCORDANCIA -
INDICADORES AVALIACOES - AVALIACOES - EXTERNAS - EXTERNAS - | PEDAGOGICA | ADMINISTRATIVA USO PARA USO PARA
(RIO) EXTERNALIDADES DESAFIO E PERCEPCOES | PERCEPCOES RESPONSABILIZACAO DIVULGACAO
NEGATIVAS RECONHECIMENTO POSITIVAS NEGATIVAS
r 178* ,186* ,258** ,310**
Conhece
indicadores (Rio)
Sig 032 024 ,002 ,000
Efeitos avaliacées - r 204 181"
externalidades
negativas Sig ,008 o8
Efeitos avaliacoes - r 178" 4407 ,389"" 5877
desafio e
reconhecimento Sig ,032 ,000 ,000 ,000
Avaliacoes externas r 186* 4407 ,365™ 484
- percepgdes
positivas Sig 024 ,000 ,000 ,000
Avaliagcbes externas - r 258" 204" 1577
percepcoes
negativas Sig 002 008 041
r ,310** ,389** ,365** ,297*
Utilidade
pedagogica
Sig ,000 ,000 ,000 ,000
r 157*
Utilidade
administrativa
Sig ,041
Concordancia - r ,587* 484+ 297
uso para
responsabilizacdo Sig 000 000 000
r J181*
Concordancia - uso
para divulgacéo
Sig ,018

Fonte: Dados da pesquisa (Elaboracé&o dos autores).
* A correlagéo é significativa no nivel 0,05 (bilateral).
** A correlacado é significativa no nivel 0,01 (bilateral).




Os coeficientes de correlacdo destacados sdo os mais
significativos e maiores, lembrando que foram mantidas,
na matriz de correlacoes, apenas as varidveis que apresenta-
ram relacoes significativas com outra. Por definicdo, fatores
extraidos na mesma andlise de componente principal ndo
podem estar correlacionados entre si, r = 0. A observagao dos
coeficientes reforca a ideia de uma tendéncia a coeréncia de
um bloco de opinido afim ao uso das avaliacdes com finalida-
de pedagdgica, ressaltando seu cardter positivo no universo
escolar, estimulante aos atores e predisposto as politicas de
responsabilizacdo. Passos futuros buscardo ultrapassar o tra-
tamento descritivo, propondo modelagem inferencial que
auxilie a interpretacdo de tais achados.

CONSIDERACOES FINAIS

Neste artigo analisamos as mudancas das percepcgoes de ges-
tores escolares com relacdo a avaliacdo em larga escala, em
funcdo de sua participacdo em um curso sobre compreensao
e uso de indicadores educacionais. Articulado a isso, ana-
lisamos os dados de um web survey realizado também com
gestores, buscando associar o conhecimento técnico decla-
rado sobre os sistemas de avaliacdo nacionais e locais com
as percepgoes declaradas acerca do tema. Foi possivel perce-
ber que a participagdo no curso de formacdo proporcionou
a ampliacao do conhecimento técnico dos participantes e a
consequente reducdo da resisténcia as avaliacoes, tendo em
vista que alguns gestores perceberam as possibilidades de
uso dos dados para a melhoria de suas escolas.

Os resultados do web survey, por sua vez, reforcam os
achados anteriores, na medida em que os respondentes que
declararam ter maior conhecimento técnico sobre o assun-
to (em geral, diretores) também apresentaram percepgoes
mais positivas e maior tendéncia ao uso dos resultados das
avaliacOes em larga escala, com objetivo de melhorar o pro-
cesso de ensino-aprendizagem nas escolas. Portanto, tanto
a abordagem qualitativa como a quantitativa permitiram
reforcar nossas hipéteses iniciais de que a ampliacdo do co-
nhecimento sobre sistemas avaliativos — origem, histérico,
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objetivos, metodologia, cdlculo de indices, projecoes de
metas, etc. — pode reduzir a resisténcia a essas politicas e
favorecer usos pedagégicos dos dados produzidos que ndo
se limitem somente ao uso instrumental com interesse em
elevar artificialmente os indices escolares. Resta, porém, o
desafio de avancar na discussdo, ndo sobre as percepcdes,
mas sobre a capacidade efetiva dos indicadores educacionais
disponiveis, especialmente os de avaliacao em larga escala,
proverem informacoes claramente apropridveis no planeja-
mento pedagoégico no nivel das classes escolares e também
no dos alunos. Esta pesquisa ndo ambicionou adentrar esse
terreno, mas parece-nos pertinente levantar a relevancia
dessa questdo que, supoOe-se, pode estar associada com des-
conhecimento efou resisténcia diante do sistema de informa-
coes disponivel.

REFERENCIAS

ALMEIDA, A. B. As politicas ptiblicas de avaliagdo e a prdtica docente: percepgoes
dos professores dos municipios do Rio de Janeiro e Duque de Caxias. 2013.
Dissertacdo (Mestrado) — Faculdade de Educacdo, Universidade Federal do
Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2013.

AMARQO, 1. Avaliacio externa da escola: repercussoes, tensoes e
possibilidades. Estudos em Avaliagdo Educacional, Sdo Paulo, v. 24, n. 54,
p. 32-55, jan./abr. 2013.

ARCAS, P. H. Implicagoes da progressdo continuada e do SARESP na avaliagdo
escolar: tensoes, dilemas e tendéncias. 2009. Tese (Doutorado) — Faculdade de
Educacdo, Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 2009.

BARROSO, J. Politicas educativas e organizagdo escolar. Lisboa: Universidade
Aberta, 2005.

BAUER, A.; PIMENTA, C. O.; HORTA NETO, J. L.; SOUSA, S. Z. Avalia¢do em
larga escala em municipios brasileiros: o que dizem os ntimeros? Estudos em
Avaliagdo Educacional, Sdo Paulo, v. 26, n. 62, p. 326-352, maiofago. 2015.

BENGIO, M. da C. O trabalho dos agentes de acompanhamento da gestdo escolar
(AAGESs) no cotidiano das escolas estaduais em Duque de Caxias. 2016. Dissertacdao
(Mestrado em Educacdo) — Universidade Federal do Rio de Janeiro,

Rio de Janeiro, 2016.

BERLINER, D. C. Exogenous variables and value added assessments: a fatal
flaw. Teachers College Record, New York, v. 116, n. 1, 2014.

964  Est. Aval. Educ., Sdo Paulo, v. 28, n. 69, p. 926-968, set./dez. 2017



BONAMINO, A.; SOUZA, S. Z. Trés gerag¢des de avaliacdo da educagdo bdsica
no Brasil: interfaces com o curriculo da/na escola. Educagdo e Pesquisa,
Sdo Paulo, v. 38, n. 2, p. 373-388, abr./jun. 2012.

BROOKE; CUNHA, M. A. A. A avaliacao em larga escala como instrumento de
gestdo educacional nos estados. Estudos & Pesquisas Educacionais, Sdo Paulo,
V. 2, p. 3-64, 2011.

CARVALHO, C. P.; OLIVEIRA, A. C. P,; LIMA, M. F. M. AvaliacOes externas:
tensoes e desafios para a gestdo escolar. Estudos em Avaliagdo Educacional,
Sdo Paulo, v. 25, n. 59, p. 50-76, set./dez. 2014.

CERDEIRA, D. Apropriagdes e usos de politicas de avaliagdo e responsabilizagdo
educacional pela gestdo escolar. 2015. Tese (Doutorado) — Faculdade de Educacdo,
Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2015.

CERDEIRA, D. G. S. A recepgao das politicas de avaliagao externa pelos gestores
escolares: uma andlise dos municipios do Rio de Janeiro e Duque de Caxias.
SIMPOSIO BRASILEIRO DE POLITICA E ADMINISTRAGAO DA EDUCAGAO —
ANPAE, 26., 2013, Recife. Anais... Recife, 2013. Disponivel em: <http:/[www.
anpae.org.br/simposio26/1comunicacoes/DianaGomesdaSilvaCerdeira-
ComunicacaoOral-int.pdf>. Acesso em: 15 maio 2016.

CERDEIRA, D. G. S., ALMEIDA, A. B. de. Os efeitos da politica de avaliacao

e responsabilizacdo educacional na rede publica do Rio de Janeiro.

In: REUNIAO ANUAL DA ANPED, 36., 2013, Goiania. Anais... Goiania, 2013.
(GT 14- Sociologia da Educacdo). Disponivel em: <http://36reuniao.anped.
org.br/pdfs_trabalhos_aprovados/gt14_trabalhos_pdfs/gt14 3062_texto.pdf>.
Acesso em: 15 maio 2016.

CERDEIRA, D. G. S.; ALMEIDA, A. B.; COSTA, M. Indicadores e avaliagdo
educacional: percepgoes e reagoes a politicas de responsabilizacgdo. Estudos
em Avaliagdo Educacional, Sdo Paulo, v. 25, n. 57, p. 198-225, jan./abr. 2014.

DALY, A. ]. Data, dyads, and dynamics: exploring data use and social
networks in educational improvement. Teachers College Record, New York,
v. 114, n. 11, nov. 2012.

DIAMOND, J. B; SPILLANE, ]. P. High-stakes accountability in urban
elementary schools: challenging or reproducing inequality? Teachers College
Record, New York, v. 106, 1. 6, p. 1145-1176, jun. 2004.

FERNANDES, N. da S.; SOARES, T. M.; PENA. A. C.; CUNHA, L. C. O conhecimento
do professor em avaliagdo educacional e a proficiéncia do aluno. Estudos em
Avaliagdo Educacional, Sdo Paulo, v. 21, n. 47, p. 569-590, set./dez. 2010.

GORARD, S. Serious doubts about school effectiveness. British Educational
Research Journal, London, v. 36, n. 5, p. 745-766, 2010.

HOLLOWAY-LIBEL, J.; AMREIN-BEARDSLEY, A. “Truths” devoid of empirical
proof: underlying assumptions surrounding value-added models in teacher
evaluation. Teachers College Records, New York, 2015. Disponivel em:
<https:/fwww.researchgate.net/publication/282914755>. Acesso em: set. 2017.

Est. Aval. Educ., S&o Paulo, v. 28, n. 69, p. 926-968, set./dez. 2017

965



JENNINGS, J. The effects of accountability system design on teachers’ use of
test score data. Teachers College Record, New York, v. 114, nov. 2012.

KORETZ, D.; JENNINGS, J. The misunderstanding and use of data from educational
tests. The process of data use. A meeting at the Spencer Foundation. Chicago:
Spencer Foundation, 2010.

KOSLINSKI, M. C.; LOPES, K. C.; ANDRADE, F. M.; PORTELA, C. Politicas de
responsabilizacdo educacional: modelos possiveis e uma andlise preliminar
da politica do Rio de Janeiro. In: CAVALIERE, A. M.; SOARES, A. J. G. (Org.).
Educagdo publica no Rio de Janeiro: novas questoes a vista. Rio de Janeiro:
Mauad, 2015. p. 177-212.

LANDAHL, J.; LUNDAHL, C. (Mis)trust in numbers: shape shifting and
directions in the modern history of data in Swedish educational reform.
In: LAWN, M. (Org.). The rise of data in education systems: collection,
visualization and use. Oxford: Symposium Books, 2013. p. 57-78.

LAWN, M. The internationalisation of education data: exhibitions, tests,
standards and associations. In: LAWN, M (Org.). The rise of data in education
systems: collection, visualization and use. Oxford: Symposium Books, 2013.
p. 11-26.

MANDINACH E. B.; GUMMER, E. S. A systemic view of implementing
data literacy in educator preparation. American Educational Research Journal,
Washington, DC, v. 42, . 1, p. 30-37, 2013.

MARSH, J. A. Interventions promoting educators’ use of data: research
insights and gaps. Teachers College Record, New York, v. 114, nov. 2012.

MENDONCA, E. F. Estado patrimonial e gestdo do ensino publico no Brasil.
Educagdo & Sociedade, Campinas, SP, v. 22, n. 75, p. 84-108, ago. 2001.

MORAIS, A. G. Politicas de avaliacdo da alfabetizacdo: discutindo a Provinha
Brasil. Revista Brasileira de Educagdo, Rio de Janeiro, v. 17, n. 51, p. 551-572,
set./dez. 2012.

MOREIRA NETO, J. G. Sistema de indicadores educacionais no
acompanhamento e avaliacdo de politicas publicas. Estudos em Avaliagdo
Educacional, Sdo Paulo, v. 19, n. 41, p. 407-431, set./dez. 2008.

ROSISTOLATO, R.; PRADO, A. P. As avaliagOes externas de aprendizagem e

o mundo ordindrio da escola. In: REUNIAO ANUAL DA ANPED, 36., 2013,
Goiania. Anais... Goiania, 2013. (GT 14 - Sociologia da Educacao). Disponivel
em: <http:/[36reuniao.anped.org.br/pdfs_trabalhos_aprovados/gt14_
trabalhos_pdfs/gt14_3159_texto.pdf>. Acesso em: 15 maio 2016.

ROSISTOLATO, R.; PRADO, A.; FERNANDEZ, S. J. Cobrangas, estratégias e
‘jeitinhos’: avaliagoes em larga escala no Rio de Janeiro. Estudos em Avaliagdo
Educacional, Sdo Paulo, v. 25, n. 59, p. 78-107, set./dez. 2014.

ROSISTOLATO, R.; VIANA, G. Os gestores educacionais e a recepcdo dos sistemas
externos de avaliacdo no cotidiano escolar. Educagdo e Pesquisa, Sdo Paulo,

Ahead of print, p. 1-16, abr. 2013. Disponivel em: <http:/fwww.scielo.br/pdf]
ep/2013nahead/aop1039.pdf>. Acesso em: 10 maio 2013.

966  Est. Aval. Educ., Sdo Paulo, v. 28, n. 69, p. 926-968, set./dez. 2017



SILVA, V. G.; GIMENES, N. A. S.; MORICONI, G. M; LOUZANO, P. Uso da avaliagdo
externa por equipes gestoras e profissionais docentes: um estudo em quatro redes de
ensino publico. Sao Paulo: FCC[SEP, 2013. (Textos FCC, v. 38).

SIMOES, M. 1. B. 0 Programa de Intervencdo Pedagégica do Estado de Minas Gerais
— PIP. 2012. Dissertacao (Mestrado) — Faculdade de Educacio, Universidade
Federal de Juiz de Fora, Juiz de Fora, Minas Gerias, 2012.

SOARES, S. Avaliacao educacional como instrumento pedagdgico. Trabalho e
Sociedade, Rio de Janeiro, v. 2, n. 4, p. 23-25, ago. 2002.

SOUZA, A. R. As relagdes entre os resultados da avaliagdo e os modelos
de gestao escolar. InterMeio: Revista do Programa de P6s-Graduagdo em
Educacdo — UEMS, Campo Grande, v. 13, n. 25, p. 64-81, jan.[jul. 2007.

SOUZA, S. Z.; OLIVEIRA, R. P. Sistemas estaduais de avaliacao: uso dos
resultados, implicagoes e tendéncias. Cadernos de Pesquisa, Sao Paulo, v. 40,
n. 141, p. 793-822, set./dez. 2010.

STILLMAN, J. Teacher learning in an era of high-stakes accountability:
productive tension and critical professional practice. Teachers College Record,
New York, v. 113, n. 1, p. 133-180, jan. 2011.

SUPOVITZ, J. A. Getting at student understanding — the key to teachers’ use
of test data. Teachers College Record, New York, v. 114, nov. 2012.

DIANA GOMES DA SILVA CERDEIRA

Professora da Faculdade de Educacdo da Universidade do
Estado do Rio de Janeiro (UER]), Rio de Janeiro, Rio de Janeiro,
Brasil

dianacerdeira@yahoo.com.br

ANA PIRES DO PRADO

Professora do Programa de P4s-Graduacdao em Educacado
da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]),

Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, Brasil
anapprado@yahoo.com

RODRIGO PEREIRA DA ROCHA ROSISTOLATO

Professor do Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]),

Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, Brasil
rodrigo.rosistolato@gmail.com

Est. Aval. Educ., S&o Paulo, v. 28, n. 69, p. 926-968, set./dez. 2017

967



MAYARA DE OLIVEIRA TAVARES

Professora da Rede Municipal de Educacdo do

Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, Brasil
mayaratavares04@gmail.com

MARCIO DA COSTA

Professor do Programa de P6s-Graduaciao em Educacdo da
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]),

Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, Brasil

marcioc@pobox.com

Recebido em: JULHO 2016
Aprovado para publicagdo em: MA|IO 2017

968  Est. Aval. Educ., Sao Paulo, v. 28, n. 69, p. 926-968, set./dez. 2017






