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1.0+ Avalinciio da Rede Estadual - consideragies gerais

A educagfo em Minas Gerais, a partir de 1991, comegou g sofrer
transformages que afetaram a sua linha tradicions! € conservadora. A
gportunidade do momento criou condigbes para estruturar um sistema
descentratizado de ensino, com autonomia administrativa, financeira e
pedagégica; em canseqiiéneia, procedimentos como a cleigio de Direto-
res, com mandato por tempo Iimitudo, e a criagiio da Colepiado da Esco-

*  Dallopatomento de Pesqizas Edwcrcimes da Fundngo Cirloy Clugas, Sio Panlo
**  DaSceretariaEotedual de Edvis o de Minas Grerais, Superinendfnciz Jde Desstivalvinetitod Eugine, Dimtaria
de Aviliacho doBrzing



la, com a participagiio efetiva de professores e pais, possibilitaram o sur-
gimento de um novo clima na escola, oferecendo condigGes propicias a
implementagiio de um projeto de avaliagfio do sistema estadual de ensino

(Vianna, 1992).
1.1 - Experiéncias anteriores a partir dos anos 20

A frea educacional em Minas Gerais possufa relativa experiéncia
no campo da avaliagiio da aprendizagem, gragas A influéncia de professo-
res europeus na década de 20 e A formagfio de professores mineiros nos
Estados Unidos, cuja agfio educacional foi significativa nos anos 50 e 60.
A andlise do problema, segundo uma perspectiva histérica (Goulart,
1992), deixa bastante clara a &nfase atribufda A avaliag&io no contexto da
sala de aula, para a identificagfio de questdes ligadas A aprendizagem.
Ap6s viérios decénios nessa mesma linha de atuagiio, somente no infcio
da década de 90 comegou a surgir a idéia de uma avaliagio ndio apenas do
aluno, mas do préprio sistema de ensino da escola piiblica; ou seja, uma
avaliagfo da qualidade da educagfo. Assim ocorreu em Minas Gerais e,
possivelmente, essa mesma linha terd ocorrido em outros Estados, com
variagGes resultantes de condigdes especificas locais.

2.0 - Qualidade da educacfio: esbogo de um paradigma

O Programa de Avaliagfo do Sistema Estadual de Ensino de Minas
Gerais partiu do pressuposto de que a avaliagio da qualidade da educagio
exige a consideragfio de algumas varidveis relacionadas ao contexto
(atuagdio da escola), a fatores ndo diretamente ligados a escola (status
s6cioecondmico da famflia, nfvel de educagio dos pais, recursos educa-
cionais no lar, participagio dos pais no processo educacional, atividades
educacionais fora da escola, atividades de lazer e sociais, e atitudes dos
estudantes), e a informagdes ligadas a escola, por intermédio da coleta
de elementos de ertrada (caracteristicas do corpo docente, programas
escolares e participagiio dos pais), do processe (curriculos e préticas ins-
trucionais), e, finalmente, de dados relativos ao preduto, representado
pelo desempenho escolar e a formag#o de atitudes.

Assim, o Programa de Avaliagdo da Escola Piblica de Minas Ge-
rais partiu do princfpio de que ndo podia limitar-se a verificagio do ren-
dimento escolar, por ser este apenas um momento na caracterizagio da
qualidade do ensino (Vianna, 1990), adotando essa orientagdo metodol6-



gica a partir de 1991, quando a Secretaria de Estado da Educag#io iniciou
um conjunto de medidas com vistas A recuperagfio do ensino piiblico.

2.1 - Decisfio politica de avaliar o sistema

A decisdo politica de avaliar o sistema resultou do conhecimento e
da vivéncia dos seus principais problemas, assim como de uma anélise
critica e isenta dos seus vérios aspectos. Isso foi feito por intermédio de
uma caracterizagio da realidade da educagfio e de um compromisso das
autoridades governamentais em relagfio aos alunos, aos pais, aos profes-
sores e & escola e a uma definigdo de prioridades, que no caso de Minas
Gerais (Mares Guia Neto, 1992) foram:

1. autonomia da escola;
2. fortalecimento da diregdo da escola;
3. programa de aperfeigoamento e capacitagio de professores, es-
pecialistas e funciondrios;
4. avaliagfio do Sistema Estadual de Educagfio;
- 3. integragfo com os Municipios do Estado.

2.2 - Fundamentos legais: resolugdes

A questio da qualidade e de sua avaliagdo ficou definida na Consti-
tuigiio do Estado de Minas (1989), que, no seu artigo 196 item X, estabe-
leceu como uma das condigdes para garantir a qualidade do ensino a ava-
liagdo peri6dica pelo préprio sistema, pelo corpo docente das escolas e
pelos responsédveis pelos alunos (Antunes, 1992). Talvez seja este o fini-
co documento constitucional de Estado brasileiro que tenha destacado o
significado da avaliagfo no aprimoramento do ensino.

A par dessa imposigéo legal, fez-se necessdrio o envolvimento de
todo o sistema - diretores, supervisores, professores, alunos, funcion4-
ri0s € pais - no processo de avaliagfio; assim, antecedendo a cada avalia-
¢80, a Secretaria divulga, por intermédio do Didrio Oficial do Estado,
uma resolugio especificando:

e as séries envolvidas na avaliacio;

*0s objetivos da avaliagio em cada uma das dreas de contetido;
*a populago alvo da avaliagfio;

» as datas de realizacfio das avaliagdes;



* 0s turnos participantes do trabalho e sua definigfo;

* a competéncia das escolas na solugiio de problemas relativos as
séries avaliadas;

» os contelidos bésicos sobre os quais versardo as avaliagdes;

* a documentagiio que servird para a selegfio dos contetidos bdsicos;

* a existéncia de um questiondrio especifico para os alunos, por sé-
rie, e seu conteido: dados pessoais, familiares, escolares, sociais e opi-
nides sobre o curso;

* a existéncia de questiondrio de atitudes em relagfio a determinado

aspecto, quando for o caso;
* a existéncia de questiondrio sobre a escola e seu contexto;

¢ a competéncia da Superintendéncia de Desenvolvimento do Ensi-

no na realizagfio dos estudos avaliativos;

* as competéncias da Diretoria de Avaliagio do Ensino no que se re-
fere & programagfo da avaliagfio; & produgdo dos instrumentos; & realiza-
¢do de treinamentos operacionais; A coordenagiio do processamento dos
resultados e de sua divulgagio; o acompanhamento das DRE:s e das Es-
colas em todas as fases da avaliagiio;

* a participagio da Diretoria de Normas e Planejamento Curricular
no processo de avaliagdo;

* a competéncia das Delegacias Regionais de Ensino na superviséo
das atividades das escolas;

e a participacdo das Escolas no processo de avaliagéo;

* o envolvimento das demais Superintendéncias no émbito de suas atri-
buigdes;

* a possibilidade de escolas municipais e particulares integrarem o
processo de avaliagio.

2.3 - Objetivos da Avaliagiio - defini¢Ges

O Programa de Avaliagfo procurou definir com precisiio seus obje-
tivos, que abrangeram quatro aspectos considerados da maior relevéincia

para a caracterizagio da qualidade do ensino nas escolas estaduais:
I- conhecer o desempenho dos alunos em aspectos cognitivos dos

contetidos curriculares;
I1- levantar dados e informagGes para servirem de subsidios na to-

mada de decisdes sobre o desenvolvimento do processo de ensino;




ITI- identificar, nos contetidos curriculares, pontos criticos que ne-
cessitam maior atengfio e requerem intervengdo imediata e prioritdria
para a melhoria da aprendizagem;

IV- fornecer, a partir dos dados levantados, subsfdios para que os
professores possam atuar com maior eficiéncia na condugfo do processo
de ensino e a Secretaria da Educagfo possa colaborar para maior eficién-
cia do sistema.

Os quatro objetivos t8m servido de orientagio para a estruturagéo
do esquema de desenvolvimento de todo o programa de avaliagéio e per-
mitido que a Secretaria de Educag@o possa:

1. compor um acervo de dados e informagGes consistentes das esco-
las piblicas estaduais;

2. selecionar diversos temas que demandem novos estudos avalia-
tivos mais aprofundados;

3. subsidiar grupos de desenvolvimento de recursos humanos e de
currfculo, indicando aspectos a merecerem atendimento prioritério;

4, oferecer subsfdios a 6rgios regionais, escolas e prefeituras muni-
cipais para a realizacéio de novos estudos de natureza comparativa.

3.0 - Estrutura Funcional do Projeto: integracéo de niveis

A implementagfio do Programa de Avaliagdo do Sistema Estadual,
por sua complexidade, envolve um niimero considerfivel de 6rgdos da
Secretaria de Educagfo, além de organismos externos para a realizagio
de tarefas especificas, como, por exemplo, o processamento de dados e
tratamento estatistico, que no caso de Minas Gerais tem a colaboragdo da
Companhia de Processamento de Dados de Minas Gerais (PRODEM-
GE), instituigfo responsdvel no Estado por atividades relacionadas com
ainformidtica.

As Secretarias de Educagfio nem sempre dispdem de 6rgfios dedica-
dos exclusivamente & avaliagdo, sendo essa atividade integrada a outros
setores, com fungGes miltiplas e diversificadas. A Secretaria da Educa-
¢iio de Minas Gerais, na estruturagiio de seu novo organograma (1992),
considerou essa problemética e, assim, na Subsecretaria de Desenvol-
vimento Educacional criou a Superintendéncia de Desenvolvimento
do Ensino, que tem como um de seus 6rgdos a DIRETORIA DE AVA-
LIACAO DO ENSINO, responsével pelo gerenciamento global de to-
das as atividades ligadas ao Programa de Avaliagfo.



A hierarquizagfio administrativa € de suma importéincia no sucesso de
um empreendimento avaliativo, conforme se constatou em Minas Gerais.
Emnivel regional, a Secretaria conta com 42 Delegacias de Ensino, respon-
sfiveis, cada uma delas, por um niimero consideréivel de escolas dispersas em
756 municfpios. Assim, tem havido necessidade de um perfeito entrosamen-
to entre os vérios escaldes administrativos a fim de que as ESCOLAS, devi-
damente orientadas e treinadas, possam, por intermédio de um trabalho con-
junto de Diretores, Supervisores, Professores, Alunos e do Colegiado da Es-
cola, realizar o trabalho de aplicagfo dos instrumentos para a coleta dos da-
dos e informagSes necessérias A avaliagfio.

4.0 - Planejamento da avaliag¢@o: processo decisério

Ao ser definido o Programa, vérias decisdes foram tomadas em fungio
do contexto educacional brasileiro, sobretudo o de Minas Gerais. As deci-
soes, longamente amadurecidas, podem, em alguns casos, ferir o purismo
teérico dos mais apegados A ortodoxia; ou seja, em certos momentos, houve
imperiosa necessidade de inovar, criando situagGes &s vezes inexistentes no
Brasil e em outros pafses com experiéncia em estudos de avaliagfio.

4.1 - Qual o sistema de avaliagfio a ser adotado?

A avaliago do rendimento escolar, no Programa de Avaliagiio do
Ensino em Minas Gerais, partiu do principio de que o modelo de avalia-
¢éio deve ser integrado ao modelo instrucional; ou seja, entre ambos
deve existir uma unicidade, sem a qual nfio se poderd afirmar que o ensi-
no estaria concretizando seus objetivos, e nem que a avaliagdo estaria
efetivamente constatando a experiéncia entre o ensino e o desempenho
escolar. Considerou-se, também, que o0 modelo de avaliagdo, na medi-
da do possivel, deveria corresponder & realidade da escola mineira,
fugindo, assim, 2 tentagfio de adotar um sistema possivelmente eficaz
em outros contextos educacionais, com valores e objetivos diversos
dos perseguidos pelos professores da escola fundamental em Mi-
nas Gerais. Assim, procurou-se um modelo de avaliagdo menos so-
fisticado na sua formulagio, mas baseado na realidade s6cio-edu-
cacional da regifo; contudo, antes de uma decisdo final a respeito
do instrumental a ser usado, verificou-se como o préprio sistema
procedia, a fim de que a avaliagio ndo fosse desvinculada do mun-
do da escola. A seguir, foram, também, considerados aspectos re-
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lativos a modelos de avaliagio existentes em outras dreas educacionais,
especialmente a norte-americana (Kibler et alii, 1974), confron-
tando seus diferentes componentes com as caracterfsticas do siste-
ma de avaliag@o nas escolas mineiras.

4.1.1 - Seria aconselhdvel usar prova/teste referenciado a
critério?

As provas referenciadas a critério sido "novas"” (!) no dominio da
avaliacfio e comegaram a ser empregadas em alguns sistemas educacio-
nais (Estados Unidos, sobretudo) a partir de meados da década de 60.
Ainda que nfio sejam conhecidas pela quase totalidade dos professores
brasileiros, examinou-se cada uma das suas caracteristicas para verificar
a possibilidade de aplicagio imediata em Minas Gerais.

I- A principal fungiio de uma avaliacfio por critério € verificar
se 0 estudante domina um critério especifico ou atingiu um determi-
nado padréo de desempenho.

A escola brasileira nio segue um ensino por objetivos comporta-
mentais e com bastante freqiincia se observa grande dificuldade por par-
te de professores e administradores em estabelecer objetivos instrucio-
nais precisos, prevalecendo objetivos gerais. O ensino néio € individuali-
zado e a avaliagfio nfio tem cardter formativo, salvo excegdes, sendo, na
verdade, somativa e episGdica.

II- Objetivos instrucionais completos sdo fundamentais na
construgfio de uma avaliaciio referenciada a critério.

Ainda que a teoria pedagégica tenha sofrido alguma "influén-
cia" behaviorista, a prética docente no pafs nfio se baseia em obje-
tivos instrucionais explfcitos e mensuréveis, como seria desejdvel.
Toda a estrutura do ensino tende a concentrar-se na transmissdo
pura e simples de "conhecimentos”. Ressalte-se, ainda, que muitos
professores sentem dificuldades na definigdo de seus préprios ob-
jetivos instrucionais em termos operacionais.



III - O critério relativo a um dominio (mastery) deve ser estabe-
lecido com antecedéncia para uso na avaliacfio por critério.

Essa ndo € a pritica na realidade brasileira, que, inclusive, néio con-
sidera, na avaliacfio, o conceito de "domain” (conjunto de conteddos,
comportamentos, habilidades, destrezas e atitudes em certa 4rea curricu-
lar), como ocorre em contextos que adotam instrumentos referenciados a
critério.

IV- Os itens, nos testes referenciados a critério, sio construidos
para mensurar um predeterminado nivel de proficiéncia.

Seria impossfvel, num sistema que nio prioriza o atendimento in-
dividual dos alunos, estabelecer um nfvel predeterminado de capacita-
¢do sob risco de invalidar o processo de avaliagio, com a fixagdo de ni-
veis inteiramente irrealistas.

V- A variabilidade € irrelevante e nio é condiciio necessdria
para uma boa avaliacfio referenciada a critério

Todo o sistema brasileiro atual fundamenta-se na discriminagdo,
elaborando itens que em média sejam de dificuldade média, a fim de au-
mentar a varifincia dos resultados obtidos e promover uma melhor discri-
minagdo dos vérios nfveis de desempenho, E impossfvel, a curto prazo,
modificar uma idéia consolidada na maioria dos professores, para que
surja uma nova mentalidade relativa ao processo de ensino, em que a
questiio da variabilidade ndo constitua elemento prioritdrio, conforme
seria desejdvel.

VI- Os resnltados, numa avaliacfio referenciada a critério,
apresentam-se num sitema bindrio: satisfatério x insatisfatério; su-
cesso x fracasso, etc.

Esta forma de apresentagio dos resultados de um teste ndo diz gran-
de coisa aos professores, que se sentem mais gratificados com as infor-
magOes expressas em uma escala decimal ou centesimal, ainda que, na
realidade, isso pouco diga sobre o desempenho do aluno.
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VII- A elaboragiio de provas referenciadas a critério exige um
nimero elevado de itens para a selegiio de questies apés a sna pretes-
tagem.

Assim, admitindo-se a selegiio de 10 contetidos bésicos e que a
cada contetido corresponda um total de 5 objetivos, ter-se-ia, ao final,
um conjunto de 50 objetivos. O ideal, em termos de testes refer-
enciados a critério, seria a construgdo de 10 itens por objetivo, o que
forgaria a construgio de 500 questSes para uma prova, A prética reve-
la, entretanto, que sfo elaborados entre 3 e 5 itens por objetivo. Se fos-
sem elaboradas 4 questes, no exemplo, terfamos que construir 200
itens; entretanto, considerando, ainda, que hd uma perda, as vezes ele-
vada de questdes, apGs a pretestagem, é sugerido por alguns que a esse
total seja agregado um niimero de itens correspondente a 100% do de-
finido, que no caso em espécie resultaria em 400 questdes a serem pre-
testadas. O problema para a aplicagéio do total de itens apés a pretes-
tagem poderia obedecer as seguintes estratégias:

1° - aplicar parceladamente os itens, durante vérios dias, aos mes-
mos alunos, perturbando a vida escolar e levando as criangas 2 estafa;

2° - criar conjuntos de itens, compondo blocos que seriam subtestes
do conjunto das questdes, e aplicd-los a uma amostra de alunos, segundo
a técnica do matrix sampling, com todas as suas implicagGes estatisti-
cas;

3°- fazer uma amostra aleatéria estratificada por conteiido e objeti-
vo, reduzindo o total de questGes a uma prova de 30 questdes;

4° - proceder, como fazem muitos, a uma selegfio dos objetivos mais
importantes, 10 ou 12, e selecionar 3 questdes por objetivo, tendo, ao fi-
nal, uma prova de 30 ou 36 questdes.

E necessrio considerar a viabilidade desses procedimentos e, tam-
bém, quais os seus custos-beneficios e se nfio se poderia obter as mesmas
informagdes por intermédio de processos menos estafantes e complica-
dos na sua execugiio, além de extremamente caros.

4.1.2 - Seria aconselhdvel usar prova/teste referenciado a
normas?

A populagdo escolar, possivelmente, nunca ouviu falar em instru-

mentos referenciados a normas. Todos os testes siio ad hoc, elaborados
para serem empregados em circunstincias especfficas. Niio h4, também,
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tradigio de instrumentos padronizados. A iiltima, e quase exclusiva, ex-
periéncia com teste padronizado na drea educacional ocorreu em 1962 —
hé mais de trinta anos —, quando o Projeto Fundagio Getilio Vargas/
Fundagiio Ford procurou desenvolver um instrumento semelhante ao
Iowa Basic Skills; contudo, o empreendimento néo teve maiores conse-
qiiéncias, em virtude de alteragdes curriculares nas escolas do Rio de Ja-
neiro,

I- A principal funcfio de uma avaliagfio referenciada a norma é
estabelecer a posic#o relativa do estndante em um grupo normativo.

Na avaliagfio por critério o referencial € o individuo, enquanto na
avaliagfio por norma o parimetro é o desempenho do grupo. A avaliagdo
na escola brasileira valoriza o resultado bruto, apresentado em escala de
10 ou 100 pontos, permitindo inferéncias bem restritas sobre o desempe-
nho grupal, face as limitagdes dos dados informativos.

II- Objetivos conceituais ou objetivos precisos precisam ser es-
pecificados para fins de construgiio de testes referenciados a normas.

Habitualmente, os testes elaborados em nossas escolas sdo um con-
junto de questSes com a finalidade de verificar o conhecimento substan-
tivo, sem nenhuma preocupagiio com a identificagiio dos comportamen-
tos, ficando a validade amostral do instrumento comprometida por veri-
ficar apenas a dimensdo contetido.

III- O critério de dominio (mastery) geralmente nio é especifi-
cado em testes referenciados a normas.

As avaliagGes realizadas nas escolas brasileiras niio se preocupam
em promover uma avaliag#o referenciada a critério ou a norma, mas sim-
plesmente constatar o que o estudante "sabe" em uma determinada 4rea.
E uma avaliagio eminentemente voltada para o contefido substantivo.

IV- Os itens nos testes referenciados a normas sio construidos
para discriminar os estudantes.

Essa € uma preocupagfo constante nas avaliagdes nacionais, a pon-
to de haver uma certa idolatria em relagéo a4 curva normal gaussiana, que
supostamente traduziria o "sucesso” do processo instrucional.
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V- A variabilidade dos escores é desejdvel como uma forma de
possibilitar interpretacdes significativas.

Os escores brutos, ainda que s vezes varidveis, ndo permitem
maiores interpretagdes no caso das avaliagGes em escolas brasileiras,
mas a variabilidade € sempre desejédvel por ser considerada como de-
monstragdo de uma "boa” mensuragéo.

VI- Os resultados em avaliagtes referenciadas a normas sdo
passiveis de uma transposi¢fio para um sistema tradicional de esco-
res.

Outros contextos usam vérios tipos de escores: percentis, escores Z
e outras formas de escores padronizados, mas, no caso especifico das
avaliagOes nacionais, o resultado traduz apenas o niimero de questSes
consideradas corretas. As avaliagGes usam simplesmente escores brutos,
sem tratamento estatistico.

4.1.3 - Como proceder? - uma tentativa de soluciio
realista: testes referenciados a objetivos.

A realidade educacional brasileira desconhece os instrumentos refer-
enciados a critério e a normas, salvo algumas tentativas individualizadas
movidas por curiosidade intelectual e interesse educacional. Procurou-
se, entdo, construir um sistema de avaliagfio que atendesse 4 nossa reali-
dade e oferecesse resultados que refletissem os objetivos especificos do
programa de avaliagiio do sistema de ensino em Minas Gerais.

O passo inicial foi obter uma amostra de provas aplicadas em todo
o sistema, a fim de conhecer sua filosofia e sua estrutura. A seguir, foi le-
vantado o conteiido programético utilizado em todo o sistema, para de-
terminar os elementos comuns em escolas de todas as Delegacias Regio-
nais de Ensino. A partir desses elementos, definiu-se, entfo, o planeja-
mento da prova, que teve as seguintes caracteristicas:

1. avaliar o desempenho dos alunos em pontos relevantes do pro-
grama, com a finalidade de determinar deficiéncias na aprendizagem;

2. avaliar, juntamente com a mensuragéo do desempenho cogniti-
vo, aqueles comportamentos — conhecimento, compreensio e uso do
conhecimento — que teriam um desempenho comprometido;
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3. definir os objetivos em termos de comportamento final observé-
vel a ser mensurado por intermédio de questdes sobre contetidos relevan-
tes;

4. sem determinar um ponto fixo, que refletiria "sucesso” ou "fra-
casso", estabelecer o percentual de acertos por questdio, com vistas a
identificar possiveis dificuldades no programa escolar;

5. ainda que a variabilidade nfo seja intencionalmente procurada,
construir instrumentos de forma a identificar diferentes niveis de desem-
penho e, desse modo, fazer comparages;

6. expressar os resultados em escores percentuais de acertos, e defi-
nir promédios, apresentando-os em termos de porcentagens para permitir
comparagdes de cada escola com os desempenhos do Municipio, da De-
legacia Regional e do préprio Estado;

7. 0s aspectos anteriormente apontados visaram a contornar dificul-
dades que seriam encontradas na aplicagfio pura e simples de "testes ref-
erenciados a critérios” ou de "testes referenciados a normas”; assim,

7.1 deu-se énfase i selegfio dos contetidos, procurando abran-
ger os aspectos mais representativos da parte substantiva do curri-
culo;

7.2 procurou-se, em cada conteiido, identificar os objetivos
mais relevantes — conhecimento, compreensio e uso —, elaboran-
do-se questdo para cada um deles;

7.3 evitou-se elaborar um nimero grande de objetivos e um
niimero igualmente grande de questdes (3, 5 ou 10) por objetivo,
por ser um processo demorado e cansativo para o aluno;

7.4 expressaram-se os resultados em termos percentuais de
acertos por questio/objetivo, permitindo a identificagdo, portanto,
da concretizagéio ou ndo de um niimero grande de objetivos rélacio-
nados a contefidos (30 na maioria das provas), como nos testes ref-
erenciados a critério;

7.5 visou-se, por outro lado, a ter estatfsticas de normas, que
ddo significado &s medidas de critério, para que as escolas, pela
anélise de seus professores, pudessem se situar no contexto dos vé-
rios grupos, a nfvel municipal, regional (DRE) e estadual.

O modelo, como todo e qualquer padriio referencial, tem, entretan-
to, suas limitagGes. Ndo é uma avaliagdo inferencial, que permita genera-
lizar para todos os aspectos da totalidade dos vérios dominios substanti-
VO0S, COmO supostamente ocorreria na avaliagiio por critério, a qual ndo
deve ser confundida com a avaliagfio referenciada a objetivo, planejadae
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posteriormente executada no presente programa de avaliag@o do ensino
em Minas Gerais.

O Programa preferiu, assim, adotar um sistema de avaliagio sim-
ples, sem sofisticagfio tecnicista, mas ajustado A realidade de um contexto
cultural em que os professores procuram vencer indmeras dificuldades,
com grande esforgo pessoal, a partir de sua prépria criatividade.

4.2 - Qual o niimero de itens em cada instrumento de
avalia¢io?

A pergunta pode ser simples na sua formulagfio, mas demandou a
consideragfio de vérios elementos, tendo em vista a validade de contedido
(dimensBes comportamento/conteiido) e, subsidiariamente, a fidedigni-
dade dos resultados. A solugio do problema levou em consideragéio o se-
guinte:
1. o estudante da escola fundamental niio tem por hébito fazer pro-
vas longas;

2. as provas deveriam ser aplicadas em espago de tempo limitado;

3. algumas provas teriam vérias dreas de conteiido, como as de Co-
nhecimentos Gerais;

4. os alunos do Ensino Médio deveriam responder a um teste com
um nimero maior de questdes;

5. os alunos do Ensino Fundamental responderiam, junto com os
itens da prova, questdes de informagdes que variavam de 10 a 30;

6. os alunos do Ensino Médio responderiam, além das provas
abrangendo vérias freas de contetido, questiondrios com niimero varid-
vel de questdes (30 a 50);

7. uma questio de redacfio deveria ser respondida por todos que fi-
zessem prova de portugués;

8. a aplicagdo dos instrumentos de avaliagfio ndo deveria exceder a
um dia escolar para cada série.

A partir desses pressupostos, as vérias equipes de avaliagio,
com a participagdo obrigatéria de professores com experiéncia em
sala de aula, identificaram 10 t6picos importantes em cada uma das
dreas de conteiido, elaborando, em prinefpio, trés objetivos por con-
telido e a partir deles construfram uma questéo por objetivo. Assim, as
provas, ainda que variando conforme o nimero de conteiidos, segui-
ram a orientagdo dos testes referenciados a objetivos, segundo a
conceituagio de Hambleton et alii (1978) e, ao adotarem a relagéo ob-
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jetivo/questdo, procederam conforme o padrfo norte-americano no final
dos anos 60 e infcio da década de 70, de acordo com a observagiio de Mil-
mann (1974). A avaliagfo planejada procurou, assim, verificar a con-
gruéncia entre objetivos e desempenhos, de acordo com a colocagio de
Tyler (1942).

4.3 - Quais as séries a avaliar?

A anilise de ocorréncias ao longo da seriagiio escolar e de dados
empfricos recomendou a inclusdio no processo de avaliagio da 3%, 5" ¢ 8"
séries do Ensino Fundamental, da 2* série do Ensino Médio, assim como
da 3" e/ou 4" série da Habilitagdo Magistério das Quatro Primeiras Séries
do Ensino Fundamental. A avaliagéo de alunos do Ensino Fundamental,
no infcio da 3" série, tem permitido verificar em que medida o Ciclo B4-
sico de Alfabetizagio (CBA) estaria conseguindo atingir com &xito seus
objetivos. A 5" série representa uma mudanga radical na vida do aluno,
que deixa a primeira fase do Ensino Fundamental, ingressando em uma
sala de aula onde o ensino € diversificado em seu contetido, nas metodo-
logias de ensino e na pluralidade dos professores. A 8" série por ser termi-
nal de um nfvel de ensino que ndo tem continuidade para uma parcela ex-
pressiva do alunado que nfio prossegue seus estudos em nivel de Ensino
Médio. A 2" série do Ensino Médio, que ainda ndo se acha inteiramente
contaminada pela influéncia dos cursos preparatérios para o acesso ao
ensino de 3° grau, foi selecionada para integrar o projeto, fornecendo
subsfdios sobre o sistema em algumas importantes dreas de contetido
nesse nfvel: Portugués, Matemética, Fisica, Quimica e Biologia, além de
informages sobre o funcionamento da escola. A inclusiio da 3"/4" série
da Habilitagdo Magistério resultou de razdes 6bvias: conhecer aspectos
da formagfo dos futuros professores que irdio atuar nas quatro primeiras
séries do Ensino Fundamental.

4.4 - Quais as dreas de conteiddo a avaliar?

Houve consenso que para todas as séries pesquisadas haveria
uma prova de PORTUGUES, com vistas a avaliar o entendimento e o
uso da lfngua nacional, e uma prova de REDACAOQ, que demonstras-
se em que medida os alunos seriam capazes de expressar o pensamen-
to com clareza e corregio gramatical, além, naturalmente, de uma
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prova de MATEMATICA. A Tabela 1 especifica os contetidos ¢ 0 miime-
ro de questdes das virias provas/testes usados no Programa de Avaliagdo
ora em discussdo,

Tabela 1- Provas e demais Instrumentos aplicadoes no Programa de Avaliagio do
Sistema Estadual de Ensino em Minas Gerals. 1991-93.

AREAS DE CONTEUDO NOMERO DE QUESTOES POR SERIE
3 5 B*  2°2°gran* 34
Hab. Mag.

L. PortuguBs + Redagio 30 30 30 30
2. Matemdtica 30 30 30
3. Ciéncias 30 - -
4. Conhecimentos Gerals - - -
4.1 Histdria - 15 15
4.2 Geografia 5
4.3 Ciéncias 20
5. Estudos Soclals
5.1 Histéria
5.2 Geografia
6. Matemética/Fisica
7. Quimice/Biologia
8. Conteddos Bdsicos para
Magistério - - - - 50
9. Questiondrio para aluno 10 k1] 50 - 30
10. Questiondrio de Atitude - - - 34 -

L] Ll n L) 1 L
]
] ] L] L] i i i L] W L} i ]

* Provas equivalentes, mas nfo Iguais, para 0s turnos diumo e noturno.

Todas as escolas responderam a um questiondrio de informagdes
com 50 questdes.

4.5 - Quais os alunos a avaliar: amostra ou populagiio?

Ainda que a avaliagdo pudesse ser realizada a partir de uma amos-
tra, obtendo resultados igualmente confidveis, gragas a precisio das téc-
nicas estatfsticas, e com menores custos, optou-se por uma avaliagio
censitéria, envolvendo, conseqilentemente, toda a populagfio de alunos
das séries escolares a serem avaliadas, com a intengfo deliberada de:
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1° - criar uma cultura da avaliagio em todo o sistema, considerando que a
prética avaliativa é bastante episddica na escola. A exclusfio de alunos e escolas,

2° - influenciar, através dos instrumentos utilizados (provas), sobre
a qualidade das préticas avaliativas que cada escola usa, bastante precé-
rias em muitas escolas de diferentes regides;

3° - possibilitar que todas as escolas, seus professores e seus alunos
realizem uma auto-avaliagfio, comparando os resultados da sua escola
com os de outros municfpios, da regido e do Estado;

4° - levar os professores a uma atividade cooperativa dentro da prépria
escola e com membros integrantes do Colegiado da Escola, que, segundo as
normas estabelecidas, também participam da avaliagfo, atuando, todos, no
controle do ensino de qualidade e elaborando relat6rios da avaliacfio;

5° - identificar as escolas que, face s deficiéncias constatadas, ne-
cessitam de assisténcia que lhes garanta melhores condigGes materiais e
de aprimoramento de seus recursos humanos;

6° - positivar, no conjunto do sistema, as escolas de melhor desem-
penho a fim de que seus professores e demais participantes do processo
educativo possam ter o seu mérito reconhecido; e, finalmente,

7° - permitir que as opgDes avaliativas propostas no Programa de
Avaliagdo contribuam, efetivamente, para que todas as escolas alcancem
sua autonomia, sobretudo pedagégica.

A partir desses objetivos, o quadro numérico do programa de
avaliaciio ficou definido da seguinte forma:

Quadre 1 - Nitmero de DREs, Municiplos, Escolas e Alunos participantes do Pro-
grama de Avallaciio do Sistema Estadual de Ensino em Minas Gerais. 1991-93

3" série 5"série* 8"série 22°grau* 3°/4°

Hab. Mag.*
Delegacia Regional de Ensino 42 42 42 42 42
Municfpios 723 720 721 520 361
Escolas 5645 2353 2173 813 434
Alunos matriculados®* 325000 407443 124339 69.163  6.763

Alunos avaliados 312811 - 99.810 - -

* A valiaciio a ser realizada em dezembro de 1993,
**Mnatriculas no infcio do ano letivo




Embora todos os alunos da série escolar selecionada sejam subme-
tidos A avaliagdo, cada um deles responderd apenas uma das trés (ou qua-
tro) provas constantes da avaliag@io, Para determinar que prova faré cada
aluno, procede-se a processo aleatério simples de enturmagfo, especifico
para a ocasifio da aplicagfo das provas, e diferente do adotado pela escola
durante o0 ano letivo.

Justificam a adog#io dessa alternativa censitdria parcial e a decisdio
por uma enturmagiio especffica em que cada aluno tenha igual prob-
abilidade de responder a qualquer das provas:

* a intengfio de desvincular, nas primeiras avaliagGes, os resultados
do rendimento dos alunos de uma escola do desempenho profissional de
seus professores;

* a necessidade de se evitar que os resultados do desempenho dos
alunos nas provas fossem influenciados positiva ou negativamente o que
fatalmente ocorreria caso se adotasse a enturmagfo da escola geralmente
processada pelo chamado "critério de homogeneidade", em que o agru-
pamento dos alunos em turmas € feito por nfveis similares de aproveita-
mento escolar;

* 0 atendimento 2 deliberagdo de se ocupar somente um dia do ca-
lendério escolar em que seriam aplicadas simultaneamente as provas de
todas as disciplinas inclufdas na avaliagfo de cada série escolar.

4.6 - Quais as etapas a seguir no processo?

A fim de sistematizar as agdes, definiram-se as seguintes etapas co-
muns & todas as experiéncias de avaliagio:
I- Elaboragio de projeto de Avaliagfio;
II- Aprovagdo técnica ¢ administrativa do Projeto;
III- Edi¢fo de ato legal definindo objeto das experiéncias e divul-
gando orientagGes pertinentes; :
IV- Divulgagio da avaliagfio por intermédio do 6rgfo oficial e da
midia em geral;
V- Reunidio com a comunidade educacional e mfdia;
VI- Construgdo dos instrumentos de medida;
VT - elaboragfio de um fluxograma para os trabalhos de construgio;
VII- Preparo do apoio logfstico;
VII*-elaboragfio de um fluxograma para a logfstica;
VIII- Treinamento de pessoal dos 6rgéos envolvidos: DREs e Esco-
las;
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IX- Aplicagdo dos instrumentos nas escolas;
X- Preparo, nas escolas, do material para remessa as DREs;
XI- Remessa do material aplicado & SEE pelas DREs;
XII- Controle na SEE do material das DREs;
XIII- Processamento e computagao dos resultados;
XIV-Divulgagio dos primeiros resultados, interna e externamente,
em nfvel central e regional;
XV- Treinamento de DREs e Escolas para elaboragiio de relat6-
rios;
XVI- Elaboragio de relatérios por Escola;
XVII- Resumo dos relatérios por Municipio e DRE;
XVIII- Sintese global dos relatérios das DREs no Estado;
XIX- Divulgagiio e disseminagio dos Resultados Finais pela
SEE/DRE e Escolas;
XX- Utilizag@o dos resultados pelas Escolas, DREs e Secretaria

da Educagdo.

4.7- Quais os periodos de realizaciio das avaliagtes?

A avaliagfio de um sistema no se realiza ex-abrupto, demanda tempo
para planejar, preparar, aplicar, analisar e divulgar as informagdes. Procu-
rou-se, assim, no presente programa, organizar as vérias etapas de forma a
que houvesse possibilidade de garantir a sua execugéo e continuidade, inde-
pendentemente de possiveis alteragGes administrativas.

Assim, ficou decidido que:

1° - nos anos pares, seria feita a avaliagdo do Ciclo Bésico de Alfa-
betizacdo e da 5" série; e,

2° - nos anos impares, far-se-ia a avaliagdio da 8 série do Ensino
fundamental, da 2° série do Ensino Médio, e da Habilitagio Magistério.

Nos anos pares, far-se-do, também, os pré-testes das avaliagdes que
serdo realizadas nos anos fmpares e vice-versa.

O rendimento dos alunos das séries selecionadas serd avaliado, por-
tanto, a cada dois anos, permitindo que, no interregno entre uma e outra
testagem, haja tempo suficiente para que sejam implementadas medidas
de intervengfo para sanar deficiéncias de ensino diagnosticadas e para
que melhorias, porventura ocorridas, possam se manifestar nos resulta-
dos das experiéncias subseqlientes.




4.8 - Qual 0 envolvimento com 6rgéos externos?

A complexidade do processo de avaliagio do sistema de ensino exi-
ge arealizagfio de servigos técnicos e especializados que as Secretarias de
Educagiio nem sempre possuem, ou, que, face a dispositivos legais, fo-
ram obrigadas a terceirizar. Assim, no caso especffico de Minas Gerais,
a impressdo de centenas de milhares de provas, manuais de instrugio e
material de divulgagiio € feita, por exigéncia legal, por instituigo do Es-
tado —a Imprensa Oficial —; da mesma forma, atividades como cadastra-
mento de escolas, divisdo de alunado em turmas e por disciplina, identi-
ficagdo de folhas de respostas ¢ outros materiais, assim como processa-
mento de todos os dados coletados e emissdo das estatisticas uni e biva-
riadas, e que geram uma massa substancial de informagdes, sdo realiza-
das pela PRODEMGE - Companhia de Processamento de Dados do
Estado de Minas Gerais —, empresa do Estado incumbida de concretizar
acOes na 4rea de informdtica.

4.9 - Qual a assessoria técnica a utilizar?

Ainda que as Secretarias de Educagfio disponham de recursos hu-
manos qualificados, muitas vezes a sobrecarga de trabalho exige que pes-
soas estranhas aos servigos piiblicos sejam contratadas para atividades de
assessoria. Um programa de avaliagiio como o descrito requer muitas ve-
zes o concurso de pessoal técnico em diversas dreas (Vianna, 1992): Me-
didas Educacionais, Avaliagdo, Estatistica, Pesquisa e Informética para
as seguintes atividades:

I- AREA DE MEDIDAS
Atividades:

1) Desenvolver programas de medidas na firea cognitiva e ndo-cog-
nitiva;

2) Orientar estudos com base na literatura técnica sobre medidas;

3) Definir com precisdo os objetivos e a natureza dos instrumentos
de medida;

4) Analisar, criticamente, propostas de programas de medidas;

5) Desenvolver planejamentos adequados a realizagfio de medidas
necessérias aos objetivos da avaliagio;



6) Estabelecer critérios para desenvolver instrumentos de medidas;
7) Estruturar plano de anilise dos resultados apresentados pelos
instrumentos.

I1- AREA DE AVALIACAO
Atividades:

1) Formular hip6teses, questdes ou problemas: a serem verificados
na avaliagfio;

2) Apresentar e definir os objetivos do programa de avaliagdo;

3) Especificar a natureza dos dados a serem levantados no progra-
ma de avaliagfio;

4) Desenvolver projetos de avaliagio com vistas a responder 2s
questdes ou problemas formulados;

5) Orientar o planejamento da avaliagfo e controlar fatores que pos-
sam comprometer sua validade;

6) Transformar objetivos gerais em operacionais para fins de ava-
liagdo;

7) Analisar, criticamente, propostas de planos de avaliagdo educa-
cional;

8) Formular plano de anélise dos dados da avaliagéio para fins de
elaborag@o de relatérios;

9) Orientar estudos com base na literatura técnica sobre avaliagfo
educacional.

III - AREA DE ESTATISTICA
Atividades:

1) Definir programa de quantificagfio dos resultados da avaliagio,

2) Selecionar, se for o caso, amostras da populagio para a qual os
dados da avaliagfo serfio generalizados;

3) Identificar a natureza das varidveis a serem quantificadas;

4) Estabelecer procedimentos para anélise da validade e da fidedig-
nidade dos instrumentos de medidas;

5) Definir a metodologia para o levantamento dos dados;

6) Selecionar e aplicar técnicas estat{sticas adequadas 2 andlise dos
dados:




7) Orientar, juntamente com o grupo de processamento, o trata-
mento estatfstico dos dados;

8) Orientar estudos com base na literatura técnica sobre estatfstica
educacional.

IV - AREA DE PESQUISA
Atividades:

1) Desenvolver e fundamentar metodologias de pesquisa;
2) Analisar e discutir projetos de pesquisa elaborados por terceiros;
3) Apresentar modelos e abordagens adequados 2 pesquisa de ava-

liagdo;

4) Formular e discutir possiveis planos de pesquisa;

5) Administrar o desenvolvimento de programas de pesquisa, iden-
tificando e corrigindo possiveis desvios do planejamento;

6) Estabelecer procedimentos para a anilise dos dados levantados;

7) Interpretar e estabelecer conclusdes fundamentadas para a ela-
borag#o de relatdrios;

8) Elaborar e discutir as implicagGes dos resultados das pesquisas;

9) Orientar estudos com base na literatura técnica sobre pesquisa
educacional.

V - AREA DE INFORMATICA
Atividades:

1) Atuar de forma articulada com o pessoal de medidas, avaliagiio,
pesquisa e estatfstica;

2) Elaborar programas de "software" que atendam 3s necessidades
dos programas de avaliagio;

3) Desenvolver pacotes estatfsticos para tratamento dos dados;

4) Utilizar pacotes estatfsticos, sobretudo os programas SAS,
SPSS, STATGRAPH, entre outros;

5) Orientar, no Centro de Informética, as vérias fases do processa-
mento dos dados até a emissio do relatério final;

6) Analisar e discutir planos de processamento propostos pela drea
de medidas e avaliagio;



7) Orientar a formagfo de competéncia técnica do pessoal da ava-
liag@o na operagdo de microcomputadores.

5.0 - Objetivos e especificagtes dos instrumentos
5.1. Provas: objetivas e niio objetivas

As provas do Ciclo Bésico de Alfabetizagio, no infcio da 3° série,
sd0 de natureza semi-objetiva e exigem que as criangas demonstrem o
seu grau de alfabetizagfio. As provas das demais séries t8m cardter obje-
tivo e todas procuram verificar, basicamente, trés capacidades: 1 - co-
nhecimento, 2 - compreensiio e 3 - uso do conhecimento. Ao lado das
provas de conhecimento, uma outra de redagfo € exigida com vistas a es-
tabelecer em que medida os alunos possuem capacidade de expressdo es-
crita. .
A elaboragiio de todas as provas segue o seguinte fluxo:

1 - Definigfio de objetivos instrucionais
2 - Identificagfio de 4reas de conteddo
3 - Fixagiio de padries mfnimos de desempenho
4 - Especificagfo do instrumento: teste/prova
5 - Elaboragdo dos itens
6 - Critica interna dos itens
7 - Critica independente (externa) dos itens
8 - Revisfo dos itens/questes
9 - Montagem do teste/prova
10 - Revisdo editorial do teste/prova
11 - Impresséo do teste/prova
12 - Aplicagdo dos instrumentos
13 - Corregéio dos testes/provas
14 - Anélise dos resultados: escores/notas
15 - Avaliag#io do rendimento: relatério
A partir de 1994, haverd pré-testagem dos instrumentos; ou seja,
um nimero maior de itens serd elaborado e aplicado a uma amostra da po-
pulag@io de alunos, a fim de determinar as caracterfsticas psicométricas
das provas, eliminar os itens possivelmente defeituosos e aprimorar a
qualidade das questdes, controlando, também, o seu grau de dificuldade
e o seu poder discriminativo, para maior fidedignidade dos resultados na
versdo final do teste.




5.2. - Questiondrio do aluno

O questiondrio para as criangas da 3" série incide sobre alguns pou-
cos assuntos bdsicos, contendo apenas 10 perguntas de resposta imedia-
ta. Para os alunos das demais séries, entretanto, procura-se obter um
maior niimero de informagdes, versando, basicamente, sobre:

 permanéncia na série (novato/reprovado);

* sexo e idade;

o tamanho da famflia (irmfos) e nivel de instrugéio dos pais;

» exercicio de atividade remunerada: infcio, horas de trabalho, ren-
da mensal, e descrigio ocupacional do pai;

¢ hébito de ver TV, ler, nimero de livros em casa;

* horas dedicadas as ligoes de casa;

» escola que freqiienta (piblica/privada) e posigiio em relagfio ao fu-
turo, inclusive tipo de curso a realizar;

« importfncia das disciplinas que estuda, atividades ligadas ao seu
ensino, dificuldades, leitura, atividades préticas, niimero de provas que
realiza, atitude em relagfo & disciplina, dificuldades que encontra, impor-
tincia da disciplina na vida profissional e na vida difria: — em relag@o a
cada uma das dreas de contetido avaliadas.

As freqiléncias marginais e o seu cruzamento com o desempenho
escolar fornecem subsidio para a compreensdo do desempenho dos alu-
nos em cada uma das 4reas cognitivas avaliadas,

5.3. - Questionério da escola

Ainda dentro da linha estabelecida inicialmente com relag@o & qua-
lidade da educagdo, procura-se, por intermédio do questionério de esco-
la, conhecer, entre outros aspectos:

¢ o niimero de alunos por turma e os critérios para a formag#io dessas
turmas;

* a qualificagdo dos professores, os critérios de indicagfio para as
turmas e sua distribuig@o por turma;

* 0 absentefsmo dos professores e sua influéncia no processo ensi-
no-aprendizagem,;

* a questiio do fracasso escolar, sua taxa, maior concentragdo por
disciplina;

¢ os procedimentos de avaliagdo, objetivos e meios utilizados;

» recursos didéticos e pedag6gicos utilizados em sala;



» participagfio dos pais e da comunidade na escola - sua integracéo;

» mudangas no corpo docente; uso da biblioteca;

e acfio da Secretaria de Educagiio e das Delegacias Regionais de En-
sino;

» programas de ensino e livro usado; prética da redagdo e maiores
dificuldades encontradas pelos alunos;

s tipo de aula ministrado e a reagfio dos alunos.

Os itens incidem especialmente sobre as freas de conteiido objeto
da avaliagio, o que contribui sobremodo para que se compreenda arela-
¢fo escola/desempenho dos estudantes nas vérias avaliagdes.

5.4, - Construcdo de outros instrumentos

Atendendo s circunstiincias e tendo em vista a avaliagdo de futuros
professores, assim como a importéncia da ciéncia na moderna sociedade
tecnolégica, foram inclufdos no programa de avaliag@o: a) para os alunos
da Habilitagio Magistério, um questiondrio especial sobre sua formagdo
e expectativas profissionais; b) para os estudantes da 2° série do 2° grau
um Questiondrio de Atitude em relagio 2 Ciéncia.

5.4.1 - Questiondrio para Alunos da Habilitaco
Magistério

Além de caracterfsticas gerais: sexo, idade, estado civil, nimero de
filhos, com quem mora, niimero de membros da familia, exercicio de ati-
vidade remunerada, renda familiar, ocupagio paterna/materna e remune-
ragdo, procurou-se, também, incluir um levantamento de dados mais es-
pecfficos sobre:

e conhecimento a respeito do curso de magistério;

¢ motivos que levaram 2 escolha desse curso;

e reagdo dos pais & escolha do curso de magistério;

e atividades apé6s a conclusdo do curso de magistério;

« curso de 3° grau que pretende realizar apds a conclusdo do magis-
tério;

e grau de satisfagiio em relagfio ao magistério;

¢ opinifio sobre o curso de magistério que realiza;

« proposta de modificagbes para o curso de magistério;

As questdes foram fechadas, exigindo, assim, em muitos casos, a
apresentag@o de um grande niimero de respostas possfveis, cuja freqiién-




cia serfl posteriormente estabelecida pela determinagfo de diferentes ve-
tores. Procurou-se, desse modo, evitar a multiplicidade de respostas
abertas, dificeis de categorizagio e tabulag#o.

5.4.2. - Questiondirio de Atitudes em relacgiio A Ciéncia

Foi desenvolvido um questiondrio de atitude a partir de um conjun-
to de 54 questdes estfmulo, que, depois de pretestadas em uma amostra de
500 alunos de Minas Gerais e analisadas as estatisticas da prestestagem,
ficaram reduzidas a 34, distribufdas entre 5 possiveis relagdes com a
Ciéncia:

¢ Ciéncia e Experiéncia,

* Ciéncia como Profissdo,

 Ciéncia e Sociedade,

* Ciéncia como Processo,

« Ciéncia na Escola.

A escala de atitude permitird calcular um escore, variando entre 34
a 170, sendo considerados como tendo uma atitude altamente favordvel &
Ciéncia os que se situarem a partir do escore 130, correspondente, em
principio, ao terceiro quartil na escala de distribuigdes dos escores. A es-
cala permite uma corregfo objetiva, a partir de respostas em folha 6tica.

5.4.3. Revisdo dos questiondrios

A partir de 1994, ap6s o término do 1° ciclo de avaliagtes (1992-
93), e antes do inicio do 2° ciclo, os questiondrios serfio revistos para mo-
dificagfio das perguntas que nio funcionaram adequadamente e inclusiio
de outras que procuram conhecer em que medida houve, na escola, mu-
dangas no processo de ensino-aprendizagem.

6.0 - Problemas de contetido e revisio

6.1 - Definigfio de dreas

A defini¢fo de dreas para um programa de avaliagfo do rendimento
do ensino niio constitui realmente um problema ji que se achavam defi-
nidas por dispositivos legais, o mesmo ndo ocorrendo em relagiio aos
conteiidos, que variavam grandemente, apesar da existéncia da chamada
"proposta curricular”. O problema estd, na verdade, no contetido progra-
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miético dos currfculos, que variavam de escola para escola e até mesmo
de professor para professor em uma mesma escola, gerando, assim, uma
multiplicidade de situagdes, que, muitas vezes, sdo ampliadas pela intro-
dugdo de mais um elemento: — o livro didético, conforme demonstrou a
experiéncia.

Superada essa situago, configurou-se uma outra ligada ao contetdo,
sobre a qual nem sempre existiu consenso entre administradores, avaliadores
e professores: — a natureza dos vérios t6picos dos conteiidos e sua importén-
cia relativa. Tudo isso € de grande relevéincia para a determinagfio da valida-
de de conteiido dos instrumentos, e qualquer que seja a decis@o, serd objeto
de criticas, pois todo processo é impregnado de subjetivismo, havendo va-
riagio de grupo para grupo e de professor para professor. E um assunto que
exige reflexio e consideragdo sobre as possiveis influéncias na validade dos
instrumentos. Minas Gerais optou, de um modo geral, por 10 sub-reas de
contexido, formando sub-testes. Em algumas situagdes, contudo, 0 nimero
de conjuntos pode variar em fungdo dos objetivos definidos.

6.2 - Critérios de &xito

O quadro apresenta uma maior complexidade quando se deve deci-
dir sobre os critérios de &xito que indicariam o sucesso do aluno ou o seu
fracasso na questfio. Habitualmente, o professor néo estabelece critérios
de &xito ou fracasso, limitando-se a uma nota, que, ao final, se integrard a
uma contabilidade duvidosa e da qual resultard uma aprovagdo ou repro-
vagdo. Ao ser solicitado a posicionar-se para estabelecer um critério rela-
tivo a um aluno que se situa na borderline, o professor tem dificuldade
de quantificar essa situagfo, porque sempre se reporta aos extremos, exi-
gindo um méximo de desempenho e nfio um marco que defina uma linha
diviséria entre o aceitdvel e o niio aceitdvel. A tendéncia extrema reflete
quase sempre uma avaliagio subconscientemente punitiva, que parece
ser a regra geral aceita pelo sistema. Adequar o critério de éxito ao real
desempenho do aluno vem se constituindo, assim, em uma questio
extremamente critica no processo de desenvolvimento do programa
de avaliacfio que ora se desenvolve em Minas Gerais.

6.3 - A questiio da revisiio

A revis@o dos instrumentos foi feita em trés niveis: técnico (psico-
métrico), substantivo (conteiido) e editorial. O problema concentrou-se




na revisdo substantiva, quando o contetido foi verificado na sua corregéo
cientffica, na adequagfo ao nfvel de escolaridade dos avaliados e na iden-
tidade entre objetivos fixados e questdes propostas.

Encontrar pessoas que possuam as qualificagdes e conhecimen-
tos necessdrios e que se disponham a fazer o trabalho de revisdo tem
sido dificil; contudo, o trabalho de revis@o tem sido feito por ser indis-
pensdvel & garantia da qualidade do instrumental desenvolvido. Sem-
pre que possfvel e oportuno tem sido utilizada a revisfio em pequenos
grupos de que participam especialistas com formagdo e experiéncias
variadas, todas ligadas ao ensino, extraindo-se deles, muitas vezes,
decises de consenso.

7.0 - Treinamento de pessoal

O programa de avaliagfio baseia-se na interag@o de todos os nfveis
administrativos do sistema, partindo da agfio da Secretaria de Educaggo,
passando pela atividade orientadora das Delegacias Regionais de Ensino
para concretizar-se, ao nfvel da escola, nas agGes dos professores, os
quais trabalham as informag@es iniciais que constituem a base da docu-
mentagdo posteriormente consolidada por municfpios e regides, dando
origem a 42 relat6rios das DREs, os quais, mais tarde, sdo consolidados
pela Diretoria de Avaliagio do Ensino para disseminagfio no sistema, nas
comunidades e no Estado.

A fim de que tudo isso ocorra sfo necessérias vérias fases interme-
didrias de treinamento de recursos humanos nos niveis regional (DREs),
municipal (inspetores e supervisores) e na escola (diretores, supervisores
e professores), sendo esta (iltima fase a que mais exige dos treinadores e
treinandos, por condicionar todo o sucesso do projeto, uma vez que a es-
séncia da avaliagfio, a coleta de dados, se processa na escola quando da
aplicag@io dos instrumentos (provas e question4rios) e da apuragio dos re-
sultados.

O treinamento de pessoal constitui, pois, uma fase critica, neces-
sitando de planejamento detalhado e de uma execugfo bastante cuida-
dosa, sem esquecer os minimos detalhes, a fim de evitar inovagbes
passiveis de ocorrer em um processo que, no caso especffico de Minas
Gerais, chegou a empregar mais de 20.000 professores em uma s6
avaliagiio, o que poderia vir a comprometer o &xito do desenvolvi-
mento do projeto.
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8.0 - Elaboracio de manuais

A complexidade dos processos de avaliagdo demandou a elabora-
¢fio de um conjunto de manuais destinados & coordenagdo, supervisio
municipal, aplicagfio das provas, apuragiio dos resultados, controle de
qualidade e elaboragfo dos relat6rios, que foram usados, em diferentes
momentos, para treinamento dos vérios responsdveis pela implementa-
¢do do projeto de avaliagiio.

A elaboragfio de manuais para a coordenagfio geral e a supervisdo,
em nfvel municipal e regional, prové instrugdes detalhadas sobre as vé-
rias equipes e suas competéncias. Além disso, 0os manuais apresentam
orientagdes sobre:

* selegdio e preparo de recursos humanos,

» divulgacgio da avaliagio,

» realizagiio da avaliagdo,

» remessa do material,

» glaboragiio de relatdrios,

¢ divulgagio dos resultados,

e utilizagfio dos resultados,

e perenciamento de recursos financeiros,

e cronograma de atividades.

O manual do aplicador da prova merecen um tratamento especial.
Isto porque a aplicagdo dos instrumentos de forma adequada constitui a
principal fase do fluxo da avaliag@io para garantia da validade e da fide-
dignidade dos resultados. Ainda que 6bvia, quase tautol6gica a observa-
¢fio, muitas vezes cuida-se da elaboragéio do instrumental, com a preocu-
pagdo de seguir toda a tecnologia recomendada pela docimologia, esque-
cendo-se, porém, de tomar cuidados com a aplicagfio e, assim, coletam-se
dados de forma imprecisa, que, por sua vez, levam a conclustes ndo re-
vestidas de credibilidade. O manual contém importante informagGes que
devem ser dadas aos professores responséveis pelo trabalho: além de ex-
plicar o objetivo da avaliagfo e a filosofia de cada uma das provas e sua
composigfio, detalha as vérias atribuigBes, nos diferentes momentos que
antecedem 2 aplicagio da prova e os comportamentos exigidos dos pro-
fessores no ato de aplicagfio dos instrumentos e as vdrias atribui¢Ges a se-
rem desenvolvidas ap6s a prova. No caso da apuragdo manual, o que se
verifica em relagfio as provas do Ciclo Bésico de Alfabetizagfio, instrugbes
especiais sfo elaboradas sobre a organizagdo de equipes, os critérios de ava-
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li¢dio e a transposigio de resultados para folhas 6ticas a serem usadas na

fase de processamento.
Importante no Programa de Avaliagéo foi a introdugéio do Contro-

lador da Qualidade de todo o processo de aplicagfio, fungfio esta exerci-
da por pais ou responséveis pelos alunos, membros integrantes do Cole-
giado da Escola e indicados pelo préprio Colegiado para o exercicio des-
sa fungdo, As atribuiges dos Controladores da Qualidade da Avaliagfio,
em diferentes momentos, inclusive na fase de apuragfio, permitiram esta-
belecer um estreito contacto entre a comunidade e a escola.

Um manual especial foi redigido para garantir a homogeneidade
dos relatérios elaborados pelos professores, nas escolas. Sem procurar
coibir as individualidades, o manual procurou chamar a atengéio sobre:

* os dados do questiondrio,

* 0s dados do desempenho geral (média e variabilidade),

* 08 dados do desempenho geral (distribui¢@o dos escores),

* os dados do desempenho em redagio,

* a abordagem dos pontos criticos,

* as conclusdes a partir dos dados coletados.

Os relat6rios, por érea de contetido, séo redigidos com a participa-
¢do do Diretor, Supervisor e/ou Coordenador, professores e repre-
sentantes dos pais. A partir desses relat6rios parciais, por escola, séo ge-
rados novos relatGrios por municfpios, DREs e, finalmente, h4 uma sin-
tese em um relatdrio geral elaborado pela Diretoria de Avaliagdo do En-
sino, da Secretaria de Estado da Educagiio.

9.0 - Estatfsticas para andlise

O Programa de Avaliagio previu diferentes grupos de estatisticas,
considerando seus usudrios:

1 - Escolas e Delegacias Regionais de Ensino (DREs),

2 - Secretaria Estadual de Educagiio,

9.1 - Estatisticas para as escolas e DREs:
* porcentagem de acertos para cada uma das questdes por prova, por
escola, por municipio, por Delegacia e total do Estado;

* média e desvio padrio/coeficiente de variabilidade por prova, por
escola, por municipio, por Delegacia e total do Estado;
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» porcentagem de respostas s informagBes do questiondrio dos
alunos por escola, por municipio, por Delegacia e total do Estado:

» porcentagem de respostas ao questiondrio da escola por municf-
pio, por Delegacia e total no Estado.

9.2 - Estatisticas para a Secretaria Estadual de Educacfio:

* estatfsticas gerais (média, mediana, moda, varidncia, desvio pa-
driio, escores méximos e mfnimos, amplitude, quartil inferior e quartil
superior, amplitude interquartflica, assimetria, desvio padrdo da assime-
tria, curtose e desvio padriio da curtose, r-bisserial por item e Alfa de
Cronbach por prova);

* estatfsticas bivariadas, apresentando relagdo entre varidveis do
questiondrio do aluno e rendimento, e entre o questiondrio da escolae o

desempenho escolar;

» estatfsticas multivariadas poderdo ser usadas numa fase posterior,
se for estudada a influéncia de diferentes varidveis sobre o desempenho
escolar,

* outras estatfsticas foram usadas na pretestagem do Questionério
de Atividades (2° série do Ensino Médio), envolvendo anélise de varién-
cia e testes de significincia, entre outras.

10.0 - Disseminagio dos resultados

Foi definida uma politica de disseminagfio dos resultados a fim de
que todo o sistema pudesse entrar em contato com as informagdes levan-
tadas e decidir com base em elementos comprobat6rios. A divulgagdo
dos resultados do programa de avaliagfio foi iniciada logo ap6s a sua pri-
meira fase, com os dados do Ciclo Bésico de Alfabetizagio.

A disseminagfio dos resultados da avaliagéo tem sido feita mediante
publicagdo de relat6rios e outros modos de apresentagdo adequados aos
diferentes tipos de usudrios, que sfio definidos quando se responde 2
questdo: A quem interessa os resultados da avaliagio? Professores? Pais?
Educadores? Politicos? Empres4rios? Tais categorias sio reunidas, para
efeito de divulgagiio, em usudrios diretos e indiretos, internos e externos,
gerais e especificos, uma vez que a cada grupo correspondem tipos € mo-
dos de apresentagfio diferenciados e adaptados a seu interesse e especifi-
cidade da utilizagdo que pretende dar & informagdo produzida.




Ressaltam-se como usudrios diretos e internos em termos instifucio-
nais, a Escola (Diregfio + Professores + Colegiado), a Delegacia Regional de
Ensino e a Secretaria de Educagfio, considerados como grupos a que estéio
afetas, cada um em seu nfvel, a administra¢dio da educagdio e a praticada agdo
pedagégica propriamente dita. Para esses grupos, além do acesso a todas as
estatfsticas produzidas, sdo enderegados relatérios detalhados que analisam
0 que os resultados mostram, chegando, conforme o caso, a comentarem o
qmmmhadmmgemnmmdemmdummadnmma-
Thoria dos servigos educacionais prestados.

Nas escolas, os resultados siio objeto de estudo detalhado e cada
uma produz seu relatério, cumprindo-lhe divulgé-lo na comunidade a
que atende. Merece destaque a divulgagdo que se recomenda seja feita
aos pais que, no nfvel da escola, constituem importante grupo a que inte-
ressam os resultados.

Estudos e apresentagéio de relatos também acontecem nas Delega-
cias Regionais de Ensino que se responsabilizam pela divulgagdo, inter-
na e externa, dos resultados nos municipios e na regifo, atingindo aos
usufirios indiretos e externos, como autoridades municipais, repre-
sentages comunitérias e associagGes diversas.

No 6rgédo central, compete 2 Diretoria de Avaliagdo do Ensino a di-
vulgacdo dos resultados para os diferentes grupos de usudrios. Interna-
mente, sio encaminhados estatfsticas produzidas e relatérios especificos,
sobretudo a trés dreas: Planejamento Curricular, Capacitagio de Profes-
sores e Estudos e Pesquisas. A cada uma dessas unidades administrati-
vas, por sua vez, cabe utilizar os resultados em sva érea de atuagio.

Entre os usufrios externos incluem os legisladores (Assembléia e Cé-
maras), autoridades do mundo polftico, Sindicatos, Associages diversas,
Empresérios, Imprensa e piiblico em geral. Para cada grupo séo produzidos
informes sobre resultados. Dependendo do grupo a que se destina, os resul-
tados sdo traduzidos em modos de apresentag@io menos técnicos e mais atra-
tivos sob o ponto de vista de apresentagfio que predisponham & leitura e 2 in-
terpretagdo, como & o caso de grificos, "folders”, relatos sumérios, reporta-
gens jornalfsticas (entrevistas, "press-releases” efc.).

11.0 - Consideracdes finais
O Programa de Avaliagfio do Sistema Estadual de Ensino em Minas

Gerais foi estruturado de forma a garantir sua continuidade no tempo, in-
dependentemente da possfvel influéncia de fatores védrios de natureza im-
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previsfvel; desse modo, nessa linha de raciocfnio, em 1993, ji comega-
ram a ser planejados os instrumentos para avaliagdo da 3°, 5° e 8° séries, a
serem pretestados e aplicados no primeiro semestre de 1994.

O surgimento de uma cultura da avaliag#io, ainda que incipiente, co-
megou a ser observada, gragas a manifestagGes de alunos, professores e
pais, assim como nas iniciativas do préprio sistema em seus trés niveis.
Denota-se que os resultados da avaliagfio do sistema tém sido natural-
mente incorporados ao conjunto dos indicadores que tem fundamentado
planos e realizagbes da Secretaria de Educagifio. A defini¢io de munici-
pios de alto risco em questdes educacionais, a proposta de conteddos bé-
sicos de 1* a 4" séries do Ensino Fundamental, a programagdo da capaci-
taciio docente, para citar apenas algumas, constituem agdes recentes da
Secretaria de Educagfio de Minas Gerais em que os resultados das avalia-

¢Oes jd realizadas foram significativamente considerados.
Um novo programa de formag#o de recursos humanos na 4rea da

avaliagio passou a ser implementado, com a ida de um conjunto de téc-
nicos da Secretaria de Educacgfo, em julho de 1993, para cursos sobre
Métodos de Pesquisa em Educagdo, Avaliagio (Evaluation e Asses-
sment) e Teoria do Currfculo na School of Education da University of
Bath, na Inglaterra. Outro grupo, em setembro e outubro desse mesmo
ano, participou de intenso workshop sobre Developing a National As-
sessment Program, no Educational Testing Service (ETS), em Prince-
ton, USA, juntamente com outros especialistas de vérias nagbes, inclu-
sive representantes dos chamados "tigres asidticos" (Coréia, Japdo,
Malésia e Cingapura). A partir de 1994, haverd outros programas de
treinamento a curto e médio prazo, no Brasil e no exterior, com a cola-
boragio de assessores nacionais e internacionais, com o objetivo de for-
mar recursos humanos qualificados ainda carentes numa drea de extre-
ma importéncia: — a da avalia¢io educacional.

A escola piiblica de Minas Gerais, por sua vez, a partir da andlise
dos seus resultados, na avaliagdo externa, comega a apresentar uma nova
postura face s metodologias de ensino que utiliza, as estratégias educa-
cionais que emprega e ao préprio processo de avaliagio que adota, reve-
lando, assim, um espfrito critico que, embora existente no passado, ndo
era tdo explicito como nos dias atuais.
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