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1.0 Escola piiblica e ensino de boa qualidade: fundamentos

Um sentimento de angiistia paira por cima do ensino piiblico deste pals.
E um sentimento bastante generalizado de que se gasta mal em educagfio,
priorizando projetos assistencialistas que pouco ou nada t&m a ver com os
propésitos educacionais. Apés o abandono da escola piblica pela classe média
e a efetiva duplicagio da rede pdblica com recursos préprios, a disposigiio do
piiblico em bancar maiores aventuras nessa firea j4 estd quase no limite. Antes
de se pensar em mais recursos para a frea do ensino, o sentimento € que se deva
gastar racionalmente os recursos j4 existentes. Antes de mais nada, precisa-se
entender que a fungdo principal da escola € ensinar e que o resultado a ser
esperado, avaliado e cobrado deve ser os resultados da aprendizagem do aluno.
O piiblico espera que as Secretarias de Estado da Educagfo fornegam evidéncias
convincentes de que as escolas piblicas funcionam plenamente, cumpram os
preceitos da Constituigfio e oferegam um ensino fundamental de boa qualidade;
cobra das Cimaras Municipais, Legislaturas Estaduais e congéneres federais
demonstragio de que os fundos comprometidos com o ensino pidblico
promovem a aprendizagem dos alunos com o mesmo desempenho das melhores
escolas particulares; pede um sistema de prestagfio de contas e incentivos que
reconhega as reais diferencas nas fungdes, competéncias e desempenhos dos
professores, premie as escolas com disposigio para o progresso e, ainda, um

1 Da Fundacfio Carlos Chagas.
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sistema de "inadimpl@ncia escolar” para aquelas que se demonstrem incapazes
de prestar esses servigos em beneficio dos alunos.

Tudo isso preconiza um sistema extensivo de aferigio ¢ um corpo ad-
ministrativo que aproveite plenamente de seus resultados. Pressupde-se a
existéncia de critérios, instrumentagéo, medidas, técnicas de anélise, mecanis-
mos administrativos e procedimentos de reciclagem e de recuperagio. No
entanto, 0 Ministério da Educagio, as Secretarias de Estado da Educagio,
Superintend&ncias, Niicleos ou Delegacias Regionais de Ensino e as escolas
piblicas individuais t&m parca experifncia com o planejamento e
implementagfio de verdadeiros sistemas de monitoramento. E necessério
reconhecer que a pritica da pesquisa em campo, dominada pelas universidades
e certas instituigbes envolvidas com levantamentos sociais, fornece experiéncia
relevante para apenas alguns dos componentes de um sistema dessa natureza.
Hd uma exigiiidade muito grande de estudos na drea das polfticas pitblicas que
esclarecam a relagdo que existe entre os requisitos de informagdo de um
sistema de aferigdo e o uso dessa informagdo no processo de execugdo das
polfticas piblicas por aqueles que sdo responsdveis pela distribuigdo dos
recursos ou a eventual aplicagdo das sangdes. A escolha dos instrumentos de
avaliagfio corre em fungdio desses objetivos. Uma vez que se esclaregam os
objetivos, h4 uma ampla gama de inovagdes técnicas que deveriam ser con-
sideradas na elaboragfio de um verdadeiro programa de avaliagiio educacional.

2.0 Pesquisa e avaliagfio: as bases escolar ¢ domiciliar

Cabe lembrar que pesquisa nfio € avaliagiio. A pesquisa parte de uma base
de amostragem para tirar inferéncias sobre um universo desconhecido. A
avaliagfio, ao preconizar e antever agBes administrativas, assume COmMpromis-
so0s que viio muito além do relatério apresentado como produto final de uma
pesquisa. A pesquisa convencional € t6pica e intermitente, despreocupada com
a responsabilidade imediata de solucionar as questdes por ela investigadas. A
avaliagfo, como atividade permanente e recorrente, pressupde a existéncia de
um relacionamento mais formal e duradouro com seus clientes institucionais e
pessoais, envolve-se numa relagfio recfproca comprometida com a busca de
eventuais solugGes que seriam mutuamente satisfatdrias e procura a atribuigiio
clara das responsabilidades individuais em cada instincia, Ndo h4 noticia de
um sistema de avaliagio digno do nome que opere exclusivamente na base da
amostragem. Nfo hd como justificar com argumentos da avaliagiio a
participagfo de alguns poucos casos ao custo de ignorar a grande maioria, como
ocorre no caso das pesquisas realizadas por amostragem. Ou alguém participa
de um sisterna de avaliaglio ou se exclui, Nio € permitido que um componente
entre no sistema de avaliagfio em determinado ano e sai no ano seguinte. O
monitoramento envolve um compromisso a longo prazo, senfio permanente.

No entanto, processos de longo prazo e pouca emogiio, como a
restruturagio das redes piiblicas de educagio e de saide, requerem maior
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atengiio do piiblico para se tornarem sustentéveis. E preciso, porém, que temas
dessa natureza, que ndo costumam liberar a adrenalina do piblico, sejam
tratados de maneira a torné-los interessantes e claros, Isso exige, acima de tudo,
inteligéncia. Caso o propésito imediato do governo seja o de agitar o pafs,
sacudir as pessoas de sua habitual sonoléncia e colocar a educagiio num lugar
de destaque no centro da agenda polftica nacional, a pesquisa ainda representa
uma opglio bastante atraente nesse mesmo sentido, porque promete o maior
impacto sobre a opinifio pablica ao menor prego. A seu respeito, vale a pena
considerar, mesmo que brevemente, as vantagens relativas das pesquisas
educacionais de base escolar e de base domiciliar, quando sfio trabalhadas com
inteligéncia, competéncia e imaginagiio,

2.1 Pesquisas de base escolar

Uma vantagem da pesquisa de base escolar € que gera resultados
agregados que caracterizam as escolas que entram na amostra. No entanto, essas
medidas do desempenho escolar devem ser relacionadas com as outras
caracterfsticas da escola na procura das causas do bom desempenho e néio para
responsabilizar unidades administrativas especfficas. As desvantagens dessa
modalidade de pesquisa incluem a interrupgiio das atividades escolares e o fato
de que nem todo mundo facilita o ingresso no recinto da escola para fins de
pesquisa ou de avaliagdo. No Brasil, as escolas privadas sdo particularmente
resistentes a propdsitos desse tipo. Nem todo mundo em idade escolar fregiienta
escola. Por definicfio, a populagiio que se encontra fora da escola € exclufda das

isas de base escolar. Isto cria certos problemas técnicos na hora da anélise
dos resultados. A diferenga entre o desempenho médio na 5" e 4° séries nfio
representa, necessariamente, o crescimento cognitivo no intervalo da série por
causa do abandono da escola apés a 4° série, o que abrange, evidentemente,
alunos que fogem do Ambito da pesquisa e, portanto, ndo podem ser
recuperados.

Adolescentes jovens e criangas freglientemente niio conseguem responder
a perguntas sobre as condigdes sécio-econOmicas do domicflio. Muitos niio
conseguem sequer identificar a profissio do pai ou responsdvel pelo préprio
domicflio em que moram. O pesquisador pode cobrar uma resposta do aluno
nesse sentido, mas essas respostas s#o notérias pela sua falta de fidedignidade.
E evidente, entfio, que quaisquer temas que envolvam considerag@es de nivel
sécio-econdmico ou de eqllidade na distribuigfio das oportunidades de ensino
fogem do alcance das pesquisas de base escolar. A néo ser que um inquérito
desse tipo seja complementado por entrevistas no domicflio de cada aluno, é
praticamente imposs{vel aprofundar a apuragfio das causas end6genas do bom
desempenho acad@mico devido & interferBncia de disparidades sécio-
econBmicas ex6genas A escola. Ao tocar na relagiio da escola com a sociedade
maior na qual ela se encerre, deve-se reconhecer que as pesquisas de base
escolar nfio conseguem levantar qualquer informagfio a respeito da populagio
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economicamente ativa apds a escolarizagio. As investigagbes sobre a suficiéncia
da escolarizagfio recebida, quando aplicadas nos diversos setores da economia, e,
especialmente, em relacfio & questdio das qualificagBes e habilidades exigidas pelas
novas tecnologias, fogem do alcance das pesquisas de base escolar.

2.2 Pesquisas de base domiciliar

Se o propdsito do governo € saber como anda o ensino do pafs para
alimentar consideragdes sobre politicas pdblicas nesse setor, a pesquisa de base
domiciliar oferece uma série de vantagens sobre a alternativa de pesquisar
escolas, A desvantagem é que ignora as caracterfsticas internas das escolas,
especialmente sua organizagio e métodos, a nfio ser que seja complementada
por entrevistas nas escolas. No entanto, a pesquisa de base domiciliar nio
interrompe a rotina diurna da escola e nfio depende da permiss@o concedida
pelos donos de escola, diretores e professores para levantar informages sobre
o perfil cognitivo da populag@o. Basta obter essas informagdes diretamente no
domicilio, através de entrevistas aplicadas nas faixas etdrias de interesse. A
presenga no domicflio facilita a coleta de informagBes pormenorizadas e
fidedignas sobre os rendimentos do domicflio e as reais condigGes de vida dos
habitantes. A base domiciliar assegura que se encontrem juntos alunos de
escolas piiblicas e particulares (embora as escolas nem sempre possam ser
identificadas nominalmente), a populagio em idade escolar dentro ¢ fora da
escola e, ainda, a populagfio economicamente ativa nas faixas etrias inves-
tigadas, permitindo que os perfis cognitivos desses grupos sejam levantados e
analisados. Quando toda a base demogréfica estd presente na anélise, pode-se
reconstituir os processos de transigéio das séries e, ainda, da transigéio de um
estado cognitivo para outro, nos diversos segmentos da populagfio investigada.

O Gréfico 1 mostra as taxas de participagfio no ensino de 1° e 2° graus do
Brasil em 1989 (onde as séries do 2° grau sfo enumeradas de 9a 11 e o ingresso
no ensino superior € representado por 12), ou seja, a proporgiio da populagiio
que ingressa em cada série de ensino. Com as técnicas do modelo Profluxo
aplicadas aos dados de base domiciliar, pode-se reconstituir todos os detalhes
do fluxo escolar, inclusive as taxas de repet@ncia, promogiio e evasio que
compdem a matriz de transi¢fio de série. Transportado para o mbito cognitivo,
percebe-se que o Grifico 1 serve como uma analogia particularmente sugestiva.
Se as curvas representassem oS nfveis de desempenho cognitivo, em vez das
séries de ensino formal, poder-se-ia retratar o percurso ao longo dos diversos
nfveis de aprendizagem, desde a infncia até a vida adulta,

Na subida das curvas de contorno cognitivas, seria possfvel calcular a
idade média do domfnio de um determinado nfvel de competéncia; o que levaria
a consideragOes sobre o timing de uma seqiiéncia de eventos cognitivos. No
ponto mdximo dessas curvas, poder-se-ia determinar o desempenho atual do
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GRAFICO1
Taxas de Participaciio, segundo Série e Idade

Bresil 1989
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Idnde em Anos

sistema escolar em termos de sua cobertura da populagdo, ou seja, a proporgio
da populag#io que atinge certo nivel cognitivo, permitindo reflexdes sobre a
suficiéncia da escolarizagfio recebida. Além do mdximo dessas curvas, retratar-
se-ia 0 desempenho do sistema escolar em termos dos resultados cognitivos
obtidos em passado recente, o que forneceria uma perspectiva longitudinal do
sistema educacional, 1til para projegdes do desempenho cognitivo no futuro.
Ao sobrepor os resultados da avaliagiio cognitiva em cima das taxas de
participagiio em cada série, seria possivel determinar o que se aprende, em
média, em cada séric de ensino. Seria, entdio, possfvel examinar como a
aprendizagem dos alunos e os critérios de promogfio condicionam a transi¢io
de série ¢ a evasdo, estruturando as oportunidades do ensino e, em iltima
andlise, a distribuigfio de escolarizagio na populagdo, Estas sdo apenas algumas
das potencialidades a serem exploradas com a pesquisa de base domiciliar.

3.0 Avaliagiio dos sistemas educacionais: componentes

Caso o propésito do governo seja o de estabelecer um relacionamento mais
estreito com a clientela das escolas e de assumir um compromisso de parceria
na busca de eventuais solugdes, a avaliagdo tem, evidentemente, um alcance
muito maior que a pesquisa, embora a custos também muito mais elevados. A
avaliagfio, como sistema de atividades, envolve trés componentes estreitamente
relacionados: (a) um levantamento periédico de informages; (b) a andlise e
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(c) o aproveitamento dessas informagdes para orientar eventuais agdes ad-
ministrativas. Ou seja, um sistema de monitoramento requer um levantamento
recorrente de informagdes a intervalos regulares e previsiveis com o propdsito
de produzir um jufzo de valor sobre a condigdo, estado, diregdo ou taxa de
crescimento de um sistema ou um de seus componentes no contexto das
responsabilidades assumidas por uma cadeia administrativa de agdo.

Quando critérios, informagdes e atribuiges sfo claros, as pessoas por eles
enquadradas conseguem se liberar das arbitrariedades administrativas e
interferéncias indevidas. Nesse contexto, a avaliagio representa um reforgo
positivo que afasta insinuagbes e diividas, potenciais fontes de inseguranca,
angstia e tensdo. Dessa forma, a avaliagfio nfio seria jamais inquisitorial. Pelo
contrério, pode permitir uma maior descentralizagfio das atividades e ampliar a
margem de autonomia e liberdade de agfio das pessoas. O sentimento de pénico
que costuma acompanhar uma investida administrativa suméria cede lugar a
um relacionamento governado por procedimentos periddicos previsfveis, no
interesse da promog#io e progressiva melhoria das pessoas e das instituigBes.
Quando a avaliagfio revela desmandos e deficiéncias, na grande maioria dos
casos, as agOes administrativas mais rigorosas permanecem apenas iminentes.
A iminéncia da retribuigfio € suficiente como controle administrativo na grande
maioria das vezes, porque, normalmente, as pessoas conseguem lirar as devidas
conclusdes guando informadas sobre seu desempenho. Apenas muito eventual-
mente, e quando agles mais enérgicas se tornam inadifiveis, as investidas
administrativas seriam necessariamente comprometidas com a busca de
solugBes mutuamente satisfat6rias e implementadas com a devida
transparéncia, exatamente por causa do rigor e clareza dos procedimentos da
avaliagdo.

4.0 Sintese de algumas experincins

Existem diversas maneiras de classificar os sistemas de monitoramento
educacional. Apresento um esquema apenas para demonstrar que a avaliagfio
exige compromisso, se bem que ainda exista ddvida quanto a isso, Descrevo, a
seguir, trés protStipos de sistemas de monitoramento, conforme existiam nos
Estados norte-americanos de Nova Jérsei, Minnesota e Calif6rnia, no infcio da
década de BO (Tabela I). Cada protétipo representa um tipo idealizado de
sistema de avaliag@io que corresponde 2 principal iniciativa que dominava cada
um desses Estados naquele momento, sem necessariamente ser 0 linico sistema
por eles endossado ou aplicado. Meu propésito é de contribuir para a discussio
das alternativas de monitoramento ora em consideragfio no Brasil e ndo o de
oferecer um retrato totalmente fiel ao registro histérico,
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Tabela I
Uma Tipologia de Sistemas de Monitoramento

Tipo

Distingfio Conformidade Diagnose Rendimento
Referencial Organizagiio Psicologia Concorréncia
Burocrdtica Clinica Econbmica

Ohjetivo Pngmni:ar o IILa:n'mliar':[=I Incentivar o
Aprendizagem Académico

Superintendéncia Insumos Procedimentos Resultados
Exemplo Nova Jérsei" "Minnesota" "Calif§rnia”

4.1 Avaliar os insumos: padronizar o sistema

O tipo mais antigo dos sistemas de monitoramento verifica a conformidade
da escola com os padrBes técnicos especificados pelas agéncias piiblicas. Ao
certificar a conformidade, tenta-se assegurar que a escola alcance ¢ mantenha
um padriio predeterminado. Essa modalidade de monitoramento se destingue
das outras modalidades ao focalizar, quase que exclusivamente, os insumos da
escola. Verifica-se, por exemplo, que as credenciais dos professores foram
devidamente examinadas e arquivadas; que os metros quadrados da biblioteca
estejam de acordo com as especificagGes para escolas desse tamanho; que os
extintores de inc&ndio foram devidamente recarregados e inspecionados. Esse
padriio de conformidade é definido por uma série de leis, regulamentos e
c6digos administrativos endossados pelas diversas insténcias de governo. De
acordo com esses princfpios, ou a escola estd em conformidade com os
requisitos ou nfio estd. vezes, isto & verificado mediante uma simples
auto-declaragdo assinada pelo diretor da escola. Em outros casos, as declaragGes
recebem o complemento de uma inspegfio no local.

Quando a escola for notificada de que ndo estd em conformidade, o
governo dispde de trés alternativas de agiio: (a) a escola pode receber um
atestado acusando a falta de conformidade; (b) a escola recebe um prazo
limitado para corrigir as defici€ncias; ou (c) um certificado é emitido livrando
a escola da responsabilidade de entrar em conformidade com os regulamentos.
A primeira dessas agBes geraria apreensdes piblicas e dificilmente seria im-
plementada na prética. E mais provdvel que um prazo seja definido para corrigir
o problema. Mas, geralmente, com o acumulo das informagdes que atestam a
inconformidade, a escola sofre aumentos progressivos na supervisdo pelas
aglncias educacionais piiblicas. Outra conseqiiéncia pode ser a eventual
retirada dos recursos estaduais da escola ou a perda da licenga de operagfio
concedida pelo Estado.




O Estado de Nova Jérsei operava um sistema desse tipo na década de 80,
Nesse Estado, a escola recebe uma notificagfio prévia especificando a data e os
requisitos da avaliagio. Os regulamentos exigem da escola uma relagiio de
objetivos educacionais escritos por extenso — um dos quais teria que promover o
desempenho acad&mico do aluno - e um plano organizacional qilingilenal. Outros
elementos incluem o registro diirio da freqiléncia dos alunos; a aplicagfio de provas
que avaliam habilidades bésicas; currfculo e instrugfio compreensivos; con-
tabilidade escolar; relagBes escola-comunidade; certificagfio da planta fisica da
escola e um plano de carreira para professores e supervisores. Na base da avaliagfio,
a escola recebe uma certificagfio de Nivel L IT ou IIT, um esquema de pontuagio
graduadaque aceleraa fregiiéncia das avaliages e aumenta aintervengfio do Estado.
A partir daf, o governo obriga a escola a rever a avaliagio externa baseada nos
documento recebidos e exige da escola um plano de ages para implementar as
corregles e exigéneias da equipe de revista. Nesse ponto, a escola pode entrar na
justica com recursos para rever suas obrigagOes & luz das recomendagGes. Nos casos
mais diffceis, o Estado pode intervir e administrar diretamente a escola por um
perfodo de até cinco anos,

4.2 Avaliar os processos: remediar deficiéncias de aprendizagem

Na segunda modalidade de monitoramento, a dinfimica do processo de
ensino-aprendizagem tomna-se o foco das atengBes, onde o objetivo € a progressiva
melhoria do aluno mediante diagnoses periédicas vinculadas a procedimentos de
recuperagio. O instrumento diagnéstico de preferéncia é a prova referenciada a
critérios, bem articulada com o contedido curricular da escola. A diagnose segue
uma seqiléncia especffica. O aluno faz uma prova para avaliar seu conhecimento
antes do infcio do ensino. O professor orienta o ensino para os objetivos curriculares
ainda nfio consolidados. No final da unidade curricular, o aluno realiza outra prova
de igual teor, O professor desenvolve um plano de recuperagio baseado nos
resultados da segunda prova, o que inclui aulas adicionais, exercicios e a aplicagfo
de outras provas ainda. Em princfpio, no final desse processo, todos 0s alunos devem
dominar os objetivos curriculares.

Um exemplo dessa modalidade de monitoramento opera no Estado de
Minnesota, consistentemente um dos primeiros colocados nas provas da Na-
tional Assessment for Educational Progress (NAEP), conforme mostra a Tabela
II. O sucesso relativo do sistema educacional de Minnesota alimenta uma
reticBncia em ceder s presstes de reforma que tomou conta dos outros Estados
norte-americanos na década de 80. Autoridades locais preferem confiar nas
potencialidades e experiéncia das escolas locais e resistem 2 tentagio de
comparar essas escolas em piblico. Ao suplementar as iniciativas de avaliagio
locais, o Estado aplica provas em todo seu territério em quinze fireas teméticas
diferentes, custeadas pelo governo estadual. Mas os resultados dessas provas
sfio tratados com confidencialidade entre professores, alunos e pafs, como seria
no caso de um relacionamento clfnico envolvendo médicos e pacientes.
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Tabela I

Nivel de Desempenho em Matemética®

Porcentagem que Alcanga ou Supera o Nivel

Escore " Bési "Proficiente” " i

Populagiio Médio Desvio c?" 294% Adsb;:ido
Tatwate S B S (04

Wi

Corbizs® , 28 2 80,6 369 64
WL EUA! 282 2 79,0 37.0 E.ﬂ
5 282 26 33.9 33,1 34
}hmiﬂﬁn"' 279 28 79,7 30,0 3,1
in ®  1e 13 20
m:m..m“ ! 2 722 21 17
272 27 72,5 21,6 15
M}_’_EHEL EUA" 272 35 67,0 280 40
270 27 70,3 19,4 14
L B 208 5
w 269 28 67,7 19.2 15
Eapaniale % % S T 03
Estados Unidos™ 262 29 58,1 14,2 1,3
EUA 261 3 55,0 20,0 3D
Portugal 258 26 532 9,4 04
Jordinia™* 248 27 37.8 56 02
Siio Paulo, Brasiy's’ 243 27 30,7 4,1 02
Mmmmm . Brasil 240 26 258 29 0,0
Huglmb:# 239 20 18,8 08 0,0

* Escolas piblicas e particulares, alunos de 13 anos. 1991 International Assessment of
Education Progress (IAEP), P.J. Pashley & G.W. Philips, Toward World-Class Stand-
ards: A Research Study Linking International and National Assessments (Princeton, N.J:

hEdlmnml Testing Service, 1993, Tables 4 & 5, p. 25-6.

Escolas piblicas, alunos da 8" série. 1992 National Assessment of Education Progress

(NAEP).LV.S. MIJHJS.J-A.DOm »E.H, Owen & G W, MPQNAEFIQQZMM

Report Card for the Nation the States (Washington, D.C.: U.S. Department of
cation, 1993), Table 4, p. 10.

Populwﬂu COmpresnsivas.
com exclusdes ou participagfio baixa.
® As cinco fireas de contetido examinadas incluem (1) nidmeros e (2) medidas,
(3) geometria, (4) andlise de dados, estatfstica e probabilidade, e (5) e fungBes.

Os tels nfveis de desempenho foram identificados pelo National Assessment Governing
Board (NAGB), qunmgrumﬂmnﬂm Os resultados comparativos internacionais
foram obtidos com regress#o aplicadas aos dados do IAEP e NAEP (Pashley
&Ph:hps. 1993). Emumﬁﬁnscduwmpadﬁaemmaﬂmpﬂnmm
Nnniwldadmmpenhn "bésico”, os alunos demonstram compreensfo conceitual e o
lI:Imaaimndnproctad.lmmn‘tnnsnne;c-mct:eirmsdnscuntmidu.
No nfvel de desempenho " ciente”, os alunos aplicam conceitos e procedimentos &
de problemas wﬁfxmmcim irﬂ:gﬂ contedido.
h No nfvel de desempenho "adiantado”, os alunos viio além do reconhecimento,
identificagfio e aplicagiio dos princfpios mateméticos e conseguem generalizar e sintetizar
conceitos e procedimentos nas cinco freas de contetido.
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Professores e supervisores locais participam da escolha dos instrumentos,
defini¢do dos critérios, interpretagio dos resultados, comparagies do desem-
penho de grupos e na identificagio e uso dos recursos para melhorar o ensino.
Mais de 70% dos professores declararam que continuariam usando as provas,
mesmo que ndo fossem compulsérias; mais de 80% afirmaram que os resultades
das provas levaram a alterages nas polfticas educacionais locals; ¢ mais de
85% disseram que os resultados do programa de avaliagio foram consultados
na reformulagio anual do currfculo. Os niveis de aceitaglo, participagBo &
comprometinrento s8o altos, caracterfsticos de um corpo téenico bem treinado,
bem motivado e bem remunerade.

4.3 Avaliar o rendimento: incentivar o desempenho académico

0O monitoraments do rendimento representa ainda uma terceira opgio,
Emborg ugista b4 muitos anos, essa modalidade de avaliagdo recebeu um novo
{mpeto ne década de 80, como parte de um movimento para maior transparéneia
na administragio das escolgs piiblicas, mediante a periddica prestagio pablica
de contas (gccountability movement), Pressupéic-se que a demonstragdo do
rendimento das escolas bem sucedidas sirva para estimolar 2 melhorie do
desempenho nas outras escolas, Tipicamente, esse tipa de avaliag8o prioriza o
08D 48 provas cognitivas, em gue os resultados sio agrepados por escola or
distrito sscolarantes de tornd-bos pihlicos. Na década passada, o menitoramen-
to do despmpenho foi Implementade norn grande ntimero de dreas urbanas; no
antanto, o Estado da Califrnia ganbou notodedads por ter desenvolvido um
gistera de wleance ¢ uniformidade estaduais,

O sistema de avaliagiio do easino da Califdmia resulton de uma batalha
polftica travada entre o goverador ¢ o superintendente estadual de ensino. O
governador contestou em piblice uma propasta para aumentar as vetbas do
ensino na auséncia de qualguer eviddncia convincente de que se conseguiria
melhorar o desempesho com esse acréscitno de recurses. O superintendente,
pam angariar esses recursos, respondeu ds preocupagdes do governador &
estabeleceu um sisterna anual de avaliago do ensino. A finalidade do Relatdrio
de Desempenho anual € propor objetivos ¢ patamares de desempenbo para
orientar a melhoria progressiva dos professores, alunos ¢ escolas,

Trds antecedentes critivos contribufram para o €xito do sistema de
prestagiio de contas implementado na década de 80, O primeiro, envolvew a
consolidagio de um sistema que padronizou a ¢oleta de dados & 4 tornou rotina,
evitando a duplicagAo e a casualidade com que essas informagGes foram tratadas
anteriormente, {Jma vez por anp, no penii{timo més do ano letivo, 4 secretaria
estadual de ensine obriga professores e dirstores de escolas a reservar um dia
inteiro de servigo exclusivamente para fornecer informagdes sobre escolas,
pessoal, matrfculas e oportenidades letivas em formulérios fornecidos pelo
Estadp.
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Da mesma forma, o desempenho dos alunos foi medido anteriormente por
uma variedade de provas aplicadas localmente com uma cobertura varidvel da
populagdo nas diferentes séries de ensino. Desse jeito, as medidas de rendimen-
to néio permitiam comparagGes cntre escolas. Assim, a consolidagiio de um
programa estadual de provas representou a primeira tentativa de avaliar o
desempenho cognitivo dos alunos com base em um conjunto uniforme de
requisitos, instrumentos e procedimentos. Esse sistema fornece dados sobre o
desempenho dos alunos no ensino piblico da 3°, 6", 8" e 12° séries. O terceiro
elemento construtivo veio das instituigBes do ensino superior piiblico do Estado,
gue publicam relat6rios sobre o desempenho de seus estudantes universitérios.
Essa informagfo inclui as notas médias dos estudantes no primeiro ano do
ensino universitdrio, junto com os resultados em provas de aptidio numérica e
verbal.

Juntos, esses trés sistemas fornecem a base para um relatério anual sobre
o desempenho das escolas no Estado da Califérnia. Esse relatério contém cinco
capftulos — quatro sobre a qualidade do ensino e um quinto com informagGes
sobre o contexto social das escolas e de seus alunos. Os indicadores de qualidade
incluem: (a) estatfsticas sobre a matrfcula segundo a matéria e sobre os requi-
sitos de promog#o; (b) distribuigfio dos resultados cognitivos para a 12° série
em matemética e compreensiio de leitura com a apresentagdo dos 1°, 2° e 3°
quartis, além da média da escola; (¢) o desempenho no vestibular dos alunos
aceitos para ingresso no ensino superior e resultados das provas de desempenho
nas cinco dreas examinadas com maior freqiiéncia; e (d) informagBes sobre
freqiléncias e desisténcias. As informagdes contextuais contém referéncias ao
dominio do inglés pelos alunos e & composigfo étnica dos alunos da escola,
entre outras informag&es.

O Estado também fornece assisténcia técnica para o levantamento de
informagdes locais. As recomendagdes solicitam informagGes sobre (a) as
opgdes curriculares da escola; (b) percepgiio do ambiente da escola; (c) quan-
tidade e qualidade de trabalhos escritos pelos alunos; (d) quantidade e quahdmie
dos deveres de casa; (¢) nlimero e tipo de livros lidos pelos alunos; (f) apoio
comunitério recebido pela escola; (g) honras e prémios recebidos pelos alunos;
(h) natureza e qualidade do apoio oferecido a alunos que demonstram neces-
sidades especiais no ensino; e (i) participagio dos alunos em atividades ex-
tracurriculares,

Para fins de comparagiio, as escolas sfo ordenadas de acordo com um
escore que representa o desempenho cognitivo dos alunos. Procede-se, entio,
ao agrupamento das escolas numa "faixa flutuante” com 80 escolas acima e
abaixo da escola, permitindo, ainda, que a escola migre de faixa de um ano para
outro. Para ajudar as escolas na selegfio de seus objetivos acad€micos, o Estado
calcula escores padronizados dos indicadores para as escolas em cada faixa. O
relatério identifica para cada indicador os escores ou valores que a escola
deveria obter para alcangar ou superar o 75° percentil de seu grupo de referéncia.
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4.4 Diversas modalidades de avalia¢fio: limitaches e controvérsias

Conformidade, diagnose e desempenho no monitoramento do ensino se
referem a diferentes partes do sistema escolar e t8m referenciais teéricos e
objetivos diferentes. O monitoramento da conformidade tem sua origem na
literatura sobre regulamentacio e controle burocritico. Seu objetivo € o de
estabelecer e manter padrdes endossados pelo poder piiblico, examinando os
insumos do sistema educacional. Isto pressupfe que existam insumos sufi-
cientes para uma educagio de qualidade ¢ que esses requisitos possam ser
padronizados

Como sistema de avaliagio, 0 monitoramento da conformidade ¢ uma
opglio que minimiza custos e as necessidades de recursos humanos. Onde o
alcance da autoridade € limitado, quando as secretarias estaduais de ensino niio
dispSem de quadros altamente qualificados, e onde o controle da escola é
francamente hostil, o monitoramento da conformidade ainda pode representar
a melhor opgfo possivel nas circunstéincias. Sua forga € chamar a atengéio para
0s casos mais agudos, bem abaixo do padrdo, mas dificilmente essa modalidade
de avaliagfio df conta das diferengas que surgem entre alunos e escolas.

A aplicagfio de padrdes de conformidade uniformes em todo um Estado,
sem considerar o contexto social no qual a escola se insere, pode resultar numa
distribui¢do inadequada dos recursos. Também promove a iluso de que todas
as escolas encontradas em conformidade fornegam uma educagiio de qualidade
igual. Exemplos incluem o de uma escola situada no outro lado da rua em que
existe uma biblioteca piiblica e que, assim, nfo precisa manter uma biblioteca
prépria. Os recursos da biblioteca seriam melhor aplicados numa outra escola.
Um exemplo de conformidade meramente formal seria a escola que tem um
mimero de livros na biblioteca suficiente para a matrfcula, mas os livros sio
todos desatualizados e irrelevantes em termos cwrriculares. Na pritica, as
varifveis que representam insumos quase nunca se correlacionam com o0
desempenho de alunos ou de escolas nas pesquisas educacionais. Pode ser que
o monitoramento da conformidade seja adequado para satisfazer necessidades
nas freas de saide e de seguranga, mas parece menos eficaz no papel de
promover o desempenho acad€mico.,

J4 o monitoramento dos processos de aprendizagem tem sua inspiragio na
psicologia clfnica. Seu objetivo é fornecer uma diagnose adequada das
deficiéncias de aprendizagem do aluno e de assegurar que receba adequadas
oportunidades de atengio e de recuperagio. O foco da superintend@ncia do
monitoramento € o processo de ensino-aprendizagem, um processo a ser
aprimorado através da elaboragfio dos planos de ensino e do controle do ritmo
da apresentagiio do currfculo. A vantagem dessa modalidade € sua estreita
relagéio com o currfculo. Os alunos sfio examinados nas matérias que recebem
énfase no currfeulo e os processos de recuperagiio dio nfase aos processos
cognitivos identificados pela escola como essenciais para o desenvolvimento
do aluno.
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No entanto, um programa de diagnose e de recuperagiio requer um alto
gmdamnmenmmmucun{culndaﬁmlapamalmwmubjmm
ﬁﬂﬁlmpwmm@odeuﬂmpn&nammﬁummm
sem um curriculo dnico endossado pelo poder pidblico, O problema maior ndo
seria exatamente a diagnose, mas sua integragio com os processos de
recuperag#io. Na prética, € dificil atender a demanda por recursos e professores
adicionais nas escolas com grande contingente de alunos que precisam de ajuda.
O monitoramento diagnéstico segue uma orientagfio clinica que focaliza
o aluno individualmente, O modelo tende a ignorar contingéncias exégenas &
escola que podem esmagar a dinfimica do ensino em sala de aula. Os modelos
clinicos ignoram fontes importantes da variagio nos resultados do ensino ao
desconsiderar a origem sécio-econfmica do aluno, a lideranga administrativa
de elementos dentro da escola e, ainda, a prépria mobilidade do aluno. Escolas
com altos fndices de transfer@ncia de alunos nfio conseguem utilizar plenamente
esse método, devido 2s interrupgles no ciclo de ensino, aprendizagem, provas
€ recuperacéo.

O monitoramento diagndstico pressup8e uma orientagfio clfnica que ndo
se coaduna com o monitoramento do rendimento. Seria um desatino usar uma
diagnose clfnica para promover uma concorréncia piblica. O modelo
diagndstico j4 parte do pressuposto de que os alunos demonstrem habilidades
e interesses diferentes. Embora se espere que os alunos alcancem os objetivos
curriculares previstos, nfio hd nenhuma expectativa de que isso acontega de
forma competitiva. A partir daf, fica evidente que nem todos os alunos apren-
dem tudo no ritmo. No entanto, quando os professores séio obrigados a
cobrir determinada matéria num prazo estipulado e, ao mesmo tempo, a fornecer
amplas oportunidades de recuperagio, eles se colocam no meio de conflitos
curriculares que s#io diffceis de resolver sem o acréscimo de pessoal

especializado e recursos adicionais para as atividades de recuperagiio.

O monitoramento do rendimento tenta aplicar os princfpios da teoria
microecon0mica a organizagies do setor pdblico. O objetivo é promover o
desempenho acad8mico através da concorréncia entre unidades do sistema
educacional. Seu foco privilegia os resultados cognitivos alcangados pela
escola, Sistemas compreensivos de monitoramento do rendimento como o da
Califérnia ainda sfio novidade no campo educacional. Percebe-se, no entanto,
que existe uma nftida reticéncia em identificar exatamente guais incentivos
deveriam ser associados As medidas de rendimento. Existem tentativas para
associar o rendimento dos alunos nas provas & promogfio dos professores no
plano de carreira. HA ainda propostas de relacionar a avaliagfio dos professores
ao rendimento dos alunos em sala de aula. No entanto, em praticamente todos
essecs casos, as tentativas nfio passam de experiéncias. Na maioria dos casos,
espera-se usar a publicidade negativa associada a um desempenho deficiente
para estimular administradores e professores a dedicarem maiores esforgos 2
melhoria do desempenho dos alunos. Fica evidente, no entanto, que uma das
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grandes alternativas na drea do monitoramento do rendimento envolve aescolha
dos tipos de sangdes econdmicas, politicas ou regulamentares a serem usados
como incentivos.

H4 diversos problemas com essa modalidade de avaliagdo. Ela depende
de uma enorme melhoria na capacidade de processamento de informagGes que
seria dificil de alcangar e manter, mesmo com a revolugdo que ocorre na
informética, devido ao alto grau de entrosamento administrativo necessério. Na
medida em que Estados e escolas nfio disponham do fBlego financeiro e
competéncia técnica necessérios para gerenciar um sistema de monitoramento
do desempenho com os novos recursos da informética, este seria um sistema a
ser evitado. Uma segunda desvantagem pode ser o eventual estreitamento do
currfculo por escolas que tentam se adaptar aos sistemas de monitoramento do
rendimento. Ao enfrentar as limitagBes de recursos e o aumento das pressOes
politicas externas, pode ser que as escolas eliminem todo o ensino que no se
relacione diretamente com a educagiio bdsica, incluindo cursos sobre arte e
miisica nas escolas de 1° grau e as oportunidades mais avangadas em matemética
e ciéncias no ensino de 2° grau.

Nem todo mundo tem condigbes de responder aos sinais do mercado
preconizado pelo sistema de monitoramento, Exigéncias de residéncia no local
reduzem as opgdes de escolha. Mesmo que os requisitos de residéncia fossem
abandonados, criangas pequenas nfo teriam a liberdade dos pais para atravessar
a cidade na procura do ensino de alta qualidade. Nas circunstincias de
monopé6lio ou de oligopélio, os pressupostos teéricos embasados nos principios
de um mercado livre ndo se aplicam. Precisa-se lembrar, também, que recursos
financeiros, talento de lideranga administrativa, aptiddo para o ensino e
condiges fisicas ndo sio compartilhados igualmente entre todas as escolas, E,
portanto, duvidoso pressupor que as unidades deficientes tenham iguais opor-
tunidades para responder aos incentivos e sangdes de um sistema de
monitoramento do rendimento, Pode ser, inclusive, que uma das consegiléncias
indevidas desse tipo de monitoramento seja a de exacerbar as diferengas
cognitivas das comunidades ricas e pobres, urbanas e rurais, reforgando as
disparidades sociais existentes.

5.0 Avaliaciio infrinseca e extrinseca

Pode-se concluir, a partir disso tudo, que os sistemas de avaliagiio sio
necessariamente embutidos em hierarquias burocrdticas. Mas nem isso seria
necessariamente o caso. As escolas podem avaliar seu préprio progresso e
alterar o percurso segundo seus préprios critérios. Portanto, ainda outra
distingfio relevante seria se o sistema de avaliagfio representa um controle
intrinseco ou extrinseco.

Quando um sistema de monitoramento € utilizado por um quadro profis-
sional na procura de informag3es para promover a sua prépria melhoria, a
iniciativa parte do interior da unidade beneficiada. Nesse caso, a organizagio
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se aproxima de um modelo de associagiio profissional, onde um dos princfpios
vigentes seria a auto-regulamentacfo, O que se avalia, como se avalia e qual
acdo deveria ser tomada em fungfio dos resultados, representam decisGes a
serem tomadas através da participagiio associativa. J4 um modelo de
monitoramento externo se conforma ao modelo cldssico da inspegfio
burocrédtica. A determinagio do que se avalia, como se avalia e qual agfio resulta
segue orientages administrativas que se originam em alguma instfincia acima
daquela sendo avaliada.

A dificuldade € que a dependé@ncia total dos recursos internos de avaliagdo,
intrfnsecos da escola, tende a gerar grandes disparidades nos nfveis de desem-
penho entre escolas. Sem informagtes compardveis, nfio hd nenhum mecanismo
para avaliar o desempenho dos diversos componentes do sistema e orientar a
aplicagio dos recursos segundo as prioridades de necessidade. De fato, isto
caracteriza a situagfo do ensino brasileiro nos dias de hoje, onde a falta de
qualquer tentativa de avaliagfio externa obscurece as verdadeiras dimensoes das
dificuldades educacionais e contribui para a erosio da qualidade do ensino
piiblico. Serm uma visfo clara das necessidades, é extremamente dificil angariar
recursos para o setor e contribuir para a solugfio dos eventuais problemas. Uma
das vantagens da avaliagdo extrinseca seria, portanto, seu potencial de produzir
resultados comparativos e identificar prioridades.

6.0 Comparagies em duas dimensGes: medidas estdticas e dinfimicas

Os resultados comparativos surgem em duas dimensdes distintas. As
medidas estdticas do desempenho escolar especificam a posiglio ou posigdes
das pessoas em escalas de relevincia educacional, em algum momento
especifico. Essas medidas facilitam as comparagGes transversais entre pessoas
ou grupos de pessoas. Medidas dessa natureza sfio apropriadas para decisGes de
selegdo e de colocagio, para verificar o alcance das metas educacionais, para
avaliar pessoal e programas, para monitorar entidades organizacionais e incen-
tivar alunos. No entanto, existe um outro tipo de comparagéio que envolve
mudangas de posigio ao longo do tempo. Se a medidas estdticas representam
um ponto ou pontos, as medidas dindmicas representam especificagles de uma
trajet6ria ou intervalo de pontos ao longo do tempo.

A diferenga fundamental pode ser exemplificada através de uma referéncia
s medidas estdticas e dinfimicas na Fisica. Os pioneiros da Ffsica estiveram
limitados & compreensfio dos fendmenos estéticos, As propriedades dos objetos
em seus estados sem movimento, Mais adiante, os fisicos inventaram ins-
trumentos que os ajudaram a compreender os fenGmenos dinfimicos, as
propriedades dos objetos em movimento. Quando os pioneiros da Fisica es-
tudaram um peso pendurado numa mola, eles conseguiram medir apenas a
extensfio da mola quando ela parou de mexer. Mais adiante, os fisicos con-
seguiram compreender tanto a mola quanto o peso como componentes de um
sistema em movimento oscilatério.
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A distingfo entre medidas estdticas e dindmicas nas ciéneias fisicas &
anflogs 4 distingfo entre resnltado e processo nias Cifnelas Sociais. Nesse
sentido, uma medida de desempenho escolar é uma medida estética, porque o
propdsitn dg medida é o de especificar o estado da aprendizagem wm momenios
particulares do tempo, geralmente oo infcio ou fim do ano letivo. Por outro lado,
uma medida do crescimento do desempenho em finglio do ensine € um exemplo
de uma medida dinfimica, porque o propSsito da medida é de representar
mudangas nos alunos a0 longe do terpo.

O Brasil produz ¢ domina uma primeira geracio de medidas educacionais,
conrespondentes s medidasestdticas, Viade regra, osinstrumentos ¢ as tfenicas
de medida pectnitem ordenar as pessoas em algum momento do tempa, mas niao
permitem o acompanhamento da mudanga em individuos ano-s-ano e, 4 rigor,
R0 SAC sequer compardveis série-a-série, A partir de uma perspectiva histdricd,
essas medidas serviram principalmente & objetivos institocionais, especial-
mente na selegio dos recursos humanos,

A préxima geraglo de testes e medidas educacionais deve priorizar a
anflise dinfimica. Na prédtica, a andlise dinfmica envolye provas de dificuldade
varifvel apropriadas para acompanhar o crescimento cognitivo das pessoas.
Exemplos tfpicos incluem baterias de provas comerciais disponfyeis em vérios
pafses, elaboradas propositadamente para aplicagBo nas diversas séries do
ensino, Geralmente, as provas sio aplicadas de acordo com ¢ nfvel da série com
o propésito de acomparnhar o desempenho dos aluncs ac longo do ensino
fundamental ¢ secundédrio, série-a-série. Essas provas medem ¢ mesmo conceito
mas sio claboradas para vardartanto em contetido guanto ermn dificuldade, muitas
veZEes por uma marpem bastante expressiva. Para acompanhar o crescimento
em individuos, precisa-se comparar os resultados dessas provas, Isso envolve
gonjuntos de itens comuns gompartilhados entre as provas. Técnicas de
calibragic sfo aplicadas &s provas assim relacionadas para estabelecer nma
iinica escala curricular comum que permita comparar os resaltados.

7.0 Interesses e necessidades: institnigles e pessnas

A prieridade que se tem dado no Brasil ao uso dos testes ¢ medidas na
sefecdio dos recursos humanos levanta importantes questdes em termos das
politicas piiblicas. Evidentemente, os candidates a posighes universitdrias ¢ de
emprego devenam ser considerados na ordem dos resultades da prova. No
entanto, essa polftica tende a restringir as oportunidades dos candidatos menos
bem preparados, especialmente a clientela de menor poder aquisitivo, que nio
ters acesso a opertunidades educacionais plenas. Quando essa politica for
aplicada sisternaticamente ao longo de virias geragGes, ela tende a formar uma
casta de pobres permanentes que ninca conseguem sscapar das circunsténeias
de sua pobreza, exacerbando, legitimando e consolidando as disparidades
sécio-cconbmicas existentes.
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O pior € que, no Brasil, o processo em si € financiado, niio pelas grandes
empresas estatais ou pelas universidades federais atendidas, mas pelo préprio
candidato, muitos dos quais gastam o que restou de um orgamento familiar
bastante limitado para testar sua sorte numa espécie de loteria das vagas
piblicas. No caso da selegfio do recursos humanos para a execugiio do trabalho
de campo do censo demogréfico de 1991 do IBGE, as contribuiges dos
candidatos reprovados excederam em muito & quantia de saldrios paga aos
vencedores do concurso de selegiio!

Num primeiro momento, atendeu-se no Brasil apenas o interesse ins-
titucional. Num segundo momento, os instrumentos ¢ as técnicas de medida
deveriam privilegiar os interesses ¢ as necessidades das pessoas, especialmente
professores, pais e alunos. Para que isto seja possivel, € preciso evoluir a partir
das medidas estdticas para as medidas dinimicas. O uso das medidas
educacionais nesse sentido inclui a orientagio das pessoas segundo resultados
de provas sobre desempenho, aptiddo ou interesse, o acompanhamento do
progresso em individuos e como apoio na tomada de decises sobre seu ensino.
No entanto, a grande maioria dos instrumentos existentes, usados para esses
fins, sdo provas informais administradas individualmente por professores, que
nfo permitem comparagies.

As organizagBes profissionais envolvidas na produgfio de provas de alta
qualidade para fins de seleg@io de recursos humanos precisam evoluir para a
produgéio de provas de alta qualidade que sirvam 2s finalidades de
monitoramento do processo de aprendizagem em individuos. Boas medidas
educacionais oferecem informagses que representam nfo apenas a posigdo da
pessoa em relagiio a outras, mas um perfil completo de suas diversas
caracterfsticas cognitivas, mais apropriado para acompanhar seu progresso em
termos de desempenho e para sugerir as opges mais apropriadas para a
evolugiio de seu conhecimento. O formato das provas deve evoluir a partir da
experiéncia avaliativa classificatéria para assumir um compromisso com o
acompanhamento do desenvolvimento cognitivo nas pessoas.

8.0 Elenco de testes e medidas: preniincio de uma nova geragiio

Ao definir um currfculo ou ao desenvolver métodos e materiais de
instrugfio para sala de aula, nfio seria necessariamente o aluno em particular que
deve ser avaliado, mas também o desempenho dos alunos em seu conjunto, Para
ser eficiente nesse outro papel, um instrumento de avaliagfio precisa distinguir
miltiplos objetivos curriculares em cada série de ensino. HA vérios anos,
percebe-se que o instrumento mais adequado para essa finalidade solicita
respostas a pequenas amostras de itens representativos de vdrios domfnios de
contetido, sendo que diferentes alunos respondem a diferentes conjuntos de
itens.

Um conjunto maior de itens — geralmente entre 150 e 200 itens — € dividido
em blocos distribufdos entre diversas formas da mesma prova de acordo com
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um esquema de rodfzio que assegura a distribuigfo eqliitativa dos blocos em
cada sala de anla e a apresentagio de cada bleco de itens com cada cutre bloce,
A amostragem matricial dos itens produz formas slternativas de prova
elaboradas parz o mesmo nivel de dificuldade. No entanto, geralments ndo €
possivel produzir miltiplas formas com exatamente o mesmeo nivel de dificul-
dade. Nessas circunstincias, o emprego de um método para estabelecer a
tomparabilidade dos resultados s torna imprescind{vel, Técnicas dos modelos
deresposta aoitem sfic aplicadas acs conjuntos de itens comuns para estabelecer
a equivaléncia das formas alternativas, compensandoe eventuais diferengas de
dificnldade. A partir desse momento, as formas se tornam substitufveis entre si
e serd oma quest@o de indiferenga qual das diversas formas o examinade
responde.

A prande vantagem desse esquermna & que produz estimativas de desem-
penho para um elenco de objetivos currienlares bastante abranpenic. Para salas
tle anla e escolas € costumeiro preduzir entre 40 e 60 diferentes medidas de
objutives cumiculares, Para individoos, essas mesmas provas produzem 5 ou 0
medidas do dominio de conteddos e 2 ou 3 medidas de processos cognitivos,
suficientes para caractorizar seu perfil cognitivo. A seguranga da prova também
£ resguardada com esse esguema, porgue o examinado ndo pode prever qual
das diversas formas teria que responder e, no caso de um furo na seguranca da
prova, seria diffeil decorar as respostas de todos os 150 e 20U itens que aparecem
n#s diversas formas da prova. Os mesmos principios resgnardam o nso da prova
em ocasifes ¢ datas diferentes, circonstincias praticamente inevitdveis cm
certas situagties. O rodfzio dos blocoes gern cineo on seis formas originats da
fmesma prova. As formas alternativas penmnitem gue o mesmo aluno sefa
examinado um ignal niimero de vezes ao longo do ane ietive, sem nunca repetic
urng inica pergunta. Com & cobertura mais abrangente dos contetidos e proces-
Bos gognitives ahordados oo copjunto dos cademos de prova, ssse esguema
avita a tendfneiy de adaptar o ensinoe & prova ("ensinar para 4 prova"), cme-
pobrecendo o ensing,

A primeira geragdo de provas com seus habituais 20 a 30 itens nfio permite
inlerpretar o significado de um resultado de prova, Simplesmente ndo h itens
em mimero suficiente para esclarecer esse significade. O maior nimero de itens
obtido com a amostragern matricial permite que os resultados sejum inter-
pretados em tecrmos dos centelidos £ processps cognitivos especflicos e
genéricos dos itens encontrados em cada ponto da escale. Em vez de uma prova
referenciada a normus populacionais, os resuftados da escala, obtidos com a
amostragem matricial, podem ser compreendides diretamente em termos do
universo dc tarcfas com cles relacionadas, Basta analisar os conteddos e
processos cognitivos dos fiuns que se cncontram em torne desse mesmoe ponto
da escala, A amostragem matricial incorpoera aos instrwmentos e 3s téenicas de
medida possibilidades de anflise e de interpretagdo gue esclarccem o verdadeiro
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significado dos resultados, resguardando o uso adequado dos instrumentos
situagOes aplicadas.

O mesmo esquema de rodfzio de blocos assegura a comparabilidade dos
resultados ano-a-ano. Blocos de itens extrafdos das provas antigas devem ser
reaproveitados a cada ano na elaboragfio das provas novas. A partir daf, a cada
ano, uma certa porcentagem dos itens testados em anos anteriores seria
reaproveitado para assegurar a comparabilidade dos resultados de prova,
aplicando os procedimentos de calibragio.

Modemas técnicas de impressdo permitem a montagem automatizada dos
blocos em formas alternativas de prova na hora de sua produgfio, As provas siio
impressas frente e verso em duas cores, grampeados na hora da sua impresséo,
seguidas de uma folha de resposta e empacotados juntos em caixas prontas para
distribuigfio. Quando retiradas das caixas, as formas alternativas de prova j&
estfio intercaladas em ordem, garantindo a justa distribuigfio dos itens pela sala
de aula. Com a velocidade de uma impressora laser, a produgfio dessa nova
geraciio de provas atende 30.000 a 100.000 examinados com prazos e custos
muito atraentes.

Resumindo, a nova geragiio de provas deveria (a) cobrir o contetdo
considerado relevante para os diversos nfveis de ensino; (b) fornecer um perfil
completo do examinado em termos dos contelidos e processos cognitivos
solicitados; (c) apresentar fidedignidade suficiente para que os resultados
obtidos a partir de formas alternativas da mesma prova levem as mesmas
conclusBes sobre o desempenho dos individuos; (d) ser estdvel o suficiente para
permitir comparagbes de um ano para outro; (e) ter conteido comum
relacionando provas que tratam da mesma matéria, permitindo que os resultados
apresentados nos diversos nfveis de ensino sejam apresentados numa escala
curricular comum; (f) permitir a apresentagfio dos resultados numa forma
interpretdvel que todos compreendem facilmente; e ainda (g) ser apresentado
na forma de um produto de pronta entrega. Evidentemente esse tipo de medida
diferenciada e consistente exige um elevado grau de técnica.

9.0 Provas de lipis-e-papel e modernos bancos de itens

Atualmente, a Fundagio Carlos Chagas e a Cesgranrio desenvolvem
projetos que visam 2 produg#o de provas de l4pis-e-papel de alta qualidade para
uso na avaliagio do ensino. No entanto, a validade do uso desses instrumentos
depende do grau de consisténcia que mantém com determinado conteddo
curricular e tratamento pedagégico especificos, Para adaptar as provas a uma
grande diversidade de currfculos e objetivos de avaliagdo, no futuro, pretende-se
colocar 2 disposigdio da comunidade modernos bancos de itens implementados
no computador. O banco de itens substitui as baterias de provas padronizadas
com servigos personalizados que atendem os objetivos especificos de cada um.

A partir dos itens de prova armazenados no banco de itens, novas provas
de alta qualidade podem ser elaboradas sob medida em nimero praticamente
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ilimitado, As novas provas podem ser longas ou curtas, dificeis ou féceis,
oferecer uma cobertura compreensiva do curriculo ou focalizar apenas algumas
dreas mais restritas, Classificagdes de contelido curricular e parfimetros
estatisticos catalogados juntos com os gréficos e textos de cada item permitem
a escolha automatizada dos itens que melhor atendem os objetivos da prova. A
calibragfio dos itens do banco dispensa qualquer necessidade de um teste piloto
prévio com o novo instrumento. Todas suas caracterfsticas técnicas sfio co-
nhecidas antes de sua aplicagdo. Esse poder de predigio aplica-se tanto 3s
caracterfsticas psicométricas do teste, tais como sua fidedignidade, validade,
etc., quanto 2 calibragdo dos escores que representam o desempenho dos
examinados. Com o reaproveitamento dos itens do banco, esses beneficios
redundam em considerfivel economia de esforgo.

Nem por isso pode-se prever todos os usos das provas de papel-e-l4pis ou
outros instrumentos que venham a serem produzidos a partir dos bancos de
item. Constam entre suas potencialidades as finalidades de orientagdo (ao
aconselhar, colocar, promover e certificar alunos), avaliagio intrfnseca ou
extrfnseca (ao julgar a suficiéncia e eficdcia dos currfculos, métodos
pedagégicos & materiais diddticos adotados), administragfio escolar (ao
monitorar o desempenho dos alunos em escolas, programas e delegacias de
ensino), consideragfo das polfticas piiblicas (quando se refere ao desempenho
da populagdo na formulagfio de legislagiio e da alocagfio de recursos) e pesquisa
(estudos secunddrios das caracterfsticas que afetam o desempenho do aluno).
Na medida em que pode enriquecer a experiéncia educacional e promover a
aprendizagem, essa diversidade seria, naturalmente, bem-vinda.
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