AVALIACAO DE
DESEMPENHO ESCOLAR
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O objetivo desse documento € destacar alguns conceitos de medida
relacionados & avaliagfio do desempenho escolar no Estado de Séo Paulo, E
importante considerar a avaliagio do desempenho escolar como um sistema
de instrumentos de avaliagfio ¢ deixar claro o objetivo, ou os objetivos, do
sistema de avaliagfio. Com essa finalidade, discutirei primeiramente alguns
objetivos que a Secretaria Estadual de Educagdo pode ter considerado em
relagfio ao sistema de avaliagdo de desempenho escolar. Instrumentos de
avaliagio diferentes séo indicados para objetivos diferentes, portanto vou
incluir algumas caracterfsticas dos instrumentos de avaliagio para cada
objetivo abordado. A Secretaria Estadual de Educagiio pode ter outros
objetivos em relagdo a avaliagio do desempenho escolar. Espero que esse
documento possa ajudar na identificago desses outros objetivos para que
possam ser considerados no planejamento do sistema de avaliagdo.
Estatisticas e questdes de avaliagio também influenciam o signifi-cado dos
resultados de um sistema de avaliagfio. Algumas dessas questSes sdo
abordadas no final do documento.

(s RESULTADOS DA AVALIACAO DE DESEMPENHO ESCOLAR

Os resultados da avaliagio de desempenho escolar sdo fragmentos
de informagfio que podem ser utilizados para a tomada de decisdes ou a
emissdo de julgamentos. A informagdo nido indica necessariamente qual a
medida mais apropriada que deve ser adotada ap6s a andlisc dos resultados
da avaliagfio. Como qualquer informag#o utilizada na tomada de decisdes,
os resultados obtidos a partir de instrumentos de avaliagio devem ser
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apreciados para determinar a sua utilidade na tomada de decisdes relativas
ds agOes que serdo desempenhadas. Em outras palavras, as avaliagdes
geralmente néo indicam as causas; o fato de um grupo de alunos ser melhor
que outro ndo indica por qué esses alunos sio melhores. Informagbes externas
ao teste do aluno, como os estudos qualitativos, podem fornecer algumas
pistas sobre os motivos que levam um grupo a ser melhor que outro. No
entanto, somente um estudo experimental poderd indicar precisamente por
que um grupo € de fato melhor.

O riUBLICO

Para centralizar minha decisfo nos objetivos da avaliagdo de
desempenho escolar € preciso considerar o piiblico que pode estar interessado
nos resultados de um sistema de avaliagiio. Como indica o documento O
sistema de avaliagdo de desempenho escolar, o pablico interessado na
utilizagio dos resultados é grande e variado. A Secretaria Estadual de
Educagiio, os membros da equipe técnica da SEE, as equipes das Delegacias
de Ensino, os diretores de escolas, os professores e coordenadores, os pais e
o piiblico em geral sio piblicos em potencial. Cada uma dessas pessoas tem
interesses particulares e comuns. Os tipos de informagiio do interesse de
cada um desses piiblicos é determinado pelo seu papel no sistema educa-
cional. A SEE € responsdvel pelas medidas politicas relativas & educagio. A
equipe técnica da SEE tem interesse especial nos diferentes aspectos da
reforma educacional. As equipes das Delegacias de Ensino tém a obrigagiio
de dar apoio is equipes escolares para que estas possam melhorar o ensino.
Os diretores e coordenadores fornecem o apoio aos professores que estio
diariamente e a toda hora em contato com as criangas. Devido a relagdo
continua com as criangas, os professores ¢ as familias devem ser o ponto
central do processo educacional. As familias também podem participar das
decisdes que sdo tomadas na escola através do contato com os diretores &
coordenadores. O piiblico em geral tem um interesse econdmico pois quer
garantir que os alunos que freqgiientam as escolas irfo adquirir certas
habilidades que sdo fundamentais.

(s OBJETIVOS DA AVALIACAQ DE DESEMPENHO ESCOLAR

Diferentes tipos de decistes podem ser tomadas baseadas nos
resultados das avaliages. As decisdes podem estar diretamente relacionadas
ao ensino dos alunos, tais como as decisoes sobre a efetividade da experiéncia
de ensino. Na minha opinifio, esses sdo os mais importantes tipos de decisGes
que podem ser influenciados pelas avaliagGes de desempenho escolar. Se

144




ndo hd uma avaliagdo objetiva do ensino dos alunos nas salas de aula, essa
deverd ser a primeira prioridade de qualquer sistema de avaliagdo.

As informagdes provenientes de avaliagbes podem auxiliar nas
decisBes sobre a promogdo, o grau de ensino ou a formagdo do aluno. As
avaliagdes mostram se um professor deve ser contratado novamente, se
merece um saldrio mais elevado, ou se deve ser transferido para outra classe.
As avaliagbes mostram se o diretor estd fazendo um bom trabalho ou nio.
As avaliagOes fornecem informagdes que podem ser usadas pelos pais para
ajudé-los a escolher a escola de seus filhos. As avaliacdes podem dar uma
indicagfo sobre o tipo de escola que € mais adequado para certas criangas.
Essas decisdes geram conseqiiéncias para os alunos, os professores, os
diretores e o pessoal da escola que estd sendo julgada. Por esse motivo, as
avaliagdes usadas de acordo com esses objetivos devem ser confidveis.
Quando as pessoas sdo diretamente influenciadas por julgamentos baseados
em avaliagbes, elas estarfio altamente motivadas mas estario também
inclinadas a tentar fazer a avaliagfio parecer o mais positiva possivel. Quando
os alunos estdo sendo julgados, um cuidado especial deve ser tomado para
que os professores ndo ensinem "em fungdo do teste"ou nfio cometam erros
na realizagfo do teste.

As avaliagGes podem fornecer informag¢des que implicam em
decisdes politicas. Nesse contexto, & dificil motivar os alunos em relagio 4
realizagéo dos testes e os professores e escolas em relagéio & participago na
avaliag@o. Por outro lado, a seguranga do teste ndo serd uma questdo impor-
tante se os alunos e os educadores nfio enxergarem uma influéncia direta
sobre eles mesmos.

A AVALIACAO DE DECISOES POLITICAS

Na tomada de decisOes politicas, hd dois aspectos relativos as
avaliagbes que devem ser considerados. O primeiro € uma questiio estatistica
e prética: uma pesquisa aleatéria pode ser realizada com precisdo? Na melbor
das hipéteses, uma pesquisa aleatdria pode indicar que influéncia uma certa
decisdo politica tem sobre o desempenho da escola. Na prética, no entanto,
raramente decisdes politicas podem ser instituidas aleatoriamente. Isso
significa que o resultado de uma deciséio politica nfio € seguro. A questio
estatistica e prética € que a configuragéio nfio-experimental pode dar a melhor
indicagdo do resultado da decisdo politica ao mesmo tempo que preserva o
custo, em termos de tempo, dinheiro e energia da avaliacfio realizada.

O segundo aspecto das avaliagdes que precisa ser considerado em
relagiio & tomada de decisOes politicas € a identificagdo da varidvel de
interesse. Em outras palavras, qual sua expectativa em relagdo & influéncia
da politica. A politica aumentard a porcentagem de alunos que concluem a
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escola secundiria? A politica aumentard o niimero de pontos em um tipo de
teste especifico? A politica aumentard o leque de conhecimentos que os
alunos tém?

AS QUESTOES ESTATISTICAS

A primeira e mais importante questéio estatistica ji foi descrita
anteriormente. Que configuracfo nio-experimental deverd ser utilizada para
reunir as evidéncias para a tomada de decises a respeito da politica em
questiio? Examinar-se-& uma série de amostras regionais cruzadas ou reunir-
se-4 uma amostra longitudinal? Se quiser saber se a politica influenciou os
alunos da quarta série (por exemplo) a configuragfio regional cruzada com
comparagdes de amostras realizadas antes da politica ser adotada com
amostras realizadas depois da efetivagdo da politica deverd ser a mais
adequada. Se quiser saber se essa politica atinge os alunos e como estes
mudam com o tempo, um estudo longitudinal deverd ser usado. Geralmente,
os estudos longitudinais de alunos sdo mais dispendiosos que os estudos
regionais cruzados, mas o que o se deseja saber deve ser considerado
prioritariamente.

Outras questOes estatisticas aparecem ap0s a escolha de uma
configuragio ndo-experimental. Por exemplo, como deverdo ser feitas as
comparagdes de alunos no decorrer do tempo de acordo com a configuragéo
escolhida? Que critérios devem ser utilizados para determinar se as mudangas
decorrentes da politica sdo significativas?

AS QUESTOES DE MEDIDA

A questiio de medida mais importante também ji foi apresentada.
E a definigdo de seu interesse no que deve ser medido. O que deverd mudar
em decorréncia das decisdes politicas?

Uma vez respondida essa pergunta, a questio como medir de forma
mais eficiente 0 que vocé acredita que ird mudar torna-se importante. Por
exemplo, se vocé acredita que a capacidade de leitura serd afetada, seria
adequado dar a cada aluno o mesmo texto e formalizar 10 perguntas ou
seria melhor ter vérias formas de testes com um grande variedade de textos
(digamos, um texto que requer uma interpetragfio literdria, outros que incluam
exercicios baseados nas indicages de leitura ou ainda textos que incluem
assuntos técnicos). Uma outra questiio de medida é como seu teste poderd
permanecer atual com novas técnicas e topicos vistos em sala de aula e
continuar medindo as mudangas na capacidade do aluno? Os resultados dos
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testes sdo influenciados pelos modelos de medidas que estfo sendo utilizados
para resumir esses resultados? Como as tendéncias sdo afetadas pelas lacunas
da escala de medida?

CoNcLusio

A primeira meta no desenvolvimento de um sisterna de avaliagfio é
identificar o objetivo ou os objetivos da avaliagiio. Um fator integral de
identificagiio do objetivo da avaliagio ¢ a identificagiio do que deve ser
medido. Com o objetivo claramente definido e o que deve ser medido
claramente estabelecido, uma configuragdo ndo-cxperimental pode ser
escolhida para fornecer a melhor informagio em relagdo A questio
determinada. Outras questdes estatisticas e de medida podem ser resolvidas
com consideragdes cuidadosas em relagfo ao objetivo da avaliagio, o que
estd sendo medido, e os custos decorrentes de cada configuragfo especifica
¢ das opgOes de andlise.
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