AVALIACAO DE SISTEMAS:
IMPLEMENTACAO DE POLITICAS PUBLICAS

HERALDO MARELIM VIANNAT

A questio da avaliagio de sistemas foi objeto de outros
trabalhos? em que discutimos, juntamente com a problemética da
medida da qualidade em educacdo, a estrutura de um modelo a
ser empregado em avaliagdo de sistemas (Vianna, 1990), a
avaliacdo de um ciclo bdsico de alfabetizacdo (Vianna, 1992a), os
resultados de uma avaliagao sistémica, identificando seus pontos
criticos (Vianna, 1992b) e os elementos quantitativos da
capacidade de expressao escrita de alunos concluintes do Ensino
Fundamental (Vianna, 1994). Além disso, fizemos uma longa
discussdo sobre aspectos metodolégicos na implementagido de
uma avaliagdo de sistemas educacionais (Vianna, 1998).
Gostariamos agora, nesta oportunidade®, de analisar aspectos da
implementacao de polfticas publicas por intermédio de um
exame do Programa de Avaliagdo da Escola Piiblica de Minas
Gerais (Resolucdo n® 6.908, de 18 de janeiro de 1992), que
assessoramos no perfodo que vai do final de 1991 ao inicio de
1999 acrescentando, ao final, consideragtes metodolégicas sobre
avaliacdo de escolas e de sistemas educacionais.
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Esse Programa decorreu, inicialmente, de uma imposigao
constitucional, pois a Constituicdo do Estado de Minas Gerais, de
21 de setembro de 1989, no seu artigo 196, item X, alinea “a”,
estabelece o seguinte:

“Art. 196 - O ensino serd ministrado com base nos

seguintes principios:

X — garantia de padrdo de qualidade, mediante:
(a) avaliacdo cooperativa periddica por orgdo proprio
do sistema educacional, pelo corpo docente e pelos
responsdveis pelos alunos”.

Além disso, a baixa produtividade e os altos Indices de
retengdo, especialmente nas primeiras séries do Ensino
Fundamental, evidenciavam a necessidade de uma avaliacdo que
possibilitasse formar um acervo de dados e informagdes
consistentes relacionados 2 rede estadual, que o sistema nao
possuia e que seriam fundamentais para o processo decisorio em
relacao aos problemas existentes(Antunes, A, L., 1999).

Acrescente-se, também, a ocorréncia de situagdes que
precisavam ser questionadas e resolvidas:- a repeténcia no Ciclo
Basico de Alfabetizagdo, no perfodo de 1986/91, era da ordem
de 40%. A mortalidade educacional era demasiadamente alta,
como mosira a pirdmide das matrfculas de 1983 a 1990.
Somente 23% dos alunos que iniciaram a 12 série em 1983
chegaram 2 82 série em 1990. Essa minoria que atingia a 82 série
apresentava, depois, repeténcias considerdveis: 17, 3% em 1989
e 15, 6% em 1991.

O sistema como um todo também apresentava situagoes
andmalas: na faixa etdria de 7 a 14 anos havia 3.050.000 criangas
e jovens, mas apenas 2.700.000 estavam matriculados, cerca de
10% estavam fora do sistema educacional; na faixa de 15 a 18
anos, havia uma populacio de 1.861.000 sujeitos, dos quais
apenas 230.000 eram atendidos pelo sistema; portanto, 88% do
total ndo eram atendidos. Cerca de 280.000 criangas
apresentavam alguma forma de deficiéncia, mas unicamente 12%
eram atendidas pelo sistema (Mares Guia Neto, W. 5. dos, 1992).
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Situagdo bastante complexa em um sistema educacional
gigantesco e altamente centralizado impondo-se, assim, medidas
que dessem maiores poderes a escola. Uma avaliagdo por si s6
ndo melhoraria o sistema: alids a avaliagdo sozinha ndo resalve
nenhum problema educacional. Necessdrio, entdo, que se
definissem prioridades e que a avaliacao fosse situada nesse novo
contexto, que deveria oferecer provas de uma vontade politica de
transformacdo de todo o sistema, com vista ao aprimoramenio e
a superacdo das intmeras dificuldades encontradas. Com essa
visdo do quadro institucional, foram definidas cinco prioridades:

19 Autonomia da  escola (administrativa, financeira e
pedagdgica);

29) Fortalecimento da diregdo da escola (lideranga da diretora e
do colegiado);

39 Programa de aperfeicoamento e capacitagdo de professores,
especialistas e funciondrios;

49 Avaliagdo do Sistema Estadual de Educagao;

59 Integragdo com 0s municipios.

A decisdo de avaliar o sistema materializou-se paor
intermédio de uma Resolucdo (n® 6.908/92) do Secretdrio de
Estado da Educacdo de Minas Gerais, produto da discussdo em
varios nfveis — diretores, supervisores e especialistas, e
professares —, a fim de que o sistema na sua totalidade tomasse
conhecimento antecipado e se integrasse no novo esplrito criado.
A Resolucdo refletia toda uma filosofia da educagdo e considerou
0s seguintes pontos:

- “0 compromisso de propiciar as condi¢gbes necessdrias
para a constru¢do de uma escola publica auténoma e de
qualidade;

- a importdncia do estabelecimento de uma cultura de
avaliagdo preocupada com problemas de relevdncia para
0 ensino;

- a necessidade de resgatar a fungdo do ensino, centrando a
atengdo da escola na satisfagdo das necessidades bdsicas
de aprendizagem para todos;
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- a urgéncia na produgio de informagées especfficas sobre
escolas, regiGes e populagdo que orientem a formulagao
de programas de compensagcdo para atendimento das
dificuldades evidenciadas;

- a oportunidade que a avaliacdo sistémica do ensino
oferece  no  estabelecimento de  polfticas de
desenvolvimento de recursos humanos e de adequadas
estruturas curriculares;

- a possibilidade que os resultados de estudos avaliativos
ensejam para se informar a sociedade e a comunidade
educacional sobre desempenho das escolas por elas
custeadas e utilizadas;

- a relevdncia em se fundamentarem decisées que objetivem
melhoria da administragdo do sistema educacional, em
seus resultados avaliativos cientificamente apurados.”

A introducdo de um programa de avaliagdo em qualquer
sistema de ensino, e nos seus diferentes niveis, sempre gera
algum tipo de turbuléncia, traduzida por suposigoes,
interrogacgoes e preocupacoes, Desse modo, a fim de evitar esse
quadro, definiram-se os objetivos da nova sistemdtica de forma
clara e precisa:

“I - promover a avaliagdo sistemdtica dos resultados
aferidos com relagdo a aprendizagem dos alunos em
contetdos bdsicos e comuns;

Il - introduzir e estimular a prdtica da auto-avaliagdo da
escola com vista & promog¢do de mudangas e 2
melhoria da qualidade do ensino;

Il - criar mecanismos para condugdo do ensino publico no
Estado, bem como instrumentos de prestagdo de contas
pelos servigos prestados e resultados alcangados”.

Atente-se para o fato de que a avaliagao definida referia-se
a2 aprendizagem, procurava estimular a auto-avaliagdo
institucional e visava a prestar contas das agbes do sistema para a
sociedade, que passou a conhecer melhor o que efetivamente
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ocorria nas escolas com seus filhos, A avaliacio era uma
prestacao de contas ao aluno, ao corpo docente e a comunidade.

A complexidade de uma acgdo que envolveu mais de
6.000 escolas e afetou a instituicdo de diferentes modos
necessitou, preliminarmente, definir as suas responsabilidades, o
que foi feito por intermédio dos trés niveis de competéncia da
administracao educacional. Assim, coube a

“I - Secrefaria de Fstado da Fducagdo programar e
implantar o sistema de avaliagdo de resultados dos
alunos e de desempenho global das escolas,
procedendo ao controle da qualidade do ensino
ministrado pelas unidade escolares estaduais;

il - Delegacia Regional de Ensino implementar a avaliagao
na sua drea de jurisdicdo, procedendo ao
acompanhamento dos estudos avaliativos que a escola
realizar;

lll - Escola proceder & avaliagdo sistemdtica do ensino que
ministra e a sua auto-avaliagdo como instituicdo capaz
de produzir ensinc de qualidade e de responder pelos
resultados de seu trabalho.”

A avaliagio de um sistema necessita esclarecer a
populagdo envolvida — alunos, pais, professores, supervisores,
orientadores e administrador — as suas prioridades em termos de
acoes avaliativas. Assim foi feito, e de uma forma bem
transparente, a fim de que ndo houvesse dividas sobre o que
seria contemplado nos diversos conjuntos de acdes:

“I - a avaliagdo sistémica dos resultados no ensino
fundamental, com énfase nas quatro primeiras séries;

Il - a avaliagao dos resultados do ensino médio, com énfase
nos cursos de formacdo para o magistério de 1% a4 4°
série do ensino fundamental;

{ll - a avaliacao do desempenho e da qualidade da escola,
com estimulo & prdtica da auto-avaliacdo institucional e
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énfase nas agbes que integram o seu projeto
pedagogico.”

Uma linha de agbes foi estabelecida para avaliar os
resultados do ensino fundamental, os do ensino médio,
destacando o problema critico de formagdo de professores das
séries que integrariam o Ciclo Béasico, e o0 desempenho da
escola, considerando-se a auto-avaliagdo. Desse modo, foram
definidos e desenvolvidos, no Programa de Avaliacdo, vdrios e
diferentes projetos para atendimento desses objetivos e a
concretizacdo das acdes avaliativas. Além disso, foi estabelecida
a priorizacdo das dreas de ensino e/ou séries escolares que seriam
avaliadas, estabelecendo-se critérios que levavam em conta
caracteristicas e necessidades regionais que nao poderiam ser
ignoradas. :

Todas essas atividades foram centradas em uma
Superintendéncia Educacional, que passou a ser responsavel pelo
desenvolvimento do Programa, cabendo - [he, assim,

“1 - definir a abrangéncia e a delimitacao das agoes que
COmpordo o programa;

2 - propor e desenvolver projetos especlficos de avaliagao das
escolas e seus resultados, de acordo com as prioridades
estabelecidas para o ensino fundamental e médio;

3 - compor grupos de trabalhos e equipes que se
responsabilizardo pela coordenagdo e realizagdo, em nivel
central, das experiéncias de avaliagao;

4 - estabelecer mecanismos de operacionalizagdo dos projetos
de avaliacdo, envolvendo drgdos e elementos externos, bem
como 05 6rgdos regionais e , sobretudo, as escolas;

5 - assistir tecnicamente as Delegacias Regionais de Ensino e as
Escolas, proporcionando-thes condices de realizar os
projetos de iniciativa do érgdo central e os originados nas
proprias escolas;

6 - prover o0s recursos humanos, financeiros e materiais
necessdrios ao desenvolvimento das agées de avaliagao,
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utilizando, quando necessdrio, os servigos de competéncia
dos demais 6rgdos da Secretaria;

7- responsabilizar-se pela emissdo de relatdrios e difusdo dos
resultados dos projetos e agoes de avaliagdo efetivados,
interna e externamente, mantendo a sociedade informada
sobre o programa;

8 - indicar, s unidades centrais e regionais competentes e,
sobretudo, ds escolas, com base nos resultados apurados, as
dreas e setores gue demandam atendimento prioritdrio,”

Estava, assim, estruturado um 6rgao e definidas as suas
atribuicoes. A complexidade dos trabalhos da Superintendéncia
Educacional determinou, mais tarde, a criagdo de uma Diretoria
de Avaliacio (DAVE), ligada a Superintendéncia, para dar
continuidade as seqiiéncias de agoes, exercer o controle do
instrumental a ser empregado, elaborar todos os elementos
informativos para a execugao da avaliacdo, dimensionar o0s
problemas, orientar a coleta de dados e seu tratamento estatistico,
e divulgar os resultados para os diferentes grupos interessados. A
complexidade e o aumento das tarefas levaram a Secretaria de
Estado a criar um Centro de Qualidade de Avaliacdio e
Informacgdo Educacional em substituicao a Diretoria de Avaliagao
(DAVE) que ndo atendia mais as imposigdes de uma nova
realidade.

A definicio de um Programa de Avaliagdo, como o
proposto pela Secretaria de Educagdo de Minas Gerais, acentuou
Souza, M. A. de (1995 e 1999), foi um constante refletir sobre
acoes imediatas, procurando respostas para as indmeras
indagacoes que sdo proprias de qualquer trabalho avaliativo:
quem deve ser avaliado? para que avaliar? o que avaliar? como
avaliar? quando avaliar? como tratar os dados? como interpretar
os resultados e como disseminar os produtos da avaliagao?

As respostas a todas essas perguntas foram oferecidas
desde o momento inicial do Programa de Avaliagdo, nos meses
de setembro a dezembro de 1991, a fim de realizar a primeira
avaliacdo do Sistema Estadual em marco de 1992, decorridos
cinco meses ap6s as primeiras discussdes. A implantagio do
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Programa demandou, por outro lado, a definicdo de virias
estratégias. Assim, inicialmente,

T
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houve ampla discussdo dos fins e objetivos do Programa,
envolvendo nesse debate, primeiramente, Diretores,
Supervisores, Orientadores e outros especialistas do
Sistema. A seguir, num segundo instante, a mesma
discussdo foi feita com a participagdo de todo o corpo
docente, quando foram dirimidas as freqlientes ddvidas
relacionadas a natureza da avaliacdo e a utilizacdo dos
seus resultados;

criou-se uma estrutura técnica para ftreinamento  na
elaboracio de manuais e de diferentes tipos de
instrumentos (provas, testes, questionérios) por intermédio
de cursos emergenciais, inclusive um especialmente sobre
Técnicas para elaboragdo de questiondrios.

procurou-se fazer uma discussao com o0s professores sobre
a elaboragédo de provas e a construgdo de testes. Ressalte-se
que houve o envolvimento dos professores ndo apenas na
elaboracdo dos instrumentos, mas também nas atividades
de aplicagdo, correcdo e interpretagdo dos primeiros
resultados, possibilitando seu uso imediato em sala de
aula;

estruturaram-se, nessa fase de implantacdo do Programa,
com o fito de desenvolver competéncias nos funcionarios
da Secretaria, cursos de Avaliagdo Educacional (dois) e de
Medidas Educacionais;

foram dirimidas controvérsias entre medidas de critério e
medidas de normas, sendo oferecido um curso de Medidas
Referenciadas a Critérios, ministrado por um especialista
internacional, e um outro de Avaliagdo de Desempenho
Escolar baseada em Critérios, coordenado por uma
instituicdo do exterior;

procurou-se dar aos membros do Programa de Avaliagdo,
por intermédio de treinamento intensivo, uma visdo
conceitual da Estatfstica Descritiva, para fins de uma
atuacdo eficiente na andlise e inferpretagdo dos resultados;




7.  considerou-se prudente, apesar da experiéncia dos
professores, dar um curso de Fundamentos da Avaliacdo
de Textos, para todos os responsdveis pela orientagdo da
parte discursiva do Programa.

Além de todas essas providéncias indispensdveis a
concretizacao do Programa a ser implementado, outras se fizeram
necessdrias e foram executadas paralelamente, como:

| - levantamento das avaliagoes realizadas em sala de aula,
em diferentes &reas curriculares, para adequar 05
instrumentos & multipla realidade econfmica, social e
cultural do Estado;

Il - treinamento de pessoal segundo  as normas
estabelecidas nos diferentes manuais de aplicacao, para
garantia da uniformidade do processo;

Il - criacio de um sistema logistico, com pessoal
qualificado, para assegurar o éxito da aplicacao.
Ressalte-se que a 12 fase do Programa de Avaliacdo, em
marco de 1992, centrada no Ciclo Bdsico de
Alfabetizacdo, com 350.000 alunos, aproximadamente
duas vezes e meia o maior exame de acesso ao ensino
superior no pafs, envolveu, ao final, cerca de 60.000
pessoas, incluindo 2.000 pais de alunos.

Para realizar essa imensa operagdo, além de toda a infra-
estrutura do Sistema Estadual de Ensino, houve a participacdo
cooperativa de diversas instituicdes, como a Imprensa Oficial do
Estado, a Companhia de Processamento de Dados de Minas
Gerais (PRODEMGE), a Empresa de Correios e Telégrafos (ECT) e
o Centro de Computacdo da Universidade Federal de Minas
Gerais.

A competéncia do pessoal atuante no Programa foi uma
preocupacdo constante. Depois dos cursos promovidos na
propria Secretaria, acreditou-se que seria fundamental outras
experiéncias e a vivéncia de programas no exterior. Uma equipe
participou dos excelentes cursos de avaliacao na Universidade de
Bath, no Reino Unido. A seguir foi proporcionada nova

127



experiéncia nos Estados Unidos, aprofundando o conhecimento
do NAEP - National Assessment of Educational Progress e
freqiientando um longo workshop no Educational Testing Service
(ETS), em que-a complexa problemética da Teoria da Resposta ao
item foi discutida. Além dessas duas importantes experiéncias,
integrantes do Programa fizeram visitas profissionais ao México
(1994), Canada (1995), a Europa — Inglaterra, Franga, Holanda e
Suécia - (1996), A Austrdlia, Nova Zeldndia e novamente aos
Estados Unidos (1998).

A implementacdo de um Programa de Avaliacdo, em
decorréncia de uma decisdo polltica governamental, é um
trabalho bastante arduo, mas compensador. Exige a participagao
de pessoas interessadas e competentes, capazes de uma
envolvimento total com o Programa. A participagdo dos
professores do Sistema em todas as fases do processo avaliativo é
fundamental, assegurando o seu éxito, como foi o caso de Minas
Gerais. Apesar de tudo, — dos esforgos, do envolvimento, do
interesse e da dedicagdo - tudo acabou no infcio de 1999.
Professores voltaram aos seus colégios de origem, especialistas
foram dilufdos nos servicos da burocracia do Estado; professoras
aposentadas que responderam ao chamamento para integrarem o
Programa foram dispensadas e jovens técnicos, apesar dos
investimentos feitos no desenvolvimento de recursos humanos,
simplesmente demitidos. O processo de informatizacdo, depois
de vencer todos os entraves da burocracia estatal, foi
interrompido e os computadores, que chegaram no segundo
semestre de 1998, passaram a ser distribufdos pelos vérios setores
da Secretaria. A equipe foi desfeita, apenas algumas poucas
pessoas restaram com o encargo de dar continuidade aos exames
supletivos. Depois da desagregacdo do Programa de Avaliacao
(1992/98) fala-se, neste final de século, em um novo programa,
mas com atividades terceirizadas, conforme os novos tempos e as
novas idéias.

O Programa de Avaliagio da Rede Estadual de Minas
Gerais procurou organizar uma memoéria das suas agdes,
reunindo documentos administrativos, comunicados ao Sistema,
manuais, planejamentos, instrumentos os mais diversos, dados
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quantitativos e andlises das diferentes avaliagbes, ao longo do
perfodo de 1992/98. O exame de todo esse material permite
constatar que houve da parte dos responsdveis a preocupacgdo de
fundamentar suas atividades em elementos metodolégicos,
inspirados em vérios autores que contribufram para definir o
campo da avaliagdo.

O projeto de avaliagdo dos Sistema partiu do principio de
que a avaliacao realizada em sala de aula, sob orientacao de
professores, apesar da diversidade dos seus padrdes, objetivos e
habilidades, mesmo considerando o seu grau de imprecisao e
especificidade, constitui importante conjunto de informagées
para a escola na tomada de decisdes, ainda que seus resultados
ndo possam ser utilizados para a avaliagdo de um sistema. O
professor responsdavel por essas avaliagoes possui soma
considerdvel de conhecimentos sobre a escola e o sistema, sendo
a sua participacio na avaliacdo sistémica indispensdvel, pela
contribuicdo que pode dar para o éxito dos trabalhos. Assim, um
dos primeiros procedimentos foi um levantamento amostral dos
diferentes tipos de instrumentos usados nas escolas para uma
andlise e discussdo do seu conteddo, ficando decidida a
participacio dos professores na definigio de objetivos,
habilidades e na construcdo dos instrumentos, principalmente
provas e testes. Evitou-se, assim, que elementos estranhos e sem
real vivéncia das situacdes da rede estadual interferissem e
dessem origem a problemas. A prépria rede de escolas do Estado,
desse modo, estava fazendo a sua auto-avaliagao a partir de
atividades da Secretaria de Estado que supervisionava e dava
apoio logistico.

A avaliacao realizada no periodo de 92/98 foi de natureza
censitaria, abrangendo, por conseguinte, a totalidade das escolas
e dos alunos, e ndo deve ser confundida com avaliacdo de
curriculo, ainda que muitos de seus elementos possam ser usados
para esse fim. O objetivo da avaliacdo foi no sentido de fazer
uma avaliacdo que enfocasse aspectos gerais, empregando-se,
igualmente, métodos mais gerais de avaliagdo. Tudo isso resultou
de uma decisdo politica do Governo, que optou por uma
avaliacdo da populacido envolvendo a totalidade das escolas e
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todos os alunos de determinadas séries, apesar da oposicao
intransigente de agéncia internacional, financiadora de parte dos
custos do Programa, que desejava uma avaliacdo amostral.
Posteriormente, no entanto, a sua reacao foi atenuada e
concordante com a sistemdtica estabelecida. Ainda que a
avaliacao amostral pudesse atingir os mesmos objetivos definidos
para a censitdria, havia uma decisdo maior de natureza polftica,
no sentido de influenciar o sistema quanto a qualidade da
avaliacdo que era realizada em sala de aula e estabelecer aquilo
que, depaois, se tornaria verdadeiro lugar comum na linguagem
de alguns educadores, - uma cultura da avaliacao.

A avaliacdo nao se limitou a indagar sobre qualificagao
profissional de professores, curriculos, experiéncias de
aprendizagem, entre outras questes habitualmente feitas, que
isoladas e decontextualizadas do conjunto da avaliagdo do
sistema ndo tém grande importincia. A preocupagdo maior estava
na definicio de um critério que permitisse um jufzo de valor
sobre a qualidade da educagdo e do ensino ministrado. Houve,
assim, uma procura em identificar aspectos da base ffsica
(facilities), diferentes recursos oferecidos (administrativos,
materiais, financeiros e didaticos, entre outros) e as possibilidades
de acesso ao sistema. Os diferentes recursos nem sempre tém
uma relacdo direta com os resultados dos estudantes mas,
certamente, a sua auséncia influenciaria no rendimento escolar.
Assim, para uma melhor compreensio do processo, foram
levantadas, além das informagdes acima, outras, como o
ambiente escolar, diferentes metodologias de ensino e diversas
varidveis mais, via questiondrios do diretor, professores, pais e
dos préprios alunos que, globalmente, forneceram importantes
elementos de informacdo na avaliagdo do sistema escolar.

Tudo isso levou a equipe de avaliagao a refletir como se
deveria medir “qualidade” de um sistema educacional. Uma
conclusdo imediata foi a de que a qualidade decorreria da
interagdo de um conjunto de varidveis e ndo apenas de uma
unica varidvel isoladamente. A temética foi objeto de discussoes
e, aos poucos, foram se delineando os passos que iriam
possibilitar a operacionalizagdgo dos trabalhos. Ficou também
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evidente que a avaliagio de um sistema ndo se poderia restringir
ao desempenho escolar dos alunos, que outras importantes
varidveis influenciam e condicionam o desempenho dos alunos.
Ficou definido que os trabalhos deveriam considerar
primeiramente as varidveis ligadas ao contexto estadual. Ainda
que fosse importante considerar aspectos ligados a valores
culturais e a investimentos financeiros em educagdo, optou-se por
um estudo das caracteristicas demograficas da populagao,
aspectos ligados & organizacdo da escola, a centralizacao
administrativa e ao sistema de avaliagdo na escola. As limitagGes
foram impostas pela preméncia do tempo — menos de seis meses
— para iniciar todo o processo, e ao fato de haver um hiato
bastante grande na série histérica das estatsticas educacionais.
Deu-se, entdo, grande énfase a fatores ndo diretamente ligados a
escola, que influenciam o desempenho dos alunos e integram a
constelacio de varidveis importantes para explicar as diversas
ocorréncias no dmbito escolar. Entre os fatores ligados a familia
destacaram-se 0s centrados no status sécio - econOmico da
familia, no nivel de educagio dos pais, nos recursos educacionais
no lar, no interesse e na participacdo dos pais no processo
educacional, nas atividades educacionais fora da escola e nas
atividades de lazer e sociais. Foi definido como complementacao
a essas caracterfsticas, a medida de atitudes, interesses e valores.
Além das medidas anteriores, relacionadas a escola e a
“insumos”, foi feito estudo do curriculo e levantadas informagoes
sobre as préticas instrucionais, como: tipos de instrucao, uso de
material didatico, trabalhos fora da escola e a natureza da
avaliacdo efetivamente realizada pelos professores na escola.
ApOs todas essas varidveis, que podem ser consideradas
processuais, foi avaliado o produto, refletido no desempenho
escolar e na formagao de atitudes. A verificagao de atitudes ficou
restrita apenas as relacionadas com as ciéncias. O conjunto das
varidveis ligadas ao contexto, a fatores nao diretamente ligados a
escola e, finalmente, & propria escola, considerando insumos
(entrada), processo, abrangendo curriculo e praticas instrucionais,
tudo isso, repetimos, associado ao produto — desempenho na
escola — analisado de forma integrada, permitiu avaliar o sistema,
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identificar pontos positivos e negativos, possibilitando a tomada
de decisdes por parte da Secretaria de Estado.

Uma avaliacdo sistmica ndo se completa ao término da
concretizacdo dos elementos mencionados e da consideracdo de
outras varidveis igualmente possfveis. E necessdrio avaliar o
impacto dessa avaliacdo, entendendo-se como tal as
transformagbes ocorridas no pensamento, nas atitudes e nas
acoes dos membros da comunidade educacional. Estudos do
impacto de avaliagbes sdo raros e poucas evidéncias empiricas
existem nesse sentido, mas é sabido que a educagao tem um
efeito considerdvel sobre a estratificacdo social, como colocaram
Stufflebeam, Kellagham e Alvarez (1983). No caso espec(fico do
Programa de Avaliacdo no Sistema Estadual de Minas Gerais,
através da observacdo, forma igualmente legitima de avaliar,
além das repercussées do Programa, houve mudangas na atitude
dos professores em relagcdo a avaliacao externa, inclusive com a
criacdo, pelos proprios professores, de centros de avaliagio em
vdrias cidades (Divindpolis, Governador Valadares etc) e nas
alteracoes curriculares promovidas em vdrias escolas, pratica
possivel gracas, especialmente, & autonomia pedagoégica. O
impacto foi observado, sobretudo, junto a professores e a
familias. Os professores passaram a usar os elementos
informativos das avaliacdes em suas atividades de classe. As
famflias, que tiveram representantes nas vdrias fases das
avaliacbes juntamente com as equipes de professores e
especialistas, vivenciaram o processo juntamente com seus filhos
e professores. Finalmente, a avaliagcdo constituiu-se em um
pritica frequente no &mbito escolar, deixando de ser um
momenio episddico na vida da comunidade escolar.
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