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RESUMO

Investigou-se, neste trabalho, como evolui a compreensdo de criancas e adolescentes dos
seus proprios direitos, o que pensam acerca da sua violagdo e quais as formas ou medidas
que propdem defendé-los ou garanti-los. Foram entrevistados noventa sujeitos de oito a
dezesseis anos, da cidade de Madri, Espanha, acerca de sete histérias especialmente
elaboradas, cada qual apresentando um problema ou conflito envolvendo certo direito
(educagdo, alimentagdo, atendimento médico, informacdo veraz e jogo), empregando-se o
método de exploracdo critica piagetiano. Os resultados mostram que a compreensdo de
direitos humanos e de sua violagdo e as estratégias concebidas para sua defesa ou
garantia variam segundo a idade dos sujeitos e apresentam-se em niveis evolutivos, de
conformidade com a proposta piagetiana de estddios no dominio do conhecimento logi-
co-matemdtico. As conclusbes apontam a necessidade ndo sé de wma maior divulgacdo
dos direitos da infincia e da adolescéncia entre sujeitos dessas idades, mas também de
uma politica que incorpore dados de pesquisas sobre o tema nos Gmbitos formal e informal
da educagdo.

CRIANCAS — ADOLESCENTES — DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE
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ABSTRACT

THE CONSTRUCTION OF THE NOTION OF HUMAN RIGHTS IN CHILDREN AND
ADOLESCENTS. How evolve the children and adolescents’s understanding of their own
rights, what they think about these rights violation and which ways proposed for its
defence or warranty were investigated in this work. 90 subjects of 8 to 16 years old,
from Madri city — Spain, were interviewd about 7 stories specially worked out, each of
them showing a problem or conflict concerning 10 a certain right (education, food, medical
attention, true information and play), and the piagetian clinical-critical method was
employed. The results show that the human rights and their violation understanding, as
well as the strategies conceptions to their defence or warranty all evolve according to
the subjects’ age and they are presented in levels of development, in conformity to the
piagetian stades proposal in the logic-mathematical domain. The conclusions point out
the need for a greater spread of the infance and adolescence’s rights among the subjects
of these ages and for a politics that incorporates data of researches about this theme
into the formal and non-formal spheres of education.

Embora ndo tenha sido a primeira tentativa, a Declaragdo Universal dos
Direitos do Homem e do Cidaddo, aprovada em 1789 pela Assembléia
Constituinte da Franga, constitui-se num marco das preocupagdes de estudiosos
e homens publicos para se chegar a uma sociedade justa e racional. S6 em
época relativ:ll\ggnte recente, entretanto, tem-se pensado mais cuidadosamente
nos direitos infantis.

A crianga foi considerada, durante muito tempo, como propriedade dos pais.
Especialmente a partir do século XVII, a crianga passa a ser concebida como
um ser com caracteristicas préprias, como o “futuro construtor” da sociedade,
que necessita de protegdio e tratamento especiais (Aries, 1981; Verhellen,
1992). Sé no inicio do século XX, porém, sdo promulgadas as primeiras leis
de protecfio a infancia.

Em 1924, aparece a primeira tentativa séria de reconhecimento internacional
dos direitos infantis, com a Declaracdo de Genebra dos Direitos da Crianga.
Em esséncia, a Declaragdo propunha que se deve favorecer o desenvolvimento
fisico e psiquico normal da crianca e que ela deve ser alimentada, cuidada,
assistida, atendida antes de qualquer pessoa e protegida contra a exploragdo
de qualquer tipo.

Uma outra tentativa ocorreu em 1959, com a Declaragdo dos Direitos da
Crianga, elaborada pela Assembléia Geral das Nagdes Unidas, que postula
dez principios gerais, ampliando e enriquecendo o documento de Genebra.
Em 1989, os direitos infantis sio retomados e sdo estabelecidos meios de
garantir seu exercicio na Convengdo sobre os Direitos da Crianga (ou
Convengdo, como chamaremos doravante), aprovada pelas Nagoes Unidas
(ONU, 1993) e ratificada por mais de trés quartos das nagdes do mundo.

A propria Convengdo j4 dispde de mecanismos para controlar seu cumprimento
pelos Estados-membros. Em seu artigo 43, estabelece que cada Estado deve

77



enviar informes sobre a situagio dos direitos da infincia a um Comité
especifico, dois anos apés a ratificaciio e, em seguida, a cada cinco anos. O
artigo 42, por sua vez, solicita que o conteddo da Convengdo seja divulgado
também entre as criangas.

Nesse ponto, devemos esclarecer que apenas saber que se tem direito a algo
ndo implica a compreensio desse direito, e isso se aplica de modo especial
a crianga. Também, para que o individuo possa exercer plenamente seus
direitos, necessita compreendé-los, o que dificulta esse exercicio para a crianga.

Sdo vdrios os direitos infantis estabelecidos na Convengdo, entre os quais o
direito a vida, i identidade, & liberdade de expressdo, a seguridade social etc.
Sdo direitos de naturezas distintas, sendo alguns deles comuns a criangas e
adultos.

Como j4 esclarecido por Delval (1994b), esses direitos podem ser reunidos
em dois grandes grupos. Um deles é composto por direitos dependentes de
institui¢des, aqueles cujo exercicio depende do Estado e de institui¢des sociais
que garantem condi¢des semelhantes para todos, como sio os casos dos
direitos a seguridade social, a julgamento com garantias e a educagdo. No
outro grupo estdo os direitos dependentes das pessoas, cujo cumprimento
deve ser realizado pelos que cuidam ou se relacionam diretamente com a
crianga, como os direitos 2 alimentagdo e aos cuidados fisicos e psicolégicos.
Evidentemente, em dltima instancia, é o Estado o responsével por velar para
que estes direitos sejam respeitados.

Os direitos que dependem das pessoas sio mais dificeis de serem garantidos,
pois se restringem a um ambito privado, caso em que, muitas vezes, ndo é
possivel reconhecer sua violagdo. Por outro lado, é mais fécil para a crianca
entender relagdes pessoais do que relagdes institucionalizadas, sendo freqiiente
a personalizacdo destas dltimas pelos pequenos (Furth, 1980; Delval, 1994a).
Em conseqiiéncia, a crianca encontra, igualmente, dificuldade em compreender
que suas relagdes com pessoas préximas ou familiares sdo social e institu-
cionalmente reguladas.

Este trabalho, cuja pesquisa foi coordenada por Juan Delval, professor pes-
quisador da Universidad Aut6noma de Madrid (Delval et al., 1995) constitui-se
em uma tentativa de conhecer como a crianga compreende alguns dos seus
direitos, quais medidas propde para garantir seu exercicio e como se desen-
volvem essas idéias até a fase da adolescéncia. Insere-se, ademais, na tradigio
evolutivo-cognitivista, mais propriamente piagetiana, da Psicologia do Desen-
volvimento, que, em anos relativamente recentes, vem investigando de modo
mais sistemdtico a forma como evoluem numerosas nogdes no ambito dos
conhecimentos ou representagdes sociais e suas relagSes com as aquisicdes
que pertencem ao dominio nfio social da cognigdo (Chakur, 1993 e 1995;
Delval, 1989 e 1994a; Delval, del Barrio, 1991; Enesco et al.,, 1995; Furth,
1980).
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OBJETIVOS

O exame da literatura mostra poucos trabalhos acerca das idéias que criangas
e jovens tém sobre os seus préprios direitos, bem como sobre a lei e as
razdes para respeitd-la. Por isso, sdo significativos estudos como os de Tapp,
Kohlberg (1971), Torney (1971), Gallatin, Adelson (1971) e Hogan, Mills
(1976). E igualmente minima a atengdo a forma e ao momento em que
criancas e adolescentes comegam a entender que eles também tém direitos,

que podem exercé-los e que esse exercicio deve ser garantido.

Vale observar que, desde bem pequenas, as criangas reclamam seus préprios
direitos no ambito da familia (Dunn, 1993) ou se queixam de tratamentos
injustos que recebem em casa ou na escola. Mas esses direitos sdo tomados
em termos de costumes ou habitos que tém um sentido muito mais de carater
moral do que juridico.

Assim também, desde cedo as criangas aceitam e procuram interpretar as
normas que regulam a vida social, porém concebendo as leis como restritivas,
como prescrevendo ou proibindo certas condutas, € ndo como normas que
podem garantir o exercicio de direitos (Adelson, Green, O’Neill, 1969).

Tendo em vista essas consideracdes, os objetivos deste trabalho sdo, pois, 0s
de investigar a compreensdo que criangas e adolescentes tém dos préprios
direitos e conhecer como vio construindo essa nogdo mediante o estudo da
sua evolugdo através de varias idades. Buscamos, também, investigar o que
pensam os sujeitos acerca da violagdo de certos direitos e quais as formas
ou medidas que apresentam para sua defesa ou garantia.

METODO

A amostra compds-se de noventa sujeitos de oito a dezesseis anos, sendo
dez de cada idade e com igual nimero de sujeitos dos sexos masculino e
feminino em cada grupo etério. Todos pertencentes a familias de classe média
e estudantes em colégios piblicos situados na zona norte da cidade de Madri,
Espanha.

Como instrumento de investigagiio, foram selecionadas de estudo-piloto sete
histérias distintas, elaboradas especialmente para este fim, cada qual apresen-
tando um problema ou conflito a ser resolvido, envolvendo certo direito, que
resumiremos brevemente!.

1. As denominagBes das histérias serdo abreviadas para: Educacdo, Alimentagdo (A ¢ B),
Atendimento Médico, Televisdo, Jogo e Pseudodireito, respectivamente. Para tornar
mais claro o teor do interrogatério, transcreveremos uma das hist6rias na integra. As
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Na histéria sobre direito a educaciio, contava-se que havia um casal que
ndo queria deixar o filho ir a escola, porque preferia que ele ajudasse nos
trabalhos de casa.

Em uma das histérias sobre direito 4 alimentacio (que identificaremos como
Alimentagio — A), dizia-se que havia uma familia cujos pais eram muito
exigentes, que castigavam o filho deixando-o sem comer, quando lhes parecia
que ele fizera algo de mal.

Na segunda histéria sobre direito a alimentacso (Alimentagio — B), os
filhos de uma familia ndo eram alimentados porque os pais nfo tinham
dinheiro para comprar comida.

Na histéria sobre direito a atendimento médico, os pais ndo tinham dinheiro
para pagar o tratamento médico do filho doente.

Na historia sobre direito a informacfio veraz (ou Televisdo), contava-se que,
em outro pafs, a televisdo transmitia uns anincios mentirosos — caramelos
que emagreciam e um suco que fazia crescer.

Na histéria sobre direito ao jogo (ou Conflito de direitos), apresentava-se 0
conflito entre um grupo de criangas que, ndo tendo outro local, queriam jogar
futebol em um pétio de uso comum e os vizinhos que queriam proibi-los
porque faziam muito barulho e, as vezes, destrufam alguma coisa.

Na hist6ria sobre pseudodireito, dizia-se que uma crianga ndo gostava de
estudar, queria deixar de ir & escola e dedicar-se ao esporte, enquanto seus
pais desejavam que continuasse estudando.

Por fim, havia algumas perguntas mais ou menos diretas e de cariter geral
(as Perguntas Gerais, como foram chamadas) que buscavam saber o que sdo
os direitos infantis, quais sdo eles, se diferem dos direitos dos adultos e se
os direitos dependem da idade.

Em todas as histérias havia uma ou mais criancas como personagens €, no
caso de haver apenas uma crianga, esta era apresentada como sendo do mesmo
sexo e idade do sujeito entrevistado. Algumas questdes eram comuns 3s

demais seguem padrdo bastante semelhante de questionamento. Vale lembrar, porém,
que, na situagfo real, a seqiiéncia do interrogatério era dada pelas respostas do sujeito,
que sugeriam 0s proximos passos e também outras questdes complementares ou
suplementares que pudessem esclarecer a linha de raciocinio do sujeito. A entrevista
sobre direito 4 educagfio, por exemplo, seguia o seguinte esquema: Havia uma famflia
cujos pais ndo queriam que seu filho (da mesma idade e sexo do sujeito) fosse a
escola, porque preferiam que ele ficasse em casa para ajudar nos trabalhos domésticos
€ porque diziam que aprender ndo levava a nada. A crianga ndo podia ir a escola
estudar. Vocé acha que estd bem os pais fazerem isso? Vocé acredita que exista
algum pai que faca isso, acredita que possa fazé-lo? O que o filho poderia fazer
nesse caso? Poderia falar com alguém, recorrer a alguém?
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historias. Apds a narragio de dada hist6ria, perguntava-se ao sujeito, por
exemplo, se aquela situagio poderia mesmo ocorrer, o que ele achava da
histéria (se a situagfo lhe parecia boa ou méd), o que poderia fazer tal
personagem, a quem poderia recorrer para buscar ajuda, ou que solugdo
poderia ser dada ao problema, sempre insistindo com o sujeito para que
Justificasse suas respostas.

O procedimento utilizado foi, portanto, a entrevista verbal seguindo o método
clinico (ou “de exploragéo critica”) proposto por Piaget (Piaget, s.d.; Doma-
hidy-Dami, Banks Leite, 1987). Os sujeitos foram entrevistados individualmente
nas proprias escolas onde estudavam, por pesquisadores espanhéis com larga
experiéncia na aplicagdo do método clinico. A ordem de apresentagio das
histérias variava aleatoriamente para cada sujeito. A conversagio era registrada
em fita cassete e durava em geral de trinta a quarenta minutos.

ApGs sua transcrigdo, os protocolos de cada sujeito foram analisados quali-
tativamente, com vistas ao estabelecimento de certos niveis de compreensao.
Nessa tarefa, fomos guiados pelos resultados de trabalhos anteriores (Delval,
1989 e 1994a; Enesco et al., 1995), que assinalam, geralmente, a existéncia
de trés grandes niveis evolutivos na compreensdo de certos aspectos do mundo
social.

Num primeiro momento, optamos por analisar os resultados correspondentes
a cada histéria separadamente (Delval et al., 1995). Em seguida, buscamos
fazer uma andlise comparando entre si os niveis encontrados nos depoimentos
em cada histéria. E esta andlise comparativa que serd o objeto da apresentagdo
a seguir.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Recordemos que, na apresentagiio de todas as histrias, existem pelo menos
trés exigéncias explicitas que o sujeito deve atender em sua resposta: ele
deve avaliar um problema ou conflito em termos do seu estatuto de realidade
(se a situagdo pode realmente ocorrer), deve emitir um juizo valorativo com
relagdo a situagdio (se a ocorréncia lhe parece boa ou md) e propor uma
solugdo para o problema apresentado. Embora nfio se tenha perguntado
diretamente acerca do direito especifico tratado em cada histéria, interessava
saber ndo apenas como o sujeito concebe cada direito em particular, mas
também qual a sua compreensio do que é um direito em geral.

Contudo, se o objetivo era precisar os tracos préprios de um nivel, ou seja,
0 que permanece invaridvel quando se passa de uma a outra histéria, tornou-se
necessario comparar o “sentido evolutivo” subjacente s respostas do sujeito,
quando ele atribui significado aos dados presentes em cada situacdo (os
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personagens, suas agdes e relacbes € o contexto da situagéo) e aos elementos
que ele préprio introduz para interpretar o problema e propor uma soluggo.

Desse modo, a anélise comparativa dos dados obtidos com relagfio as distintas
histérias nos permite inferir o grau de compreensdo da nociio de direito, a
visio ou tomada de posicio do sujeito com relagio ao problema proposto
e as estratégias de defesa ou garantia do direito, apresentadas como vias
para se chegar a uma solu¢do. Veremos como cada um desses pontos mostra-se
diferentemente nos trés niveis estabelecidos por nossa anélise.

Antes, porém, devemos assinalar que as concepgOes sobre a nogdo de direito
sdo particularmente visiveis na maneira pela qual o sujeito compreende a
natureza da atividade que estd sendo contrariada e o que se trata de defender,
e o cardter dado a violacdo ou transgressio. Embora possam modificar-se
radicalmente as concepgdes com relagio a esses elementos conforme o conteddo
da histéria, eles nos parecem fundamentais para conhecer o que € préprio do
julgamento e do raciocinio infantil e adolescente acerca de o que € um direito,
independentemente do seu &mbito particular.

A tomada de posi¢io ou visdo do problema refere-se ao préprio tratamento
do problema como tal e a0 modo como € interpretado, se € ou ndo percebido
como um problema que exige uma solugdo, e de que modo isso se da.

Quanto as estratégias de solugdo do problema, podemos dizer que sdo, ao
mesmo tempo, meios que o sujeito concebe para defender ou garantir o direito
(tal como concebido) e estratégias do seu préprio pensamento quando avalia
a situagfio apresentada.

Os niveis de compreensio dos direitos infantis em geral podem ser caracterizados
como segue.

Nivel 1. Ter direito é poder fazer algo segundo a prépria vontade ou
por obrigacio. E também fazer algo que é bom ou habitual.

A crianga desse nivel ndo entende a nogio de direito, que se reduz basicamente
a trés categorias de atividade: atividade habitual, costume permitido e obrigagdo.

O direito pode se concebido como uma atividade habitual, “natural” do
cotidiano, realizada segundo o desejo ou vontade de cada um. Supde, entdo,
o mero “querer fazer” socialmente descomprometido. Quando h4 antecipagdo
das conseqiiéncias da agfo, o sujeito s6 é capaz de pensar em conseqiiéncias
visiveis e imediatas.

O direito também pode ser tomado como um costume permitido, que deve
ser atendido simplesmente porque € correto que se cumpra. E algo como um
“poder fazer”, um fazer que se realiza voluntariamente, porém sob determinadas
condi¢bes socialmente estabelecidas pelo mundo adulto.
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A terceira concepgdo de direito encontrada no Nivel I é a de obrigacdo, algo
que se deve fazer e cujo ndo-cumprimento pode trazer algum prejuizo ao
individuo — seja a sua sobrevivéncia fisica, seja a sua integridade pessoal
ou a sua convivéncia social.

Embora haja casos em que se possa identificar claramente a qual tipo de
atividade o sujeito reduz a nogdio de direito, observa-se mais freqiientemente
uma concepgdo que mistura dois ou trés tipos de atividade ao mesmo tempo,
como deixam claros os depoimentos seguintes:

Pablo (9 anos e¢ 1 més) Perguntas Gerais

— Quais sdo os direitos das criangas?

— Bem... brincar, divertir-se, passar bem, que me deixem ir a muitas excursées (..)
— Para vocg, o que é um direito?

~— Hum... cada crianga tem direito a fazer as coisas que gosta, também que trabalhem
um pouco, que leiam, que escrevam.

Alejandra (8 anos e 10 meses) Perguntas Gerais

— Bem... que podem brincar (...) que podem dormir sem que ninguém lhes diga nada.
— E vocé acha que as criangas tém esses direitos?

— Sim.

— Por que?

— E como ... se um cachorro quer morder um chinelo ... é seu direito.

— E tm outros direitos?

— 06! Como dormir, comer, Jantar, merendar, brincar, ir & escola.

A violagio de um direito, por sua vez, € concebida como a ocorréncia de
algo raro ou “nfo normal” — uma imposi¢do feita por alguma pessoa ou
pela prépria situagio — que impede ou proibe o cumprimento da atividade.

Tal como abordados pelos sujeitos deste nivel, os direitos que tipicamente
correspondem a uma mistura de atividade habitual com costume permitido
sdo os relativos & informagfio veraz e ao jogo. No caso deste tltimo, por
exemplo, a crianga 0 concebe como uma atividade especialmente reservada
as criangas, prazerosa e comum em sua vida didria. Porém, na situagio
especifica da histéria, as criangas s6 poderiam brincar (jogar futebol) com a
condigiio de ndo molestar os vizinhos, o que era quase impossivel. A proibi¢o
(que, para o observador, corresponderia 2 violagdo de um direito das criangas)
raramente € questionada e parece justificar-se porque se apdia numa atividade
tdo “natural” aos adultos (descansar) como & o jogo para as criangas, além
de ser uma imposi¢do “correta”, j4 que sustentada pela autoridade adulta.
Desse modo, a crianga deste nivel simplesmente submete-se 2 figura do adulto
e as regras por ele impostas, sem nada questionar,

Os direitos a educagio, alimentagio e atendimento médico sdo vistos neste
nivel tipicamente como atividades obrigatérias, embora as duas primeiras sejam
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concebidas também como atividades habituais do cotidiano. Nestes casos, a
violagio parece ser mais forte e perceptivel, pois gera conseqiiéncias mais
sérias e irreversiveis: niio permitir que o filho vd 2 escola € retirar-lhe uma
atividade qtil (“aprender coisas”) que todas as criangas devem fazer, a0 mesmo
tempo que contradiz uma vontade que é geral entre os pais; e ndo alimentar
a crianga ou impedir que se cure é perigoso para a sua sobrevivéncia.

Como, entdo, os sujeitos do Nivel I véem o problema ou conflito apresentado
em cada histdria?

Em todas as histérias, os sujeitos deste nivel parecem mostrar uma posi¢éo
de negacdo ou recusa do obstdculo apresentado, uma dificuldade de aceitar
- 0 “fator perturbador” da histdria, nos termos empregados por Piaget (1975).
Nio hd, na verdade, percepgiio do problema ou conflito. O sujeito resiste em
vé-lo como tal, buscando, ao invés, for¢ar a harmonia da situagdo, para que
possa assimild-la ao que lhe & familiar, normal ou natural. Para tanto, tenta
modificar o problema ou algum de seus elementos. Ora um protagonista da
histéria deve abandonar a intencéo inicial € submeter-se a imposigdo do fato
ou da decisio do adulto, ora o personagem deve agir, mas em outro local
ou sob outra circunstancia, ora os personagens devem trocar de agdo entre
si. Os depoimentos a seguir ilustram essa resisténcia dos sujeitos deste nivel.

Verénica (9 anos ¢ 2 meses) Educagio
— ... a menina pode fazer alguma coisa?

— 86 se, quando seus pais forem trabalhar, fugisse de casa e fosse ao colégio, mas
ai ndo poderia entrar em nenhuma sala de aula, porque ndo poderia entrar.

— Nio poderia entrar, por qué?

— Porque teria que pagar, hum... teria que pagar para entrar na sala de aula.

Samuel (9 anos e 1 més) Alimentagio — A

— Mas se os pais se comportarem assim, o que vocé acha que [0 menino] poderia
fazer?

— Bem... comer as escondidas.

— E se ndio o deixam, por exemplo, porque trancam as portas e assim ndo se pode
pegar -a comida, poderia fazer alguma coisa?

— Sim, quando fosse ao colégio, compraria alguma coisa.

Mario (8 anos e 11 meses) Televisdo

— No caso dos comerciais de sucos que enganam as criangas, o que vocé acha que
elas podem fazer?

~— Bem... ndo comprd-los.

Laura (8 anos e 11 meses) Jogo

— E se os vizinhos dizem aos meninos que ndo joguem no pitio, vocé acha que os
meninos fazem bem em jogar?

— Ndo.
— Por qué?
— Porque se deve obedecer.
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Pode-se notar, nesses casos, que o sujeito ou niio leva em conta o obsticulo
(e opta por fugir da situagfio, burld-la), ou propde uma submissdo a ele, ou
introduz alguma mudanga na situagdo que caminhe em sentido contririo ao
tomado pelo obstdculo. De todo modo, a tentativa é de anular a agdo do
fator perturbador, seja afastando-o, negligenciando-o ou deformando-o.

Quanto as estratégias de solugfo préprias do Nivel I, algumas parecem dominar,
embora uma ou outra s6 aparega em poucas histérias. Um tipo bastante
comum € representado pelas queixas individuais e isoladas com tonalidade
afetiva, geralmente presentes nas solugSes que recorrem a uma figura inter-
medidria. Sdo queixas individuais e isoladas, porque feitas por algum personagem
da histéria, sem qualquer relagio umas com as outras e sem outro objetivo
que ndo o de um mero “contar” o que ocorre. Tém tonalidade afetiva porque
se assemelham &s queixas emocionais e lamentosas da crianga pequena (a
mde, por exemplo) quando se vé contrariada.

Desse modo, quando se perguntava o que poderia fazer o protagonista de
certa histéria para solucionar o problema, eram ouvidas respostas tais como
contar a seus amigos, dizer a policia, dizer a sua mde que ndo queria mais
suco, e outras semelhantes.

As queixas muitas vezes sdo acompanhadas de medidas de punicdo mais ou
menos arbitrdria-do “transgressor”. Esse deve ser posto na cadeia e a pessoa
mais adequada para fazé-lo € a policia, como se ela fosse dotada de plenos
poderes: deter, julgar, proferir a sentenga e executi-la — o que mostra o
carater arbitrdrio da punig@o.

Outra estratégia comum neste nivel é o apelo a4 boa vontade alheia, quando
0 sujeito acha que certo personagem deve pedir ajuda a outra(s) pessoa(s)
para defender ou garantir o exercicio da atividade em questio. Mas, em geral,
sdo pessoas que fazem parte do entorno habitual e familiar do sujeito. Mesmo
quando este recorre a uma instituigdio, mostra a expectativa de que haja boa
vontade, j& que a instituigio é também tomada em termos pessoais. Alguns
sujeitos sugerem, por exemplo, que a policia dé de comer a menina, que se
deve ir a um presidente ou a um prefeito (...) se poderia lhe dar um pougquinho
de dinheiro, ou pedir ajuda a seus vizinhos, as farmdcias, para curar 0 menino
doente.

7z

Uma terceira estratégia € a tentativa de convencimento do responsdvel pela
violagdo do direito. O sujeito do Nivel I acha que se deve insistir com o
transgressor para que a situagfio volte a ser harmodnica, “normal” e familiar,
mas ndo mostra qualquer argumento que justifique a insisténcia. O conven-
cimento pode ser feito por figuras familiares do ambiente do sujeito (amigo,
parente, vizinho) e até mesmo por institui¢Ses (prefeitura, por exemplo).

Outra estratégia € o recurso a capacidade ou esforco pessoal de um
personagem para que seja cumprida a atividade em questdo. O exemplo tipico
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€ o sujeito propor que tal personagem trabalhe para suprir a falta de dinheiro,
muitas vezes sem levar em conta a idade-limite a partir da qual é permitido
ao individuo trabalhar (que € de dezesseis anos na Espanha).

Se tomarmos tais estratégias como vias de raciocinio do préprio sujeito,
podemos notar que sdo vias bastante diretas, sem “encruzilhadas”, nem muitas
alternativas. Assim também, as solugbes do Nivel I, em todas as histérias,
mostram-se individualistas, personalizadas e imediatistas (aplicadas diretamente
a0 aqui e agora), além de unilaterais e centradas no que é familiar e perceptivel.
Muitas vezes, aparecem neste nivel solu¢Ses fantésticas e totalmente irrealistas
(matar o transgressor, roubar para que o direito possa ser exercido etc.), a
maneira das playful images identificadas por Furth (1980).

Por outro lado, o raciocinio do sujeito parece estar bem vinculado a sua
crenga no poder adulto de tudo resolver. Dai, talvez, o recurso tdo freqiiente
a figura da policia, que pode receber queixas, convencer pessoas, estabelecer
puni¢bes e ser, simultanecamente, alguém a quem se pode pedir ajuda. E o
que se vé& ndo é um representante institucionalizado, mas um policial concreto,
que tem boa vontade e é gentil, que vai alimentar a crianca com fome, ou
dar dinheiro a familia para levar o filho doente ao médico, ou prender os
pais que deixam o filho sem comer.

Nivel II. Ter direito é poder escolher ou exigir e ser respeitado.

Este nivel mostra algumas mudangas na compreensdo da nogdo de direito,
assinalando uma fase tipicamente de transig@o.

O sujeito geralmente faz referéncia a possibilidade de elei¢do de uma atividade,
em que a decisdo pessoal deve ser respeitada. Nesse caso, a nogdo de direito
parece ser a de uma atividade de cunho pessoal, a meio caminho entre a
necessidade e o capricho, o que as vezes é expresso até verbalmente. Aparece,
entdo, a capacidade de julgar que o exercicio de dada atividade implica
responsabilidade da pessoa pelas conseqiiéncias de seus préprios atos. Os
depoimentos seguintes sfo ilustrativos destes tragos:

Angel (13 anos e 10 meses) Perguntas Gerais

.

— Quando falo de direitos, é ...
quiser e que ninguém te impeca.

uma coisa que é obrigatéria, que posso fazer quando

Veré6nica (10 anos ¢ 1 més) Jogo

— E vocé acha que estd bem que ndo os deixem jogar?

— Ndo acho que estd bem que ndo o deixem jogar, porque os meninos tém que jcgar.
Pois se ndo, estariam todo o dia aborrecidos e ndo fariam nada...

Nuria (9 anos) Pseudodireito

— Bom, se ndo quer continuar [a estudar], continuard sem aprender, mas os pais, se
querem que aprenda, também estd bem que a obriguem para que aprenda algo, também
é... 0 que ela escolhe, quer fazer esportes, também estd bem, porque aprende algo, mas...
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As mudangas neste nivel supdem, entéio, por um lado, uma maior flexibilidade
nas alternativas de agfio relacionadas ao exercicio do direito (poder escolher
sem que ninguém te impega, como diz Angel). Por outro lado, assinalam a
compreensdo de uma nogéo relacional, em que se deve considerar o exercicio
do direito e seu respeito pelo outro. Por isso, muitos sujeitos acham injusto
que os pais proibam o filho de ir 2 escola se é somente porque eles ndo
gostam que Vvd; ou que os pais devem respeitar as opinies de seus filhos
se estes querem seguir estudando.

O sujeito ainda faz confusdio entre direito e obrigagdo, como fica claro no
depoimento de Angel, transcrito anteriormente. As tentativas de diferenciacdo
sdo, entretanto, mais sisteméticas que no nivel anterior. Mas se o entrevistador
intensifica a pressdo do interrogatério, a nogéo de obrigagio acaba por dominar,
principalmente se o direito € também uma obrigacio e se existem duas fontes
reguladoras (os pais € uma norma institucional). Alguns pensam, por exemplo,
que os médicos tém obrigagio de atender a crianca doente, mas a familia
deve conseguir o dinheiro para pagar seu servico. E se ndo for obrigatério
ir a escola, a crianga terd que ficar sem ir, porque os pais dizem que ndo.

O direito como uma nogdo relacional mostra-se, também, em outros tracos,
como na idéia de que as pessoas devem ter responsabilidade por aquilo que
fazem. Diferentemente do Nivel I, em que as conseqiiéncias da a¢fio previstas
sdo aquelas visiveis € mais ou menos imediatas, no Nivel II j4 existe referéncia
a dados ndo perceptiveis e a conseqiiéncias nio imediatas. Alguns sujeitos
consideram, por exemplo, que as pessoas se sabem que ndo tém dinheiro,
entdo ndo fariam filhos e que a crianga que se nega a ir 4 escola pode
acabar sendo um lixeiro.

No que diz respeito a violagdo dos direitos, comega-se a concebé-la, por
exemplo, como ilegal, injusta, ou como uma forma de maltrato (inclusive
quando n#o hi prejuizo fisico), termos encontrados em depoimentos nas vérias
histérias.

Existem ao menos trés tragos importantes na concep¢io de violagio dos
direitos no Nivel II. Um deles é que o sujeito introduz a idéia de violagdo
como uma questdo €tica, em que as pessoas t&m a obriga¢io moral de respeitar
o direito do outro. Parece ser, com este sentido, que os sujeitos julgam, por
exemplo, que os hospitais até podem negar atendimento i crianga doente,
mas ndo deveriam, ou seria desumano; que estd errado a televisdo enganar
as pessoas, porque deveriam dizer a verdade; ou que ndo parece certo que

os vizinhos profbam os meninos de jogar futebol.

Outro trago que se nota nas respostas em quase todas as histérias é a idéia
de que existem certos “graus de violagdo” que atenuam a transgressdo e quase
podem justificd-la. Assim, a violagio niio se revela tdo absoluta como no
nivel anterior. H4 sujeitos que assinalam, por exemplo, que o fato de os pais
proibirem o filho de continuar estudando pode ser por causas econdmicas;
que 0s pais poderiam castigar o filho deixando-o sem comer, mas com razédes;
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que a mentira dos andncios televisivos, se mente um pouco s6, ndo merece
ser denunciada, ou que os aniincios exageram, mas nfo enganam; € que 0S

pais devem, sim, ir contra o “direito” da filha de ndo querer ir a escola, a
menos que considerem que ela é madura para decidir.

Um terceiro trago notdvel é que o sujeito ndo mais se submete acriticamente
as normas impostas pelos adultos e ja comega a questionar as atitudes tomadas
por eles, mesmo quando os adultos sdio os préprios pais.

A tomada de posi¢do diante do problema proposto em cada histéria parece,
também, ser bem diferente entre sujeitos do Nivel II. J4 se pode notar a
compreensio de que existe realmente um problema, a consideragio de um
obstiaculo que deve ser enfrentado.

Além disso, pode-se observar certa modificagdo no esquema de interpretagdo
e, conseqiientemente, no tratamento dos dados da histéria, quando o sujeito
introduz na situagfio novos elementos e relagdes. Inversamente, porém, ao que
ocorre no Nivel I, essa mudanga no visa a anular o fator perturbador, mas
funciona como uma tentativa de acomodar o esquema modificado, de ajusti-lo
A situagdo tal como se apresenta. Desse modo, os novos elementos introduzidos
no esquema interpretativo nio modificam a natureza do problema, e sim a
visdo do sujeito a seu respeito. Alguns exemplos ilustram bem essa tendéncia.

Pablo (11 anos e 6 meses) Educacio

— Bom, é que também se ndo vdo ao colégio, ndo ém uma boa carreira, ndo podem
fazer nenhuma carreira, nem nada, porque para ter uma boa carreira, deve-se tirar
boas notas, depende da carreira que seja, por exemplo uma carreira destas fortes,
arquiteto por exemplo, e vocé quer ser e ndo foi a escola, entdo vocé ndo pode ser.

— (...) porque o menino queria estudar, o que ele poderia fazer? O que vocé acha que
poderia fazer?

— Bem... eu acho... pois também se... bom, se ndo querem que vd & escola, que lhe
peguem um livrio e que se leia para ele ou que aprenda a ler; por que também ndo
pode ler? que leia, que estude, que lhe comprem livros para estudar; se ndo querem
que vd a escola, arranjem que estude por si mesmo.

Javier (13 anos e 5 meses) Atendimento Médico

— Vocé acha que isso pode ocorrer?

— Em algumas familias pobres, sim. Ainda que ndo deverid.
— Por que ndo deveria?

— Porque eu acho que teria gente que deveria ajudar a esse tipo de pessoas. A esse
tipo de familias que ndo tém dinheiro. Para operar e tudo.

— Como quem?

— Néo sei. Alguma organizagdo como as da UNICEF ou algo que ajuda a gente sem
dinheiro, como os pobres.

Guillermo (10 anos e 10 meses) Televiséio
— E o0 que tu achas da existéncia desses anincios?

— Bom, é que a maioria... se d’ pessoa é esperta, entiio, ndo acreditaria nisso, néo?
Mas hd gente, por exemplo as criangas, as criangas acreditam muito nisso.
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Desde que o sujeito j4 é capaz de perceber o problema sem afasti-lo nem
deforma-lo, as solugbes e medidas que propde fogem do que é imediatamente
perceptivel. Aparece, também, o recurso a pessoas e institui¢des que se situam
fora do entorno habitual do sujeito, embora persista a personalizacio de
relagdes impessoais. Ndo mais se notam solugbes extremadas ou fantasiosas.

Por outro lado, embora o sujeito seja capaz de considerar um conjunto maior
de elementos do problema, mostra centracOes alternadas ora em um, ora em
outro elemento, em um ou outro pélo do problema, o que resulta em solugdes
ainda unilaterais e parciais.

Quanto as estratégias de defesa ou garantia dos direitos, algumas detectadas
no Nivel I ainda continuam presentes, mesmo com mudangas significativas,
enquanto outras desaparecem ou s3o substituidas.

A queixa pessoal € substituida por uma espécie de denvincia impessoal e
“quase publica”. O sujeito recorre a meios legais, representando-os nio de
forma propriamente institucional, mas também ji ndo tdo pessoal como
anteriormente. Julga, por exemplo, que os pais poderiam ser denunciados 2
policia pelo filho e, na policia, abririam um “caso” para garantir o direito
da crianga a educagdo; ou se poderia denunci-los por deixar o filho sem
comer, ¢ a policia iria & prefeitura. Muitas vezes, contudo, considera-se que
a dendncia deveria ser feita por um adulto, porque as criancas, ndo nos
Jazem caso.

As tentativas de convencimento, que aparecem com bastante freqiiéncia no
nivel anterior, as vezes também se encontram no Nivel II, mas outras vezes
nao aparecem em sua forma “pura”, transformando-se :zama espécie de conselho
que se d4 ao transgressor.

Talvez o mais tipico deste nivel seja essa capacidade de combinar estratégias
distintas e, inversamente, diferenciar uma estratégia geral j4 familiar em outras
mais especificas. A proposta de denunciar os pais & policia porque proibem
o filho de ir 2 escola pode associar-se a de tentar falar com eles e ponderar,
enquanto o julgamento de que se deve denuncié-los por deixar o filho sem
comer pode acompanhar-se de outro que propde que a policia aconselhe os
pais para que tenham mais carinho com o filho. Ha sujeitos que afirmam
que as criangas proibidas de jogar futebol poderiam denunciar os vizinhos ao
chefe da comunidade que, por sua vez, argumentaria com os vizinhos que o
patio foi feito para que as criancas brinquem.

O recurso ao esforgo pessoal, ja visto no Nivel I, aqui se relativiza: as
criangas cuja familia ndo dispde de dinheiro para alimenti-las poderiam por-se
a trabalhar, mas isto depende de que idade tivessem.

Neste nivel, aparecem, também, novas estratégias, ndo manifestas anteriormente.

Um tipo que é comum a diversas histérias € representado pelas estratégias
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indiretas, pois o caminho seguido até o objetivo apresenta certos desvios ou
rotas intermedirias. Na histéria sobre Atendimento Médico, por exemplo, hé
sujeitos que imaginam que se poderia obter dinheiro para pagar o hospital €
curar a crianga doente organizando-se uma partida de futebol, ou anunciando-se
publicamente a situagdo e tentando-se fazer uma arrecadacdo. Na historia
sobre Alimentagio — B, aparece a sugestdo de que se peca bolsa de estudos
para que as criangas possam ir a escola e ai pelo menos fizessem uma
alimentacdo ao dia, boa. Na histéria sobre Televisdo, muitas criangas reunidas
também poderiam fazer uma campanha e dizer na TV que as criangas tém
o mesmo direito que os demais a que ndo as engane. E, no caso do Jogo,
se é um grupo de cem ou mais, as criangas podem fazer uma manifestacdo
(...) sobre que querem um campo de futebol, e assim poderiam jogar.

A busca de informacdo constitui-se em uma variagdo das estratégias indiretas
para a defesa ou garantia dos direitos. Isso envolve, pois, um maior controle
‘da situagfio, mas por vias indiretas. O sujeito propde, por exemplo, que a
crianga protagonista da histéria procure informar-se se a escola € obrigatéria
antes de escolher acatar a decisfio dos pais de ndo deixd-la estudar. Ou que
a prefeitura deveria investigar antes de decidir o que fazer com os pais que
castigam o filho deixando-o sem comer.

Outra categoria que ndo aparece no Nivel I é o que poderfamos chamar de
estratégias de contextualiza¢io. Aqui, o sujeito tenta dar um contexto definido
A situa¢do e, assim, tornar mais vidvel ou inteligivel a solucdo ou medida
que propde para resolver o problema apresentado. Talvez sejam essas as que
mais notavelmente correspondem a estratégias de raciocinio dos sujeitos,
quando buscam interpretar a situagdo. O tipo mais comum € o recurso a
varidvel idade cronolégica. Por exemplo, na histéria sobre Alimentagdo —
B, as criangas ndo podem trabalhar para comprar comida, porque as leis ndo
o permitem. A crianga deve ir reclamar dos anidncios enganosos da televisdo
acompanhada de seus pais, sendo ndo lhe fariam caso. Em Pseudodireito, se
o personagem da histéria j4 tem 16 anos, ndo podem obrigé-lo a ir ao colégio.
E os vizinhos que querem proibir o jogo das criancas também tém filhos €
ndo gostariam que eles ficassem em casa sem nada fazer.

Nivel III. O direito como necessidade comum a todos, moral e institu-
cionalmente regulada. A coordenaciio entre direitos e deveres.

A compreensdo da idéia de direito ja estd bem consolidada no Nivel III. Os
sujeitos levam em conta elementos que transcendem tanto o dmbito individual,
com seus aspectos pessoais de desejo e capricho, como o meramente coletivo.
Embora nfio sejam encontradas afirmagdes literais, a concepgio de direito €
a de uma necessidade humana de ordem universal. O exercicio do direito e
seu respeito sdo regulados por normas institucionalmente estabelecidas segundo
um principio de justica e sujeitas a muiltiplos condicionantes, como nos
ensinam alguns sujeitos:
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Susana (16 anos ¢ 11 meses) Perguntas Gerais

— E algo que, dentro da tua sociedade, podes fazer, porque, pelo fato de ser parte
dessa sociedade, é algo que podes exigir, o fato de que te deixem fazer algo.

Fétima (16 anos e 5 meses) Perguntas Gerais

— As coisas que podem fazer as pessoas, sejam da raga ou religido ou nacionalidade
que sejam, sem temor de que aconteca nada com elas.

Pablo (16 anos e 4 meses) Perguntas Gerais

— Algo que poderia fazer todo mundo (...) é um acordo entre todos e que todos estejam
conformes.

Neste nivel, direitos e deveres sio diferenciados e também coordenados,
mesmo no caso em que se tem o direito e o dever com relagio a uma
mesma coisa.

Fatima (16 anos ¢ 5 meses) Perguntas Gerais

— (...) nés temos direito a... por exemplo, a uma educagdo, mas também temos o dever
de estudar, porque se ndo estudamos, ocupamos uma sala que tiramos de outra pessoa
que ndo tem a mesma facilidade que nés. ’

O aspecto relacional da nogdio de direito, em que estd presente a idéia de
reciprocidade, aperfeigoa-se. O sujeito acredita que deve haver responsabilidade
e obrigagdo (das pessoas, do Estado) de criar condi¢es ao exercicio de um
direito. Deste modo, é obrigatdrio que os pais alimentem seus filhos. Se lhes
retiram intencionalmente o alimento, séo pessoas que ndo 1ém responsabilidade
para com eles. Mas se a familia nfo tem dinheiro suficiente para aliments-los,
que o faga o Estado. E também o governo o responsdvel pelas pessoas que
ndo podem pagar servigos médicos.

Outras caracterfsticas também mostram progressos importantes na compreensio
da idéia de direito, ndo encontradas nos niveis anteriores. Os sujeitos do
Nivel III sdo capazes de, simultaneamente, contextualizar e relativizar a
situagdo apresentada na histéria. Desse modo, diferenciam o direito in abstracto
do seu exercicio efetivo, apontando certas varidveis que podem condicionar
tal exercicio. Isso significa, portanto, compreensdo das relagdes que unem
num s6 todo diferentes sistemas e subsistemas do mundo social.

N

Exemplos dessas caracteristicas sdo as respostas que recorrem a varidvel
econdmica ou ao aspecto juridico como condicionantes do exercicio de um
direito. Em Educagfo, a ajuda da crianga pode ser necessaria para dar dinheiro
em casa, se a familia ndo tem meios suficientes. Mas em Televisdo, a varidvel
econdmica toma o sentido de lucro e poder: o exercicio do direito 2 informagio
verdadeira torna-se dificil, pois vai contra um montdo de dinheiro que se
move ai e sempre te enganam, porque alguém tira proveito disso. O cariter
legal do exercicio de um direito é notavel, por exemplo, na histéria sobre
Atendimento Médico, quando se aplica ao tipo de servigo que se busca: se
é, por exemplo, o do aborto, 0o médico pode se negar (...) porque ndo estd
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legalizado. Essa preocupagdo com o respaldo juridico estd presente inclusive
na histéria sobre Jogo, quando se considera se é legal que o tenham proibido,
e se ndo ¢ legal poder jogar.

Assim concebido o direito, que sentido toma sua violagdo neste nivel?

Como no nivel anterior, considera-se injusta, ilegal, maltrato ou delito a
violagdo de um direito. Mas o respeito ao direito do outro ndo apresenta
apenas um cardter moral. Como sugerido acima, respeito e violagdo sdo vistos
como socialmente normatizados e/ou institucionalmente regulados, j4 que os
direitos sdo garantidos por mecanismos institucionais. E o sujeito do Nivel
III é também capaz de recusar certas normas quando ndo lhe parecem justas.

Uma diferenga decisiva na compreensdo da transgressdo de um direito, com
relagiio aos niveis anteriores, é a capacidade que tem o sujeito de apontar
causas ou motivos determinantes da violagdo que ndo sdo evidentes na situagdo
apresentada. Ele é, pois, capaz de inferi-los.

Assim, na histéria sobre Educagdo, a proibi¢do dos pais pode ser vinculada
a situagiio de marginalizagio de certo grupo social, ou ao atraso cultural, ou
a péssimas condi¢des econdmicas da familia. Na histéria sobre Pseudodireito,
em que o “transgressor” é a prépria crianga, ndo querer ir a escola pode ter
como motivo a preferéncia por algo prdtico e que néo seja tdo pesado, ou
porque a pessoa deve ter razdes mais fortes do que o simples aborrecer-se.
Na histéria sobre Alimentagio — B, em que se coloca claramente a causa
da violagdo do direito — a familia ndo tem dinheiro —, alguns sujeitos
chegam a buscar “causas dltimas” que podem explicar o fato: é o governo
o encarregado de todas as situagbes que se passam no pais, € muitas vezes
gasta-se dinheiro em coisas mais importantes, despreocupando-se totalmente
da sociedade. E na histéria sobre Jogo, a maioria das pessoas que ndo deixam
as criangas brincarem é que ndo tem filhos, ou que, se os tem, pode té-los
[brincando] em casa.

N

Quanto 4 tomada de posi¢do do sujeito do Nivel III diante do problema
colocado em cada histéria, sdo introduzidas novas varidveis para sua inter-
pretagiio e tratamento. Diferentes sistemas e subsistemas do mundo social sdo
chamados a fazer parte da interpretagdo e tratamento do problema de cada
histéria, bem como de sua solugdo. O problema torna-se, entdo, tematizado.
E sua consideragio como hipétese pode, inclusive, significar antecipagdo de
novos problemas, como veremos adiante. Por isso, pode-se dizer que o
obsticulo presente em cada histéria ndo mais é percebido como perturbador,
pois o sujeito é capaz de prevé-lo em termos de uma realidade possivel,
como também sdo antecipadas tanto medidas para sua solugdo como conse-
giiéncias mais a longo prazo de certas medidas tomadas. A visdo do problema
também deixa de ser parcial ou polarizada, sendo possivel integrar elementos
de naturezas distintas.
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Miriam (14 anos e 3 meses) Educagio

— Dizer-lhes algo [aos pais], sim, gente, dizer-lhes que as coisas nédo estdo bem (...)
mas ndo sei se podem lhes tirar a custddia por isso.

— Quem poderia tirar a custédia por isso?

— Gente, se se denuncia os pais... logicamente se o juiz determina que estd mal, entdo...
a verdade é que ndo podem negar a educa¢do a uma crianga.

Susana (16 anos e 11 meses) Alimentagio — B

— (...) suponho que & crianga, entdo, alguém daria de comer & crianca e isso, mas...
seus pais e tal, mas teriam que ver os pais de verdade.

— Por que vocé acha que teriam que ver seus pais?

— Porque ndo é a mesma coisa que uma crianga venha te dizer que estd muito mal,
e isso, acho que, como ¢ crianga, vocé acredita nela, mas também podem pensar que

a crianga pode estar sendo utilizada (...) se tem que pedir ajuda, pegca vocé mesmo,
ndo vai mandar seu filho.

Saida (16 anos ¢ 5 meses) Jogo

— Vocé, quem vocé acha que tem razio?

— As duas partes, as criancas e os vizinhos. As criangas, porque elas tém direito a
Jjogar e deveriam lhes fazer um parque, ndo ter que chegar ao extremo de incomodar

os vizinhos e as pessoas que vivem com elas, para jogar. E os vizinhos, porque é légico
que ndo gostem que estejam um montdo de criangas em seu pdtio.

Também as estratégias de defesa e garantia dos direitos sofrem modificagdes
importantes no Nivel HI, embora mostrem estreita relagdo com as empregadas
por sujeitos do nivel anterior.

As estratégias indiretas continuam a ser usadas neste nivel, sendo, basicamente,
as mesmas, mas o0 que chamamos estratégias de contextualizacio sio
radicalmente diferentes das utilizadas anteriormente.

Quando € considerada, por exemplo, a dimensdo temporal, aparece apenas
como um dos elementos do contexto e ndo se limita mais & varidvel idade
cronolégica. E se € esta dltima que estd em jogo, seu campo de defini¢éio
se estende consideravelmente, abarcando até mesmo certa “concepg¢do da
infancia”, que vai mais além da heterogeneidade das situagGes apresentadas
ou da idade do protagonista da histéria. Os sujeitos se referem a crianga, por
exemplo, como um ser muito influenciado por seus pais, que ndo tem muita
Iégica, nem conhecimento para tomar decisdes. E também facilmente enganada.
E o tipico € que goste de brincar e nédo de estudar. Se ficam todo o dia
em casa, as criangas ficam supernervosas, pois necessitam estar com amigos,
e correr e dar uns quatro gritos. Nessas ocasides, ndo se ddo conta se estdo
incomodando alguém ou ndo.

O sujeito deste nivel recorre, ainda, a outras varidveis de contexto ao tentar
solucionar o problema colocado. Fala dos novos planos que podem ajudar
economicamente as familias pobres; compara a situagio com a de outros
pafses cujo servico médico é privado; explica que a pessoa que nio trabalha
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e a que € imigrante ndo t&m direito A seguridade social e por isso deveriam
reclamar algum tipo de (...) prote¢do; pondera que 0 menino que se nega a
estudar ndo é consciente de que mundo vai enfrentar, inversamente aos seus
pais, que jd viveram (esse mundo) e tém mais experiéncia.

A dentuncia que, no Nivel II, esbogava-se de maneira “quase piiblica”,
mostra-se, agora, plenamente formal e impessoal, como um meio institucio-
nalizado e legal de defesa e garantia dos direitos. Quando aparecem as
dentincias, sio mencionadas, entre outras coisas, leis reguladoras (da obriga-
toriedade da educagdo, por exemplo), associagdes (de defesa do consunsdor,
por exemplo) e a fungdio do tribunal na resolugdio do problema.

Além disso, independentemente da crenga de que as dentincias produzem ou
no efeito, os sujeitos sdo capazes de deduzir implicagdes de possiveis medidas
tomadas. Sdo capazes, portanto, de tematizar a situagiio, ou seja, de raciocinar
sobre sua forma, apenas, ultrapassando os fatos reais em diregdo ao dominio
do possivel, como deixa claro o depoimento de Miriam, mais anteriormente.
E pensar na forma de hipétese pode significar, inclusive, antecipagio de novos
problemas:

Pablo (16 anos e 4 meses) Educagio

\

— (...) eu acho que tentaria por todos os meios que o menino fosse & escola, se o
menino estivesse interessado, os pais ndo poderiam negar, vamos que se neguem
redondamente, nio sei o que fariam.

— O que vocé acha que ocorreria?

— Bem, haveria desentendimentos, ndo sei, poderia até dissolver-se a familia, poderia
haver problemas familiares, ou outros, ou seja...

Como também j4 assinalado, os sujeitos deste nivel sdo capazes de inferir
elementos nio presentes na situag@o. Alguns sujeitos, por exemplo, explicam
o fato de uma familia nfio conseguir ajuda econdmica de uma instituigio pela
ocorréncia de alta demanda — sdo muitas as familias que recorrem — ou
pela escassez de recursos — o auxilio que se d4 em geral é insuficiente.

Talvez a estratégia que revela de modo mais visivel a capacidade de coordenagio
dos sujeitos deste nivel seja a representada pelas solucdes de compromisso.
E comum mencionarem termos tais como pacto, acordo, negociar, significando
que se deve considerar dois ou mais pontos de vista simultaneamente, ou
seja, que se deve “descentrar” da prépria perspectiva, coordenando-a com
outras distintas — o que Piaget (1973) chama de descentrag¢iio. Lembramos,
aqui, o exemplo de uma adolescente (Alejandra, 16 anos e 10 meses —
Jogo) em sua critica aos vizinhos que profbem as criangas de jogar, um
exemplo tipicamente “piagetiano™: Gente, eu acho que deveriam se por um
pouco no lugar dos demais! '

Devemos ‘observar, enfim, que os sujeitos do Nivel III consideram que as
solucBes e beneficios propostos na resolugdo de cada problema particular
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deveriam ser generalizados, o que se mostra coerente com a sua compreensdo
da natureza universal dos direitos humanos. Assim, entendem que se deve
cuidar de tudo e de todos: do mesmo modo que fazem (...) plano de habitagdo
para os que estdo desempregados, por exemplo, poderia ser feito o plano
saiide, para atender os que ndo podem recorrer & seguridade social; e deve-se
ajudar as familias pobres, néio apenas para que ndo vivam na miséria, mas
para que vivam decentemente.

CONCLUSAO

Para concluir este trabalho, retomaremos em linhas gerais os vdrios niveis
que encontramos na compreensdo da nogfo de direitos humanos entre os
sujeitos pesquisados.

O Nivel I pode ser caracterizado como de auséncia de compreensio da nogdo
de direito. O direito € assimilado a atividades habituais e voluntaristas realizadas
no cotidiano, ou a algo que se pode fazer porque é correto segundo os
ditames do mundo adulto, ou a um fazer obrigatério cujo descumprimento
acarreta prejuizos ao individuo. A violagdo do direito é quase impensével e,
por isso, ndo é questionada, especialmente se um direito infantil entra em
conflito com o de um adulto. ,

E notivel a negagdo ou dificuldade dos sujeitos desse nivel em aceitar o
fator perturbador introduzido na histéria (pais que nio permitem que o filho
freqiiente a escola, ou que punem o filho deixando-o sem comer, a TV que
transmite andncios mentirosos, os vizinhos que querem proibir criangas de
jogar futebol etc.). Ao final, o personagem infantil da histéria deve sempre
submeter-se ao adulto ou, entdo, burlar as circunstincias geradoras de conflito.
De qualquer modo, sdo solugdes que se mostram individualistas, personalizadas,
locais e imediatistas, chegando, por vezes, a recorrer ao fantdstico (roubar,
matar o transgressor etc.).

Entre as estratégias propostas para a solugdio do problema, predominam as
queixas e lamentos isolados, as puni¢cOes arbitrdrias, as tentativas de conven-
cimento e o esfor¢o individual do personagem.

No Nivel II, de transicdo, o direito é concebido como algo vinculado a
decisdo fntima e pessoal e tem como contrapartida o respeito de outrem a
essa decisdo. O tragco realmente distintivo desse nivel é, pois, a compreensio
do direito como uma nogao relacional, em que estio em jogo a responsabilidade
pessoal e o respeito por parte do outro. Aparecem j4 tentativas de diferenciagio
entre direito e obrigagdo, mas que nfio sdo plenamente resolvidas. A violagdo
dos direitos comega a ser tratada como uma questdo ética (obrigacdo moral
do respeito mituo) e ndo h4d mais submissdo acritica as normas e desejos
impostos pelo adulto. Em compensagio, aparece a idéia de graus de violagéo,
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em que a transgressdo é quase desculpada, porquanto justificada até mesmo
por argumentos antiéticos (nfo se deve mentir, a menos que seja uma “mentira
pequena”).

As condutas de fuga ao problema e de negacdo do fator perturbador séo
superadas pela introduc¢io de novos elementos de interpretagdo que, no entanto,
ndo chegam a modificar a natureza do problema analisado. Ndo mais se
manifestam as solu¢les fantdsticas e as medidas propostas fogem do que €
imediatamente perceptivel e familiar, embora permanegam a personalizagio
de relagGes impessoais e as solugBes unilaterais e parciais.

Entre as estratégias de solugdo, além daquelas que combinam medidas distintas,
sdo comuns a dentincia impessoal (recurso a meios legais), o conselho ao
transgressor, estratégias indiretas (com rotas de intermediacdo para chegar 2
solugdo) e as que contextualizam a situagdo (relativizagdo da solugdo em
fung@o da idade do protagonista, por exemplo).

No Nivel III, enfim, direitos e deveres se diferenciam e se coordenam
plenamente. O direito revela-se como uma necessidade humana de validade
universal, moral e institucionalmente regulada segundo um principio de justiga,
cujas normas se contextualizam e relativizam. A viola¢8o do direito ndo mais
se confunde apenas com uma questdo ética, mas submete-se a normatizagéo
social e & regulamentagio institucional. Ademais disso, o sujeito deste nivel
€ capaz de inferir causas ou motivos de transgressdo que ndo sdo evidentes

na situag@io analisada.

A interpretacdo e o tratamento do problema a ser solucionado contam com
a introdu¢do de elementos de diferentes sistemas e subsistemas do mundo
social e o sujeito acaba por integrar elementos de distintas naturezas em sua
visdo do problema. Estratégias de contextualizac@o para a solucio do problema
ganham novas dimensdes, ampliando o nimero e a diversidade das varidveis
em jogo. O sujeito deste nivel chega mesmo a ultrapassar os fatos presentes
na situagdo, recorrendo a hipéteses sobre implicagdes de possiveis medidas
tomadas para resolver o problema. Surgem também a dendincia em sua
modalidade formal e as solu¢bes de compromisso, que mostram a capacidade
de descentrac@o do sujeito, ao coordenar distintas perspectivas. Mais importante,
ainda, é a tendéncia do adolescente a generalizar as solugSes dos problemas
e os beneficios a outras populagdes, para que seja atendido o principio da
eqiiidade.

Vimos, assim, que a no¢io de direito ndo se adquire prontamente, necessitando,
ao invés, de um longo tempo de elaboragdio. Vimos, também, que o desen-
volvimento dessa nogdo, juntamente com os elementos que lhe dizem respeito
(a idéia de violagdo, meios de defesa ou garantia dos direitos etc.), faz-se
numa certa seqii€ncia de passos que marcam avangos progressivos na com-
preensdo do sujeito.
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Deste modo, as mudangas que caracterizam a passagem de um nivel ao
seguinte, na evolucdio da idéia de direito, parecem ajustar-se aos critérios de
definicdo de estddio ou mivel, geralmente propostos por estudiosos do desen-
volvimento.

Lembramos, por exemplo, que as mudangas observadas ndo se apresentam,
simplesmente, como um aumento quantitativo de elementos considerados na
interpretagdo e solu¢do dos problemas, nem como acréscimo na freqiiéncia
de respostas diferentes a uma mesma questdo. Contrariamente, tais mudancas
sinalizam um processo continuo de organizac@o e reorganizagdo dos contetidos,
constituindo-se no que se costuma chamar de mudanca na forma (Kohlberg,
Kramer, 1969) ou mudanca qualitativa (Fischer, Silvern, 1985).

Por outro lado, poderia parecer que a construgio de uma nog@io tal como a
estudada tem muito a ver com a disponibilidade ou acessibilidade de informagdes
a respeito. Muito embora seja necessirio o conhecimento de certos conteidos
especificos para a adequada representacio do mundo social em geral, nfo &
possivel reduzir a um mero problema de informagio as diferengas encontradas
entre os varios niveis de compreensdo da idéia de direito. O sujeito s6 pode
utilizar adequadamente as ..aformagdes que recebe quando estas adquirem um
significado dentro do seu esquema interpretativo e quando é capaz de integré-las
com outros aspectos de sua representagfo. Seria igualmente inusitado que o
adulto, sistematica e deliberadamente, passasse informagdes erradas a crianca
pequena.

Os depoimentos dos nossos sujeitos também mostram que as novidades que
vio aparecendo, conforme se passe da infancia a adolescéncia, obedecem a
uma determinada seqiiéncia. As diferentes formas de compreensio da idéia
de direito seguem, portanto, uma ordem hierdrquica em que se notam com-

plexidade e organizagdo crescentes.

Quanto aos processos de diferenciagio e integragio, freqiientemente assinalados
como critérios de identificacdo de estddios ou niveis (Davidson, 1988 e
Kitchener, 1978), parecem ter sido uma constante em nossa amostra, como
se pode notar nas estratégias combinadas dos sujeitos do Nivel II e nos

avancos na contextualizaciio e na coordenagdo apresentados pelos sujeitos do
Nivel IHI.

Assim sendo, podemos afirmar que a proposta de Piaget (Piaget, Inhelder,
1975; Inhelder, Piaget, 1976), relativamente as aquisi¢des de natureza l6gico-
matemadtica, pode ser igualmente valida quando se trata de no¢des que fazem
parte do mundo propriamente social, a despeito do atual debate sobre as
relagdes entre os dominios social e ndo-social dos conhecimentos (Chakur,
1993 e 1995; Delval, 1989 e 1994a).

Acreditamos que os depoimentos que apresentamos, classificados nc. Nivel
III, mostram com bastante clareza tragos caracteristicos do que Piaget chama
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operacoes formais. Muito provavelmente, sdo tais operages as responsdveis
ndo apenas pela capacidade explicativa e dedutiva dos sujeitos mas também
por sua posicio de criticos da ordem social vigente, como sugerem alguns
depoimentos apresentados atris.

Além dessas considerages, cabe destacar que um trabatho que pretende
explorar as idéias de criangas e adolescentes sobre seus proprios direitos traz
implicagbes em diversos ambitos.

2

Lembremos, primeiramente, que € sempre ttil saber como a crianca elabora
certas representagdes de uma realidade que, muitas vezes, pode parecer-lhe
distante e estranha. Os saberes advindos de um tal estudo podem, por exemplo,
receber tratamento especial e ser incorporados a conteidos escolares e mesmo
a procedimentos de ensino.

Por outro lado, um estudo sobre a compreensdo de direitos humanos, sobretudo
nos moldes do que aqui apresentamos, traz contribuigdes valiosas a prépria
Psicologia do Desenvolvimento, no plano tedrico como no metodoldgico, ao
apontar quais s3o e como se desenvolvem as idéias infantis acerca do problema
e ao propor como essas idéias podem ser investigadas.

No plano politico, sabemos que o conhecimento do individuo acerca dos
proprios direitos é necessdrio para que possa buscar meios de defendé-los e
de impedir que sejam violados. Um trabalho sobre este tema certamente
sinaliza instrumentos tteis & execugfo de programas de esclarecimento sobre
os direitos infantis, que tanta falta fazem ao nosso pafs atualmente. E isto,
por seu turno, certamente ajudaria a crianga e o adolescente a adquirir mais

facil e racionalmente os tragos essenciais ao exercicio da cidadania.
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