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RESUMO

Este artigo pretende investigar em que medida a teoria das representacdes sociais
pode definir e explicar os processos de ensino e de aprendizagem, uma vez que tais
fenomenos foram, até o momento, na maioria das vezes, investigados e explicados
com base nas teorias psicologicas de desenvolvimento e cognicdo. Acreditamos
que menos atengdo tem sido dedicada a explicagdo do ensino e da aprendizagem
humana, por exemplo, baseada na andlise etnogrdfica, sociolégica ou psicossocial.
Neste texto, pretendemos refletir sobre o papel que pode ser desempenhado pela
teoria das representagoes sociais, particularmente pelos fendmenos da subjetividade
e intersubjetividade, na formacgdo dos processos de ensino e de aprendizagem
humanos.

REPRESENTACOES SOCIAIS « APRENDIZAGEM « EDUCACAO -
SUBJETIVIDADE



SOCIAL REPRESENTATIONS,

SUBJECTIVITY AND LEARNING
ABSTRACT

This paper intends to investigate the extent to which the theory of social
representations may define and explicate the processes of learning and instruction.
The phenomena of learning and instruction have hitherto mostly been investigated
and explained from the psychological theories of development and cognition. We
believe that less attention has been devoted to the explanation of human learning
and instruction from, for example, ethnographic, sociological or socio-psychological
analysis. In this chapter we intend to reflect upon the role that can be played by
the theory of social representations, particularly the phenomena of subjectivity
and intersubjectivity in the formation of the processes of human learning and
instruction.

SOCIAL REPRESENTATIONS « LEARNING « EDUCATION -
SUBJECTIVITY

REPRESENTACIONES SOCIALES,

SUBJETIVIDAD Y APRENDIZAJE
RESUMEN

Este articulo pretende investigar en qué medida la teoria de las representaciones
sociales puede definir y explicar los procesos de ensefianza y aprendizaje, una vez
que dichos fendmenos hasta el momento fueron, la mayoria de las veces, investigados
y explicados a partir de las teotrias psicoldgicas de desarrollo y cognicion. Creemos
que se ha dedicado menos atencion a la explicacion de la ensefianza y el aprendizaje
humano, por ejemplo, en base al andlisis etnogrdfico, sociolégico o psicosocial. En
este texto, pretendemos reflexionar sobre el papel que puede jugar la teoria de las
representaciones sociales, particularmente los fendmenos de la subjetividad e inter-
subjetividad, en la formacién de los procesos de ensefianza y aprendizaje humanos.

REPRESENTACIONES SOCIALES ¢« APRENDIZAJE « EDUCACION -
SUBJETIVIDAD
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A HISTORIA DAS CIENCIAS DA EDUCAGCAO, OS PROCESSOS DE ENSINO E APRENDI-
zaceM tém sido explicados e investigados principalmente, se ndo
exclusivamente, por teorias cognitivas e de desenvolvimento da psico-
logia. Poucas tentativas foram feitas para sugerir maneiras alternati-
vas de explicar e estudar o ensino e a aprendizagem com perspectivas
externas a esses paradigmas psicolégicos. Neste artigo, sugerimos a teo-
ria das representacoes sociais como uma forma alternativa de explicar os
processos de aquisicdo de conhecimento, ensino e aprendizagem. Como
teoria psicossocial do conhecimento e da comunicacao, a teoria das re-
presentacdes sociais tem sido aplicada com sucesso em muitos campos
de investigacdo que exigem a exploracdo de fenémenos culturais, so-
ciais e psicologicos (JODELET, 1989a). Essa teoria também provou ser
um instrumento valioso para o estudo de muitas questoes relacionadas
a educacdo e a formacao profissional (CHAIB; DANERMARK; SELANDER,
2011). Em nossa opinido, no entanto, a teoria ndo foi analisada como de-
veria em sua relevancia para o estudo dos processos de ensino e apren-
dizagem. O trabalho pioneiro de Duveen e Lloyd (1990) constitui uma
excecdo nesse contexto. Todavia, o excelente livro dos autores aborda
principalmente o desenvolvimento do conhecimento e ndo explicita-
mente os processos de ensino, aprendizagem e formacao. No capitulo

que escreveu para essa obra, Moscovici (1990 , p. 164) afirma que:



Existem varias ciéncias que estudam a maneira pela qual as pessoas
lidam com o conhecimento, o distribuem e o representam. Contudo,
o estudo de como e por que as pessoas compartilham conhecimen-
to e, assim, constituem sua realidade comum, de como elas trans-
formam ideias em pratica - numa palavra, o poder das ideias - é o

problema especifico da psicologia social!

A representacdo social como uma teoria do conhecimento e da
comunicacdo tem grande potencial para explicar a aprendizagem e os
processos instrucionais, mas, nos tltimos cem anos, o campo do ensino e
da aprendizagem foi amplamente dominado por trés paradigmas tedricos
principais: o behaviorismo, o cognitivismo e o construtivismo social.

Pretendemos desenvolver alguns argumentos em defesa da con-
cepcdo das representacoes sociais como um elemento que pode contri-
buir para a explicacdo do processo de aprendizagem e, por consequéncia,
dos processos de ensino e formagao. Este texto ndo pretende ser, de ma-
neira alguma, uma tentativa de formular uma nova abordagem tedrica
para as representagoes sociais. Trata-se, na verdade, de um ensaio cujo
objetivo é explorar como as bases epistemoldgicas das representagoes
sociais podem melhorar nossa compreensao da aprendizagem humana.
Nosso proposito é delinear os limites de uma teoria de aprendizagem
baseada na comunicagdo e na interacao que possa constituir uma alter-
nativa ou uma perspectiva complementar para as teorias psicoldgicas
dominantes da aprendizagem.

AS TEORIAS DE ENSINO E DE

APRENDIZAGEM DOMINANTES

Para compreender como a teoria das representacoes sociais pode cons-
tituir uma alternativa ao behaviorismo, ao cognitivismo e ao construti-
vismo social, é necessdrio explorar as bases ontologicas dessas teorias e
sua relacdo com as representacoes sociais.

A maneira como definimos a aprendizagem e nossas crencas so-
bre como ela ocorre tém implicacoes importantes em nossa capacidade
de promover mudancas no sistema educacional. Teorias de aprendiza-
gem fornecem aos designers instrucionais estratégias e técnicas confir-
madas para facilitar a aprendizagem, bem como uma base para a selecdo
de uma estratégia inteligente (ERTMER; NEWBY, 1993).

O behaviorismo, como uma teoria de aprendizagem, é atual-
mente considerado relativamente obsoleto; no entanto, sua influén-
cia ndo é insignificante, principalmente porque o conceito bdsico do
behaviorismo - estimulo-resposta — é ficil de entender e é também de
facil referéncia para os elaboradores de politicas. Para os fundadores
e defensores dessa vertente tedrica, Watson, Skinner e Pavlov, todo

1

No original: “There are
numerous sciences which
study the way in which people
handle, distribute and
represent knowledge. But
the study of how and why
people share knowledge
and thereby constitute
their common reality, of
how they transform ideas
into practice - in a word,
the power of ideas - is
the specific problem of
social psychology”

qreyo paweyop

195 SLOZ "unf/uge g/g-85¢°d 951'U SP'A  VSINOSId 3A SONYIAVYD



REPRESENTACOES SOCIAIS, SUBJETIVIDADE E APRENDIZAGEM

362 CADERNOS DE PESQUISA V.45 n.156 p.358-372 abr./jun. 2015

2

De acordo com Vivian
Burr (1999), deve-se
fazer uma distincéo entre
construtivismo social e
construcionismo social. O
primeiro esta relacionado
com a abordagem
cognitivista do pensamento
representada por Piaget,
a0 passo que o segundo
esta relacionado com
Vygotsky e abrange uma
ampla gama de teorias
em diversas disciplinas.

3

No original: “Social
constructivism and the
theory of representations
have ‘things in common’.

comportamento é causado por estimulos externos. Toda a aprendiza-
gem pode ser explicada sem apelar para estados mentais internos da
consciéncia. O aluno é visto como um participante passivo aos estimulos
ambientais. Podemos perguntar: ja que o behaviorismo ndo influencia
mais politicas educacionais, por que nos preocuparmos com uma teoria
obsoleta? Se considerarmos como o debate sobre a educacdo e o ensino
estd se desenvolvendo, podemos facilmente observar que a premissa
dessa pergunta ndo é muito correta. O behaviorismo, ideologicamente,
ainda estd vivo, estd voltando e experimentando uma retomada nos de-
bates da escola. Por trds dessa retomada estdo os problemas encontrados
pela escolarizacao em muitas sociedades. A educacdo publica, em mui-
tas partes do mundo, é fortemente criticada por sua falta de eficiéncia. A
falha ao lidar com esses problemas e resolvé-los resultou em apelos por
métodos de aprendizagem mais eficientes. As teorias individuais, psico-
l6gicas e neuropsicolégicas recebem muito mais atencao atualmente do
que ha apenas algumas décadas. Além disso, a sujeicdo da educacao a
concorréncia — por meio da privatizacdo da educacao em todo o mundo
e da intervencdo dos atores privados — elevou a demanda por resulta-
dos mais mensurdveis do sistema educacional. Na Suécia, por exemplo,
notamos demandas crescentes por testes mensurdveis (behavioristas) e
andlises do desempenho do aluno em todos os niveis, da pré-escola a
universidade. O aluno é cada vez mais visto como um consumidor e
a educagdo, como um produto de consumo; portanto, o despertar do
behaviorismo é considerado um recurso para medicdo eficiente do en-
sino, do aprendizado e do desempenho (MACPHERSON; ROBERTSON;
WALFORD, 2014).

O cognitivismo, as vezes também conhecido como construtivis-
mo social (BURR, 1999),2 enfoca as atividades internas da mente humana
no processo de aprendizagem. Nessa teoria, representada principalmen-
te por Piaget e Bruner, o aprendizado das pessoas é construido a partir
de funcoes e atividades mentais. O pensamento, a memoria, o saber e
a resolucao de problemas sdo o foco da maneira como os cognitivistas
concebem o ensino e a aprendizagem. De fato, uma das obras-primas
de Piaget, The child’s conception of the world [A concep¢do da crianga do
mundo], publicada originalmente em 1926 (2007), é totalmente dedi-
cada ao raciocinio das criancas e a suas representacdes do mundo. Se
esse trabalho for lido cuidadosamente, pode-se encontrar, em sua repre-
sentacdo do raciocinio infantil e explicagoes do mundo, semelhancas
6bvias com as ideias contidas na teoria das representacdes sociais. A
teoria das representacoes sociais tem muitas semelhancas com o cogni-
tivismo de Piaget. Algumas conexoes com Piaget tém sido atribuidas a
Moscovici (JOVCHELOVITCH, 2007); uma delas ele ndo rejeitou: “O cons-
trutivismo social e a teoria das representacoes tém ‘coisas em comum’”?
(MOSCOVICI, 1997, p. 5). Entretanto, a teoria de Piaget se relaciona com



o aluno individual, ao passo que a teoria de Moscovici se centra na ma-
neira pela qual o conhecimento do senso comum é gerado por grupos
de pessoas em um processo de comunicacao e interacao.

Inspirado pela teoria marxista do materialismo, Vygotsky, o fun-
dador e defensor do construcionismo social, e a escola histérico-cultural
russa consideram o papel fundamental do individuo na criacdo de sua
proépria histéria. As pessoas criam suas proprias representacoes subjetivas
da realidade objetiva (BERGER; LUCKMAN, 1991 [1966]). Por conseguinte,
na psicologia de Vygotsky, o aluno é visto como um construtor de infor-
macoes e a aprendizagem, como um processo ativo. Aqui também pode-
mos notar semelhancas entre representacoes sociais e construcionismo
social. Apesar das similaridades evidentes entre essas teorias, a relacao
entre elas é ambigua. A nosso ver, como coloca Moscovici (1997, p. 6), o
construcionismo social “pretende ser uma metateoria nos dizendo o que
é, ou o que deveria ser ‘ciéncia boa’, criticando o que é, ou deveria ser
‘ciéncia md’”.# Assim, o construcionismo social estd intimamente associa-
do com as representacées sociais, mas a relacdo entre esses constructos
tedricos ndo deve ser entendida como antagénica, em que uma exclui a
outra. Moscovici (1997, p. 12) tem razdo quando escreve: “Sem uma teoria
das representacoes sociais, ndo podemos entender a construcao social”.®

Em resumo, as teorias do conhecimento e da aprendizagem
apresentadas até agora tém algumas caracteristicas em comum que as
distinguem das representacoes sociais. Sao produtos de explicacoes psi-
colégicas do comportamento humano. Com excecdao do construcionis-
mo social, essas teorias foram desenvolvidas principalmente com base
em estudos experimentais sobre as estruturas epistemoldgicas de como
criancas e jovens adquirem conhecimento. Elas se concentram em
explicar a aprendizagem como um produto dos atributos psicolégicos
das pessoas, tais como inteligéncia, maturidade, desenvolvimento gené-
tico, motivacao e atitude. Além disso, essas teorias sao principalmente
formuladas para contextos monoculturais. Sua relevancia tem que ser
adaptada a muitos desafios contemporaneos, pois a educacdo atual é
muitas vezes realizada em ambientes multiculturais e subculturais. A
interacdo e a comunicacdo do grupo estdo implicitamente incluidas nes-
sas teorias, mas elas ndo sao explicitamente consideradas como elemen-
tos explicativos, ao contrdrio da teoria das representacoes sociais.

O surgimento de novas tecnologias de aprendizagem, as relacoes
de poder estabelecidas entre diferentes grupos sociais e a crescente glo-
balizacao da cultura e da educacdo transformam a aprendizagem em
um ato de comunicacao interpessoal. Espera-se que os seres humanos
aprendam ao longo de suas vidas, a qualquer momento e por meio de
métodos muito diversos e em diferentes contextos. A aprendizagem ndao
é mais um ato privado; é um senso comum compartilhado, difuso e

4
No original: “intends to be a
meta-theory telling us what
is, or what should be ‘good
science’, criticizing what s,
or should be ‘bad science™.

5

No original: “Without
a theory of social
representations, we
cannot understand
social construction”
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ancorado por meios formais (educacdo) e mediado por meios ndo for-
mais (midias sociais) de aquisicdao de conhecimento.

REPRESENTACC)ES SOCIAIS EM

CONTEXTOS DE APRENDIZAGEM

Um dos aspectos mais interessantes da teoria das representacoes sociais
é o fato de que essa teoria considera o importante papel da midia na
formacao e na difusdo do conhecimento social. Isso é o que distingue a
teoria das representacoes sociais de Moscovici da teoria das representa-
coes coletivas de Durkheim, na qual a teoria das representacoes sociais
é inspirada.

Moscovici (1961) adaptou a teoria das representacoes coletivas de
Durkheim para a entdo emergente expansio dos meios de comunicacao
de massa e seu crescente papel na difusdao e na ancoragem das represen-
tagoes da psicandlise. Da mesma forma, o rdpido desenvolvimento da in-
ternet e das midias sociais deve nos encorajar a integrar a todas as teorias
da aprendizagem a evidéncia de que as representacoes que as pessoas ela-
boram do mundo da aprendizagem sao moldadas por esses instrumentos
modernos de comunicacdo. Qualquer tentativa de explicar o processo de
ensino e de conceber quadros diddticos deve levar em conta a interferén-
cia significativa desses meios no processo de aprendizagem.

O conhecimento adquirido por meio de livros, informacgoes
impressas, na sala de aula e monitorado por professores é desafiado
pelo conhecimento obtido por criancas e adultos, de forma indepen-
dente, fora do contexto do ensino formal, por meio, por exemplo, da
Wikipédia, do Google e do Facebook. A nova tecnologia nao cria, por si
sO, novas representacdes do mundo, nem novos conhecimentos, mas
contribui substancialmente para a difusdao das concepgoes das pessoas
e das representacdes do mundo, de maneira rdpida e global. O desafio
para os professores é compreender que tipo de representacoes as pes-
soas trazem com elas para a escola. A questdo é como lidar com essas
representacdes e como negociar suas func¢oes no processo instrucional.
Ndo nos referimos aqui a atencao dada pela maioria dos professores ao
conhecimento prévio das criancas. Estamos nos referindo ao background
das criancas, a suas diversidades culturais e subculturais e a suas cren-
cas: tudo o que constitui suas representacoes sociais.

Como cientistas da educacdo, nos vemos perante um duplo desa-
fio. Por um lado, devemos sustentar que a teoria das representacoes so-
ciais, com sua énfase na importancia do conhecimento de senso comum,
pode constituir uma alternativa as teorias de aprendizagem de fundamen-
tacdo psicolédgica. Por outro lado, temos de olhar para a teoria com um
novo olhar. Temos que avalid-la com base em sua capacidade de integrar
novos elementos como a internet, a globalizagao e o multiculturalismo.



A crescente atencdo dedicada a aprendizagem de adultos, bem
como ao surgimento da aprendizagem ao longo da vida, enfatizou a
importancia de considerar a aquisi¢cdao do conhecimento como um pro-
duto da aprendizagem formal, informal e ndo formal. A aprendizagem
formal é o tipo de aprendizagem organizada e concebida em contextos
formais, semelhantes ao ensino escolar. A aprendizagem ndao formal e
informal acontece em todos os lugares, através de todos os meios, as
vezes sem que o aluno perceba. A conexdo entre essas diferentes formas
de aprendizagem enfatiza o papel desempenhado pelas representacoes
sociais das pessoas nos resultados da aprendizagem. As representacoes so-
ciais sdo formadas e disseminadas principalmente por meio dos processos
de aprendizagem nao formal e informal. Se a educagao é o processo de
influenciar o comportamento das pessoas, a aprendizagem nao formal e
a informal sdo os fatores mestres nesse processo.

Nossa ideia central é que as pessoas jd tém algumas represen-
tacoes dos objetos de aprendizagem antes de seu envolvimento em
qualquer processo de aprendizagem formal. Em outras palavras, pa-
rafraseando a famosa frase de Sartre, ’existence précéde l'essence (a exis-
téncia precede a esséncia), poderiamos dizer que as representacoes
sociais das pessoas sobre o que elas vao aprender sempre antecedem o
ato de aprendizagem. Aprendizagem, como todas as formas de aquisi-
¢do de conhecimentos, escreve Moscovici (2000, p. 166), é uma questdo de
perguntar o que o papel da ideia principal desempenha na formacao
de familias de representacdes em um determinado dominio. A ideia de
representacoes como um pré-requisito para a aprendizagem ¢é apoia-
da por Aristételes, como citado por Moscovici e Vignaux (1994) e por
Moscovici (2000). De acordo com Aristételes (apud MOSCOVICI, 2000,
p- 167):

Todo ensinamento e aprendizado do tipo intelectual procedem do
conhecimento preexistente. Isso ficara claro se estudarmos todos
0S €asos: as ciéncias matematicas sdo adquiridas dessa forma, e
também cada uma das outras artes. Da mesma forma com argu-
mentos dedutivos e indutivos: eles influenciam o ensino através do
que ja sabemos, os primeiros assumindo itens, que se presume que
devemos entender, os ultimos provando algo universal por meio
do fato de que os casos particulares sdo simples... Hd duas manei-
ras de ja termos conhecimento: ja acreditar que algumas coisas
existem e compreender o que se fala sobre algumas outras (e, para
algumas mais, ambas as maneiras). Por exemplo, o fato de que
tudo é verdadeiramente afirmado ou negado, temos de acreditar
que este é o caso; do tridngulo, que significa isso; e da unidade

ambos (ambos o que significa e o que é).¢

6

No original: “All teaching and
all learning of an intellectual
kind proceeds from pre-
existent knowledge. This
will be clear if we study all
the cases: the mathematical
sciences are acquired in

this way, and so each of the
other arts. Similarly with
arguments both deductive
and inductive: they affect
their teaching through what
we already know, the former
assuming items, which we
are presumed to grasp, the
latter proving something
universal by way of the fact
that the particular cases are
plain..There are two ways in
which we must already have
knowledge: of some things
we must already believe
that they are, of others we
must grasp what the items
spoken about are (and of
some things both). E.g. of
the fact that everything is
either asserted or denied
truly, we must believe that
it is the case; of the triangle,
that it means this; and of
the unit both (both what

it means and that it is)”.
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Essa afirmacdo significa que todas as formas de aprendiza-
gem devem levar em conta, por meio do sistema da themata, nao sé o
conhecimento prévio do aluno, como mencionado anteriormente, mas
também as representacoes sociais do aluno do que € para ser aprendido,
como e com quais consequéncias para o aluno e para o resultado da
aprendizagem. Normalmente, todos os professores e instrutores estao
cientes da autoevidéncia dessas afirmacoes. Entretanto, essas verdades
ndo sdo suficientemente consideradas nas teorias cldssicas de aprendi-
zagem, provavelmente em virtude da falta de instrumentos para avaliar
seu impacto no processo instrucional.

A aquisicao e, consequentemente, a transformacao do conheci-
mento sdo muito mais baseadas em emocoes e intuigoes: duas nocgoes
que aparentemente ndo tém posicao de destaque na histéria do ensi-
no e da aprendizagem. De acordo com Dreyfus e Dreyfus (1986), tanto
Aristételes como Pascal apresentam argumentos para apoiar o conheci-
mento de senso comum como fonte primdria para a aquisicdo de conhe-
cimentos, na qual tanto as emoc¢oes quanto as intuicoes desempenham
um papel central. De acordo com esses filoésofos, a aprendizagem nao
deve ser reduzida ao raciocinio 16gico e ao pensamento racional, mas
deve levar em conta a capacidade dos seres humanos de agir tanto racio-
nal quanto emocionalmente.

REPRESENTAC@ES SOCIAIS EM

CONTEXTOS EDUCACIONAIS

Na perspectiva da teoria das representacoes sociais, consideramos que
aprender uma relacdo social (rapport social) estabelece um tipo de co-
municacdo entre o professor e o aluno e constitui uma relacdo didatica
triangular entre o aluno, o professor e o objeto de aprendizagem. Em
um contexto educacional, a funcdo das representacdes sociais é consti-
tuir uma relacdo consensual entre os atores envolvidos em um processo
de aprendizagem. Essa relacdo é negocidvel e pode levar ao conflito ou
ao consenso, dependendo da natureza do assunto a ser estudado. As
representacdes sociais atuam como um facilitador sociocognitivo, inte-
grando o que ha de novo e o que é aceitdvel para todos os atores. Sao
também importantes para orientar o processo de comunicacao dentro
do contexto de aprendizagem. Elas definem a conduta e os comporta-
mentos dos atores.

As representacdes sociais tém um impacto mais forte ou mais
fraco na aprendizagem dependendo da natureza do objeto de aprendi-
zagem. O ensino de histoéria, geografia ou literatura pode originar mais
conflitos de interpretacdo do que o ensino das disciplinas “neutras”,
como matemadtica, fisica ou quimica, embora, como pode ser visto a
seguir, a matemadtica ndo seja um assunto tao “neutro” como se poderia



pensar. Algumas disciplinas sao mais ligadas a crencas e diversidades
culturais dos atores do que outras. No caso da histéria, os conflitos po-
dem surgir como resultado de representacdes sociais divergentes da
histéria entre o aluno e o professor ou entre o aluno e o contetido dos
manuais de ensino.

O ensino da lingua também pode levar ao embate se os atores
envolvidos ndo compartilharem as imagens dessa lingua. Em seu estudo
empirico das representacoes sociais de linguagem e ensino, Castellotti e
Moore (2002) afirmam que as imagens compartilhadas por um grupo so-
cial ou sociedade sobre outras pessoas e seus idiomas podem ter efeitos
significativos na atitude em relacdo a essas linguas e, finalmente, nos
interesses dos alunos.

Representacoes sociais conflitantes podem impedir o aluno de
encontrar energia suficiente para lidar com a tarefa de aprendizagem.
Gostaria de ilustrar tal situacdo com uma experiéncia pessoal. Nasci na
Argélia e fui educado no sistema francés da pré-escola a escola secunda-
ria. Naquela época, o sistema de ensino na Argélia, um pais considerado
parte integrante da Franca, era completamente francés no conteddo e
na forma. Os manuais de aprendizagem, os curriculos de ensino e a
lingua de ensino eram franceses. A maioria dos estudantes era drabe
ou berbere, e a minoria era francéfona. O ensino de histéria se referia
exclusivamente aos eventos da gloriosa histéria da Franca. Por exemplo,
tanto os manuais de ensino quanto os professores se referiam a histéria
da Franca com a famosa frase “Nossos antepassados, os gauleses!”, ilus-
trada por fotos de Vercingetorix, o lider dos gauleses, um homem alto
e branco com cabelos loiros e olhos azuis. O ensino nunca se referia a
nenhuma figura histérica da Argélia. Entretanto, a parte do pais onde
eu vivia, a Argélia Oriental, tem uma histdria impressionante, rica, com
eventos que abrangem os periodos cartaginés, bizantino, romano, van-
dalo, drabe e turco. Nenhuma mencao foi feita a nossos herdis nativos
ou a célebres personagens histdricos como Jugurtha e Massinisa, os reis
de Berber, que lutaram contra as invasoes romanas; Kahina, uma rainha
berbere judia que se opds a invasdo drabe do norte da Africa; Okba Ibn
Nafah, o conquistador drabe do norte da Africa, nem a Santo Agostinho,
um bispo de Berber do Hippo Regius, universalmente considerado o pai
da Igreja crista.

No que se refere ao ensino de geografia, esperavam que apren-
déssemos tudo sobre os rios da Franca — o Reno, o Rédano, o Garonne e
o Loire —, bem como o nome de montanhas da Franca - o Jura, os Alpes
ou os Pirineus. Ninguém falou nada sobre o rio Seybouse, que estava lo-
calizado a apenas dois quildbmetros de nossa escola, ou sobre as monta-
nhas de Mahouna e Haouara, que viamos das janelas de nossa sala de
aula. O drabe, lingua nativa da maioria dos alunos, era oferecido como
uma quarta lingua opcional para estudantes drabes, depois do inglés e do
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latim. A matemadtica, especialmente a dlgebra, foi ensinada de uma forma
muito abstrata para estudantes drabes e franceses. Nao entendiamos
o verdadeiro significado de resolver as equacoes algébricas. No entanto,
acredito que nossa motivacdo para aprender dlgebra poderia ter sido
muito reforcada se alguém nos tivesse dito que a dlgebra era, de fato,
uma palavra drabe proveniente do termo Al-Jabr, que significa restitui-
¢do ou reducdo, ou seja, a reducao de uma fratura. A motivacdo para
aprender é, sem diivida, melhor se o assunto ensinado é ancorado em
referéncias culturais e representacoes dos alunos. Esses exemplos mos-
tram como 0s processos de objetivacdo e ancoragem sdao importantes
para a concretizacdo e a adaptacao da proposta de ensino as referéncias
culturais dos alunos.

Esses exemplos podem parecer extremos jd que refletem uma
situacdo que existia em um puro contexto de dominacao colonial, mas
a natureza do problema em si ainda persiste em muitos ambientes de
ensino em todo o mundo contemporaneo onde a educacdao multicul-
tural e multiétnica é praticada. Essa situacdo também existe nas salas
de aula, como demonstrado por Bourdieu e Passeron (1970) no famoso
trabalho La reproduction: éléments pour une théorie du systéme d’enseignement
[A reproducdo: elementos para uma teoria do sistema de ensino]. Os au-
tores escrutinaram sociologicamente como as ideias dominantes ou do
sistema social estdo relacionadas com a estrutura de classe, producao e
poder, e como elas sdo legitimadas e perpetuadas no sistema de ensino.
Suas conclusoes sdo, sob nosso ponto de vista, uma ilustracao de como a
intersubjetividade e, consequentemente, as representacoes sociais fun-
cionam em um contexto de ensino quando diferentes sistemas sociais e
de valores sao confrontados uns com os outros.

Uma pesquisa sobre representacoes sociais relacionadas com a
educacdao no ambiente multiétnico parece ser um campo em expansao
em virtude do crescente nimero de criancas imigrantes nas escolas
europeias.

Gorgori6 e Planas (2005) analisaram o papel das representacoes
sociais como mediadoras na aprendizagem de matematica em salas de
aula multiétnicas. Elas observaram que estudantes imigrantes, com
suas proprias histérias pessoais como membros de grupos sociais espe-
cificos que vivenciaram tradicdes escolares diferentes daquela predo-
minante na sociedade de acolhimento, tém suas préprias imagens do
que a matemadtica representa na escola. As autoras acrescentam que
individuos interagindo na sala de aula estdo todos reinterpretando os
diferentes epis6dios com base nas perspectivas das representacoes so-
ciais do grupo mais numeroso com o qual eles se identificam. Gorgori6
e Planas (2005) concluem que em salas de aula multiétnicas diferen-
tes reinterpretacoes das mesmas normas geram confronto. A falta de
negociacdo cria obstdculos a participacao dos alunos imigrantes nas



discussOes sobre matemdtica e, portanto, interfere no processo de
aprendizagem dos alunos.

Guida de Abreu e Nuria Gorgori6 (2007) também discutem o
papel das representacoes sociais no ensino da matemadtica em contex-
tos multiculturais. Valendo-se da literatura e de estudos empiricos, as
autoras formulam trés questdes bdsicas relacionadas a esse assunto:
quais sdo as representacoes sociais dominantes que permeiam a sala de
aula multicultural de matemadtica? Como essas representacoes sociais
impactam as prdticas de sala de aula multicultural de matematica? E,
finalmente, quais sdo os espacos para mudar essas praticas tornando-
-as reflexivas e criticamente conscientes dessas representacoes?

Com base nos resultados desses estudos, podemos concluir que
representacoes sociais podem ser usadas com eficiéncia para melhorar
o planejamento de programas instrucionais de ambientes educativos
multiculturais.

Para Sauvé e Machabée (2000), as representacoes sdao o foco para
a aprendizagem. Em sua pesquisa-acao acerca das representacoes sociais
partilhadas por professores, os autores estudaram as representacoes so-
ciais que docentes tém sobre a educacao, o ambiente e a educacdo am-
biental. Utilizando uma abordagem estrutural, conseguiram identificar
a estabilidade do nucleo das representacoes relacionadas ao meio am-
biente e a educacdo ambiental.

Como mencionado anteriormente, o estudo das representa-
¢Oes sociais como um pré-requisito para a aprendizagem estd cres-
cendo e diversificando-se. Desse modo, em um trabalho sobre o papel
das representacoes sociais no ensino de economia, Legardez (2004)
foi capaz de demonstrar a importiancia de usar intencionalmente a
teoria das representacoes sociais no ensino de principios de econo-
mia. Ele observou que os estudantes dominavam dois tipos de conhe-
cimento sobre a economia. O primeiro, chamado de conhecimento
escolar, foi adquirido na sala de aula. O segundo, denominado de
conhecimento social, era uma forma de conhecimento de senso co-
mum sobre a economia que os alunos trouxeram com eles para a
escola. Esse tipo de conhecimento foi identificado como um produto
das representacoes sociais dos alunos de economia que ndo estava
em completa harmonia com o conhecimento da escola. Os dois tipos
de conhecimento pareciam pertencer a dois mundos diferentes. Os
alunos mostraram dificuldades de negociar esses dois tipos de conhe-
cimento. Especificamente, eram incapazes de transferir uma forma
de conhecimento para a outra.
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No original: “Social
representations are images
that condense manifold
meanings that allow
people to interpret what

is happening; categories
which serve to classify
circumstances, phenomena
and individuals with whom
we deal, theories which
permit us to establish
facts about them”.

CONSIDERACOES FINAIS

Neste artigo, tentamos investigar como a teoria das representacoes
sociais pode contribuir para uma melhor compreensdo dos processos
de ensino e de aprendizagem. Na verdade, apresentamos alguns argu-
mentos para considerar as representacoes sociais como uma teoria de
ensino-aprendizagem que representasse uma alternativa as teorias do-
minantes, psicologicamente orientadas de aprendizagem como o beha-
viorismo e o cognitivismo. O raciocinio tedrico contido na presente
contribuicdo, bem como as referéncias empiricas, mostram que a teoria
das representacoes sociais é uma alternativa vidvel para as teorias domi-
nantes. Sugerimos, neste texto, considerar a teoria das representagoes
sociais como uma teoria de desenvolvimento da aprendizagem que deve
ser seriamente considerada. Os fundamentos basicos dessa teoria — a comu-
nicacdo e a interacao e a énfase do conhecimento de senso comum - ofe-
recem suporte para a concepc¢ao das representacoes sociais como uma
teoria alternativa de aprendizagem.

Ambas as referéncias feitas por Moscovici a Aristételes, presen-
tes neste artigo, bem como as definicoes de Jodelet das representacoes
sociais podem ser interpretadas como um suporte as ideias desenvolvi-
das neste trabalho. Para Jodelet (1989b):

Representacdes sociais sdo imagens gque condensam multiplos
significados que permitem as pessoas interpretar o que esta acon-
tecendo; categorias que servem para classificar as circunstancias,
fendmenos e pessoas com quem lidamos, teorias gue nos permi-

tem estabelecer fatos sobre eles.”

Essa definicdo e os fatos empiricos apresentados neste artigo
confirmam nosso argumento de que qualquer forma de aprendizagem
supOe uma forma a priori de conhecimento de senso comum do objeto
de aprendizagem. Por meio dos processos de objetivacdao e ancoragem,
as representacoes sociais desempenham um papel central ao direcionar
e condicionar a aprendizagem humana.

A questdo é que tipo de conclusdes podem ser extraidas dessas
declaracdes. Uma resposta 6bvia é que representacoes sociais devem
ter uma posicao muito mais evidente no discurso pedagdégico sobre o
ensino e a aprendizagem. Uma parte maior da pesquisa educacional
deve ser consagrada ao estudo dos processos psicossociais de ensino e
de aprendizagem. H4d demanda de métodos alternativos para o ensino
e a aprendizagem das criancas nao somente por parte de instituicoes
de formacao de professores. O crescimento da pesquisa sobre educagao
de adultos na Europa, especialmente na Escandindvia, demonstra a
promissora expansdo da teoria das representacdes sociais como uma
teoria alternativa para o entendimento da aprendizagem de adultos.



Acreditamos que um desenvolvimento semelhante pode ser observado
no estudo da aprendizagem entre criancas em idade escolar, no qual
a teoria das representacoes sociais, enfocando o modo psicossocial de
comunicacao, constitui uma referéncia forte e significativa para a pes-
quisa e a implementacao.

REFERENCIAS

ABREU, Guida de; GORGORIO, NURIA. Social representations and multicultural Mathematics
teaching and learning. In: CONGRESS OF ERME, THE EUROPEAN SOCIETY FOR RESEARCH IN
MATHEMATICS EDUCATION, 5., 2007, Uni-Dortmund.de, 2007. Unpublished report.

BERGER, Peter; LUCKMAN, Thomas. The social construction of reality. London: Penguin Books,
1991 [1966].

BOURDIEU, Pierre; PASSERON, Jean-Claude. La reproduction: éléments pour une théorie du
systéme d’enseignement. Paris: Minuit, 1970.

BURR, Viviane. An introduction to social constructionism. London: Routledge, 1999.

CASTELLOTTI, Veronique; MOORE, Daniéle. Social representations of languages and teaching.
Language policy division, directorate of schools, out-of-school and higher education.
Strasbourg: Council of Europe, 2002. Unpublished report.

CHAIB, Mohamed; DANERMARK, Berth; SELANDER, Staffan (Ed.). Education, professionalization
and social representations: on the transformation of social knowledge. New York: Routledge,
2011.

DREYFUSS, Hubert L.; DREYFUS, Stuart E. Mind over machine: the power of human intuition and
expertise in the era of the computer. New York: Free Press, 1986.

DUVEEN, Gerard; LLOYD, Barbara (Ed.). Social representations and the development of knowledge.
Cambridge: Cambridge University Press, 1990.

ERTMER, Peggy A.; NEWBY, Timothy J. Behaviorism, cognitivism, constructivism: comparing
critical features from an instructional design perspective. Performance Improvement Quarterly,
v. 6, . 4, p. 50-72, 1993.

GORGORIO, Nria; PLANAS, Niiria. Social representations as mediators of mathematics
learning in multiethnic classrooms. European Journal of Psychology of Education, v. 20, n. 1,
p. 91-104, 2005.

JODELET, Denise (Ed.). Les représentations sociales. Paris: PUF, 1989a.
JODELET, Denise. Folie et représentations sociales. Paris: PUF, 1989b.

JOVCHELOVITCH, Sandra. Knowledge in context: representations, community and culture.
London: Routledge, 2007.

LEGARDEZ, Alain. L'utilisation de I’analyse des représentations sociales dans une perspective
didactique: I'exemple de questions économiques. Revue des Sciences de I'Education, v. 30, n. 3,
p. 647-665, 2004.

MACPHERSON, Ian Robert G.; ROBERTSON, Susan L.; WALFORD, Geoffrey (Ed.). Education,
privatisation and social justice: case studies from Africa, South Asia and South East Asia. London:
Symposium Books, 2014.

MOSCOVICI, Serge. La psychanalyse, son image et son public. Paris: PUF, 1961.

. Social psychology and developmental psychology: extending the conversation. In:
DUVEEN, Gerard; LLOYD, Barbara (Ed.). Social representations and the development of knowledge.
Cambridge: Cambridge University Press, 1990. p. 164-185.

. Social representations theory and social constructionism. 1997. Disponivel em:
<www.nsu.ru/psych/internet/bits/mosc1.htm>. Acesso em: mar. 2015.

qreyo paweyop

LLE SLOZ "unl/uqe z/g-85e'd 9SL'U SP'A  VSINOSId 3A SONYIAVD



REPRESENTACOES SOCIAIS, SUBJETIVIDADE E APRENDIZAGEM

372 CADERNOS DE PESQUISA V.45 n.156 p.358-372 abr./jun. 2015

. Social representations: explorations in social psychology. Cambridge: Polity, 2000.

MOSCOVICI, Serge; VIGNAUX, Georges. Le concept de thémata. In: GUIMELLI, Christian (Ed.).
Structures et transformations des représentations sociales. Lausanne: Delachaux et Niestlé, 1994.

PIAGET, Jean. The child’s conception of the world. London: Rowman & Littlefield, 2007 [1926].

SAUVE, Lucie; MACHABEE, Louis. La représentation: point focal de I'apprentissage. Education
Relative a I’Environnement, n. 2, p. 183-194, 2000.

MOHAMED CHAIB

Professor Emérito da School of Education & Communication, Jénkoéping
University, Jonkoping, Suécia

mohamed.chaib@telia.com

Recebido em: MARCO 2015 | Aprovado para publicagdo em: JUNHO 2015






