ESTUDO SOBRE O AUTO-CONCEITO DE UM GRUPO DE ADOLESCENTES DE UMA
ESCOLA PUBLICA DE SAO PAULO

7

O auto-conceito € um tema que aparece
com destaque em teorias de importantes estu-
diosos do comportamento, no entanto, uma
revisdo da literatura indica apenas um mo-
desto crescimento da evidéncia experimental
para a verificacdo dessas teorias.

Tem sido assinalado que a maior difi-
culdade com relacdo a esta area de estudo
surge da falta de defini¢des precisas desse
conceito e da pluralidade de técnicas propos-
tas para sua medida.

O consideravel debate existente entre os
pesquisadores no tocante as técnicas de ava-
liacdo do auto-conceito tem, de certa forma,
orientado as pesquisas quer para o desenvol-
vimento de novos procedimentos de avaliacéo,
quer para o estabelecimento dos niveis de pre-
cisdo dessas medidas.

No estagio atual de desenvolvimento, pes-
quisas sobre a precisdo da auto-avaliagdo pa-
recem sugerir, sinteticamente, as seguintes
generalizacoes:

1°) Parece existir uma variacdo na ca-
pacidade que as pessoas possuem para se ver
realisticamente. Desse modo, nio devem ser
aceitas as afirmac¢bes que visam a desacredi-
tar qualquer processo de auto-avaliacdo. Estas
afirmacdes consideram as pessoas téo alta-
mente enganadoras ou defensivas a ponto
de ndo poderem admitir muitas das verdades
que sabem sobre si mesmas.

Assinala Holt (1951), que hd uma grande
amplitude de variac¢les desde a completa dis-
torcdo até as raras avaliagdes altamente pre-
cisas.
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2.°) A segunda generalizacdo sugere ha-
ver uma tendéncia. a super-estimacéo nas auto-
avaliagbes, o que, segundo Ellis (1953), é
uma das razdes por qué a maioria dos tes-
tes de auto-avaliacho nao apresenta grande
validade em termos de correlacio com crité-
rios externos. Brandt (1958), em seu estudo
sobre precisdo, aborda este aspecto e faz as
seguintes consideracbes ao analisar seus re-
sultados: a despeito da tendéncia geral de
super-estimativa (o0 que confirma resulta-
dos de estudos anteriores), diferencas indivi-
duais foram encontradas nas tendéncias de
super ou sub-estimar, o que o leva a concluir
que as diferencas individuais, numa ou noutra
tendéncia, sdo, sem duvida, reflexos de di-
ferencas béasicas de personalidade.

3.°) TUma terceira generalizacio estabe-
lece que a precis@o parece ser funcido nio
apenas da varidvel a ser estimada mas, tam-
bém, do grau de ameaca psicologica que exis-
te quando se submete individuos a procedi-
mentos de auto-avaliacdo. Holt (1951) assi-
nala que precisOes aparentemente diferentes
podem surgir por variacées na situacdo na
qual os auto-julgamentos sfo solicitados —
a natureza do experimento, o relacionamento
do experimentador com o sujeito, o conheci-
mento deste sobre o uso que serd dado aos
resultados, a natureza puablica ou privada da
situacdo, sdo varidveis que parecem influir
nos resultados. Brandt chega a colocar como
uma das pressuposices inerentes ao seu pla-
no de pesquisa a seguinte colocacfo: “na au-
séncia de ameaca psicoldégica, os individuos
revelam aufo-julgamentos e julgamentos
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‘reais’ sobre outras pessoas, quando sentem
que essas expressOes contribuem para uma
causa justa”.

4.°) Uma. quarta generalizacio a par-
tir das pesquisas foi apresentada por Wylie
(1958) : ha alguma evidéncia da consisténcia
individual na auto-avalia¢fo, mas faltam in-
formacdes detalhadas.

Apesar de a pesquisa, no estagio atual,
apresentar resultados complexos, pouco con-
clusivos, por vezes mesmo contraditorios, tem
havido, na pratica, um consideravel aumento
na énfase dada aos processos-de auto-avalia-
cdo, particularmente dentro da situacio esco-
lar.

Este estudo foi planejado levando em con-
sideracdo os aspectos relacionaclos com as di-
ficuldades de estudo nessa area. as diferencas
basicas entre as oportunidades de estudo aces-
siveis ao pesquisador e as acessiveis ao profes-
sor e, ainda, a necessidade de exame e co-
nhecimento dos usos da auto-avaliacdo na
situacio escolar.

Sao objetivos do trabalho:

1. determinar (utilizando- para tanto ele-
mentos comumente empregados na situa-
cio escolar) o nivel de realismo dos jul-
gamentos que um grupo de adolescentes
faz em duas areas especificas: adequacao
académica e aceitacio social;

2. verificar se na area de adequacio acadé-
mica o julgamento é mais real — porque
envolve, por parte do adolescente, um
critério de percepcado mais claro — do que
na area de ajustamento social onde a
percepcao é mais indireta;

3. estabelecer se ha diferengas entre as auto-
avaliacOes e os julgamentos efetuados por
um observador;

4. verificar se ha diferencas significativas
entre meninos e meninas quanto ao rea-
lismo dos -julgamentos nas duas 4reas
especificas.

Sujeitos

O estudo foi realizado com os alunos da
quarta série ginasial de uma escola publica
da cidade de S&o Paulo. O grupo era compos-
to de 105 alunos, sendo 60 do sexo masculino
e 45 do sexo feminino, com amplitude de ida-
de variando de 14 a 17 anos e com idade mé-
dia de 14 anos e 11 meses no inicio do ano
letivo.

Todo o material de auto-avaliacdo, bem
como os testes sociométricos foram aplicados
pela orientadora da escola. Esta mesma pes-
soa preencheu uma escala de avaliacio de
comportamentos sobre os alunos.

Instrumentos
Medida da Auto-imagem

 Foi utilizada a escala “How I see my-
self”, desenvolvida por Ira J. Gordon em 1968,
a partir das categorias de respostas propos-
tas por Jersild (1952). CompOe-se de 40 itens,
na forma de pares de afirmacoOes opostas, re-
lativas a escola, colegas, professores, pais, pro-
prio corpo e controle emocional. O aluno de-
ve se situar num continuum de 1 a 5 pontos
em relacdo a cada item. A concepcio basica
que norteou a construcio do instrumento foi
a de que o auto-conceito ndc é um traco uni-
tario, mas uma organizacdo de fatores sufi-
cientemente discretos para poderem ser me-
didos separadamente e que se modificam de
acordo com a idade e o sexo.

Na forma original da escala, os itens fo-
ram agrupadcs em funcdo de sua participa-
¢do nos fatores detectados -pela anilise fato-
rial. No presente estudo, porém, foi feita uma
selecdo e reagrupamento das afirmacodes, afim
de possibilitar a avaliacBo da auto-imagem
em relacdo a duas areas especificas: adequa-
cdo académica e ajustamento social.

Critérios Externos

Para o estabelecimento do nivel de realis-
mo, as auto-avaliacdes foram comparadas com
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critérios externos de julgamento, utilizando-
se, para tanto, os seguintes indicadores:

1) Notas de aproveitamento. Um proce-
dimento usual nas pesquisas que tentam esta-
belecer o nivel de precisdo das auto-avaliacoes
é comparar estes julgamentos com os resulta-
dos da realizacdo dos sujeitos em testes de
habilidades especificas. Neste estudo optou-se
por adotar como critério de avaliacdo as no-
tas que os alunos obtiveram nhas disciplinas
escolares, Essa escolha foi devida ao fato de
tais avaliacOes serem uma constante na vida
escolar e, portanto, um critério usual e aces-
sivel quer a professores quer a alunos.

Essa nota deveria retratar uma realiza-
cao global, diminuindo assim os efeitos de uma
melhor ou pior realizacdo em determinada
area. Utilizou-se pois a média de aproveita-
mento anual.

2) Prestigio entre os colegas (dados de
sociogramas). A posico sociométrica do alu-
no é um indice de seu prestigio entre os cole-
gas de classe. Esse é também um instrumen-
to freqiientemente utilizado pelos professores.
A equipe técnica da escola havia coletado da-
dos sociométricos sobre os alunos, tanto para
grupos de trabalho como para grupos de lazer,
durante os quatro anos do ginasio. Os dados
relativos ao sociograma afetivo, realizado du-
rante a quarta série, foram utilizados neste
estudo.

Com base nesses dados, calculou-se, para
cada sujeito, um indice de “status de escolha”
segundo a férmula proposta por F. N. Ker-
linger (1964).

3) Avaliacdo do comportamento na area
social. Para a comparacdo das auto-avalia-
¢Oes com a avaliacdo feita por um observador,
foram utilizados os registros de observacéo
feitos pela orientadora, tendo como roteiro a
escala RIO (desenvolvida pelo Research Insti-
tute of Ohio).

Essa escala abrange dez aspectos com-
portamentais: Humor, Afetividade, Atividade,
Educabilidade, Reatividade Emocional, Socia-
bilidade, Lideranca, Emulacao, Adaptabilida-
de Social e Participa¢io em Grupos. Cada
um desses topicos encontra-se graduado em

cinco itens, onde s@o apresentadas opera-
cionalizacdes do mesmo aspecto comporta-
mental, em diferentes graus (do mais po-
sitivo ao mais negativo). Cabe ao obser-
vador classificar os individuos numa das
cinco graduacgbes em cada um dos topi-
cos. No presente estudo, foram utilizados ape-
nas os cinco ultimos tipos de comportamento,
por se relacionarem mais diretamente com a
area de ajustamento social.

A amplitude das notas individuais, obti-
das através da somatéria dos pontos em cada
um dos itens, variou de 5 a 25 pontos. Para
facilidade de calculo, inverteu-se a posicdo da
pontuacao na escala, de modo que os aspectos
mais positivos tivessem maior peso.

Procedimentos

Para cada individuo foram calculadas
duas notas, uma referente a adequacgio aca-
démica e outra ao ajustamento social a partir
da somatoéria simples dos pontos obtidos em
cada item da escala de auto-avaliacdo. A am-
plitude das notas variou respectivamente entre
15 e 75 e 7 e 35 pontos.

Correlacdes foram feitas para o grupo to-
do e para meninos e meninas separadamente,
entre os julgamentos dos individuos nas duas
areas usadas e os critérios externos de jul-
gamento, assim:

1) Notas relativas a auto-imagem na
area de adequacdo académica (englobando os
15 itens que se relacionavam diretamente com
a escola) foram correlacionadas com as mé-
dias de aproveitamento.

2) Notas da area de ajustamento social
(englobando os itens que focalizavam princi-
palmente o sentimento dos alunos sobre seu
relacionamento com os companheiros da mes-
ma idade) foram correlacionadas com os indi-
ces de prestigio obtidos através dos dados do
sociograma.

3) Estas mesmas notas foram correla-
cionadas com a “nota” obtida pela avaliacao
do observador.

Calculou-se a seguir o nivel de signifi-
cancia das diferencas entre correlacoes, ado-
tando-se tolerdncia de 0,05.
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Resultados ¢ Discussao

Antes de expor os resultados, convém rea-
firmar que, nos estudos referentes a precisao
de auto-avaliacdo, as correlagbes costumam
ser relativamente baixas devido a esperar-se,
normalmente, distor¢des do auto-julgamento
real.

Correlacionando os dados relativos ao
auto-conceito com os critérios de julgamento
obtivemos para a area de adequacdo acadé-
mica um coeficiente de correlacdo igual a 0,45
(significante ao nivel de 0,01) e, para a area
de ajustamento social, r = 0,21 (significante
a 0,05). Tais resultados revelam uma corres-
pondéncia entre as avaliac¢des, indicando que
os adolescentes deste grupo apresentam um
auto-conceito real, pois avaliam-se acurada-
mente tanto na area académica como na
social.

Essas mesmas correlacoes foram feitas
para meninos e meninas separadamente, ob-
tendo-se os seguintes resultados:

AREA DE ADEQUACAO ACADEMICA

COEFICIENTE DE CORRELACAO, POR SEXO,
ENTRE OS DADOS DA AUTO-IMAGEM E AS
MEDIAS DE APROVEITAMENTO

Sexo N r
Masculino ...... .. 60 0,29 *
Feminino ........ 45 0,53 **

AREA DE ACEITACAO SOCIAL

COEFICIENTE DE CORRELACAO, POR SEXO,
ENTRE OS DADOS DA AUTO-IMAGEM E OS
INDICES DE ESCOLHA OBTIDOS NOS

SOCIOGRAMAS
Sexp N r
Masculino ........ 60 0,25 *
Feminino ........ 45 0,21

* Bignificante a 0,05.
*% @ignificante a 0,01.

Embora na area de adequacéo académica
a maior correlacdo corresponda ao grupo fe-
minino, e na area de aceitacdo social os me-
ninos apresentem uma maior correspondéncia
entre os dois critérios de avaliacdo, as diferen-
cas encontradas entre meninos e meninas nao
foram significantes em nenhuma das duas
areas.

Haviamos suposto que os julgamentos re-
lativos & adequacdo académica seriam mais
precisos do que os relativos & aceitaclo social.
Comparando os resultados do grupo todo nes-
sas areas, encontramos uma diferenca signi-
ficante (nivel de 0,05) que confirma a supo-
sicdo inicial. As auto-avaliacbes tém lugar em
situacGes onde é possivel comparar a propria
realizacdo com a realizagio dos outros. Na
area académica, os alunos estdo recebendo
constantemente avaliagbes sobre seus desem-
penhos, tendo pois oportunidades efetivas de
verificar sua posicdo em relacdo ao desem-
penho de seus colegas. Tais avaliacdes propor-
cionam um constante “feedback” para seus
proprios julgamentos.

Deve-se notar, no entanto, que na area
de aceitacdo social geralmente se encontra
uma, certa dificuldade em discutir a propria
aceitacdo diretamente com os outros. As pes-
soas raramente recebem comunicacio direta
de sua aceitacdo social, nem estdo, muitas
vezes, capacitadas a dizer aos outros o que
pensam sobre si mesmas. Essa barreira na
discuss@o direta com os colegas forca os ado-
lescentes a confiar em suas proéprias obser-
vacles, a comparar o comportamento dos
outros com o seu, e a usar estes dados para
fazer as comparacdes subjetivas que, em ulti-
ma analise, servirdo de base para auto-ava-
liacdo de sua adequacao social.

Assim, na area académica, onde o critério
para o estabelecimento dos julgamentos é de
percepcdo mais imediata, houve por parte dos
adolescentes um julgamento mais real do que
na area de aceitacdo social onde essa percep-
¢do é mais indireta.

Nao foram encontradas diferencas signi-
ficativas na comparacio dos resultados. obti-
dos entre meninos e meninas.
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Um ultimo aspecto de interesse na reali-
zacdo desse trabalho era estabelecer qual a re-
lacao existente entre as auto-avaliacbes dos
adolescentes e as avaliacdes feitas por um
observador. Nessa comparacao obtivemos uma
correlacdo de 0,12, indicando uma correspon-
déncia muito pequena entre os dois tipos de
julgamentos. Este dado de certa forma con-
firma os resultados obtidos em estudos que
procuraram medir o nivel de precisdo das esti-
mativas sobre caracteristicas de personalidade,
feitas por observadores (Wolff, Wasden, 1969).

Tem sido assinalado inclusive que o trei-
namento nesse tipo de avaliacdo freqiiente-
mente desenvolve nos observadores umia sen-
sibilizacdo seletiva, o que, de certa forma,
ocasiona uma diminuicdo na precisao.

Neste estudo utilizamos as préprias auto-
avaliagles como critério para medir o nivel
de precis@o dos julgamentos feitos pelo obser-
vador. Ja haviamos determinado o nivel de
precisdo das auto-avaliagbes comparando-as
com os julgamentos feitos pelos colegas de
classe. Os resultados obtidos nas duas com-
paracOes interessam especialmente a profes-
sores e orientadores: sugerem que, na Aarea
de ajustamento social, os adolescentes estéo
em condicoes de fazer um julgamento mais
acurado de seus colegas do que um observa-
dor, provavelmente porque possuem oS mes-
mos padrdes de julgamento, padrbes estes
que nem sempre estéo relacionados a compor-
tamentos que os adultos sdo capazes de obser-
var e avaliar.
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