FERRETTI, Celso Jofo. Avaliacd@o de um programa
de informuacdo escolar e profissional. Sio Pauls,

© 1974. 2v. — Tese apresentada como exigéneia
parcial para a obtengéio do titulo de Mestre em
Ciéncias & comissio julgadora da Faculdade de
Filosofia, Ciéncias e ILefras de Sao Bento da
Pontificla Universidade Catdlica de S&o Paulo.

A avaliagfo de programas educacionais constitui
uma dres relativamente nova, onde os padrdes de
julgamento szinda nfo estio firmemente estabele-
cidos. Por este motivo, considero que o melhor cri-
téric para o julgamento de um estudo de avaliacfo
¢ a comparagio com a prdtica estabelecida e de uso
comum, & ndo o confronto com este ou aquele mo-
delo que possa ser considerado o melhor. Neste
sentido, dentro dos parimetros do paradigma esco-
lhido pelo autor (andlise dos “produtos” do progra-
ma, em termos de conhecimenfos adquiridog e mu-
dancas de atitudes, por parte dos alunos), e sem
entrar na andlise dos méritos desse paradigma, po-
de-se dizer que o0 iGpico foi coberto de forma intei-
ramente adequada, constituindo, sem divida, um
paszo adiante em relacio & avalié.gﬁo informal e im-
pressionista, predominante nos meios educacionsis
brasileiros.

A escolha de uma metodologia sempre constitui
um compromisso entre a amplitude do problema
que se pretende investigar, o nivel de precisfo alme-
jado e a disponihilidade de recursos para obtencio
da precisio desejada em relagio aos problemas co-
locados. Dentro dessa perspeciiva, realista, parece-
-me que 0 modelo experimental adotado fol perfei-
tamente adequado. Poder-gse-ia argumentar que o
uso das modernas técnicas Bayesianas seria maisg
adequado a um esiudo quze utiliza a teoria da deci-
8i0. Poder-se-ia preferir uma andlise do contendo
do programa. Ou o estudo dos cusios e beneficios,
dentro de uma perspectiva econdmica. Ou, ainda,
a extensio do estudo para inclusfo dos resultados
a médio e longo prazos. Todas essas s&o opgdes que
o autor ndo fez, o que se justifica plenamente em
fungio de seus objetlvos especificos.

RESENHA

Dentro da metodologia escolhida, seu procedi-
mento foi cercado de todo rigor, tanto na fase de
coleta de dados quanio no tratamento estatistico.

Seria possivel salientar vdrios pontos positivos
do trahalho, dentre o5 quais mencionarei dois.

Em primeiro lugar, a prdpria importincia do
tema. Com as transformacdes que se véem proces:
sando ultimamente na estrufura ocupacional brasi-
leira, o papel da orlentagio profissional torha-se
sensivelmente mais complexo e passa & assumir
grande importéncia. Uma vez que a clientela estu-
dantil se expande enormemente e os recurgos haog
sdo suficientes para orientaciio individualizada, a
disseminacio de informacles ocupacionals passa a
ter uma fungio central neste processo, fato que jd
vem ocorrendo, pelo menos no Estado de S&o Paulo-
Ora, para maior eficiénela na divulgagio da infor-
macio profissional, estudos como este sio de gran-
de oportunidade. '

Em segundo lugar, hd a gualidade do programa
avaliado. Por uma série de circunstdncias econdmi-
cas e legislativas — gque nfo cabe agui apalisar —
atualmente a avaliagio estd em grande “moda”.
Considerada panacéia gue vai resolver os problemas
educacionais de planejadores sem imaginagio, a
avaliagdo fol algada a uma posigiio absolutamente
insustentdvel: a de apontar, a partir do nada, guais
sdo as instituicbes, oz programas, os métodos, mais
eficlentes. Os critérios de eficiéncia nfio sfo exa-
minados criticamente, e nem mesmo explicliados.
E os préprios programas, objeto da avaliagdo, nio
costumam beneficiar-se de planejamento cuidade-
s0 e execucio rigorosa. Mas, da avaliagho cientifica
espera-§e que, desta matéria-prima tao pobre, ex-
traia a preciosa “verdade educacional”. Tal nio € o
caso do presente estudo, onde o programa avaliado
&, sem dudvida, dos methores existentes no Brasil,
jé que seu autor tem ampla experiéneia nesta drea,
sendo, possivelmente um dos melhores fécnicos em
informacio ocupaclonal atualmente em exercicio.
Assim, podemos estar assegurados gue ¢ programa
avalisdo nfc € um programa qualquer. Trata-se,
provavelmente, do melhor programsa que se poderia
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desenvolver dentro das circunstancias determinadas.
Além disso, o programa foi descrito com suficiente
detalhe, de forma a permitir generalizaces dos re-

sultados para programas semelhantes. O praprio -

autor aponta uma caracteristica bédsica do progra-
ma que, de acordo com a teoria da decis3o, seria a
responsdvel pelo seu limitado sucesso: 2 restricio
do conteddo a informacdes sobre carrelras.

Trés pontos fracos precisam ser mencionados.

Em primeiro lugar uma observagio de pequena
importdncia: na fundamentagioc tedrica, a extensl-
va revisio bibliogrdfica, embora demonstre amplo
conhecimento da literatura existente, dd a impres-
sio de uma visfio pouco seletiva ou integradora de
pontes de vista complementares- A excessiva cita-
cio de autores, por vezes Pouco pertinentes, cons-
titui vieio comum nas teses onde, além da contri-
buico original, o autor se sente na obrigagio de
elaborar um manual introdutério & drea de estudo
de sua tese. Neste sentido, o Pbresente relatério nfo
chega a ser dos mais exagerados.

Em segundo Iugar, hd uma certa desvinculacio
entre a pesquisa e 8 teoria que a fundamenta. Em-
bora o autor afirmasse explicitamente que “a infor-
macgio profissional ¢ condigio necessdria mas niio
suficiente para a consecuglo de escolhas vocacio-
nais adequadas”, e embora seu modelo destacasse
quatro fatores diferentes como determinantes ime-
diatos das preferéncias e expectativas do individuo,
apenas um desses fatores foi estudado: o da infor-
magio ocupacional. Com isto, pode-se concluir que
0 efeito desse fator € bastante iimitado quando opa-
rando isoladamente. Nada sabemos sobre sua inte-
ragdo com os demais fatores, e a utilidade do mo-
delo nfio pode ainda ser estabelecida:

Em terceiro lugar, ¢ procedimento wutilizado na
pesquisa parecia visar 2 alterages radicais nag es-
colhas ecupacionais. O critério de escolha das pro-
fissbes para inclusio no programa fazia com que
elas fossem as mais divergentes possiveis (quanto
4 drea e quanto & popularidade). Se a escolha pro-
fissional € um processo de aproximagdes sucessivas,
a propria diversidade das profissbes deveria reduzir
drasticamente o interesse de informagoes sobre
ocupacdes que nada tinham em comum com a pro-
fisslo Inicialmente visada pelo sujeito. F de se es-
perar que, num grupo mais homogéneo de alunos
e de profissdes, o nimero de mudancas tivesse sido
bem maior. i

As implicagBes desse estudo sfio bastante am-
plas. A participagio no programa aumentou o co-
nhecimento dos alunos a respeito das profissbes,
mas nfo lhes alterou a escolha profissional. Assim,
se € vilido supor que alunos de 8 série ainda nao
atingiram a maturidade suficiente. para fazer esco-
lhas ocupacionais que sejam “substancialmente ra-
cionais” (na giria Mannheiniana adotada pelo autor),
e se se pretende gue a escola contribua para a ra-
cicnalizagio dessas escolhas, ¢ necessdrio estabele-
cer programas que visem a objetivos mais amplos
que a simpies informag¢io ocupacional. Em parti-
cular, parece necessdrio que esses programas nio
visem apenas o “homem econdmico”, nio se limitem
3 sistemnatizacio das informagdes sobre o mercado
de trabalho, e que dirijam especial atengio & ang-
lise critica das atitudes e valores que fundamentam
o processo de escolha.
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