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PREFACIO

Se é que se podde, alguma vez, estabelecer uma
distincdo real entre planejamento e administracio da
educagio, ela € agora excessivamente sutil. - Consci-
entes de que o planejamento da educacdo ultrapassa,
em muito, a simples organizagio dos planos de ensi-
no e interessados pelos problemas levantados por sua
aplicacio, «planejadores» e <«administradoresy nao
cessaram de aproximar suas concepgdes. As questdes
politicas com as quais uns e outros se deparam nio
se limitam mais & expansio e manutencio dos siste-
mas educativos mas tendem, cada vez mais, a ter
por objeto a reforma fundamental dos programas de
ensino e a distribuicio geografica e social das opor-
tunidades de acesso 3 educacio.

No campo infinitamente mais complexo, onde pla-
nejadorés ¢ administradores esforgam-se por obter
éxito na execugho de suas tarefas, convém langar um
novo olhar sobre os diferentes tipos de decisfio que
Ihes compete tomar. Um dos aspectos mais impor-
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tantes dessa mudanca de perspectiva do processo de
decisio em matéria de planejamento e administragio .
da educagdo diz respeito & relagdo entre a prépria
esséneia da decisdo e o contexto de evolucdo social no

qual ela se insere e deve levar em conta:

O professor Montgomery consagrou a maior parte
de sua vida profissional ao estudo dos problemas de
administracdo, no contexto da evoluciio social e do
desenvolvimento. As idéias extraidas de seus traba-
lhos pareceram-nos de tal forma fecundas que lhe
pedimos para aplicid-las no contexto especifico do pla-
nejamento e da administracdo da educacio. Foi assim
que nasceu este optisculo que propiciard, espero, aos
planejadores e administradores do mundo inteiro,
ccagifio para pensar seriamente no processo de decisdo
de que participam, em sua natureza, seus componen-
tes e as dificuldades que o geraram.

Hans N. Weiler
Diretor do I.LP.E.
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INTRODUCAO

Onde quer que se encontre, uma escola ¢é facil-
mente reconhecida. Certamente nido se véem mais
aquelas escolinhas de antigamente, mas o que ocorre
na sala de aula ndo mudou em nada. Um educador
da Roma Antiga que desembarcasse, nos anos 70,
de uma mdaquina do fempo, reconheceria, uma aula
na maior parte dos paises do globo. Experimentaria,
talvez, satisfaclo e consolo diante desta cadeia inin-
terrupta de esforcos humanos que une a época de

César & nossa.

Ha, evidentemente, algumas diferencas -— dife-
rencas estas mais sutis do que o contraste entre nossas
aulas livres, com sua proposital desordem, e os bancos
e lousas da Antigiiidade. Estas diferencas refletem
as variagbes das finalidades sociais e da idéia que as
nacgées fazem de si préprias. De fato, nio havia, em
Roma, nenhum elo entre a educacio e a mudanca
social; nio se procurava, de forma nenhuma, trans-
formar os bédrbaros em romanos, nem modernizar os
Império. Somente os romanos deviam ser cidadios.

Uma sociedade que procura transformar-se, trans-
formando seus individuos, impSe ao ensino uma carga
que nio pode ser suportada unicamente pela escola.
Ao criar escolas, a sociedade manifesta sua vontade
coletiva. Quando faz da escola um instrumento de
desenvolvimento, ela toma novas decisdes nas quais
€ raro ela perceber uma série de escolhas racionais.

Essas decisbes raramente tomam a forma de aciio
simples e uniforme mas, no nivel de seus efeitos
coletivos, pode-se ver os pontos onde se efetua zi
escolha, os momentos em que uma acio em curso
pode se conceber em termos de opgdes. Nenhum
inventor decidiu, por si s6, que um sistema de ensino
comportaria fileiras de carteiras diante de um quadro
negro, professores que cumprem uma tarefa e alunos
que devem «comportar-se> ou sofrer as consegiiéncias
de sua md conduta. Mas, se quisermos transformar
radicalmente qualquer um dos elementos de nosso
atual sistema, é preciso considerar, racionalmente, as
diversas opgdes, comparando-as as «decisdes» iniciais,
como se tivessem sido tomadas sob o dominio da razao
e fossem, agora, objeto de um exame.

Nesta monografia proporemos um meio de ana-
lisar estas decisées. Assim fazendo, distanciar-nos-
emos das categorias profissionais evocadas pelos edu-
cadores para tratar de ensino e aprendizagem. Exa-
minaremos os programas, os métodos pedagégicos e
a teoria da aprendizagem, mas nosso enfoque seri
dado antes ao desenvolvimento e & evolucdo social
que 3 pedagogia. Sua linguagem e estilo sio mais
familiares aos que estudam administragio que aos
educadores e mos economistas, mas espero que estes
nido se decepcionem por isso.
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Para responder aos imperativos sociais do século
XX, as decisdoes a serem tomadas no quadro do pla-
nejamento da educa¢do ultrapassam, em muito, o
campo do ensino propriamente dito. Basta focalizar,
por exemplo, o problema do vandalismo — tdo pro-
pagado nas cidades onde os alunos comeg¢am a fazer
da violéncia a expressio de uma crenga politica. Os
educadores podem aceitar o desafio de diversas for- -
mas: montando um sistema de alarme e de disposi-
tivos de dissuagédo; encarregando ela da vigilancia da
escola uma associaclio local composta de docentes,
pais € funcionirios pablicos locais; ou estimulando os
alunos a fazerem coincidir, mais estreitamente, o
interesse da escola com os seus préprios. Alguns po-
dem mesmo dosar sabiamente esses trés métodos.

Esses sdo trés tipos diferentes de reacdo ao van-
dalismo -— falaremos, aqui, de decisbes de primeira,
segunda e terceira ordem — mas todas ao alcance da
coletividade educativa. Conseqiientemente, os educa-
dores estdo melhor informados do que antigamente
sobre medidas de protecdo, ainda que hesitem em
apelar as organizacdes de bairro e a participacio dos
alunos que lhes parecem pertencer as politicas sociais
excessivamente distanciadas de seus conhecimentos e
de sua experiéncia - profissional. Mas ndo importa
qual desses métodos seja capaz de melhorar a situa-
¢do; nenhum deles merece ser posto de lado.

Aproximar a educacdo do desenvolvimento cons-
titui outro desafio mais positivo e mais importante
ainda. O conhecimento é o elemento primordial de
toda modernizacio em fodos os demais setores. Mas
o conhecimento deve ser criado, transmitido e utilizado
para que a humanidade possa tirar proveito dele. Ora,
a educac¢iio € a econdicdo «sine qua nony da primeira
dessas fungdes, o meio de realizar a segunda e o
guia que orienta a terceira. Os planejadores da edu-
cacdo estdo de certa forma certos ao centrarem seus
esforcos na fungdo de transmissio e a maior parte
das decisdes evocadas nesta obra respeita esta esco-

lha mas, parece-nos — e este € o ponto de vista

adotado aqui — que eles nfo devem limitar-se unica-
mente 3 funcdo de transmissdo, pois nenhum outro
setor estd apto a tratar das trés fungdes, em con-
junto, no contexto mais amplo da evoluglo social.

Creio que o Instituto Internacional de Planeja-
mento da Educagéio, ao pedir que redigisse esta mo-
nografia, esperava que a contribuicio que trago a
evolucdo social completaria as outras obras da série
«Fundamentos do Planejamento da Educag¢io» cujo
enfoque ¢ mais técnico. Tratava-se de fazer uma
anilise que pudesse ser compreendida e apreciada
pelos planejadores e educadores mas, sobretudo, pelos
cidaddos e reformadores a quem estas questdes con-
cernem. Ela se dirige antes aos ministros da educa-
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cdo que aos secretdrios permanentes que fazem car-
reira em seus ministérios. Quaisquer que sejam as
qualificagbes que trago a esta tarefa, elas séio extrai-
das de experiéncia prépria e de estudos que consagrei
ap desenvolvimento. Deduzi desses tltimos certas
idéias concernentes & agfo que os poderes publicos
devem conduzir em favor da evolugdio social, idéias
que devem, em minha opinifio, ser abordadas no con-
texto do planejamento. Os leitores que se interes-
sarem pelas outras aplicacGes destas idéias estio con-
vidados a consultar as notas bibliograficas (p. 140).

A estrutura desta monografia reflete meu desejo
de estabelecer um paralelo entre as dimensdes teé6ri-
cas e praticas da educagfo consideradas como dife-
rentes aspectos da administracio do desenvolvimento.
A cada discussdo de ordem geral segue um anhexo no
qual sdo apresentados, sinteticamente, exemplos con-
cretos extraidos da documentacio relativa ao desen-
volvimento da educacio. Trata-se de ilustrar, melhor
do que o fariam mil palavras, a interacfio entre as
decisdes relativas ao desenvolvimento e ao planeja-
mento da educacéo.

I. A BUSCA DO PROGRESSO

H4 muito, os educadores reconheceram que, em
seu setor, o progresso era mais dificil -de ser medido
que em qualquer outro aspecto do desenvolvimento.
Os consideraveis dados recolhidos pelas organizacdes
internacionais permitiram padronizar, até certo ponto,
o registro de resultados quantificdveis, tais como os
efetivos dos diferentes niveis de ensino, o nomero de
professores formados, o numero de classes.e de edifi-
cios construidos. Entretanto, a primeira medida do
progresso mostra o aumento dos esforgos, nio seu
resultado, e nido indica o que se deixou de fazer nem
quem ficou de fora. A segunda, substitui a eficiéncia
pelos titulos; quanto & terceira, pode descrever um
crescimento impressionante das instalagdes, sem que
haja possibilidade de se saber se elas foram bem
utilizadas.

As tentativas visando a medir a rentabilidade dos
investimentos em educagfio permitiram-nos compre-
ender melhor estas questSes, mas estiio longe de
esgotar todas as consideracées que os educadores de-
vem ter em mente quando tentam colocar seus recur-
s0s a servico do desenvolvimento. Ha muitas medidas
de resultados, tais como o melhoramento das taxas
reais de alfabetizacio, que podem ser utilizadas, e
até convertidas em délares, para suscitar novos inves-
timentos; mas os totais obtidos sdio temporarios e,
afinal, impossiveis de verificar. Da mesma forma,
um aumento do numero de médicos e de engenheiros
formados a cada ano pode dissimular problemas de
desemprego, emigracio ou qualidade insuficiente, tanto
quanto o exame dos conhecimentos mostra o pro-
gresso alcancado pelos alunos sem demonstrar, ne-

II. REGENERAR

Um meio de regenerar o setor educacional con-
siste em rever os grandes encadeamentos de decisdes
que podem ser modificados para obter o efeito dese-
jado.” Pode ser que os trés-subsistemas apresentados
nesta secdo nio tenham sido jamais utilizados como
esquema para tomada de decisdes. De fate, os pla-
nejadores da educacdo tendem a tomar essas decisdes
uma apés outra sem levar em conta as alternativas
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cessariamente, se o ensino recebido esti adaptado &
vida real ou se possui verdadeiro valor social. Em
matéria, de educagfo néo hé, certamente, caréncia de
medidas mas sim de normas e padrdes.

Quando a educacio é vista como um dos setores
do desenvolvimento, outras questdes de politica social
surgem. E tentador coloci-las de lado, sob o pre-
texto de nfo estarem diretamente ligadas ao ensino,
mas a experiéncia recente demonstrou que os plane-
jadores e os administradores, tanto quanto os profes-
sores, podem tornar seus esforcos mais proveitosos
em muitos dominios situados fora do contexto do
ensino propriamente dito. Inspirando-se na economia-
e na contabilidade, os avaliadores da educag¢do cria-
ram medidas estatisticas de eficiéncia; encontraram
o meio de medir as relagbes comparativas de esforgo
para demanda; conseguiram até fazer a anilise custo-
beneficio das inovagdes propostas a fim de orientar
os futuros investimentos. Mesmo assim, nem os esta-
distas encarregados da educacfio, nem os dirigentes
politicos tém a impresséo de que o8 programas, sejam
eles tradicionais ou modernos, respondem &s neces-
sidades nacionais tdo bem quanto poderiam fazé-lo
em funcio dos recursos utilizados.

O quadro analitico, proposto nos capitulos que se
seguem, permitird, aos planejadores considerar os
meios de obter melhores resultados em matéria de
elaboracéo, implementacdoc e aplicacio dos progra-
mas, mesmo nos paises que parecem ter atingido
estigio elevado na realizacdo de seus objetivos na-
cionais.

O SISTEMA

que podem existir em cada etapa. Hsses subsistemas
nio tém a mesma importancia para propositos dife-
rentes, mas representam ordens ou fungdes distintas
cujos inter-relacionamentos produzem o sistema de
ensino tal como o percebemos.

As decisdes de primeira ordem em educacio s&o
as que dizem respeito aos aspectos tecnolégicos, ou
seja, & interacfio entre os dispositivos concretos  de
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instrucdo e o meio social. Para wse fazer uma escolha
nesse dominio, é preciso, com freqiiéncia, recorrer aos
especialistas das comunicacgdes, da eletrénica, do radio,
da engenharia, que deverdo colaborar estreitamente
com 0s educadores e sociélogos.

Hissas decisdes sfio frequentemente tomadas inde-
pendentemente de outras pertencentes ao mesmo
paradigma. N&o sfo, necessariamente, as primeiras
em ordem de importancia, mas sfo as mais facil-
mente concedidas enquanto sistemas distintos.

As decisGes de segunda ordem sdo as que envol-
vem as escolhas das possibilidades institucionais de
planejamento, de suporte, de ensino e de supervisio
dos processos de instrucdo. Para fazer uma escolha
entre as diferentes alternativas é preciso compreender
o trabalho dos teéricos da organizacdo, dos sociélogos
e 'dos administradores ptiblicos, bem como dos educa-
dores. As vezes, a escolha da instituicio prenuncia
a escolha da tecnologia.

As decisdes de terceira ordem sfo as que criam
as recompensas e os estimulos destinados a motivar
todo o pessoal do sistema. Compreendem os estimulos
— econdmicos e outros — que levam os melhores
administradores a ocupar postos administrativos, os
melhores professores a conservar sua flexibilidade,
criatividade e entusiasmo pelo ensino, e os alunos a
se interessar e a se aplicar a4 aprendizagem das ma-
térias que respondem &as principais necessidades de
seus paises.

Veremos nos préximos capitulos como essas trés
fungbes desaparecem, agem umas sobre as outras e
substituem-se mutuamente. A andlise da interacéo
entre os trés subsistemas — tecnologia, organizagio

III. AS DECISOES

Dentre as deslumbrantes realizacdes técnicas que
acompanham a educacio moderna muita hi que sio
mais elaboradas no plano tecnolégico que no peda-
gogico, e que deixam totalmente de lado o ambiente
social da educacdo. KElas representam decisbes de
primeira ordem, tomadas bastante independentemente
dos problemas organizacionais e motivacionais. ‘As
tecnologias que seduziram os modernizadores da edu-
cacdo nos anos 50 e 60 eram, em geral, inovacdes
«espaciais», necessitando importantes investimentos e
elevadas despesas de funcionamento. A economia uni-
taria real (calculada em func¢iio do custo do aluno/
hora) era, as. vezes, minima e a despesa era justi-
ficada, por fim, em termos de vantagens educacio-

nais. Uma constatagio desconcertante impunha-se

continuadamente: as economias de m#o-de-obra que
deveriam ser realizadas pelo ensino televisado por

pouco ndo consistiam apenas em substituir os pro-
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e motivagdo — sera considerada no ultimo capitulo
desta monografia 1.

Os sistemas de ensino nem sempre sfo julgados
unicamente em funcfio de sua contribuicAo para o
ensino e para a aprendizagem, ainda que as decisbGes
que afetam esses processos relativamente simples néo
possam basear-se exclusivamente em consideragbes
técnicas. A maioria dos paises divisaram meios que
permitem submeter os educadores ao exame do pl-
blico — o mesmo acontecendo com os militares. Cabe
aos profissionais destas duas categorias dar atencio
as percepcdes e preferéncias do publico, j4 que suas
decisbes estio sujeitas a suscitar forte resisténcia
social. E impossivel fazer o exame profundo da tec-
nologia, sem levar em conta necessidades e reagdes
sociais; da administracéo, sem considerar as institui-
¢des nfo administrativas; e mesmo da aquisicio de
conhecimentos, sem levar em consideragdo elementos
do saber que o publico necessita para dirigir sua vida.
A educacéo modifica, o ponto de vista dos que a adqui-
rem, transformando, igualmente, os que a transmitem.
Uma. avaliacdo profunda do ensino é, pois, um exer-
cicio incémodg — assim como o é para o préprio
conhecimento. Os métodos mais ultrapassados séo,
com freqiiéncia, téo solidamente estabelecidos e vigo-
rosamente defendidos no sistema educacional, quanto
em qualquer outro setor da sociedade por este servida.

A aplicacio dessas categorias de decisdes ao pla-
nejamento e 3 administraciio do ensino implica, mes-
mo retrospectivamente, uma ameaca as convencdes
que sio freqiientemente inseridas nos costumes. Mas,
na, medida em que a educagdo é tida como uma di-
mensdo do desenvolvimento nacional, ela representa,
necessariamente, um desafio & rotina.

PRIMEIRA ORDEM

fessores pelos técnicos, sendo que estes eram tédo raros
quanto aqueles. O pior era que essas tecnologias, por

1 Nio se deve confundir este modelo de trés funcdes com
os trés elementos de decisfo tratados nos cursos de pla-
nejamento da educacio («metas ou estratégias», «objetivos
ou iaticas» e «meios ou logistica»). Os planejadores podem
ser levados a considerar esses trés elementos para modi-
ficar qualquer uma das funcdes do sistema educacional.
Poder-se-ia estabelecer uma mafriz para definir essas trés
decisdes:

Subsistema/Plano Metas Objetivos Meios

Tecnologia

Organizacéo

Motivacéo
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serem, em geral, sobrepostas, tendiam a permanecer
estranhas a esse sistema, o que obrigava os adminis-
tradores educacionais a se depararem com dois siste-
mas em vez de um s6.

Os criticos dessa «obsessfo tecnolégica» apegam-
se, na maioria das vezes, as caracteristicas préprias
da tecnologia escolhida. Eles preferem as fitas gra-
vadas ao computador, ou o radio & televisdo. A ava-
liacdo desses projetos-piloto geralmente permite con-
cluir que as técnicas mais modestas e mais familiares
sao afinal, menos dispendiosas e fornecem resultados
favoraveis, quando comparadas aos sistemas mais
elaborados. Certas sociedades constataram que os sis-
temas tradicionais renovados — quadros-negros e car-
tazes — prestam-se tio bem ao uso, e por um custo
menor. Esses resultados s&o, agora, freqiientemente
aceitos pelos educadores, dentre os quais muitos ja
experimentaram algumas davidas concernentes ao que
eles chamavam de «tecnologias de ficcio-cientificay.
A aritmética ensinada num passe de mégica, tal como
era, proposta had dez anos, ji ndo € mais levada em
consideracao.

Convém, certamente, levar em conta essas criti-
cas tecnol6gicas, mas elas nfdo vio muito longe.
A maijoria das modificacdes importantes da tecnologia
da educaclo, que intervieram no decorrer dos ultimos
anos, resultaram de ajustamentos das relagbes entre
a tecnologia e a sociedade e nio da introducio de
dispositivos eletronicos. As mudancas mais funda-
mentais produziram-se ap6s terem os planejadores da
educacéio e os politicos colocado questdes como estas:

1. Quais as fungdes, atualmente desempenhadas por
professores qualificados, que poderiam ser desem-
penhadas por cutras pessoas?

2. Quais os papéis, presentemente atribuidos & esco-
la, que poderiam ser suficientemente padronizados
para serem confiados a outras instituicdes so-
ciais ?

3. Em que momento do ciclo da educagio pode a
crianga adquirir o maximo de conhecimentos te6-
ricos ou praticos, de forma a que seu processo
de maturacio seja perturbado o menos possivel?

4. Como organizar ou reorganizar os programas de
estudo, para responder 3s necessidades dos cida-
dédos de diferentes regides?

Basta que se considere o quanto algumas das res-
postas dadas a essas quatro questdes, em diferentes
paises, transformaram os sistemas de ensino em vigor
no fim dos anos 70:

1. Certos paises utilizam tecnologias que permitem
aos auxiliares do professor (compreendendo-se ai
0s pais e os adolescentes que terminaram seus
estudos, trabalhando como voluntirios ou semi-
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profissionais) servirem de intermedidrios e assis-
tentes administrativos e assegurarem o registro,
o zelo e até — sob supervisio — o ensino das
técnicas escolares basicas. Hsses papéis de subs-
tituicio possibiltam aos docentes qualificados con-
sagrarem-se a maior niimerc de alunos, sem que
por isso sejam diminuidas as interagdes pessoais,
indispensaveis ao aprendizado. As tecnologias que
nio permitem esse tipo de substituicdo tém pou-
cas chances de realizar economias no dominio do
ensino.

2. Em certos paises, a igreja da aldeia substitui a
sala de aula na alfabetizacdo de base; em outros,
as tarefas pedagégicas sfo confiadas as familias
gracas 3 utilizagdo de um material de ensino e
aos conselhos itinerantes de monitores; o ensino
formal une-se, assim, & pedagogia informal que
é elemento normal da vida da familia.

3. Certos paises constatam que, oferecendo quatro
anos de ensino aos jovens de dez a quatorze anos
ou de doze a dezesseis anos, pode-se instrui-los
(ou pelo menos permitir-lhes a aquisi¢do de conhe-
cimentos) muito mais eficientemente que entre
seis e dez anos. Em outras palavras, as criangas
permanecem em casa no momento de suas vidas
em que a influéncia dos pais tem maior peso e
deixam a escola na idade em que seus conheci-
mentos sdo imediatamente utilizdveis pela cole-
tividade. Experiéncias desse tipo mostram que o
ciclo de aprendizagem mais rapida das criangas
mais velhas permite-lhes alcancar rapidamente os
que comecaram mais cedo, de modo que as van-
tagens que lhes representam o prolongamento da
participacio na vida familiar e a ligacio mais
estreita dos conhecimentos adquiridos com as ne-
cessidades da sociedade ndo implicam em nenhu-
ma reducio de suas possibilidades de se instruir.

4, Os paises que tentaram diversificar seus progra-
mag, segundo as diferengas regionais, observaram
que as necessidades locais (as do campo em opo-
sicio as da cidade, as das regioes secas em opo-
siciio as das regides umidas, as das regides de
minérios em oposicio as das zonhas agricolas ou
industriais) adaptam-se melhor &s possibilidades
do ensino dos primeiros anos escolares. Conse-
gilentemente, uma vez satisfeitas as necessidades
imediatas da coletividade é melhor ensinar as
criancas as praticas mais gerais necesséirias ao
prosseguimento de seus estudos.

Nenhuma dessas variacdes pode ser proveitosa
sem uma modificacio da tecnologia da educacdo. Por
exemplo, os mdédulos padronizados de ensino, apresen-
tem-se eles sob forma de fitas gravadas, de compu-
tadores, radio ou televisfio, darfo os melhores resul-
tados se dependerem de decisdes, tomadas com conhe-
cimento de causa, concernentes aos quatro pontos
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acima evocados. Assim, os melhoramentos acima
sugeridos podem ser adaptados as condicfes locais:

1. Se houver monitores;

2. Se os padres, os monges ou as mies aceitarem
assumir fungdes pedagégicas além de suas ocupa-
¢oes habituais;

3. 8Se as criangas tiverem idade suficiente para con-
servar e fazer funcionar equipamentos simples e
forem autorizadas a utilizd-los;

4. Se as unidades e mdédulos padronizados puderem
formar uma seqiiéncia que responda as exigéncias
da coletividade e reforce seus recursos.

As censuras feitas & maioria dos sistemas de
ensino pés-coloniais ligam-se particularmente 3 «<ina-
dequacéo tecnolégicas entre sua utilizacio dos recur-
s0s sociais existentes e as necessidades nacionais. Esta
inadequacio é a conseqiiéncia involuntiria da tomada
de decisGes de primeira ordem de maneira isolada.
Os processos educativos dispendiosos, as falsas expec-
tativas, os edificios e equipamentos muito luxuosos
ou complexos, provém da importacio apressada de
modelos vindos das tradigSes coloniais do Ocidente
e de outras exposigcbes de culturas estrangeiras. Essas
mesmas inconseqiiéncias sfio encontradas nos domi-
nios médicos e industrial e em muitas instituices e
convengdes educacionais que subsistem na Asia, Africa
e Amdérica Latina. A OMS e outros organismos mé-
dicos internacionais comecaram g substituir a medi-
cina curativa pela preventiva, o pessoal médico pelo
paramédico e os hospitais ocidentais pelos centros
coletivos de cuidados, a fim de atenuar certas «ina-
dequacgdes» anteriores. Os engenheiros comecam a
desenvolver tecnologias <intermediariasy com forte
intensidade de mé#o-de-obra, para substituir as gran-
des fdbricas automatizadas, concebidas pelos indus-
triais ocidentais. Mas, os esforcos empreendidos para
adaptar os sistemas de ensino as mutacdes da mo-
dernizagio sdo, freqilentemente, obra de profissionais
formados na tradicio da «<«inadequacdo». Existem,
ainda, na maioria dos paises, disparidades entre os
sistemas baseados na tecnologia e as exigéncias sociais
do setor educacional.

ANEXO: ALGUNS EXEMPLOS DE DECISOES
DE PRIMEIRA ORDEM

I. Anilise comparada das realizactes existentes
Y
Os planejadores da educacdo raramente estﬁc;
aptos para prever os custos e as outras conseqiiéncias
das decisGes tomadas tendo em vista instituir ou mo-
dificar uma tecnologia de base. A maioria das infor-
macgdes empiricas séo recolhidas «a posteriori» a fim
de avaliar as decisdes ji tomadas. Mas, a existéncia
desses estudos de avaliagiio, mesmo que tenham sido
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originalmente encomendados para confirmar ou ques-
tionar uma decisio ji tomada, permite estimar os
custos proviveis, ou ao menos a variagio dos custos
provaveis, ocasionados pela introdugdo de uma nova
ou pouco conhecida tecnologia num ambiente anélogo.

E mais prudente abordar inovacdes, tais como a
televisdo, o radio ou o ensino assistido por compu-
tador, sob forma de estudos-piloto, empreendidos em
pequena escala. Mas, a experiéncia demonstra que a
informacéio assim adquirida corre o risco de dificil-
mente ser generalizada e utilizada como ponto de par-
tida de atividades mais amplas. Determinar se o
possivel instaurar uma tecnologia proposta em grande
escala nio é o mesmo que julgar se um projeto-piloto
foi bem sucedido. Dentre outras razdes, toda operacéo
de grande envergadura supde o deslocamento dos sis-
temas existentes — risco que nenhum planejador esta
disposto a correr, a nio ser gradualmente ou de ma-
neira pontual, a menos que as vantagens decorrentes
sejam consideraveis.

Além do mais, os planejadores da educagdo que
fazem essas escolhas no inicio de um programa de
inovacgio sentem-se freqiientemente embaragados pelo
fato de nfo possuirem eles préprios a experiéncia das
novas tecnologias. A maior parte dos dados sfo for-
necidos pelos interessados (conselheiros ou empresas
de fabricagio e seus distribuidores, cuja funcéo con-
siste precisamente em promover a inovacio em ques-
tao). Em suma, a alternativa diante da qual encon-
tram-se os planejadores da educacdo consiste, geral-
mente, em aceitar ou rejeitar um «pacote» que lhes
é proposto pelos interessados — este tipo de deciséo
nio raro tem como resultado uma tecnologia inflexi-
velmente «pré-embaladas.

Um meio de diminuir os riscos ocasionados por
este dilema consiste em consultar os estudos compa-
rativos consagrados & experiéncia tanto no quadro
dos projetos-piloto quanto no das grandes inovagdes,
efetuadas em vasta gama de ambientes. Gragas a
esses estudos, os educadores dispdem ao menos de
uma, base que lhes permita fazer a estimulativa apro-
ximada dos custos relativos das tecnologias conside-
radas, mesmo que as vantagens e efeitos secundarios
permanegam pouco conhecidos. As andlises de custo-
beneficio efetuadas pelo Instituto Internacional de
Planejamento da Educacio, pelo Institute for Com-
munications Research da TUniversidade de Stanford
e por outros centros de primeiro plano séo parti-
cularmente fGteis, a este propésito.

Em umasa recente avaliacio das novas tecnologias,
foram utilizados meios padronizados para comparar
os custos dos ‘inputs’ da T.V. Educativa em cinco
paises e da educacdo pelo raddio em trés paises. Os
resultados deixam transparecer diferencas ocasiona-
das, em parte, pelos efetivos envolvidos. Os custos
unitiarios sfio calculados, nesse caso, em funcdo do

FUNDACAO CARLOS CHAGAS



numero médio de horas por aluno, levando-se em
conta os custos de implantagio e funcionamento das
instalagbes. A andlise mostra os precos <«razodveis»
do ensino televisado (em cinco paises); variam de
1,5 cents (Estados Unidos) a 15 cents por aluno/hora;
o custo do ensing difundido pelo radio (trés paises)
varia de um terco de cent a trés ou quatro cents por
aluno/hora. O preco da experiéncia realizada é ainda
mais elevado (no Samoa americano este custo atinge
mais de um délar por hora em conseqiiéncia do ni-
mero reduzido de alunos e de horas de aula). O ensino
por computador pode custar menos de dez cents por
hora, se nfio houver interacdo direta entre o aluno
e 0 computador (com efeito, os programas «em linhay
podem atingir de cinco a dez délares por aluno/hora).
Convém comparar essas cifras com os custos do ma-
terial impresso (em offset) que podem decrescer até
a meio cent por pigina, num volume de 250 paginas.

E preciso notar que, na maioria dos casos, os
custos reais ultrapassam, em muito, as previsGes, no-
tadamente aquelas provenientes dos produtores even-
tuais e dos organizadores estrangeircs. Como demons-
tram os outros estudos de casos deste anexo, as deci-
sbes de primeira ordem dessa categoria raramente
séo feitas em fungdo de custos isolados, ou mesmo
da qualidade tecnolégica; no entanto, ¢ planejador que
néo leva em conta essas consideracdes, o faz por sua
conta e risco.

2. Um caso nacional: a formacdo de professores nas
regiées inacessiveis - Nepal

Em 1953, os habitantes de certas regides afas-
tadas do Nepal levavam até trés meses para chegar
a Katmandu. O terreno montanhoso, as povoacdes
ligadas entre si por estreitos atalhos e pontes de
corda obrigavam os camponeses a caminhar durante
semanas para atingir a capital. Os mensageiros que
traziam as cartas ou pacotes importantes viajavam
em grupos, seguindo sempre o0s mesmos caminhos e
respeitando as paragens 3 noite -— como 0s pere-
grinos de Canterbury — para organizar uma rede
informal de comunicacdes nas regides inacessiveis ao
rddio e ao automovel.

Para os professores que ensinavam nas zonas
rurais, a possibilidade de ir a Katmandu para. quali-
ficar-se, estudando a pedagogia, abria a perspectiva
de uma nova carreira, e nio somente de um intervalo
na <«estupidez da vida de aldeiay. Terminado o pe-
riodo de formagio, esses professores recusavam-se,
invariavelmente, a retornar a sua terra natal. Além
do mais, toda tentativa do ministério de envii-los a
outras regifes despertava a hostilidade dos campo-
neses que desconfiavam de estranhos. Conseqgiiente-
mente, muitos professores permaneciam em Katman-
du. Em 1953, o Ministério da Educacio encontrava-se
diante do seguinte dilema: ou interromper esse pro-
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grama que fornecia aos professores rurais a formacgéo
e a possibilidade de progresso, ou continuar a distan-
cid-los de suas aldeias, atraindo-os para a capital.

A inovagdo técnica que permitiu, afinal, a reso-
lucdo desse dilema consistia simplesmente em criar
unidades méveis de formaghdo, implantando-as em
locais estrategicamente dispersos. Essas unidades
moéveis compreendiam de seis a oito especialistas (do
ensino, dos estudos sociais, das ciéncias, da matema-
tica, da arte e do artesanato, da satde e da lingua),
que se instalavam ho local durante seis a nove meses,
enquanto que os professores da regido prosseguiam
sua formacdo, voltando para casa todos os dias.
O recrutamento de especialistas nlo exigiu nenhuma
grande decisdo de segunda ordem, pois o Instituto
Pedagégico fornecia as equipes méveis de formacéo
provenientes de rodizios em seu préprio corpo docente
ou pertencentes a outras categorias de pesscal quali-
ficado.

Quanto as decisées de terceira ordem, os profes-
sores que deveriam seguir a formagio eram recruta-
dos por uma pequena equipe encarregada tanto de
cuidar do alojamento e de outros meios logisticos
quanto de regulamentar a remuneracio fixa e uni-
forme que 0s professores receberiam durante os cursos.
O programa poderia ser implantado desde que 50
docentes estivessem disponiveis para a formacio em
uma, dada regido.

3. A Tele-secunddria mexicana

A avaliacio desta utilizacdo experimental da tele-
visdo educativa — uma das primeiras — mostrou
que sua eficiéncia em relacio ao custo era vantajosa
quando comparada com o ensino secunddrio comum.
De fato, o custo da Tele-secunddria, incluindo a admi-
nistraciio, as instalacbes, os professores, as despesas
mantidas pelos alunos e a televisdo, elevava-se apro-
ximadamente a 151 délares por aluno/ano, contra 200
dblares para o ensino secundirio regular. Os testes
aplicados ao final do ano escolar ndo acusaram ne-
nhuma inferioridade. Ao contrario, os alunos da Tele-
secunddria obtiveram resultados levemente superiores
em matemiatica, espanhol e quimica. Por outro lado,
os alunos das cidades foram melhores que os do
campo, nos dois sistemas.

O programa foi implantado em 1966; utilizava-se
originalmente a televisho em circuito fechado para
atingir os 83 alunos de uma classe de sétimo ano,
numa, escola experimental do México. Em 1967, os
programas televisados serviam 6.579 alunos de sétimo
ano em escolas de oito Estados. Nos anos. seguintes,
o namero de alunos alcangados pelo programa conti-
nuou a elevar-se, mas progressivamente, na medida
em que as emissGes atingiam, além das sétimas, as
oitavas e nonas séries escolares. Em 1972, perto de
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18.000 alunos egressos do ensino. secundario haviam
aproveitado o sistema.

Os alunos eram reunidos em wsalas de aula quando
possivel, trabalhando sob a direcio de «coordenadoress
escolhidos entre os professores qualificados do ensino
primério e destinados ao projeto depois de terem rece-
bido uma formacdo especial sobre a utilizacio da
televisdo. As salas de aula utilizadas na maioria dos
estabelecimentos que aplicavam a Tele-secundiria
eram, em geral, alugadas ou emprestadas; em certos
casos, as instalagSes especiais foram construidas pelas

associagdes de pais de alunos. Os métodos pedagé-
gicos comumente utilizados no México praticamente
nio ddo margem & discussio em classe ou & utiliza-
¢do de material audio-visual; conseqilentemente, os
avaliadores néo constataram diferenca consideravel
entre os resultados obtidos em classe pelos alunos
que cursavam aulas regulares e os que aproveitavam
a Tele-secundaria.

Do ponto de vista do sistema educacional em seu
conjunto, o programa televisado representava antes
um servico e um custo suplementares que a substi-
tuicdo de uma funcfo existente. Novas instalacdes
bastante semelhantes &s do sistema escolar ordindrio
tiveram que ser implantadas. Entretanto, o pessoal
administrativo que participava da operagiio era menos
numeroso do que 0 que seria necessério se se tra-
tasse de uma simples expansfio; e os professores,
devido a sua formacio menos acentuada que a dos
professores habituais do secunddrio, recebiam remu-
neragéo inferior. As instalages de classes eram igual-
mente menos dispendiosas que as da escola comum.
Como resultado, o programa atingiu alunos suple-
mentares por um custo menor do que o que seria
empregado num wsistema educacional regular. Por
outro lado, se um recurso tecnolégico como a tele-
vislo nfo tivesse existido, essas coletividades néo
teriam figurado no orcamento.

Tanto na imprensa mexicana, quanto nos meios
profissionais, a Tele-secunddria foi vivamente atacada
e acusada de ser inferior ao sistema de ensino tra-
dicional. Essa reagfo negativa resulta, em parte, do
fato de o ensino televisado desenrolar-se, por assim
dizer, em publico — todos podiam assistir As emis-
sOes, enquanto que a instrucdo dada em classe 6 em
geral avaliada somente pelos alunos. Ora, mesmo oS

melhores cursos eram menos «divertidoss que o0s espe-
tédculos oferecidos em outros canais.

Depois da avaliagdo da experiéncia efetuada em
1972, os administradores encontraram-se diante de
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diversas alternativas: ampliar o uso da televisio a
fim de alcangar zonas rurais que ndo eram servidas
pelo sistema de ensino regular; eliminar as emissdes
ao vivo em proveito de programas gravados a fim
de que as melhores transmissées pudessem ser regu-
larmente utilizadas no quadro do servi¢o existente;
fazer um particular esforco de recrutamento para
aumentar o efetivo das zonas servidas a fim de dimi-
nuir o custo por aluno da Tele-secundéria; desenvolver
o ensino secunddrio regular para substituir a Tele-
secundaria. nas regides em que esta havia alcancado
sucesso; colocar a prova métodos de reducio de custos,

utilizando, por exemplo, coordenadores nfo pertencen-
tes ao ensino, no lugar de professores diplomados;
ou ainda, comecar a suprimir a Tele-secundiria na
medida em que se tornasse possivel levar a escola
comum 3as coletividades atualmente cobertas unica-
mente pela televisio (esta era a solugfio preconizada
pelo sindicato dos professores).

E importante notar que a Tele-secundéria néo
era simplesmente uma inovacgio tecnolégica. De fato,
seu éxito dependia de um certo namero de decisGes
de segunda ordem: por exemplo, a utilizacio de recur-
sos locais para providenciar a instalacio de classes,
ao invés de construi-las por intermédio do sistema
educacional (o que teria permitido adaptd-las ao
ensino comum); e a decisdo, inicialmente tomada, de
se criar uma administragio prépria da Tele-secundéria,

inteiramente distinta da administracio habitual do

ensino. Os problemas de motivacio ndo foram objeto
de particular atencdo. Os sindicatos de professores e
os planejadores do ministério talvez tivessem sido
levados a, sustentar o programa, se esta questdo tives-
se sido examinada mais a fundo.
Observacdes

Como esses exemplos mostram, as decisGes de
primeira ordem obedecem, em geral, &s seguintes con-
wideracoes: a) o atrativo da prépria tecnologia; b) a
esperancga de reduzir os custos de funcionamento uni-
tario; ¢) as vantagens econdémicas que os investimen-
tos deveriam fornecer; d) o desejo de tirar o maximo
de proveito de uma méo-de-obra qualificada pouco
numerosa (no caso, os professores diplomados); e) a
possibilidade de alcancar as regides afastadas ou ina-
cessiveis, dificeis de serem atendidas pelos meios exis-
tentes; f) o desejo de melhorar a qualidade do con-
tetido do ensino; g) a perspectiva de desenvolver nor-
mas e padrdes nacionais que nfio dependam da influ-

éncia estrangeira.
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IV. AS DECISOES

Os reformadores que abordam os problemas rela-
tivos & educacdo sob o prisma da inovac¢io adminis-
trativa encontram-se face a problemas completamente
diferentes dos levantados por decisbes de primeira
ordem. KExaminando os diversos arranjos institucio-
nais possiveis, inspiram-se nas teorias e modelos que
pertenciam, originalmente, aos estudos do setor pri-
vado. Ao adaptarem esses modelos ao setor publico
eles conservam os dois principais objetivos da orga-
nizagio industrial: o rendimento (que consiste em
obter o maximo de produtividade dos recursos dispo-
niveis) e a eficiéheia (que consiste em atingir o maior
nimero possivel de objetivos). Eles procuram elevar
o funcionamento do sistema nesses dois planos, ali-
viando o desenrolar das tarefas de organizacio e
padronizando determinadas funcdes exercidas pelos
diferentes membros da administragio publica.

Os «peritos em rendimento> — ou os especialistas
da organizagio — quase nfdo sfo mais demandados.
O cronémetro perdeu sua voga mesmo no setor pri-
vado que ¢, geralmente, mais orientado para a pro-
dugio que o setor publico. Mas, «os conselhos em
organizagdo» continuam a prosperar; quando se fala
de rendimento, hoje em dia, pensa-se tanto na direcio
quanto no pessoal. Certamente, a preocupaciio com
a produtividade manifesta-se também no setor publico,
aplicando-se, porém, menos ao emsino que a outras
operagles pliblicas de rotina, ainda que o sistema
educacional seja freqiientemente acusado de ser «pouco
produtivo» e «ineficientes. Como outros membros das
profissGes liberais, os educadores nio admitem a idéia
de que os dispositivos modernos de administraciio pos-
sam melhorar o exercicio de suas funcbes. Os profis-
sionais do ensino sfio organizados como os membros
das profissSes liberais. Exatamente como os demais
homens e mulheres que fazem parte dessa categoria,
tendem a adotar uma atitude defensiva. diante das
decisdes de segunda ordem, nas quais véem uma ame-
aga a sua autonomia e a seus procedimentos tradi-
cionais.

Diante do suposto conflito existente entre os
interesses da administragio pablica e os do publico,
muitos criticos perdem as esperancas de ver instau-
rar-se uma reforma administrativa que nfoc seja uma
«revolucdo culturals> & moda maoista. De fato, a his-
téria das reformas administrativas na funcio publica
estd longe de ser trangiiilizadora. As reformas sio
facilmente digeridas pela rotina administrativa, que
segue seu caminho bem depois que o reformador
desencorajado tenha decidido abordar tarefas mais
agraddveis. Os novos procedimentos podem coexistir
com os antigos, até que uns ou outros desaparecam
progressivamente por falta de suporte. Além disso,
0os movimentos de reforma sfio notoriamente carentes
de resisténcia. As unidades de administracio, esta-
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DE SEGUNDA ORDEM

belecidas pelos reformadores para fiscalizar o desen-
rolar da inovagdo e fornecer o suporte técnico neces-
sario ao progresso, acabam por tornar-se grupos e
sinecuras especialmente reservados aos veteranos, e
seu papel é mais de custédia que de experimentacéo.
Nao ¢é de espantar-se, pois, que os historiadores dos
movimentos de reforma raramente sejam otimistas.

Os decisores, as vezes, diante da dificuldade em
reorganizar uma instituicdo, desistem de tal tenta-
tiva em favor de uma nova organiza¢io ao menos
momentaneamente mais maledvel. Assim, muitas de-
cisbes de segunda ordem podem ser melhor descritas
como <«movimentos separatistass. HEsta sindrome €
bem conhecida no setor da industria e do comércio.
Muitos paises apegaram-se quase passionalmente as
empresas do setor publico porque € muito ficil orga-
nizd-las sem se ocupar das instituigées putblicas exis-
tentes. Por ndo pertencerem & burocracia governa-
mental, as empresas pablicas parecem mais eficientes
que os 6rgios piiblicos — proposicdo adiantada sem
muita evidéncia - talvez por se assemelharem, no
plano da organizacdo, 4s empresas privadas suficien-
temente eficientes. As empresas publicas esforcam-se
por aplicar as normas e os regulamentos das empre-
sas privadas, sem se submeter 3 disciplina do mer-
cado e escapando aos constrangimentos burocraticos
ligados ao servico estatal. Como toda espécie hibrida,
acontece que a nova espécie apresenta tanto as pio-
res quanto as melhores caracteristicas dos que a ge-
raram. A gvaliacdo do funcionamento dasgs empresas
do setor puablico mostra que seu pessoal € composto,
em grande parte, por funcionarios pertencentes a rede
dos «velhos», que levam & nova organizagdo grande
niumero de habitos e inibigdes adquiridos na prece-
dente. O simples fato de escapar & regulamentacéio da
funcido puablica ndo significa automaticamente subme-
ter-se a outras disciplinas, tais como as que dependem
de concorréncia comercial. Quando estas organizacdes
ndo respeitam nem a disciplina administrativa, nem
a da concorréncia, raramente atingem resultados espe-
rados.

Certos exemplos deste enfoque «separatista» com
relacdo & organiza¢io sio igualmente encontrados na
educacdo, onde os reformadores alimentam a espe-
ranca de melhorar os resultados utilizando estabele-
cimentos que nfio estio submetidos aos procedimentos
restritivos organizados pelos ministérios da educacio.
Nesse caso, a concorréncia dos <hibridos» se exerce
contra a escola publica e nio contra a indastria pri-
vada. Exemplo disso sfio as escolas cujo financia-
mento é pablico mas a direcdo é privada, que servem
freqiientemente de projetos-piloto ou de demonstragéo
dos novos métodos. KEssas experiéncias podem limi-
tar simultaneamente os custos e os riscos de qualquer
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tentativa que vise a modificar as instituicdes de
ensino existentes.

Outros exemplos de «separatismo» séo constitui-
dos pelos institutos de formacio especialmente cria-
dos por certos servigcos governamentais para seu pes-
soal. KEsses programas permitem que o campo de
influéncia do Ministério da Educacdo estenda-se a
um grande niimero de pessoas que ndo fazem oficial-
mente parte do sistema escolar. Programas anilogos
financiados por fundos ptblicos mas funcionando no
setor privado tém os mesmos efeitos multiplicadores,
e os ministérios da educagio comecam a perceber que
tém um novo papel a desempenhar, fornecendo con-
selheiros em treinamento aos 6rgfos publicos e pri-
vados.

O inconveniente maior ocasionado pela adminis-
tragdo dessas organizagles separadas é a queda de
qualidade que sofre o funcionamento central dos ser-
vigos publicos quando os funciondrios mais dotados
encaminham-se para outras atividades. As numero-
sas escolas experimentais criadas na Unifio Soviética
nos anos 20 eram claramente mais interessantes para
os educadores do que o resto do sistema que comecoy,
conseqiientemente, a sofrer um «abandono benignos.
Um grande nimero de movimentos separatistas pode
enfraquecer a administracio estatal tanto quanto a
nacfdo. As experiéncias que se traduzem pela criacio
de organizacSes especiais podem facilmente ter efei-
tos negativos desse tipo, a menos que os reforma-
dores da educacio estabelecam os critérios necessérios
para dar a certas funcées um estatuto semi-gover-
namental, submetendo outras & concorréncia, utili-
zando algumas como terreno de formacio e organi-
zando a convergéncia das demais.

A tomada inteligente de decisées de segunda
ordem suple uma interagdo criadora entre as insti-
tuicdes e os individuos escolhidos para executar as
tarefas educativas. Em geral, é preciso que os deci-
sores utilizem medidas especiais para ganhar a con-
fianca daqueles cujo modo de funcionamento se espera
medificar durante a inovacio. Esses acontecimentos
nio tém nada de acidental, exigindo, ao contrério,
que Se preste a mais escrupulosa atencio & dinamica
da. mudanca.

Para definir os elementos suscetiveis de contri-
buir para o sucesso ou o fracasso das decisdes de
segunda ordem, bastam as wseguintes questdes:

1. Quais as caracteristicas institucionais que tendem
(voluntariamente ou por inadverténcia) a reforcar
ou recompensar um comportamento, da parte dos
professores e administradores, pouco adequado as
finalidades da organizacido?

2. Quais as funcgdes da organizacio que podem ser
melhoradas pela introdugfio de praticas de concor-
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réncia ou de modalidades diferentes de funciona-
mento ?

3. Quais procedimentos podem ser divisados para per-
mitir que os alunos, professores, pais e outros
«clientes» de uma instituicdo de ensino fagam o
melhor uso possivel de seus servigos?

4., Como podem as organizagles educacionais tornar-se
suficientemente flexiveis para se adaptarem as
condicbes locais ou &s necessidades das categorias
especiais ?

Ao encontrar a resposta conveniente a essas
questdes, muitas organizagdes, que haviam se esfor-
cado para resolver certos problemas de interesse co-
mum, chegaram a instaurar a inovacglo a nivel das
instituigoes.

1. Os paises e os estados que recompensaram 0S me-
lhores professores, tirando-os da sala de aula para
lhes confiar tarefas administrativas melhor remu-
neradas, constataram que os atributos exigidos por
esses dois tipos de trabalho ndo sfo passiveis de
troca entre si. Os recursos escassos seriam melhor
utilizados em servicos ou divisSes distintas (de
fato, os bons professores e os bons administradores
sdo escassos — e mais escassos ainda sfo os indi-
viduos que possuem as duas séries de competén-
cias). As inovagbes visando a criagio de carreiras
separadas, cada uma com adequado sistema de
estimulo e recompensa apropriados, conseguiram
aprimorar a qualidade tanto do ensino quanto da
administracéo.

2. Os paises que suprimiram as escolas privadas, em
favor de um sistema uniforme de ensino publico
obrigatério, constataram que se tinham privado de
instrumentos de substitui¢io que lhes permitiriam
fixar normas e colocar & prova os métodos peda-
gégicos. Uma vez eliminados — seja isso um bem
ou um mal — os sistemas privados sdo dificilmente
restabelecidos (de fato, as fontes de financiamento
e as outras modalidades de suporte raramente po-
dem ser reencontradas uma vez que a instituicio
deixou de existir). Contudo, experiéncias com pro-
gramas educaciohais especiais em ministérios de
cooperativas, desenvolvimento comunitirio ou rural,
obras publicas e méo-de-obra tém todas propor-
cionado vias alternativas para estudos-piloto. Essas
vias ainda ndoc foram exploradas a fundo pelos
ministérios de educacgio, ainda que, em determi-
nados paises, as experiéncias desse tipo tenham
redundado em métodos pedagégicos inovadores e
em experiéncias novas no dominio da aquisicio dos
conhecimentos.

3. Os paises que tentaram variar as modalidades de
formacio puderam satisfazer as necessidades par-
ticulares de seus clientes sem modificar profunda-
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mente as estruturas de seu ensino. Exemplo disso
€ a utilizaclo, em certas regides dos Estados Uni-
dos, de bénus de educagido que permitem fornecer
um financiamento publico a formacio industrial
especial no setor privado. Outras experiéncias per-
mitiram aos individuos organizar sua formagio em
fungdo das exigéncias de sua vida profissional.
H4 alguns anos, a atencio recai notadamente sobre
o ensino apés as horas de trabalho ou aquele
dispensado s pessoas idosas. Os préprios profes-
sores aproveitaram essas experiéncias que lhes per-
mitem alcangar pessoalmente os recursos neces-
s4rios a sua ascensfo profissional e obtiveram,
assim, tanto a satisfacfio de sua necessidade de
aperfeicoamento pessoal quanto a reabilitacio do
nivel das organizacdes de ensino.

4. As variagdes regionais de estrutura — notada-
mente as que respondem as preferéncias locais —
néo somente permitem a adaptacio de um progra-
ma de estudos ao meio ambiente, mas também
tornam possivel uma melhor utilizacdo pela cole-
tividade das intalagdes e do pessoal das institui-
¢des de ensino. Kssas experiénciass ocasionam a
valorizagéo de seu prestigio local e a intensificacio
da impressio de vitalidade que se desprende das
grandes instituicdes publicas, que provam, assim,
sua flexibilidade.

Nenhuma dessas variantes, introduzidas na orga-
nizagio e acima descritas, ameagou a carreira dos
professores ou a administracio do ensino, ainda que
determinadas funcdes temham sido modificadas e de-
terminadas possibilidades oferecidas particularmente a
certos elementos do sistema. As decisdes de segunda,
ordem, tomadas numa administracio existente, impli-
cam freqiientemente em mudancas lentas e progres-
sivas; assim procedendo, eéspera-se que o tempo e o
desgaste tornem a reforma simultaneamente irrever-
sivel e indolor. Encontrar-se-4, no anexo, a descricio
de algumas decisées que contestam mais energica-
mente o sistema. Entretanto, na maioria desses casos
os resultados ainda ndo foram solidificados a ponto
de tornarem-se «permanentes». Mais que todas as
outras, as decisdes de segunda ordem exigem profun-
dos conhecimentos e discernimento dos processos de
evolucdo social e das possibilidades de se alcancar o
progresso sem violar o sistema. Revestem-se de par-
ticular importéncia também, quando se constata que

a violéncia é bastante necessiria.

ANEXO: EXEMPLOS DE DECISOES
DE SEGUNDA ORDEM

1. O programa de formacio dos trabalhadores
indianos da siderurgia -

O governo de Delhi, tendo encomendado trés side-
rargicas que deveriam ser construidas na Indis pela
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Reptblica Federal da Alemanha, pelos Estados Unidos
e pela URSS, nos anos 50, viu-se obrigado a garan-
tir a formagéo de centenas de trabalhadores de nivel
médio, sem a implantaciio onerosa de estabelecimentos
especiais na India, e sem, para tanto, depender dema-
siadamente de wuma Ttnica instituicAo estrangeira.

Depois de haver considerado a possibilidade de
apelar as diferentes escolas técnicas e de engenharia
de nivel médio, j& funcionando em paises industria-
lizados, o governo indiano decidiu criar ¢ Programa
Indiano de Formaglo para a Siderurgia. Tratava-se
de estabelecer uma cooperagiio com determinados go-
vernos — dentre outros o dos Estados Unidos — com
diversas universidades publicas e privadas, com uma
fundagdo americana privada, e com industriais de
diferentes paises estrangeiros.

O pessoal de direcdo e dos escalées superiores
devia receber formagic na URSS e na Republica Fe-
deral da Alemanha, assim como no Reino Unido e
na Australia, através do Plano Colombo. Por inter-
médio da Fundagdo Ford, pediu-se que o American
Iron and Steel Institute garantisse, inicialmente, a
formacio no emprego de 200 engenheiros das diversas
empresas americanas (United States Bethlehem, Jones
and Laughlin, Republic, National, Youngstown Sheet
and Tube, Kaiser, ARMCO, Pittsburgh e a Divisfo
Sidertrgica da Ford Motor Company). Segundo um
plano de formacgéo elaborado, cada empresa (onde os
estagidrios recebiam sua formaciio em usina) asso-
ciava-se a uma universidade (onde era fornecida a
formaclo teérica necessdria). As instituicdes univer-
sitdrias que colaboraram nesse programa foram a
Universidade Carnegie-Mellon, a TUniversidade Case
‘Western Reserve, o Instituto de Tecnologia de Illinois,
a Universidade Lehigh, a Universidade Youngstown,
o Pomona College ¢ a Universidade de Detroit,

Por ser essa forma de procedimento simultanea-
mente nova e dispendiosa, o governo indiano obteve
da. Fundacdo Ford o financiamento necessario aos dois
primeiros anos do programa, apés o que a ajuda
exterior foi oferecida por um 6rgido dependente do
Governo Americano, o International Cooperation Ad-
ministration. As disposicdes tomadas ndo foram
objeto de negociacles utilizadas para a ajuda aos
paises estrangeiros e ®mim de uma série de contratos
coordenados pela International Cooperation Adminis-
tration e administrados pela Universidade Carnegie-
Mellon.

As novas usinas implantadas na india participa-
ram do programa dando a cada estagidrio uma tarefa
particular em determinada sidertrgica, prevendo seu
retorno. KEssa programacéo precisa permitiu a cada
estagidrio interessar-se de forma especial pelos temas
ligados a sua carreira futura, oferecendo, assim, uma
excelente solucdo de «terceira ordems» ao problema
da manutencio do interesse, antes e durante o pro-
gramg de formacéo organizado nos Estados Unidos.
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2. Descentralizacio na Repiblica Popular da China

No periodo imediatamente posterior & revolugéo,
as instancias dirigentes da China colocaram aos pla-
nejadores da educagio dois problemas ligados entre
si. Tratava-se, em primeiro lugar, de organizar uma
especializagdo suficientemente avancada no ensino
priméario e secundario, a baixo custo, para satisfazer
as necessidades de méao-de-obra do pais; e, em se-
gundo lugar, de oferecer oportunidades iguais a todos
os cidaddos nao considerados dignos. Para satisfazer
a essas duas exigéncias era preciso fixar normas mi-
nimas de instrugio que pudessem ser respeitadas em
todo o pais, sem sacrificar a qualidade do ensino,
demonstrando, assim, que os procedimentos comunis-
tas nio eram em nada inferiores aos métodos herda-
dos das elites estrangeiras. A solugdo sustentada
pelos dirigentes do Partido Comunista consistia em
descentralizar progressivamente o ensino para confiar
certas tarefas educacionais as organizacles locais,
conservando, ao mesmo tempo, o papel cuidadosa-
mente definido pelo Ministério da Educacio.

Houve variacdes do grau de descentralizacido e
do papel exato representado pelo Ministério, deter-
minadas em parte pelas diversas etapas do processo
revoluciondrio. Durante o periodo de 20 anos de expe-
riéncia, controles tiveram que ser instalados sob a
dire¢iio central para proteger os conselhos governa-
mentais locais contra a freqilente tendéncia de se
promover educacio de qualidade ou escolas especiais
para os filhos dos dirigentes, ou para expandir certos
tipos preferidos de treinamentos para além das neces-
sidades de méo-de-obra da regido. O governo central
teve igualmente de preocupar-se com o equilibrio das
possibilidades de acesso ag ensino entre as regides
ricas e pobres do palis.

Essas decisdes tiveram que ser alcangadas du-
rante os sucessivos periodos de re-exame das relagles
entre a educagdo e a sociedade. De 1949 ao inicio dos
anos 50 foi preciso continuar a utilizar o modelo
anglo-americano de ensino humanista, inspirando-se
nos manuais ingleses e americanos. De 1952 a 1958,
aproximadamente, o sistema. soviético serviu de mo-
delo, e a tonica foi colocada sobre formacido técnica
especializada. A. partir de 1958, o presidente Mao
esfor¢cou-se por evitar a armadilha do elitismo tecno-
crata fazendo alternar os ciclos de estudo e o tra-
balho e eliminando as quotas e as distingdes baseadas
na qualidade.

O objetivo essencial da descentralizaciio consistia
em desenvolver as técnicas de base locais de forma
a satisfazer as necessidades particulares da producioc
regional. O exemplo mais conhecide é ¢ do énsino
da quimica aplicada & producio dos fertilizantes nas
diferentes zonas agricolas. Os educadorés enéarrega-
ram as comissSes locais de definir os programas deé
estudos mais apropriados para satisfazer essas neces-
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sidades. Somente as escolas especializadas em mate-
matica fundamental e em ciéncias teéricas perma-
neciam sob & direcdo central.

Para descentralizar era preciso assegurar tam-
bém um bom equilibrio entre as organizagdes locais
como as comunas e as brigadas de producdo. As
decisdes tomadas baseavam-se no seguinte principio:
onde houvesse um grande contingente de alunos a
serem treinados e os padrdes nacionais ndo preci-
sassem ser seguidos, a melhor tatica consistia em
dar o maximo de autoridade as populacles e as ins-
tituicGes locais.

Desde sua criacio em 1952, coube ao Ministério
da Educagdo a jurisdicio dos estabelecimentos de
ensino superior. Depois da reforma, de cada 227
estabelecimentos desse tipo somente 40 dependiam do
Ministério da Educagido e de oufros 6rgios centrais,
ficando os demais sob autoridade das instancias locais.

A permanéncia dessas reformas profundas (bem
sucedidas gragas a recuos judiciosos nas ocasifes em
que a resisténcia tornava-se muito forte) s6 pode ser
garantida pela for¢a e desempenho continuo dos diri-
gentes politicos.

3. Cria¢fio de uma unidade de avaliacdo na
Costa do Marfim

Em 1967-1968, o governo da Costa do Marfim
decidiu organizar um dos mais importantes progra-
mas de televisdo educativa da Africa. Era necesséario
preencher as lacunas do sistema de ensino existente
e fazer com que toda a populagio participasse do
ensinp primério até 1986. As falhas a serem sanadas
compreendiam o nivel de qualificacdo relativamente
fraco dos professores, um programa de estudos obso-
leto que nio havia sido concebido para o desenvol-
vimento, e uma importante taxa de desperdicio, oca-
sionada pelas repeténcias e evasdes. Dada a fraca
percentagem da populacio que freqiientava a escola
priméria e a insuficiéncia das instalacdes adequadas
4 educacdo de adultos, a introduglo da televisio deve-
ria permitir tanto a ampliaciio do sistema quanto a
melhoria de sua qualidade. Um sistema exfra-escolar
assistido pela televisio e destinado aos adultos das
cidades e dos campos deveria wser igualmente implan-
tado.

A UNESCO e o governo francés deveriam ajudar
na criacio das instalagBes de televisio e no ofere-
cimento de uma assisténcia de cunho mais conven-
cional em matéria de revisio de programas e de reci-
clagem de professores. Desde 1971 o programa fun-
cionava e servia a aproximadamente 20.000 alunos de
curso elementar. No fim do ano escolar 1973-T4 mais
da metade das escolas primdrias, ou seja, mais de
um quinto do nGmers total de criangas escolarizadas
réeebia um ensino televisado.
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O programa foi instaurado com sucesso, mas seus
organizadores inquietavam-se ao ver que os custos
de produgdo eram superiores &s estimativas e que a
qualidade de uma parte do ensino dispensado era infe-
rior &s previsfes. Além disso, um estudo efetuado pelo
Ministério do Planejamento demonstrou que esse pro-
grama, de educacgdo extra-escolar ndo havia modifi-
cado o comportamento da populagio visada e que
uma assisténcia complementar seria, necessiria.

Todas essas considerages deram margem a que
o Ministério da Televisdo Escolar, o Ministério da
Educagio e o Ministério do Planejamento conside-
rassem necessirio criar uma nova unidade de avalia-
¢do, para encontrar os meios de melhorar o funcio-
namento da televisdo educativa enquanto meio de
ensino, e para ampliar o alcance social do programa.
Os Estados Unidos, a Bélgica e a Reptiblica Federal
da, Alemanha deveria fornecer uma parte do finan-
ciamento necessirio & criacio de um servico de ava-
liagio externa, vinculado ao Ministério da Televisio
Educativa, em Abidjan. Este 6rgéo estudaria os pro-
blemas pedagégicos, econdmicos e tecnolégicos e efe-
tuaria as andlises de custo-beneficio a longo prazo
na perspectiva do desenvolvimento.

Uma outra segfo, o wervigo de avaliagfo interna,
estaria subordinada ao diretor do Centro de Televisdo
Educativa. (a unidade de producgio) situada em Bou-
aké. Seus especialistas de ensino restringir-se-fam em
efetuar estudos avaliativos do ensino a fim de apri-
morar o trabalho dos apresentadores e monitores. Os
fundos seriam fornecidos principalmente pela Franca,
Canadd e UNESCO.

A existéncia, de dois 6rgfos administrativos dis-
tintos deveria garantir a objetividade e a utilidade
da pesquisa efetuada em campo. Esperava-se, além
disso, que os dois servicos se equilibrassem e fizes-
sem o melhor uso possivel dos estudos conduzidos em
campo. Além da avaliagfio propriamente dita, ¢ ser-
vico era responsivel pela manutencio de pastas admi-
nistrativas que forneciam o histérico das decisdes to-
madas nos diferentes niveis de responsabilidade e de
funcionamento, incluindo-se ai as opgdes consideradas,
os participantes, a utilizagio da informacée retroa-
tiva, as comunicacdes e fluxos da informagio politica,
e a aptiddo de verificar e revisar as hipéteses de
trabalho nos quais o programa estava baseado. Esses
histéricos administrativos deveriam servir para orien-
tar as avaliagdes ulteriores, indicando em quais con-
di¢gdes os dados de avaliagio revelavam-se mais uteis
aos decisores. Mais importante, porém, é que eles

deveriam — além da informacfio concernente a admi-
nistragio imediata e ao suporte do. planejamento a
curto e a médio prazo — fornecer os dados funda-

mentais relativos ao funcionamento do sistema, dados
que poderiam em seguida servir a outros paises que
organizam a televisfo educativa e outras inovacdes
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tecnolégicas. Hsta avaliagio -— que deveria permitir
a reunido de informagdes concernentes as reagles dos
professores, dos alunos e dos adultos atendidos por
essa educagdo extra-escolar — serviria também aos
especialistas do planejamento econdémico € de desen-
volvimento setorial.

4. A passagem da experiéncia-pilote a operacfo pra-
tica: os centros rurais de radio na India

A documentagdo da evolucdo social é rica am
relatorios de estudos-piloto, mas poucos desses rela-
térios mostram a passagem do programa piloto ao
programa operacional. Os administradores do desen-
volvimento ndoc estabeleceram um esquema sistemé-
tico mostrando a transicio da experiéncia cuidado-
samente conduzida em pequena escala & atividade de
grande envergadura, institucionalizada e permanente.

Isso ndo significa que os préprios projetos-piloto
sejam ficeis de se administrar. A experiéncia mexi-
cana da Rddio-primiria de San Luis Potosi ¢ um
excelente exemplo de utilizacfio-piloto do radio que
nio permitiu sequer o estabelecimento de infraestru-
tura ncessaria & manutengio do equipamento e & inte-
gracio das emisses ao ensino, e que nio conseguiu
nem atingir o grupo visado, quer dizer, as escolas
mais afastadas e pior equipadas, nem manter o inte-
resse dos alunos e dos professores para além dos
primeiros e breves contatos. No final, as Gnicas esco-
las que aproveitaram essa experiéncia mexicana foram
as que ja funcionavam de forma mais ou menos satis-
fatdria, enquanto que as escolas carentes de profes-
sores nio puderam nem receber o equipamento de
ridio necessdrio, nem captar as emissGes, nem apro-
veitar as visitas dos inspetores e supervisores. Uma
das explicagdes parece ser a de que a experiéncia
nunca recebeu o tipo de suporte politico dinamico
nem de direcdo operacional necessirios aos projetos-
piloto.

A experiéncia indiana obteve melhores resultados.
O sistema de radiodifusio certamente ji existia e
muitas aldeias tinham seus receptores, mas outros
elementos que contribuiram para o sucesso eram no-
vos: as coletividades locais haviam se organizado e
estavam prontas para a experiéncia; os servigos aux,i-’
liares do Ministério da Agricultura e dos sistemas de
desenvolvimento comunitirio e do panchayat estavam
disponiveis; e a experiéncia pdde ser seguida, avaliada
e continuamente melhorada durante toda sua duracio
(a partir de 1956). As aldeias de Poona reuniam
todas as condicdes necessdrias: locais adequados para
colocacéio de radios; lugar onde os membros do centro
— 15 a 25 camponeses — podiam reunir-se todas as
semanas; um individuo encarregado do radio e de sua
manutenciio; os equipamentos necessédrios ao correio
e aos trangportes e uma estrutura de aldeia suficien-
temente homogénea. Um dos critérios para o sucesso
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foi a tomada e registro de decisbes da aldeia relativas
ao desenvolvimento das emissdes radiofénicas.

Estendendo-se o projeto de um fdGnico estado a
todo o pais, diminuiram-se bastante os custos unitdrios
das emissdes semanais mas, ao mesmo tempo, colo-
cou-se um ponto final nas estreitas ligagdes pessoais
existentes entre a direcio e as aldeias. Contraria-
mente, a institucionalizacio e a expansio do sistema
estavam previstas em funcio de objetivos quantita-
tivos impessoais que permitiam medir o progresso
alcangado. Havia 144 centros rurais de radio em 1957,
927 em 1959 e 1902 em 1960. Em 1961, seu ntimero
eleva-se a 3076 e esta grande expansiio foi mantida
até 1965, data em que seu numero era de 12.776.
E interessante notar que o aumento do pessoal no
curso desse periodo produziu-se nos niveis mais bai-
Xo08; o organizador principal limitou seu efetivo a
8 pessoas no decorrer dos quatro primeiros anos, en-
quanto que o cargo de organizador distrital elevava-se
a 50 pessoas; nessa época era de 60 o acréscimo anual
de trabalhadores de aldeia, passando esse nimero de
60 no primeiro ano a 240 no final de quatro anos.
O numero de chefes de centro aumentava ao ritmo
de 25 por ano, passando esse numero de 25 no pri-
meiro ano a 100 no decorrer do quarto ano.

‘ Essa expanséio pdde se produzir porque o pro-
grama comegou com numero suficiente de organiza-
dores trabalhando e porque soube suscitar o interesse
em todos os niveis da operagio; além disso, havia um
procedimento organizado para a manutenciio dos apa-
relhos de radio, dos transportes de visitas aos centros
e, 0 que é mais importante, as comunicacdes eram
bastante freqiientes entre os centros e as estacdes de
emisséio. Hsse retorno da informagio era particular-
mente importante para manter a orientacdo local das
emissdes.

Um dos aspectos mais controvertidos da expansio
do servigo refere-se aos programas de acio ligados as
emissoras de radio. Como j4 vimos, 0s centros deve-
riam dar lugar a projetos concebidos no nivel das
aldeias que, por sua vez, gozariam de suporte com-
plementar. Mas, esse suporte precisava de importante
esforco de coordenacio entre diferentes 6rgéos. Se o
programa de aclo dizia respeito a utilizacdo do ferti-
lizante era necessdrio certificar-se de que o fertili-
zante estava disponivel; nio era possivel fazer alusfo
aos melhores métodos de cultura de paddy antes que

V. AS DECISOES

A importancia em motivar os «clientes» dos pro-
gramas de desenvolvimento é geralmente reconhecida
no setor educacional, ac menos como uma funcéo
pedagdégica. Mas os planejadores ¢ os administradores
comegam & tomar consciéncia dos meios pelos quais
o sistema educacional em seu conjunto pode nio ape-
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as instrugdes concernentes aos novos métodos fossem
dadas ao nivel da aldeia.

Essa ag@o orientada colocava outro problema

“fiscalizador e avaliar o projeto néo significava sim-

plesmente medir s transmissio dos conhecimentos ou
registrar as decisdes tomadas, mas os inspetores locais
nio possuiam a formagido necessdria para reunir os
dados relativos as atividades que os camponeses po-
diam  empreender, a fim de darem prosseguimento as
atividades dos centros. Apesar disso, as decisbes to-
madas nas aldeias, notadamente durante os primeiros
anos, indicam bem que esses programas de educacio
extra-escolar podem redundar numa quantidade de
projetos locais de auto-assisténcia, que vio do embe-
lezamento e da alfabetizacio & organizacio de um
sistema. de cooperativas de venda, & melhoria da
higiene local e & escavagio de um pogo comunal.

A decisdes mais importantes, tomedas no ambito

.desse programa de educagfio nfo-formal, dependem

da organizacdo e da motivagio (s8o, pois, decisdes
de segunda e terceira ordem). A tecnologia era sim-
ples e facilmente disponivel; foi, inclusive, objeto de
ensaios prévios no Canadd. Mas as modalidades so-
sociais precisas que sistematizaram e mobilizaram o
suporte da aldeia sdo especificamente indianas. Elas
sdo de longe a aplicacdo mais importante desse meio
para o desenvolvimento, e as que obtiveram os me-
lhores resultados.

Observacdoes

As consideragdes que intervém na tomada de deci-
sfes de segunda ordem sio fundamentalmente dife-
rentes das que caracterizam as outras: a) a preo-
cupagdo com o que seria a qualidade do ensino se
as possibilidades de acesso & educacdo fossem ofere-
cidas muito rapidamente, tendo em vista a aptidio
do sistema em produzir professores qualificados; b) a
impossibilidade de instaurar ou manter uma infra-
estrutura tecnolégica dispendiosa; c) a esperanca de
obter a adesio da populagdo aos objetivos educacio-
nais e métodos pedagégicos; d) o desejo de instituir
a concorréncia e a tensio no seio do sistema educa-
cional a fim de reduzir a dependéncia a uma tnica

-instituicdo; e) a necessidade de se fazer a avaliagio

continua dos progressos e das lacunas; f) a inquie-
tacdo diante da resisténcia ou reagdes defensivas,
eventualmente manifestadas pelo pessoal ameacado de
obsolescéncia.

DE TERCEIRA ORDEM

nas influenciar as motivacées e valores dos alunos
considerados como cidaddos, mas também reagir a
isso. Como resultado, exige-se cada vez mais das
instituicées de ensino que fagam mais do que levar
os alunos a decorar a tabuada ou a conjugar verbos.
Pede-se, agora, aos educadores, que encontrem os
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meios de reforcar a aglio conduzida pelo Estado, em
favor da melhoria social, da modernizacio tecnolé-
gica, do desenvolvimento econdémico e de outras fina-
lidades nacionais. Espera-se mesmo que a escola pro-
teja a sociedade dos abusos da intervencfio dos pode-
res plblicos dando as criancas o escudo moral e inte-
lectual que lhes permitird opor-se aos objetivos e
atividades ilegitimas. A independéncia das instituicdes
de ensino é fundamentalmente ambivalente, pois lhes
é dado tanto modificar quanto proteger os valores
sociais. Por wsituar-se no préprio coragio do desen-
volvimento humano e social, o ensino é o setor mais
sensivel da ordem civica.

Mesmo se tentam contornar essas questdes de
ética social, os planejadores, na busca de uma atitude
raciocnal com relagdo as responsabilidades da educacio
numa. sociedade em constante mutacio, devem fazer-se
algumas perguntas, dentre as quais:

1. Como pode o sistema educacional encorajar os alu-
nos a se interessarem por carreiras de interesse
puiblico ?

2. Como podem os educadores e impregadores me-
lhorar a adequacfio entre o mercado de trabalho
¢ a formacdo profissional, ou seja, entre a expe-
dicdo formal de titulos e diplomas e a tarefa fun-
damental que consiste em definir as qualificacbes
essenciais para o preenchimento de uma ocupagio
profissional que exige determinadas competéncias?

3. Quais acertos podem os planejadores da educacio
fazer com as instituicdes religiosas, os sindicatos,
as associacdes profissionais e outras, a fim de
encorajar os individuos dotados a empreender estu-
dos para o bem da sociedade?

4. Como pode a comunidade educacional encorajar
outras instituicGes piiblicas a fornecer os recursos
necessarios ao progresso do saber, e o suporte para
as artes e demais nobres tarefas do homem?

Os paises preocupados com essas questdes agiam
em geral sob a influéncia de politicos e nio de edu-
cadores, talvez porque os educadores tenham definido
suas funcdes no decorrer dos dltimas décadas de modo
tio estritamente profissional e administrativo que, em
conseqiiéncia, abandonaram g outros o cuidado de
explorar os lagos que, afinal, unem a educacio & =o-
ciedade ¢ notadamente os recursos da humanidade e
suas exigéncias. De fato, os ministérios de educacio
estdo freqiientemente em desvantagem ao contribui-
rem para as decisGes de terceira ordem — nio por
indiferenca, mas por medo de reagirem muito inten-
samente as iniciativas politicas nas quais esperava-se
que eles tivessem papel de suporte. Mesmo assim
houve iniciativas oriundas da comunidade educacional.
Os planejadores da educagio inovaram em matéria
de motivacdo cada uma das quatro dreas que seguem:
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1. Muitos paises esforcaram-se por demover os estu-
dantes de &reas do direito e letras e atrair alunos
de ensino secundario para as técnicas industriais
e outrus ocupagdes. Educadores e administradores
do ensino deram sempre prova de certa ambiva-
léncia a esse respeito, inspirada na preocupacio de
respeitar a liberdade de escolha do estudante assim
como suas preferéncias e tradigées préprias. To-
davia, conseguiram orientar os alunos para novos
programas destinados a satisfazer as necessidades
de maéo-de-obra. do pais — importantes a esse
titulo — oferecendo-lhes geralmente incentivos
profissionais. Obtiveram menos sucesso ao adota-
rem um angulo de ataque negativo -— por exem-
plo, tentando desencorajar as preferéncias tradi-
cionais dos alunos. Todas as medidas tomadas para
resolver esses problemas, limitando o ntGmero de
admissées e impondo quotas de vagas nas disci-
plinas mais requisitadas, conseguiram somente dar-
lhes um valor psicolégico suplementar. Em outros
lugares os planejadores da educac¢io ndo conse-
guiram reciclar os professores de «matérias redun-
dantes», dirigindo-os a outros setores carentes de
professores. Nos dois casos é mais lucrativo ado-
tar uma atitude positiva, estimulando os alunos
a seguirem uma determinada carreira ao invés de
desencoraji-los de entrar em setores considerados
pouco produtivos. KEssas questdes exigem decisdes
de terceira ordem que se encontram entre as mais
importantes do setor da educacdo. Negligencii-las
para proteger a carreira de professores ultrapas-
sados ou os interesses a curto prazo dos diploma-
dos néo utilizdveis é um pre¢o muito alto, certa-
mente mais caro que os saldrios destinados a ser-
vigos cuja utilidade niio é evidente ou a recom-
pensas pagas aos diplomados desempregados. In-
cluem-se al as carreiras profissionais mal orienta-
das e as esperancas frustradas.

2. Um pais conseguiu estimular os alunos a seguir
um programa de treinamento em servigo, persua-
dindo o Ministério de Obras Publicas a garantir a
formagdo de seu préprio pessoal de manutencio
dos equipamentos e expedindo um certificado aos
que ‘seguissem esse hovo ensino. Desta forma, uma
excelente formacdo profissional foi implantada e
ligada as exigéncias do plano de carreira, forne-
‘cendo uma categoria de méao-de-obra. necessdria.
Arranjos similares comecam a ser concluidos com
indastrias, linhas aéreas e diversas empresas pa-
blicas. Entretanto, é extremamente dificil de se
ver um ministério de educacio dirigir-se ao setor
privado com essa finalidade, apesar do sucesso
das primeiras experiéncias. Outras experiéncias
referem-se & reavaliagio dos processos de expedi-
clo de titulos e das normas de qualificacdo profis-
sional visando a satisfazer as necessidades imedia~
tas — tarefa ainda mais dificil devido & oposi-
cdo das associagdes profissionais. Uma tentativa
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recente de preparar pessoal paramédico para par-
ticipagdo nos centros de saude rurais logrou criar
um corpo de técnicos em medicina preventiva,
proveu servigos de primeiros cuidados e estabele-
ceu providéncias para encaminhamento dos casos
graves aos cuidados de especialistas. Mas, por fim,
essa organizagio foi desmantelada em conseqiiéncia
de pressfes exercidas para transformar o centro
de formaclo em uma escola de médicos muito mais
custosa e menos eficaz. Nesse caso, o projeto havia
conseguido obter a adesfio dos estudantes mas nio
ganhou aceitacio e ajuda da comunidade médica.

3. O sucesso obtido por um pais no lancamento e
conservacio de um programa de alfabetizagdo &
atribuivel em grande parte 3 associacio das in-
fluéncias religiosas e laica. Os monges budistas
ofereceram seus servigos e seu templo para gque
cursos especiais fossem dados aos adulstos que
adquiririam dessa forma, as técnicas desejadas,
eonsolidando ac mesmo tempo seu compromisso
religioso. Pode-se ainda citar, como exemplos de
complementacgées institucionais levadas a educacio,
os esforcos feitos pelos sindicatos e as associacdes
profissionais para encorajar seus membros a me-
lhorarem suas habilidades. Esse método é comum
na Europa e nos Estados Unidos, mas pouco apre-
ciado pelas instituicdes de ensino da Asia e da
Africa. Quando organizacdes desse tipo estimulam
o8 individuos a aprimorarem-se fazendo intervir a
competicdo, os resultados traduzem-se por um
aumento das virtualidades humanas da sociedade,
dando aos individuos desejo de seguirem wsua for-
macgéo.

4. No dominio das atividades culturais ndo-formais
destinadas & promocio do saber, as instituicdes de
ensino dos paises em desenvolvimento estdo atra-
sados em relacdo aos esforcos empreendidos nos
paises industrializados. Nas sociedades em que o
getor publico é importante, a animagdo cultural
manifesta-se fora do sistema do ensino para orde-
nar projetos de melhoria dos conhecimentos que
vlo dos museus e das orquestras aos programas de
televisiio dedicados as criancas e as comunidades
de artesanato. Nas sociedades pluralistas, as insti-
tuicbes de ensino viram-se obrigadas a concorrer
com -algumas dessas iniciativas a fim de fixar
normas culturais elevadas e de oferecer possibili-
dades diferentes daquelas da publicidade e dos
grandes meios de informacdo. O alcance e o estilo
dessas iniciativas nio bastam talvez para compen-
sar as influéncias vulgares da maioria dos meios
de informacdo, mas tém a vantagem de oferecer
ao publico outras possibilidades que nio podem ser
oferecidas unicamente pelas instituigdes educacio-
nais. Na sociedade onde a diversidade de meios
de infermaclio € menor, cabe as instituigdes de
ensino fornecer ae pdblico as diversas modalidades
de aglo cultural.
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Nos paises onde a proporcdo dos individuos ins-
truidos & pequena, as responsabilidades do ensino séo
relativamente importantes, pois o desenvolvimento dos
recursos humanos figura no primeire lugar das prio-
ridades nacionais. Nesses casos, a demanda popular
de educagio é tlo intensa que os educadores sdo leva-
dos a crer que o problema da motivacdo ja esteja
resalvido. Entretanto, trata-se em geral de uma con-
cluséio precipitada: na realidade, os problemas sim-
plesmente assumem formas diferentes, tais como as
esperancas excessivas e as motivagdes mal orientadas.
A idéia que geralmente os pais tém sobre as virtudes
da. instrucgdo ocasionou demandas sociais pouco realis-
tas e uma distorcdo da funcido do ensino publico. E
um truismo dizer que multiplicar as oportunidades de
acesso & educacgdo ndo significa multiplicar os privi-
légios elitistas.

Dentre os problemas relativos aos recursos huma-
nos, um dos mais graves € o da chamada «fuga de
cérebros», ou seja, a perda dos especialistas altamente
qualificados que emigram para outros paises, onde as
vantagens de ordem econdmica e profissional os
atraem. Nao cabe exclusivamente ao ensino acabar
com essa tendéncia, mas ele pode trabalhar nesse sen-
tido através de uma colaboracéo inteligente com outras
instituicées que tomam decisGes de terceira ordem.
Dentre as ag¢des que se prestam a influéncia dos edu-
cadores citemos as seguintes: eliminar o afluxo dos
estudantes &s disciplinas saturadas; parar de subven-
cionar a exportagio do capital humano através de
financiamento muito generoso aos estudos cuja taxa
de rendimento e de retencdo é fraca; néo contar tanto
quanto antigamente com os métodos altamente tecno-
l6gicos e capital-intensivos utilizados nas escolas pro-
fissionais (notadamente nas escolas de medicina) —
métodos que produziram tanto pessoal «super-quali-
ficado» que nédo podia trabalhar de modo rendoso em
seu pais de origem onde os recursos disponiveis ndo
the permitiam exercer sua ocupacéo.

Certas experiéncias contrarias & «fuga de cére-
bros» produziram excelentes resultados, notadamente
na Asja. Compreendem as subvencdes concedidas aos
especialistas que retornam a seu pais e a imposico
de impostos especiais aos que permanecem no exterior
como emigrantes conservando ao mesmo tempo sua
nacionalidade. As medidas de planejamento da méo-
-de-obra tém por objeto corrigir algumas das mais
graves desproporcdes da escolha de estudos, na Africa
e em outres lugares. )

As decisdes de terceira ordem, como as aqui des-
critas, representam os problemas mais dificeis de we-
rem equacionados pela politica da educagio. Contudo,
adquirem crescente importancia no planejamento do
desenvolvimento nacional.

O sigtema de ensino deve, se puder, ser o que a
sociedade quer que ele seja, mas compete-the também
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- 8e puder — suscitar uma demanda social esclareci-
da. Ele é simultaneamente o objeto e a fonte da mu-
danga social.

ANEXO: EXEMPLOS DE DECISOES
DE TERCEIRA ORDEM

I. Estimular os estudantes a participar dos progra-
mas de «trabalho-estudo» na Repiblica Popular
da China.

Dentre as reformas de ensino concluidas na China
uma das mais surpreendentes resultou de decisdes de
terceira ordem tomadas pelos dirigentes politicos.
Decididos a reestruturar o sistema de modo a satisfa-
zer as necessidades de méo-de-obra do pais com o
menor custo para os governos central e regionais,
estavam igualmente decididos a proteger a ideologia
igualitiria da revolucdo. Para respeitar este paradoxo,
faltava-lhes estimular milhdes de individuos a parti-
lhar dos encargos considerdveis e das possibilidades
limitadas. Os estudantes deveriam consagrar a metade
de seu tempo de estudo ao trabalho nas exploragdes
agricolas e nas fibricas, e todos seus ganhos deveriam
ser destinados ao orgcamento do ensino ao invés de
serem conservados para si proprios. Nenhum estudan-
te, quaisquer que fossem sua inteligéncia e suas rela-
coes, deveria ser isento dessas obrigacSes.

Esse programa estava adaptado as mais impor-
tantes exigéncias nacionais, mas suprimia um dos
estimulos mais atraentes do ensino, esperanca de uma
promog¢do que permitiria aos estudantes escapar a
escraviddo de um trabalho pesado. Os estudantes que
ultrapassassem os padrdes médios de produgdo nio
deveriam receber nenhuma recompensa. especial, assim
como ndo tinham a satisfagéo psicolégica de se unirem
3 elite constituida pelos diplomados do ensino das
humanidades.

Em 1958, o presidente Mao havia tomado as me-
didas necessdrias para que as escolas que consagra-
vam meio periodo ao trabalho e meio ao estudo fogsem
dirigidas diretamente pelas brigadas ou equipes comu-
nais de producédo, passando o financiamento estatal a
ser nulo ou bastante reduzido; em contrapartida, o
Estado nfo teria mais a possibilidade de intervir na
regulamentacdo das admissdes ou na concepcio dos
programas. A adeséo dos estudantes deveria ser obtida
oferecendo-lhes essencialmente participagio intensa,
organizada e permanente na administracio das esco-
las e dos servigos. Um sistema de administraciio tri-
partite permitia aos estudantes, professores e dirigen-
tes politicos serem representados junto a cada conse-
lho escolar. Se bem que os membros do Partido repre-
sentassem presumivelmente um papel de primeiro
plano, os estudantes eram convidados a dar sua opi-
nidp sobre os cursos, seu conteido, os materiais peda-
goégicos utilizados e os métodos de instrucéo.
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Esse modelo trabalho-estude era destinado a modi-
ficar profundamente a tradicional relagéo professor-
-aluno. De tempos em tempos os professores eram
objetos de ataques piblicos enquanto representantes
de uma «aristocracia intelectual»; comgo tais estavam
sujeitos a intimidagéio e falta de respeito. Os estudan-
tes desempenhavam importante papel nas insténcias
de direcfio organizadas segundo o nivel local para
administrar as escolas; participavam das decisGes
visando a transferir os professores e a modificar-lhes
o estilo pedagégico. A solucio de problemas deveria
substituir os métodos didaticos em aula, e as provas
com consultas deveriam substituir as provas de me-
méria. Mesmo a quantidade de trabalho cumprido,
o nimero de aulas e o alcance das matérias cobertas
eram reduzidos em conseqiiéncia da intervencéo dos
estudantes. O método mecdnico de aprendizagem em
uso na China comegou a ser abandonado.

Entretanto, o papel dos professores viu-se refor-
cado a partir de 1960, na medida em que o arrebata-
mento da reforma parecia diminuir de conformidade
com algum correlativo social da «lei» de agdo e rea-
¢do. Quanto ao interesse dos estudantes, néio foi em
verdade perpetuado. Segundo relatério publicado alguns
anos ap6s a instauracio dessas reformas, ¢ nimero
de estudantes que continuava a manifestar entusias-
mo nio ultrapassava os 20 a 25%. Algumas das esco-
las de trabalho-estduo criadas em 1958 tiveram de ser
fechadas no inicio dos anos 60. Parece, pois, ser difi-
cil, mesmo na China, levar as pessoas a abandonar
tradigdes que lhes convém. N&o existe reforma tido
universalmente benéfica para sustentar-se a si proé-
pria; eis ai uma das ligdes do presidente Mao cuja
aplicacdo é Universal.

2 Como estimular os professores a terminar seus
estudos: Guatemala

Em meados dos anos 50, o ministro da educagdo
da Guatemala descobriu que mais da metade dos pro-
fessores rurais nio havia ultrapassado o quarto ano
escolar (1.800 professores sem formacdo ensinavam
nos campos). Normalmente seria necessirio enviar
esses professores as escolas priméria e secunddria a
fim de que assistissem as aulas que lhes faltavam -
operacio que, se tivesse sido conduzida segundo proce-
dimentos tradicionais, teria levado até 24 anos! O
que fazer para estimuld-los a aperfeicoar seus conhe-
cimentos teéricos e préaticos?

O procedimento adotado para melhorar o nivel
desses professores sem qualificagdo durou dois perio-
dos escolares de verdo e dois anos completos de ensino
dirigido. Entre 1954 ¢ 1963, 1.800 professores sem
diplomas — cujo efetivo nfio tardou a dobrar — deve-
riam seguir este ensino acelerado.

A primeira, etapa compunha-se de um programa
de trabalho de oito semanas divididas em: educagao
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de base (conhecimento da linguagem, aritmética, cién-
cias gerais, estudos sociais); pedagogia (desenvolvi-
mento da crianga, medida e avaliacio dos resultados
escolares, histéria e filosofia da educacio, estudo e
desenvolvimento da coletividade); métodos de ensino
(direcio de classe, administracio escolar, métodos es-
peciais, observacies de sala de aula numa escola-
-piloto); laboratério e experiéncia pratica (formagio
para a vida no lar, salide e lazer, agricultura, traba-
tThos manuais, supervisio)

Depois de haverem seguido esse programa, de verso,
os professores retornavam a suas escolas onde rece-
biam a supervisdo de equipe moéveis que organizavam
conferéncias durante o servigo, assim como cursos por
correspondéncia e trabalho pessoal para os professo-
res. Durante o segundo ano, um programa de curso
de nivel mais adiantado teve lugar durante as férias
de verdo, seguido ainda uma vez de um ano escolar
de ensino supervisado. Depois de haver terminado o
segundo programa de verfio com sucesso, 08 professo-
res recebiam um certificado de estudos primérios;
apés o segundo ano escolar supervisado, tinham direi-
to ao certificado de ensino elementar rural. O progra-
ma previa a atribuicio de um aumento de saldrio aos
diplomados.

A participacio no programa era inteiramente fa-
cultativa. Os beneficios percebidos referiam-se 3 me-
Ihoria do auto-respeito para os professores bem como
o aumento de saldrio. O ministro da educacio mostrou-
-se de tal forma entusiasmado com os resultados desse
programa que expandiu a gama das oportunidades
aos professores diplomados, incluindo um programa de
nivel mais elevado com duragio de trés anos. Este
programa era sancionado por um diploma gque permi-
tia novos aumentos salariais.

3. Mobilizaciio de suporte para a reforma educacio-
nal na Etiopia

Em 1971, o sistema de ensino etiope apresentava
as mesmas insuficiéncias de muitos outros paises: os
métodos tradicionais sé6 atingiam uma fracio minima
da populacio que, ainda assim, nio era efetivamente
servida, considerando-se os imperativos do desenvolvi-
mento. Ao mesmo tempo, o Ministérioc da Educacio
e as outras instincias que funcionavam em Addis
Abeba eram fortemente centralizadas e especializadas,
e aplicavam uma mistura de normas e procedimentos
adquiridos nas fontes internacionais. Como levar tal
sistema a se transformar?

Para chegar-se a isso, reuniram-se representantes
do Ministério da Educacio e de outras dreas do desen-
volvimento a fim de arrolar seus interesses comuns
através de uma grande abordagem das relagdes entre
a educacgiio e outras finalidades nacionais. O Exame
do Setor Educacional Etiope foi bem conduzido gracas
3 colaboragdio de mais de 150 pessoas que deveriam
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trabalhar juntas durante um ano. Este grupo compre-
endia representantes do Ministério da Educacio e do
Banco Internacional para a Reconstrucido e o Desen-
volvimento, associados ho seio de uma direcio assisti-
da por 14 grupos de trabalho. Todos os presidentes
e os principais membros desses grupos eram etiopes
pertencentes aos setores piiblico e privado, porém uma
equipe de consultores internacionais também estava
encarregada de fornecer pareceres técnicos sobre de-
terminados assuntos e de ajudar g integrar e fazer
a sintese das conclusdes e recomendag¢des dos grupos
de trabalho. Os grupos de trabalho estudaram os obje-
tivos da educacio, as possibilidades de acesso ao ensi-
no, a coordenacéo da educacio, as questdes relativas
ao0s programas e métodos de ensino, o ensino profis-
sional e técnico, o ensino extra-escolar e outros pro-
blemas particulares. Além dos 14 grupos de trabalho,
outros quatro grupos de estudos e duas comissdes
consultivas encontravam-se 2 disposicio da direcéo.

Os trabalhos comecaram no outono de 1971. Os
grupos de trabalho, criados em novembro, puderam
submeter seus relatdrios preliminares num simpésio
realizado em janeiro de 1972, ap6s o que uma série
de grupos de estudos colaboraram com os grupos de
trabalho para formular as recomendacdes, organizar
uma conferéncia final em julho de 1972 e apresentar,
em seguida, suas proposi¢ées ao goverho etiope.

Os resultados obtidos pelos grupos de trabalho
eram valiosos nfio tanto pelo seu cariter renovador
(na realidade eles ndo apresentavam grandes novida-
des aos observadores da educacdo) dquanto por seu
efeito politico. (Seus membros haviam reunido os da-
dos, mobilizado o pessoal e apresentando suas idéias
de modo sistematico, dando assim & reforma uma base
s6lida nunca tida anteriormente.) A necessidade de
formular solugdes alternativas para reformar o siste-
ma existente obrigou educadores e outros dirigentes
a enfrentar certas questdes, tais como os custos e
0s beneficios de diferentes métodos, as fontes de resis-
téncia eventual e a necessidade de gerar um suporte
politico & mudanga.

Os grupos de trabalho chegaram rapidamente a
conclusio de que era pouco provivel a realizagio dos
objetivos almejados — notadamente o da escolarizacio
primaria de 909 das criangas — sem grandes refor-
mas. A atual taxa de expansio, o sistema de ensino
86 teria atingido seus objetivos na terceira década do
Século XXI. Trés solucdes foram consideradas:

Estratégia 1. Manter o sistema de ensino com-
posto de seis anos de ensino elementar, dois anos
de ensino secunddrio do primeiro ciclo e quatro
anos de ensino secundirio do segundo ciclo. Enri-
quecer os programas com estudos orientados para
o trabalho e estudo do meio. Adogio de um siste-
ma de duas turmas, com os alunos freqiientando
a escola durante trés horas e meia por dia duran-

FUNDACAO CARLOS CHAGAS



te um ano escolar de 220 dias. Previsdo: escolari-
zacho de G5% da populagdo em idade correspon-
dente no ano 2000.

Estratégia 2. Reestruturar o sistema escolar em
blocos de quatro anos, compreendendo o ensino
primério, intermediidrio e secundario; cada bloco
seria independente mas comportaria uma certa
progressido dos estudos. O ensino primério seria
aberto a todos os cidaddos e compreenderia as
técnicas de comunicac¢fo e de calculo, a cultura
fisica e a expressdo corporal, os trabalhos ma-
nuais e o estudo do meio. Os alunos permanece-
riam no primdario até que tivessem atingido um
nivel minimo de competéncia nessas diferentes ma-
térias, fossem para isso necessérios dois ou seis
anos. O ano escolar de 220 dias e as turmas de
alunos seriam mantidos. As qualificagbes exigidas
dos professores do primério seriam de nivel me-
nos elevado. Os exames nacionais nfo se aplica-
riam ao ensino primario que poderia assim
adaptar-se as exigéncias locais. Os exames s6 se
tornariam nacionais nos ensinos intermedidrio e
secundario. «Centros de pratica» seriam criados
para dispensar um ensino extra-escolar e benefi-
ciar os alunos com outros recursos da coletividade.
Previsdo: devido & maior importincia atribuida
ao ensinp extra-escolar, 90% da populacdo em
idade correspondente deveria estar fregiientando
escola no ano 2000.

Estratégia 3. Um sistema em duas vias no qual
os alunos poderiam entrar com 9 anos ou até mais
tarde, a fim de acelerar a aquisicio dos conheci-
mentos e fazer os alunos sairem da escola no mo-
mento em que estivessem dispostos a entrar na
vida ativa. A primeira via repartiria o ensinp em
trés blocos de quatro, dois e quatro anos; a se-
gunda via, destinada aos alunos mais velhos,
compreenderia uma <«formacdo de base» de trés
anos, composta de cursos mantidos no final da

tarde ou & noite para os trabalhadores. Seria
permitida, a passagem de uma via para a outra.
Um ensino extra-escolar bem mais importante
seria organizado pelos centros de desenvolvimen-
to das aldeias, para completar o ensino ordinario.
Este plano permitiria a eliminagio progressiva
da segunda via, na medida da diminuigdo das
necessidades.

Estas diversas solugdes foram examinadas duran-
te a conferéncia de julho que assumiu um compromis-
so: os blocos de quatro anos de Estratégia Dois fo-
ram conservados, mas permitindo o sistema de duas
vias preconizado pela Estratégia Trés. A idade mini-
ma de entrada foi fixada em sete anos ac invés de
nove, como propunha a Estratégia Trés. Comparando-
-se as condicdes e os resultados esperados, pareceu
que as trés estratégias favoreciam a descentralizagio
da educagio aos governadores provinciais, ao menos
no nivel primdrio. O ministérip central e seus 14 es-
critérios provinciais tomariam a responsabilidade dos
ensinos secunddrios e superior.

OBSERVACOES

A maioria. das decisdes de terceira ordem consi-
deradas aqui dizem respeito aos lagos entre as neces-
sidades da educacio e as do desenvolvimento nacional.
As questles sobre as quais essas decisfes deveriam
ser tomadas foram as seguintes: a) estimular os indi-
viduos a escolherem suas profissées em conformidade
com as exigéncias do pafis; b) induzir outros setores
da economia a completar e equilibrar os esforgos das
instituicdes educacionais; ¢) modificar a estrutura de
recompensas no interior do ensino, de modo a que os
objetivos escolares apé6iem os objetivos sociais; d)
criar possibilidades de aperfeicoamento profissional,
acessiveis aos professores rurais mais desprovidos; e)
contestar as tendéncias egoistas da administracéo
educacional.

VI. RELACOES ENTRE A EDUCACAO E O DESENVOLVIMENTO

O desenvolvimento é certamente bem mais que
uma série de decisées; as realidades da evolucdo so-
cial raramente autorizam os planejadores a dividirem
suas decisBes em séries bem ordenadas que distinguem
a tecnologia da organizacdo e da motivacio. Este
modelo de decisées nfo descreve um processo social
mas antes define as principais categorias racionais
que permitem a) analisar o efeito que poderiam pro-
duzir as diferentes agles governamentais destinadas
a influir no processo geral da mudanga social, b)
avaliar as conseqiiéncias de certas intervengdes ante-
riores bem definidas.

Embora os planejadores econdémicos tenham ape-
nas recentemente incorporado a educacio as funcdes
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de producdo para prop6sitos da andlise econdmica
nacional, as razdes desse procedimento sdo bastante
claras. De fato, mais que qualquer outro o setor da
educagio pode tirar grande proveito de uma anilise
sisteméatica dessas trés dimensdes, pois comporta um
grande ntmero de possibilidades variadas em matéria
de tecnologia, organizacdo e motivagdo que podem
todas exercer influéncia determinante sobre a evolucédo
social. Além disso, de todos os setores que compdem
o planejamento do desenvolvimento a educagho € o
Gnico que tem pronto acesso as disciplinas que per-
mitem examinar os diferentes sistemas possiveis, oti-
mizar as escolhas, separéd-las e integra-las de confor-
midade com os objetivos declarados das politicas
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nacionais. E em virtude de seu cariter difuso ela se
torna particularmente vulnerivel aos erros e aos
calculos imprecisos, nos trés dominios da tomada de
decisdes eventuais. Se o método das «ordens de deci-
sdo» nfo cobre toda a gama das responsabilidades do
planejador da educacio, permite-lhes distribuir seus
recursos de conformidade com as necessidades sociais.

Em cada uma das se¢des precedentes quatro ques-
tées foram examinadas; primeiramente, quais os re-
cursos (tecnologia, organizagio e motivacdo) que
poderiam servir para complementar os esforcos em-
preendidos por cada educador; em segundo lugar,
quais organismos externos estariam aptos a ajudar
as instituicdes educacionais a alcancar seus objetivos;
em terceiro, como poderiam os esforgos do «clientes
ser suplementados pela aplicacio de recursos externos;
e em quarto, como unir a tarefa educativa ao contexto
social mais amplo das necessidades e dos recursos.
Cada questdo serviu para ilustrar as alternativas pro-
postas ao sistema educacional atual.

Outras questdes mais especificas poderiam igual-
mente ser consideradas no contexto das trés ordens
de decisfio, como por exemplo: Como pode a educacio
contribuir nas grandes reformas sociais empreendidas
em outros dominios, notadamente em matéria de re-
forma agraria ou de autonomia das administraces
locais? Quais as relagdes entre a educacio e as
politicas especificas conduzidas em outros setores
(demografia e meio ambiente, por exemplo)? Ou:
Como o ensino escolar e extra-escolar poderia servir
& resolugdo de certos problemas scciais tais como a
criminalidade, o uso de drogas ou o desemprego? Em
todos esses dominios, as escolhas tecnolégicas, organi-
zacionais e motivacionais podem servir para integrar
0s objetivos educacionais as outras finalidades do de-
senvolvimento.

A maioria das questdes relativas ao desenvolvi-
mento relaciona-se, afinal, com a educacfio. Era moda
antigamente identificar o desenvolvimento ao jogo dos
indicadores econdémicos que se traduziam pelas cha-
minés de fabricas lancando fumaca e pelas cidades
superpovoadas. A visdo corrente focaliza a mudanca
social, notadamente quando se trata de melhorar a
qualidade da vida das populacdes mais pobres das
areas rurais. Toda mudanca que afeta a sociedade
comeca ao nivel dos individuos; na auséncia de qual-
quer coercédo, ela ndo se produz sem uma vasta adesio
popular. HEsta adesio supde a compreensio (ou
incompreensdo) daquilo que precisa ser abandonado
ou adotado. Quando wme evoca a mudanca social no
contexto do desenvolvimento ndoc é exagero dizer que
ela representa, no plano do comportamento, uma con-
seqiiéncia. importante da educacio.

A manifestacio mais importante — mas nio a
Gnica — da evolugdo individual consiste num com-
promisso ativo a uma maneira diferente de agir. Este
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compromisso pode ser definido como um investimento,
quer dizer, como uma distribuigio voluntiria da
méao-de-obra ou dc capital, de tal modo que se possa
atingir um beneficio ulterior. Pode-se, sob esse ponto
de vista, renunciar a um beneficio imediato, ou trans-
feri-lo para mais tarde, em proveito de um beneficio
especifico a mais longo prazo. Pode-se estar pronto a
sacrificar seu tempo e seus ganhos imediatos a fim
de seguir uma formagio, ou renunciar aos ganhos de
umg, crianca para permitir-lhe freqiientar a escola.
Pode-se ainda comprar e utilizar um fertilizante, criar
e conservar os canais de irrigacdio, fazer a utilizacdo
rotativa da terra para cultura; utilizar os métodos
contraceptivos ou consentir na esterilizacdo. Pode
também tratar-se de novas disciplinas de trabalho e
de horarios regulares, de tarefas cumpridas em horas
fixas, de relagbes hierarquicas da vida na féabrica;
pode-se decidir ferver a adgua antes de bebé-la, vapo-
rizar a casa com inseticida, ou dar mais atencéo &
eliminacdo dos detritos. Em suma, os diferentes modos
que os individuos dispéem para investir no mundo
moderno dependem todos de sua compreenséo das exi-
géncias da modernizacio e de sua aceitacdo da idéia
de que ela pode lhes trazer beneficios.

Esses investimentos sfdo observiveis e quantifica-
veis em certa medida. A taxa de «modernizacio» pode
ser medida e calibrada estimando as reagdes publicas
¢ sociais diante das possibilidades de uma mudanga
produtiva. Mas em todos os dominios os individuos sé
se decidem a investir quando estéio a par das novas
normas de rendimento ou de comportamento. Os co-
nhecimentos bésicos em agricultura (por exemplo,
saber quando é preciso extirpar as ervas daninhas),
de eccnomia (a nogdo de juro) e de saude (a teoria
microbiana) permitem aos individuos decidir livre-
mente se devem ou nic investir. B assim que a edu-
cacdo lanca as bases do conhecimento, torna possivel
a modernizagio. Se o publico compreende essas nor-
mas ou esses principios, indubitavelmente tomara por
si mesmo as decisGes que desembocam na moderniza~
céo.

E evidente que a contribuicdo da educacido para
o desenvolvimento néo se limita a esses conhecimen-
tos formais. ® comum, hoje em dia, ver as universi-
dades empreenderem atividades de extensfdo de seus
servicos, incluindo uma variada gama de assuntos
«nao universitarios», indo das técnicas artesanais a
aquisicio de espirito empreendedor. Esses programas
raramente gozam de grande prestigio no quadro uni-
versitario; todavia eles continuam, pois podem adqui-
rir a adesfdoc de seus participantes e o interesse dos
politicos do governo central. Por poderem contribuir
na perseguigiio dos objetivos do desenvolvimento, esses
programas tém sido recebidos com a mesma. cuidadosa
atengdo que os planejadores da educagdo consagra-
vam, no passado, ao aprimoramento do ensino prima-
rio e secundirio. Comegam mesmo a substituir certos
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elementos formais do sistema de ensino, notadamente
nas regides onde as possibilidades de escolarizacio
foram limitadas pelas dificuldades financeiras ou
outras. Os planejadores que imputam os créditos as
atividades de extensfio universitdria comegaram tam-
bém a atribuir maior prioridade aos servigos orienta-
dos para a méo-de-obra do que para as fungdes educa-
cionais mais tradicionais. As somas aplicadas nesses
novos programas sdo minimas, mas sua taxa de cres-
cimento € rapida.

Os educadores habituados as disciplinas mais
tradicionais tendem a aceitar com relutancia essas
funcbes pouco comuns. Os professores universitarios
slo freqilentemente os Ultimos a conceder seu apoio
as empresas que se aventuram a «dissipar» os recur-
sos destinados & universidade em direcdes nio acadé-
micas. As faculdades de ciéncias consideram com
ceticismo as pesquisas que se dirigem particularmente
ao desenvolvimento, mesmo quando colocam em jogo
sofisticadas técnicas analiticas. Também nfio é raro
de ser ver os patrocinadores de pesquisa evitarem de
se dirigir as universidades, obtendo a colaboracio de
determinados'professores através do jogo de contatos
pessoais.

No contexto do desenvolvimento a educacdo per-
segue trés objetivos primordiais: gerar os conhecimen-
tos, transmiti-los e aplici-los de conformidade com
os objetivos do Estado e de outras instancias sociais.
Cada uma dessas fungbes envolve os planejadores de
diferentes maneiras: para produzir os conhecimentos,
devem ajudar na pesquisa, encontrar os especialistas
das diversas disciplinas ¢ determinar-thes o lugar con-
veniente; para transmiti-los, devem providenciar esco-
las e professores; finalmente, para utilizd-los devem
conceder subvengdes aos individuos e as instituicSes
e fazer arranjos contratuais. E no nivel da funcio de
transmissio dos conhecimentos que os planejadores
educacionais intervém mais ativamente pois é esta
a principal funcio das instituigcées educacionais.

As vezes, essa preocupacdo impede que os educa-
dores percebam as contradicées que podem existir entre
a difusio dos conhecimento e as outras funcgdes. Ten-
dem a considerar que a funcio «producio dos conheci-
mentos» lhe seja acesséria. B assim que os ministérios
da educagio protestam as vezes contra as proposigdes
que visam a transferir o pessoal e o0s equipamentos
de pesquisa «pura» para a pesquisa <aplicaday, porque
a .primeira lhes parece mais facilmente adaptivel &
utilizagdo em nivel da sala de aula. Na verdade a dis-
tingéo ¢ dificil de ser definida; na pratica ela significa
usualmente solucéo de problema que ocorre sob outro
patrocinio. Porém, muitos paises esperam atualmente
que as comissdes de pesquisa déem a prioridade aos
estudos que dizem respeito, antes ao desenvolvimento
que aos. estudos académicos. Sob o patrocinio dos
poderes piiblicos as universidades sdio compelidas a
considerar os planejadores da economia e os ministé-
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rios como «clientes» eventuais da pesquisa. Uma
crescente consciéncia do papel da tecnologia no de-
senvolvimento comega a realcar a fungio da universi-
dade na producdo de conhecimento. Os planejadores
do desenvolvimento que consideram a tecnologia como
um dos fatores do desenvolvimento querem ver a
pesquisa orientar-se para necessidade imediatas e
precisas, a fim de libertarem suas economias da de-
pendéncia das tecnologias ocidentais elaboradas num
contexto social bem diferente.

Essa evolucdo, da maneira pela qual é percebida
a utilidade dos conhecimentos, comeca a criar novos
elos entre planejadores da educacdo, economistas e
técnicos, na maioria dos paises. Os conselhos nacio-
nais da ciéncia, os servicos ministeriais da ciéncia e
da tecnologia, as comissdes setoriais e as ligas inter-
nacionais, nos setores publico e privado, solicitam
cada vez mais, ndo somente a atencido dos planeja-
dores e administradores educacionais, mas também
seus recursos.

Os sistemas de ensino estdo longe de explorar ao
maximo os vinculos que poderiam existir entre a trans-
missfio dos conhecimentos e o desenvolvimento. Por
exemplo, o planejamento da educacfo que se orienta
para o aspecto «méo-de-obra» emerge da idéia de que
o desenvolvimento dos recursos humanos ocupa ¢ pri-
meiro lugar entre os «produtos» da educagio. Mas o
oferecimento de varias formas de habilidades requeri-
das para a modernizacio subestima a necessidade de
usar o curriculo educacional para melhorar os estilos
de vida e servir as necessidades dos cidadios em
sociedades em répida mutac¢io. Essas relacdes expri-
mem-se atualmente pela descentralizacio das toma-
das de decisGes educacionais que se efetuam cada vez
mais nos niveis local e regional, e pelos esforcos
empreendidos ‘a titulo exploratério para fazer com
que os dirigentes politicos e outras personalidades
eminentes participem mais intensamente do planeja-
mento educacional. Parece que os paises cujo planeja-
mento econdmico efetua-se no nivel central empenha-
ram-se mais resolutamente na via da educacio para
o desenvolvimento que as sociedades pluralistas, ainda
que estas ultimas tenham feito algumas experiéncias
que demonstram o vasto conjunto de artificios organi-
zacionais que podem ser usados para ligar as insti-
tuicdes educacionais as exigéncias do desenvolvimento.

¥ entre a educacido e a utilizacio dos conhecimen-
tos que os elos funcionais sfdo mais sutis. A comuni-
dade educacional hesita em introduzir as novas tecno-
logias porque conhece mal as necessidades exatas dos
usudrios eventuais. Hstes agravam essa hesitacéo,
fazendo eco a idéia bastante propagada que pretende
que os educadores sejam muito ligados as abstragées
e pouco - dedicados a pratica. Em conseqiiéncia, o im-
pulso necessario & inovagéo tecnolégica em todos os
dominios ndo vem dos ministérios da educacfo mas
de fontes internacionais (Nagdes Unidas, agéncias de
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ajuda bilateral, empresas multinacionais, estabeleci-
mentos regionais de pesquisa, associa¢Ges profissionais
internacionais ou empresas comerciais) cujos objeti-
vos nem sempre coincidem inteiramente com as neces-
sidades do desenvolvimento de determinado pais. Os
planejadores da economia e da educa¢io comecam a
tomar consciéncia dessas disparidades e¢ a organizar
um ligagdo entre os 6rgéos de execug¢do e as univer-
sidades; entre os ministérios de agricultura com suas
fazendas experimentais e suas exploracdes-piloto e os
departamentos universitdrios de agronomia; entre os
laboratérios industriais e os institutos de tecnologia

VII. PRIORIDADE

O exame das decisfes passadas e das diferentes
opgdes pode ser bem mais que um exercicio histérico
interessante: pode orientar as escolhas ulteriores e
influir na atual acfdo corretiva. Essas aplicagbes de-
pendem contudo das prioridades conferidas as diferen-
tes funcbes do ensino e da ordem em que serdo toma-
das as decisbes futuras. Para colocar as reformas em
pratica, € preciso negociar com grande nuimero de
atores que t&m um papel a representar no drama da
mudang¢a e que procuram os valores que lhes sédo
préprios com uma intensidade que varia no tempo.
N&o basta, pois, analisar as caracteristicas funcionais
do sistema a ser reformado; é preciso, ainda, estudar
a atribuiciio das prioridades e os proviveis efeitos de
uma modificacido da ordem na qual as principais de-
cisbes sdo tomadas.

Logicamente, a determinag¢do das prioridades a
serem respeitadas para reformar a educacdo antecede
a selecio das funcdes de decisdo a serem examina@as,
pois as modificacds trazidas aos subsistemas da tec-
nologia, da organizacio e da motivacio nio sdo igual-
mente capazes de remediar o descontentamento susci-
tado pelo funcionamento do ensino. Quando as princi-
pais regides de um pais nio tém namero suficiente
de escolas primdarias, é preciso implantar uma nova
tecnologia ou um outro meio de fornecer o ensino
necessdrio. Quando certos elementos da sociedade que
necessitam de formacio nio tém acesso a ela, a situa-
céo deve ser corrigida, modificando-se as disposicdes
institucionais do ensino. Quando uma disparidade ma-
nifesta-se entre os «produtos» da formacio e as ne-
cessidades de méo-de-obra da sociedade, é preciso dar
novos estimulos aos estudantes, aos professores e aos
empregadores. Quando os custos ultrapasssam os
recursos disponiveis, é preciso mudar conjuntamente
a tecnologia e as instituicoes educacionais. Quando
determinados setores importantes da vida politica estdo
descontentes com o conteido do ensino ou com os
métodos pedagégicos utilizados em certas partes do
sistema, os problemas mais importantes séo os que
se referem & motivagho. Cada um desses problemas
impde mudancas e ajustamentos dos trés subsistemas.
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e as ciéncias fisicas, ensinadas nas escolas de enge-
nheiros, por exemplo. Alguns dos éxitos espetaculares
em matéria de descobertas e de inovacoOes tecnolégicas
séo fruto de arranjos especiais, de criagbes de grupos
de trabalho que ligam as universidades as empresas
agricolas ou industriais, pUblicas ou privadas, para
desenvolver produtos e novos processos que utilizam
08 recursos préprios de um pais.

A educacgiio como fonte de desenvolvimento siste-
maéatico, intercimbio e utilizagdo de conhecimentos ndo
é mais prerrogativa exclusiva dos educadores.

E SEQUENCIA

cada um deles poderia, certamente, ser melhorado gra-
cas a uma modificagiio das escolhas efetuadas numa s6
ordem de decisdes, mas outras partes do sistema res-
sentir-se-do € reagirdo ao principal ponto critico da
mudangca.

Para escolher esse «principal ponto critico da
mudancay ndo basta fazer previsdes racionais das
conseqiiéncias das estratégias adotadas nos diferentes
subsistemas. A natureza dos objetivos é fator de peso.
Examinemos, por exemplo, uma reforma empreendida
para atingir uma regifio inacessivel ao ensino tradi-
cional. J4 vimos que uma solucio consistiria em utili-
zar o radio ou a televisdo. Mas se a regio nfo é
suficientemente desenvolvida, pode-se também criar
escolas implantadas na coletividade, que podem fun-
cionar sem professores qualificados. O custo da pri-
meira decisfio é financeiro e tecnolégico; o custo da
segunda é administrativo e politico. Num caso e nou-
tro as funcdes de terceira ordem precisam oferecer
recompensas apropriadas aos alunos das regides afas-
tadas, servidos por um sistema nfo tradicional, talvez
scb forma de um reconhecimento parcial ou total da-
quilo que, em outras circunstancias, seria considerado
instrucio de nivel inferior. Nesse caso, as decisdes
de primeira ordem néo séo adequadas para prover um
principal ponto critico de mudanga.

Outros objetivos colocariam em jogo interacbes e
prioridades diferentes. Um programa destinado a obter
padrdes mais elevados de alfabetizacfio de adultos po-
deria funcionar por meio de inovacbes tecnolégicas
tais como as fitas gravadas ou televisdo; mas um
programa informal do tipo «Cada um Ensina umpy,
instaurado pela primeira vez nos anos 50, teria maior
possibilidade de atingir o objetivo pretendido, sobre-
tudo quando o interesse dos eventuais beneficidrios
do programa é estimulado pela existéncia de um esto-
que de leituras uteis. Outras reformas podem ter por
meta direta a criacio de servicos educacionais susce-
tiveis de provocar modificagdes particulares do com-
portamento, mas mesmo esses objetivos mais concre-
tos podem dar um perspectiva diferente as decisSes.
As modificagées dos procedimentos de cultivo produ-
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zem-se mais facilmente quando os programas educa-
cionais séio organizados juntamente com o Ministério
da Agricultura. Raramente é necessédrio instituir ino-
vagodes tecnolégicas ao nivel do préprio sistema de
ensino para atingir esses objetivos ligados ao com-
portamento: a escola de apenas uma sala de aula é
uma, instituicho de ensino inteiramente suficiente
quando o efetivo é reduzido; uma fazenda-escola lhe
pode ser associada sem modificar profundamente as
instituicbes de suporte, enquanto que o interesse des-
pertado serd suficiente para orientar os alunos e os
pais para a educacio permanente. Em outros lugares,
os programas educacionais destinados a preparar as
criangas da cidade para a vida contemporinea devem
freqiientemente dar prioridade as decisdes que dizem
respeito & motivacfo, decisdes que podem influir na
escolha de uma ocupacio, talvez através de aprendi-
zagens e de servicos de colocagdo. Outras decisdes
podem nascer desses arranjos (ligacdes no plano da
organizagio com os eventuais empregadores, o cres-
cimento do ensino dispensado em aula, gragas as
instalacdes de laboratério, ou o¢s arranjos concluidos
com as associacdes profissionais ou os sindicatos).

Mas essas consideracgdes situacionais nem sempre
determinam a tomada de decisdo porque os diferentes
participantes fazem idéias bem diversas das reformas
necessarias. As estratégias tecnolégicas de primeira
ordem tém, em geral, o apoio dos planejadores e dos
técnicos que procuram fazer economias de escala e
evitar o duplo emprego das funcdes. Mas quando as
inovagdes sdo obra dos funcionirios do Ministério da
Educacio, a estratégia adotada é a das mudancas
organizacionais de média envergadura ou a formacio
orientada para novas oportunidades de carreira. Sio
os politicos os que mais se interessam pelas decisdes
relativas 4 motivacio — as de terceira ordem — ainda
que suas preocupagdes raramente repercutam ao nivel
do sistema de ensino, salvo em periodo de crise.

Os conflitos de prioridades explicam certos vicios
graves de funcionamento do sistema educacional. A
administragio do ensino em muitas colonias antigas
permaneceu fiel as funcdes e aos planos de carreira
criados pela metrépole antes da independéncia, permi-
tindo, assim, as inflexibilidades de estrutura dissimu-
larem as virtualidades de mudanga que fazem parte
dos elementos dindmicos do sistema. Durante a adap-
tacdo & independéncia, os procedimentos burocriticos
tendiam a opor-se & introduciio das tecnologias novas
e dos programas de estudos modificados, mesmo quan-
do eram melhor adaptados as necessidades do pais do
que os métodos tradicionais. Mesino onde os governos
consagraram importantes investimentos as modifica-
¢O0es mais simples, como a introduciio das técnicas
eletronicas, estas sido raramente usadas consciente-
mente, pois o sistema tecnolégico & freqiientemente
instaurado sem levar em conta as implicagcGes para os
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professores ou as necessidades locais. As decistes de
primeira ordem, tomadas sem consideracdo de outras
funcdes sdo tdo capazes de falsear o sistema quanto
as decisGes de segunda ordem. )

Néo faltam exemplos de um e de outro caso. A
principal razio pela qual a televisdo néo pdde substi-
tuir o ensino em sala de aula de certas matérias em
Samoa parece ter sido a rejeicdo coletiva dos profes-
sares de uma tecnologia introduzida muito rapida-
mente e em escala muito grande. Em El Salvador,
para contornar um ministério que se opunha 2 insti-
tuicio de uma inovacdo do mesmo tipo, foi preciso
criar uma nova organizagido encarregada de gerir as
inovacdes educacionais — uma aplicacdo da psicologia
do «movimento separatista» descrita na Seclo IV. Por
fim, a wsolugdo se deu quando o principal defensor da
inovacio tornou-se ministro da educacido. A rapida
introdugéo de experiéncias tecnolégicas na Republica
da Coréia é as vezes atribuida a existéncia do Instituto
de Desenvolvimento Educacional, cuja funcido é promo-
ver a inovacfio; mas as préprias inovacles sfo domi-
nadas pela tecnologia, e o pais tem confiado excessi-
vamente na coercio para motivar a mudanca social.

Cada uma destas funcdes de decisdo interage com
as demais para criar, consolidar ou eliminar outras
decistGes tomadas no sistema como um todo. O uso
da televisdo, do radio ou das fitas gravadas exige
um plano de ensino uniforme para uma regifo de
vastas dimensdes, o que impde limites as variacdes
locais e impede os alunos de exercerem uma influsn-

cia pessoal na elaboraciio dos programas. A criagio

de estruturas diferentes para as diferentes regides ou
fungdes da educagio permite maior experimentagéo das
decisGes de primeira e de terceira ordem do que um
sistema. de instrucgio uniforme e centralizado. Uma
vez que os alunos ou os professores sejam motivados
a melhorar os resultados obtidos, participando das
decisdes relativas & elaboracio de curriculos, ao de-
senvolvimento de planos de carreira, a aprovagido da
utilizacdo dos recursos, as experiéncias de grande
envergadura com novas tecnologias e organizagdes
tornam-se improvaveis porque sfo dificeis de se coor-
denar.

Os «efeitos secundarios» ou as vantagens fortui-
tas desses subsistemas de reformas sdo outros compo-
nentes do processo de deciso que nhem sempre se
destacam imediatamente dos propésitos declarados da
reforma. Alguns dos principais beneficidrios da mu-
danca encontram-se fora do sistema de ensino. As
empresas que fabricam e vendem os equipamentos e
os servigos sofisticados podem falsear as reformas
para servir seus interesses préprios, propiciando &
educaciio vantagens infimas. Dentre os outros efeitos
externos que podem influenciar ou falsear as decisdes
relativas & organizacio ou as motivacdes, citemos as
preferéncias ideolégicas por sistemas centralizados ou
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descentralizados de administracéo, os padrdes interna-
cionais que nem sempre convém &s necessidades lo-
cais, as agéncias doadoras que preferem certos tipos
de investimentos, e as forgas politicas que manipulam
as modificdes de curriculos para sustentar vises par-
ticulares de justica soeial. Os grupos mais influentes
sho, evidentemente, os de professores, notadamente
gqueles organizados em sindicatos e em associagSes
profissiottdis. Os professores ¢ os administradores per-
manentes dos ministérios da educa¢do tém, juntos, peso
suficiente para fazer fracassar as experiéncias, c¢olo-
cdndo em jogo as mudang¢as de primeira e de segunda
ordem — e € isto 0 que fizeram em mais de um pais
onde um projeto de reforma parecia ameacar seus
interesses.

Entretanto, essa distribuicio de papéis mem sem-
pre & a mesma. Os planejadores, freqiientemente, para
manter as inovag¢des propostas, obtiveram a ajuda de
coligagdes de grupos de professores e de politicos lo-
cais, mesmo quando seus colegas do centro opunham-
-se & eles, e vice-versa. As influéncias internacionais
freqilentemente sustentaram reformas tteis cujo valor
nio havia sido percebido de inicio pelos altos funcio-
nirios de um ministérioc da educacdo. Mesmo um sé
grupo de interesses pode manifestar preferéncias poli-
ticas contraditérias em diferentes regides. Estes sio os
efeitos indiretos produzidos pelos grupos de interesses
que, combinados ao raciocinio das ordens de decisio,
criam o climg politico das reformas de ensino.

A reforma educacional incorpora interacdes es-
sencialmente politicas, ainda que os profissionais pre-
firam falar disso usando o discurso neutro da anilise
tecnolégica ou econdmica. A avaliagdio das conseqiién-
cias, no plano da administragio publica e da organi-
zacho, tais como sdo aqui descritas, é tio importante
para o sucesso de uma reforma educacional quanto
o conhecimento profissional dos processos de ensino
e aprendizagem. A reforma do ensino é uma tarefa
profissional mas exige um pouco da habilidade de um
politico.

Se a escolinha de antigamente scbreviveu durante
tantos séculos, com sua transmissio unidirecional da
informagdo, dominada pelo . professor, & porque esse
estilo de ensino responde muito bem &s necessidades
dos valores que a educacdo lhe atribui. A transfor-
magio de um sistema que dura ha tanto tempo néo
pode se traduzir por uma valorizagio a nio ser numa
sociedade capaz de satisfazer os interesses tradicio-
nais sem subordinar-se a eles. O fato de os sistemas
revolucionédrios terem feito profundas modificaces na
educacfo assinala bem seu papel crucial na sociedade.
A. educagio pode mudar drasticamente sem a revolu-
¢ho, mas o inverso raramente é verdadeiro. Nenhuma,
sociedade pode reformar-se sem reformar sus edu-
cacao.
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ANEXO: INTERACOES ENTRE DECISOES
IMPORTANTES RELATIVAS A UM PROGRAMA
DE TELEVISAO EDUCATIVA

As condigbes que existiam em El Salvador pare-
ciam. favorecer uma simples decisdo de primeira or-
dem, destinada a resolver os problemas do sistema
educacional. O porte do pais e suas caracteristicas
geograficas gerais prestavam-se a utilizaghio da tele-
visdo educativa. O uso desta tecnologia justificava-se
pelos habituais argumentos: elevada taxa de analfa-
betismo e de evasfo, insuficientes oportunidades esco-
lares, e elevados custos de uma expansido do sistema
existente. Esses fatores haviam sido reconhecidos des-
de o inicio dos anos 60 e a decisdo de adotar a televi-
sdo educativa havia sido tomada em 1961, depois que
‘Walter Beneke, embaixador de El Salvador, no Japéo,
teve a ocasido de observar o sucesso da televisio
educativa neste pais. Decidiu, por sua prépria inicia-
tiva, pedir ajuda do Sistema de Radiodifus&o Japoneés,
NHK, que concordou em analisar as perspectivas tec-
nolégicas de uma aplicacio do método japonés em
El Salvador.

O Ministério da Educacio opds viva resisténcia
as proposi¢ées formuladas em seguida a esse estudo,
apesar do apoip do presidente que decidiu, em 1964,
criar um Departamento de Televisdo Educativa, no
seio do Ministério da Educacio. Em 1965, Walter
Beneke voltou a El Salvador e empenhou-se imediata-
mente em convencer o Ministério da oportunidade
desse enfoque. Com a Comissfo para a Televisio Edu-
cativa, efetuou anilises de custo-beneficio das reali-
zacbes tecnolégicas e acabou por obter um consenso
sobre a organizacéo do projeto a nivel de escola média
(do sétimg ao nono ano escolar); de fato, era este o
nivel de ensino que pior funcionava e cuja renovacio
e expansdo teriam custado mais caro.

Outras circunstancias favoreceram a tomada dessa
decisio, dentre elas a presenca fortuita de uma assis-
téncia da, Unesco, sob forma de ensino, de conselhos
e de cooperacdo técnica, em matéria de televisio edu-
cativa. Os canais comerciais podiam ser utilizados
para os primeiros ensaios, a fim de limitar os gastos
de funcionamento. O Banco Internacional para a Re-
construcdo ¢ Desenvolvimento estava, disposto a conce-
der um empréstimo para financiar o empreendimento,
empréstimo esteve que estava sendo negociado quando
0 Presidente dos Estados Unidos, Liyndon B. Johnson,
anunciou inesperadamente que tinha a intencio de
fornecer importante ajuda & organizacido- da televisio
efucativa na América Latina. Esta proposi¢io estimu-
lou imediatamente acio favoridvel em ambos paises.
Logo os conselheiros americanos ofereceram-os equi-
pamentos mais rapidamente e em maior escala que o
previsto nas estimativas de Walter Beneke e dos téc-
nicos. Foi unicamente porque o plano previsto para a
escola média ja estava pronto que se pode persuadir

FUNDACAO CARLOS CHAGAS



os patrocinadores a comecar por esse projeto-piloto
de envergadura mais modesta.

Faltaya tomar Importante decisdo de segunda
ordem: saber opde deveria situar-se a servico admi-
nistrativo encarregado de preparar a instrugio tele-
visada e de fazer funcionar o novo programa. Os sal-
vadorenhos desejavam criar um 6rgéo distinto, capaz
de agir rapidamente com a ajuda do gabinete do pre-
sidente, para obter ¢ equipamento e ¢ suporte politico
necessarios, sem ter de pedir ajuda da direcio conser-
vadora do Ministério da Educacio. Os conselheiros
americanos achavam que o novo departamento deveria
fazer parte do Ministério da Educagdo para poder
integrar-se completamente ao sistema educacional.
Ainda uma vez, as circunstdncias fortuitas permiti-
ram equacionar o problema, em julho de 1967, quando
o presidente nomeou ministro ministro da educagio o
antigo embaixador Beneke; nada mais se opunha,
desde entdc, a uma real cooperacdo entre os tradicio-
nalistas ¢ os inovadores do Ministério ds Educacio.

As maiores dificuldades que restavam para serem
resolvidas pertenciam ao dominio da motivacio. El
Salvador era carente de pessoal qualificado, em todos
os niveis do programa de televisdo edueativa. O mi-
nistério, entdo, nomeou o pessoal em funcio do inte-
resse manifestado e dos diplomas, 0o que proporcionou
um conjunto aleatério de pessoal qualificado, para
preencher as funcgdes técnicas e pedagogicas. Os téc-
nicos, por serem considerados como menos gualificados
que os professores, segundo as normas apiicadas pelo
Ministérioc da Educacfio, recebiam saldrios inferiores;
contrariamente as disposi¢bes tomadas neo setor co-
mercial, os saldrios sé foram ajustados sob a ameaga
de uma greve, ocasionadas pelos ressentimentos causa-
dos por essa disparidade. A aquisicBo das competén-
cias necessirias a essas fungdes fez-se pelo método
ensaio-e-erro, o que provocou certo nimereo de evasdes
e uma frustradora falta de continuidade. Nada estava
previsto para estimular os professores ou o pessoal
técnico a produzir programas de qualidade; as flnieas
recompensas estavam ligadas ao respeito do horarie.
Mesmo do ponto de vista técnico, os chefes das secdes
de producdo, de utilizagio ¢ de avaliagio competiam
nos esforgos para obter o cargo de sub-diretor da
Divisio da Televisio Educativa; essas secfes nip cp-
laboravam, pois, entre si e, além disso, opunham-se
ativamente 2 realizaglio dos programas de produchio e
as outras operagdes necessirias ao bom eneaminha-
mento do sistema. Somente a nomeacio de um sub-
-diretor da divisdo, vindo do exterior, permitiu o esta-
belecimento das relagées de cooperagio entre essas
trés secoes.

Para obter a adesdio dos pais (que temiam que
a televisio fosse prejudicial para os olhos de seus
filhos) e dos professores (que temiam que a televisio
Pbusesse fim a seu papel na sala de aula) foi preciso
organizar programas especiais de relacbes publicas e
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notadamente, organizar reunides com grupos de pais
e mestres. Uma formacgio especial, destinada aos pro-
fessores mostrou-lhes como o novo gistema podia en-
riguecer seu papel sem reduzir o dominio que exerciam
no processo educacional.

Essa histéria administrativa distingue-se essen-
cialmente pelo fato de as decisdes de primeira ordem
terem sido objeto de atenclo e de andlise racionais,
enquanto que as decisdes de segunda ordem produziram
tanto os principais problemas quanto suas solucdes.
As questdes de motivacdes e de estimulos permaneciam
inexploradas, enquanto elementos do subsistema. O
principal ponto critico da mudanga era, pois, adminis-
trativo, e o veiculo era tecnolégico; quanto aos obs-
tdculos, procederam da insuficiente atencio dada aos
estimulos e as motivagdes. Depois de muitos anos
passados no estdgio do planejamento, o sistema come-
cou a funcionar, em setembro de 1968. Servia a 32
classes-piloto de sétimo ano, em fevereiro de 1969;
219 em 1970, e em 1972, atingiu 1.179 classes de
sétimo, oitavo e nono anos, em 263 escolas.

Se se tenta avaliar a eficdcia da inovacéo € pre-
ciso admitir que, se o custo representa somente 8,2
/cents por aluno/hora (contra 11 cents por aluno/hora
no ensino nio televisado) a televisio nio substituin
mas completou a instrugio comum. Na realidade, o
custo nfio é, pois, de 8 cents ao invés de 11 cents. a
hora, mas sim de 19 cents ao invés de 11. A equipe de
Stanford, encarregada da avaliagio dessa experiéncia,
concluiu que os ganhos de aprendizagem para as aulas
que aproveitavam todos os elementos da jnovacéo
exceto a televisdo eram estatisticamente insignifican-
tes quando comparados aos gue poderiam ser atribui-
dos as inovagdes educacionais com a televisdo. O tinico
beneficio importante para o conjunto do sistema foi
a diminuicde da distincia entre o progresso -alcangado
pelas das cidades e as do campo, quando todos os ele-
mentos do sistema estavam presentes.

Em certa medida, as decisdes de primeira ordem
constituiram-se no principal ponto critico da mudan-
¢a; de fato, a introdugdo da televisio desencadeouy, ou
favoreceu, a reorganizacio do Ministério da Educagio;
tornou necessiaria uma importante reciclagem dos
professores em nivel de escola média; provocou a revi-
s8o dos curriculos e a organizacdo de novos maferiais
educativos; introduziu novos métodos de wupervisdo
dos professores e de coleta de dados relativos a seu
trabalho; provocou a construcdo de novas salas de
aula; reduziu ou eliminou os custos diretos de escola-
ridade nestas salas de aula; permitiu g utilizagdo de
sessbes duplas e as reducdes de horario para ensinar
maior namero de alunos; e introduziu novos métodos
de avaliacdo dos resultados escolares, permitindo co-
nhecer os métodos de promocio e¢ de atribuigdes de
notas.
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paginas 93 e seguintes; Soviet policies in education, 1917-
1933, por H.R. Jahn (Ann Arbor, tese de doutorado inédita,
1968); e Organization and financing of self-help education
in Kenya, por J.E. Anderson (Paris, Unesco: IIPE, 1973).
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