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RESUMO

O objetivo do estudo é identificar as formas de
relacionamento escola-comunidade, bem como as res-
pectivas condicBes de sucesso e fracvasso.‘A Na primeira

parte sdo apresentados os resultados de cinco estudos de’
caso, realizados em escolas com alunos de niveis s6-

cio-econdmicos diferentes, e na segunda parte os resul-
tados de um survey piloto, envolvendo uma amostra
de escolas publicas e particulares. As conclusdes indicam
que as varidveis explicativas do sucesso e fracasso do
relacionamento escola-comunidade s3o, pela ordem de
importancia, o grau de vida comunitdria, os recursos
materiais e humanos da escola, a qualificacio do dire-
tor, as diferencas socio-culturais entre os alunos e as
equipes docente e técnico-pedagdgica da escola e, fi-
nalmente, o grau de homogeneidade do alunado do
ponto de vista s6cio-econdmico.

SUMMARY

The purpose of the study is to identify the ways of
relating school and community as well as the conditions

'of succes and failure in this relationship. In ijts first

part it presents the study of five cases envolving schools
attended by students of different SES. In its second
part it relates the results of a pilot survey undertaken
from a. sample of both private &public schools, It con-
cludes that the most outstanding variables explaining
success and failure of the relationship school-commu-
nity are the degree of community life, the human re-
sources and facilities available to the school, the prin-
cipal's qualifications, the socio-cultural differences
among the students and the supervisory and teaching
teams, as well as the degree of students homogeneity
in relation to their SES.
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INTRODUCAO

A tradicdo da heranga colonial no Brasil continua

a pesar sobre a escola, no sentido de manter o seu aca-
demicismo e divorcia-la das diferentes condigSes locais
em que opera. Voltada em sua origem para a transmissio
de uma cultura importada, de cardter ornamental, a um
grupo restrito de pessoas, pertencentes 3 elite, a escola
brasileira apresenta notdrias dificuldades de adequar-se
. a seu meio social ambiente e exercer as diferentes fun-
coes psico-culturais e sdcio-econdmicas que lhe sdo so-
licitadas em diferentes circunstincias. Com isto, apesar
de incluir-se numa rede extensa e penetrante do ponto
de vista geografico, a escola tende a se reduzir em muitos

casos as fu ncoes universais da educacao snstematlca como

o ensino das técnicas de ler, escrever e contar. Confor-
me Fernandes (1960, p.195), "“as escolas ndo sdo institui-
¢Oes organizadas para servir as comunidades, em inte-
ragdo construtiva com seus centros de interesses e de
atividades; elas visam, ao contrério, desenvolver aptiddes
e um estado de espirito que dé, ao brasileiro letrado, a
':conviccé'o de que ele ndo estd & margem da ‘civiliza-
cdo’ e do ‘progresso’”’. Assim, as escolas se tornam ele-
mentos neutros ou resistentes as mudangas processadas
Nno seu meio social.

Os educadores ndo tém ficado indiferentes a esta
problematica. Diversas iniciativas tém sido: tomadas no
sentido de intensificar o relacionamento entre a escola,
especialmente a de 19 grau, e o seu contexto social
imediato. Tais iniciativas tém tido fontes diversas e pro-
pésitos também variados, no sentido mais ou menos ex-
plicito, ora de conservar, ora de transformar a realidade
social. No entanto, h4 caréncia de estudos cientificos so-
bre o assunto, capazes de responder a indagagdes cruciais
do tipo: como as nossas escolas vém se relacionando com
0 seu contexto social imediato? Que condicdes favore-
cem ou desfavorecem o relacionamento entre a escola e
0 seu contexto social imediato? Que vem a ser efetiva-
mente uma comunidade? No caso de uma metrépole,
como o Rio de Janeiro, é vélido aplicar o conceito de co-
munidade, se este pode implicar, conforme o ponto de
vista, na existéncia de conhecimento mutuo entre as
pessoas e de contatos face a face? A toda escola corres-
ponderia necessariamente uma comunidade? Partindo de
indagacOes como estas, buscamos desenvolver um estudo
limitado 3 escola de 1° grau no Munlc1p|o do Rio de
Janeiro, como veremos a seguir.

FUNDAMENTOS TEORICOS E DIRECOES
DE INVESTIGAGAO

A conceituagdo de comunidade constitui uma das
questdes mais controvertidas. Em obras do campo edu-
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cacional hd tamanha imprecisdo que desde a familia
e o bairro até o mundo tém sido considerados como
comunidade. Em Sociologia o assunto é também sujeito
a muitas discussdes. Dentre as diversas contribuicdes,
Tonnies (1944) estabelece a distingdo entre dois tipos de
vontades humanas: a orgdnica e a refletida, que relacio-
nam com os conceitos de comunidade e sociedade. A
primeira é o principio de toda a¢do, que d3 3 vida sua
verdadeira unidade. E motor do comportamento, a fonte
de toda criagdo, que envolve o pensamento e o determi-
na, manifestando-se no prazer, no habito e na meméria.
Jé a vontade refletiva é um produto do pensamento,
dominado por um objetivo. Conforme o tipo de vontade
que une os homens, podemos ter: 1) no caso da vontade
orgénica, um grupo durével, baseado na compreensio

. € no conhecimento profundo uns dos outros, que é a

comunidade; 2} no caso da vontade refletida, um grupo
passageiro, resultante da justaposigdo de individuos
independentes, que é a sociedade,

Por sua vez, Maclver e Page (Fernandes, 1972,
P.117) consideram a sociedade como uma teia de rela-
cBes sociais, que envolve ndo s6 as semelhangas, como
também as diferengas entre os seus membros. Em con-
traste, a comunidade vem a ser um grupo eujos membros
vivem juntos e partilham, ndo deste ou daquele interesse,
mas -das condi¢bes bésicas de uma vida em comum. O
que a caracteriza é o fato de a vida de alguém poder ser
totalmente vivida dentro dela. Assim, um povamento de
pioneiros, aldeia, tribo ou nacdo constituem comunida-
des, ao contrdrio de uma empresa comercial ou igreja.

Weber (Fernandes, 1972, p.140), por outro lado,
vé a comunidade como uma relagdo social em que a
atitude na acdo social inspira-se no sentido subjetivo
(afetivo ou tradicional) dos participes da constituicio
de um todo (uma relagdo erética, uma relacdo de pieda-
de, uma tropa unida por sentimentos de camaradagem,
a familia). A sociedade é uma relagdo social em que a
atitude na agdo social inspira-se numa compensacdo de
interesses por motivos racionais ou também numa uniio
de interesses com idéntica motivagao.

Por fim, Wirth (Fernandes, 1972, p.82) ressalta
o aspecto ecoldgico, caracterizando a comunidade como
uma distribuicio de homens, instituicdes e atividades
numa base territorial, marcada pela convivéncia intima
baseada no parentesco e na interdependéncia orgénica e

‘pela correspondéncia mitua de interesses. Enquanto is-

to, a sociedade se refere as relagGes voluntérias e contra-
tuais, que sdo menos afetadas diretamente pela sua
distribuicdo no espago do que as relagdes orgdnicas. O
autor ressalta ainda as mudangas sofridas moderna-
mente pela organizagdo social, mostrando que a comuni-
dade hoje se baseia num principio diferente de coesdo de
seus elementos constitutivos, mantendo-se, contudo,
unida. ’

Basta a apresentagdo destes autores para verificar-
mos o quanto é complexa a aplicacdo do conceito de
comunidade a metrépole, com seu gigantismo e sua
contratualizagdo das relages sociais. Nela, cada parte do
espaco € utilizada para um propésito econdmico espe-
cifico, aumentando as distdncias entre residéncia, lugar
de trabalho e 4reas de lazer e convivéncia social (Linde-
man, 1949). Assim, a idéia de uma escola, circunscrita
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a uma pequena drea de atuagdo e pretendendo constituir
o centro de uma unidade local, parece pouco vidvel. Se o
termo comunidade implicar num sentimento de nbs,
no conhecimento mituo entre os habitantes e outras
caracter(sticas, seré dificil aplici-lo, no sentido sociol6-
gico, 3 metrépole. Se optarmos, porém, pela acepgdo
ecoldgica, cuja énfase se refere aos centros a que os habi-
. tantes acorrem para atender 3s suas necessidades, serd
possivel empregar o conceito e considerar a metr6pole
como uma constelacdo de comunidades. Diante deste
quadro fica a indagacdo sobre os efeitos que tal contexto
exerce sobre a escola (Pereira, 1967, p.19).

Além da compreensdo sobre o conceito de comu-
nidade, o estudo das relagdes da escola com o seu meio
imediato pode valer-se da contribuigdo da Sociologia
Organizacional. Considerando a escola como uma
organizagdo formal, podemos valer-nos da contribuigdo
de Downs (1967) para entender algumas forgas que a
condicionam. Segundo este autor, as organizagGes bus-
cam expandir-se continuamente, quer quantitativa,
quer qualitativamente, mesmo nao havendo qualquer
aumento da necessidade dos seus servigos. Tal expansdo,
que lhes assegura vantagens como poder, renda e pres-
tigio, se faz através da invengdo de novas fungdes ou da
captagio das funcbes de outras organizacBes menos

“dindmicas. Neste processo, as organizagbes encontram
no seu ‘‘contexto de poder’ atores favordveis e desfa-
voraveis. No caso da escola, que busca ndo s6 oferecer
os seus servicos tradicionais, mas também envolver a
familia dos alunos e a comunidade, observa-se a tendén-
cia de ampliacdo dos objetivos organizacionais, através
da busca do desempenho de novas fungGes sociais. Ao
satisfazer a esta tendéncia, a escola encontra rivais fun-
cionais (outros agentes educacionais, como familias
dos alunos, outras escolas) e aliados (instituicdes da
.comunidade). Na interacdo sobretudo com as familias
.dos alunos, atores imediatamente mais importantes,
‘podem ocorrer vdrias.situag0es, situadas entre o con-
flito e a integragdo, quando respectivamente aquelas
podem assumir o papel de rivais ou aliadas. Neste caso
cabe verificar sob que condigbes podem ocorrer estas
possibilidades. Como se supGe que o fato de uma organi-
zacdo prestar servicos a uma clientela homogénea facilite
o relacionamento entre elas, considerou-se a homoge-
neidade do nivel socio-econdmico dos alunos como
varidvel de grande importancia para ser estudada.

Diante do exposto surgem algumas dire¢Ges para
investigacdo. Além dos elementos apresentados, existe
um aspecto de grande importancia prética, sobre o qual
a literatura especializada é omissa: quais as propor-
¢Oes necessarias de recursos materiais e humanos para
que a escola alcance éxito no seu relacionamento com
a comunidade? Seriam mais importantes os primeiros ou
os uitimos? Podemos traduzir estes elementos em trés
hipoteses de trabalho que sirvam para nortear a pesquisa:

1. O relacionamento da escola com o seu contex-
to social imediato é bem sucedido quando este
possui alto grau de vida comunitéria,

2. O sucesso do relacionamento da escola com o
seu contexto social imediato depende da dis-

ponibilidade de recursos humanos e materiais
utilizados pela escola.

3. Quanto maior a homogeneidade da clientela,
maior a participacdo das famflias dos alunos nos
processos decisérios da escola.

METODOLOGIA

As hipéteses acima foram testadas através de diver-
sos estudos de caso e de um survey piloto. Os primeiros
se voltaram para o conhecimento detalhado de algumas
tentativas de relacionamento®entre escolas e seu contex-
to imediato. Esta etapa trouxe dupla vantagem: por um
lado, tornou possivel um conhecimento mais detalhado
da realidade, sugerindo idéias e posigOes, capazes de le-
var o survey a ter uma fundamentagdo mais adequada.
As escolas destinadas aos estudos de caso foram sele-
cionadas dentre experiéncias bem sucedidas ou fra-
cassadas de relacionamento com a comunidade, com base

IR
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em consultas a professores de faculdades de educacdo,
notadamente: supervisores de estdgio. Como técnicas de
coleta de dados foram utilizadas a observacao direta e
entrevistas, obedecendo a roteiros previamente plane-
jados, com diretores, supervisores escolares, orientadores
educacionais, representantes de pais e eventualmente
outras pessoas que tivessem importdncia estratégica no
processo. Além disto, foram consultadas publicagdes
- e documentacdo geral dos estabelecimentos. O trabalho
se desenvolveu no segundo semestre de 1975,

O Survey, por sua vez, foi planejadc com base
em idéias e proposi¢Oes sugeridas pelos estudos de caso.
No entanto, a quantidade de pistas e_aspectos de interes-
se assinalados por estes s6 em peduena parte pode ser
testada através do survey que, devido a limitacOes
materiais, revestiu-se de caracteristicas restritas. Seus
objetivos foram: 1) identificar a interpretagdo do concei-
to de comunidade pelos diretores das escolas; 2) iden-
tificar as formas de relacionamento entre as escolas e

seus contextos sociais imediatos, bem como os obsts- .
culos mais fregiientemente encontrados para a efetiva-

¢do deste relacionamento; 3) analisar a associagdo de
varidveis, no sentido de buscar fatores correlatos ao re-
lacionamento escola-contexto social, principalmente
no que se refere a qualificagGes do diretor, recursos ma-
teriais @ humanos.

Foram escolhidos como informantes do survey os
diretores gerais das escolas, com base no pressuposto
de que teriam uma visdo mais abrangente dos assuntos
tratados. Os casos foram selecionados dentre as escolas
que tinham em funcionamento as oito séries de ensino
de 19 grau regular. A partir dai os estabelecimentos
foram selecionados de acordo com a localizacdo geo-
gréfica e a entidade mantenedora, conforme o Quadro
I, estabelecendo-se para cada célula um nimero mi-
nimo de casos. A localizagdo geogréfica foi utilizada

]
QUADRO I
DISTRIBUICAO DOS CASOS DA AMOSTRA
Escolas Escolas

Localizagdo pablicas particulares Total

" Zona Norte 15 15 30

-Zona Sul 15 15 30

Total 30 30 60
__]

como variavel proxy do nivel socio-econdmico do alunado
(Castro, 1971, p.51). Esta varidvel tem implicagOes
ndo s6 quanto a 4rea geografica e a freqiiéncia de conta-
tos primérios, como também quanto & caréncia de
instalacdes e servicos nos bairros, levando a possibili-
dades maiores de a escola exercer outras funcdes sociais
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(Havighurst, 1964, p. 312-3). A classificagdo das escolas
em publicas e particulares, por sua vez, tem a ver com o
nivel sécio-econdmico da clientela, com suas aspiragbes
e as formas de influéncia das famflias sobre a escola,
ao ser considerada um bem publico ou n3o.

O questiondrio, aplicado no primeiro semestre de
1976, continha 85 quesitos, quase todos fechados,
abrangendo o estabelecimento, a clientela, a conceitua-
¢do de comunidade e o relacionamento entre a escola e o
seu contexto social imediato. Os dados foram processa-
dos eletronicamente e sofreram andlise bivariada e mul-
tivariada.

RESULTADOS DOS ESTUDOS DE CASO -

As escolas escolhidas apresentaram diferencas in-
teressantes. As de n®s 1 e 2 eram escolas decadentes,
de alunos de niveis socio-econdmicos médio e alto,
que haviam feito importante trabalho com os pais em
seu passado. Na primeira, as mudancas de comporta-
mento das famflias e a mudang¢a de clientela, entre ou-
tros fatores, levou ao declinio do. trabalho. A segun-
da enfretava uma crise financeira, que procurava solu-
cionar distribuindo bolsas que aliviassem a carga tribu-
tdria. Com isto, surgiram tensdes entre alunos de diversos
niveis s6cio-econdmicos e o relacionamento com as fa-
milias era afetado pela diversidade de expectativas.
A escola n® 3 era mantida por uma comunidade, no
sentido religioso e cultural, onde o grupo técnico-pedag6-
gico enfrentava a corrente ‘‘tradicionalista” dos pais, a
fim de implantar inovacSes. A escola n® 4 localizava-se
numa drea de niveis sdcio-econdmicos médio e baixo,
onde os contatos priméarios e o bairrismo eram acentua-
dos. Sua experiéncia inovadora, porém, encontrava
resisténcias e nd3o se conseguia fechar a brecha sécio-cul-
tural entre professores e familias. Afinal, a escola n®5,
com uma equipe técnico-pedagdgica coesa e aberta,
encontrou diversas facilidades para maior relaciona-
mento com o seu contexto, inclusive o espirito comuni-
tdrio, mas ndo pdde manter por muito tempo o mesmo
nivel de realizagGes, inclusive por falta de recursos hu-
manos.

Levando-se em conta as hipéteses de trabalho, a
primeira se vé confirmada, no sentido de que um alto
grau de vida comunitério é o fator exégeno de maior
relevincia no processo. A abertura da escola é alta-
mente dificultada pelo processo de metropolizacio,
sendo dificil congragar pessoas quando seus lagos sio
débeis e se estabelecem mais por outros critérios que pe-
los de localidade. Este fato mostra a inviabilidade de
se uniformizar uma politica de integracdo escola-comu-
nidade, particularmente em certos segmentos de &reas
metropolitanas.

A segunda hipdtese recebeu elementos interessan-
tes. Sem duvida, os recursos humanos utilizados pela
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. escola exercem papel destacado, sobretudo a figura do
diretor, mas sua existencia por si.s6 estd longe de ser
suficiente. Foi constatada uma interrelagdo constante
entre o nivel dos recursos humanos e dos recursos
materiais a disposicdo da escola, mostrando um possi-
vel condicionamento mdtuo de uns pelos outros. Este
ponto, pelo seu interesse, foi retomado pelo survey.

Quanto & terceira hip6tese, encontrou elementos
de apoio em vdrios casos estudados. Nas escolas n%s 3 e
5 a homogeneidade do alunado quanto ao nivel s6-
cio-econdmico mostrou-se um fator de importancia para
o sucesso, embora associado a outros fatores prepon-
derantes. No caso n® 2 a heterogeneidade do alunado e
suas famflias se colocou no centro‘da crise.

RECURSOS MATERIAIS E RECURSOS
HUMANOS: UM “SURVEY"” PILOTO

Tendo em vista as conclusdes preliminares dos es-
tudos de caso, que evidenciaram a relevincia do grau de
vida comunitdria e de determinadas condicoes intra-es-
colares, decidiu-se aprofundar o estudo dos ultimos
aspectos através do survey, visto que 0s recursos eram
escassos para uma pesquisa mais ampla.

Os resultados mostraram que a situagdo da amos-
tra de escolas ndo é das mais satisfatérias, se conside-
rarmos os requisitos minimos legais. No campo dos re-
cursos humanos, faltavam diretores habilitados para as
funcoes segundo a nova legislagdo, isto é com 0 curso
de Pedagogia, habilitagdo em Administragdo Escolar;
em vérios casos ndo existia- orientagdo educacional,
mas eram relativamente numerosos os supervisores
escolares. Os recursos materiais eram em geral pobres,
.. sobretudo no que tange aos meios necessarios i supe-
racdo dos métodos tradicionais. Havia, assim, insufi-
ciéncia- de insumos bdsicos, considerados técnica e
legalmente como importantes para a eficicia do ensi-
no. Constituindo o relacionamento escola-comunidade
uma drea que exige recursos, como toda inovacdo edu-
cacional, é vélido concluir que as condlcoes dos estabe-
Iecimentos escolares constituram obstaculo inicial 3 sua
consecucdo, Do ponto de vista do local de residéncia
de alunos, professores e técnicos — aspecto. impor-
tante para a vida comunitdria —, destacaram-se os se-
guintes dados: em 63,3% dos casos os membros das
equipes docente e técnico-pedagdgica residiam em maio-

ria no bairro da escola ou em bairros adjacentes. O aluna-
do, porém, estava mais concentrado junto as escolas, j&
que em 86,7% dos casos residia no proprio bairro e adja-
céncias. Confirma-se, assim, o ambito local da escola de
19 grau, favordvel em principio ao relacionamento com
o contexto social imediato.

Quanto a conceituagdo de comunidade, os direto-
res mostraram alto grau de confusﬁo; apresentando fre-
qientes contradices. Este fato pode indicar nao pro-

priamente ignorancia do conceito, mas discrepancias
entre a teoria sociologica e a realidade vivenciada peios
respondentes. No caso do Rio, grande parte dos respon-
dentes (41,7%) considerou que a comunidade corres-
ponde ao bairro, mas parcelas significativas indicaram a
Regido Administrativa (21,7%) e a cidade como um todo
(21,7%), o que constitui um contra-senso do ponto de
vista sociolégico. Apenas um diretor indicou a alternati-
va de que o conceito de comunidade ndo se aplica ao
Rio. De qualquer forma, 63,4% viam a comunidade co-
mo contexto imediato da escola. J& nas respostas sobre
exemplos que deveriam ser considerados como comuni-
dades e sobre as catacteristicas da comunidade as respos-
tas tenderam a ser mais coerentes internamente. Fica
claro, assim, a necessidade de esclarecer o conceito
de comunidade como base para qualquer politica de
abertura da escola, j4 que os diretores, responsaveis
pelo dltimo degrau de execucdo da politica educacio-
nal, apresentam falta de fundamentacgdo sob este aspec-
to.

Quanto ao relacionamento escola-contexto social
imediato, o Quadro |1 compara as formas de relagdo con-
sideradas mais validas pelos informantes, com a forma de

_relacdo efetivas. A primeira coluna mostraque as escolhas

ressaltaram a elaboracdo do curriculo pleno a partir das

QUADRO i

RELACIONAMENTO ESCOLA-COMUNIDADE
FORMAS DE RELACIONAMENTO CONSIDERADAS
DE MAIOR VALIDADE E FORMAS DE
RELACIONAMENTO EFETIVAMENTE MANTIDAS (%)

F de relaci t Formas Formas

ormas de relacionamento de maior efetivamente
validade mantidas

Elaboracdo do curriculo ple-

no a partir das caracteristicas

e problemas da comunidade 53,2 7.9

Circulo de pais e professores 18,2 7,0

Intercdmbio informal escola-
-familia 5,0 10,0

Visitas de professores e/ou ele-
mentos da equipe técnico-pe-
dagbgica as residéncias dos
alunos - 1,2

Utilizagdo de recursos da co-
munidade pelaescola (por ex., :
empresas, clubes, igrejas etc.} 1,7 / 26

Recebimento, pela escola, de
ajuda em espécie, em servico
ou financeira da comunidade
para realizagdo de atividades
{de ensino, festividades, me-
Ihoramento de instalagdes etc) 1.7 5,0

(segue)
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Formas de relacionamento

Apoio & escola por organiza-
¢do /ocal de assisténcia educa-
cional

Intercdmbio com empresas (vi-
sitas, palestras, estagios etc.)

Intercimbio com outros esta-
belecimentos escolares da co-
munidade (troca de informa-
¢Oes; uso comum de instala-
¢Oes e servigos; atividades em
conjunto, como festividades,
cursos de aperfeigoamento de
professores etc.)

Utilizagdo das instalacdes da
escola para uso pela comuni-
dade (biblioteca, auditério,
praca de esporte, espago livre
do terreno etc.)

Execucdo de projetos de servi-
¢o a comunidade, com parti-
cipagdo dos alunos (por ex.,
embelezamento local, plantio
de arvores, atividades para me-
lhoramento da satde etc.

Participacdo em festividades e
comemoragdes civicas da co-
munidade

Atividades educacionais para
os adultos da comunidade

Atividades recreativas para
criangas e/ou adultos da co-
munidade

Desempenho de fun¢des de li-
deranca na comunidade por
elementos das equipes técni-
co-pedagégica e docente

Utilizagdo do estudo dacomu-
nidade em Estudos Sociais

Realizagdo das atividades de
ensino de modo a utilizar co-
mo apoio pessoas e elementos
materiais da comunidade

Realizacdo de palestras de pes-
soas da comunidade {(comer-
ciantes, industriais, bancéarios,
médicos etc.)

Realizacdo de visitas excur-
sOes de carater pedagdgico, en-
trevistas, pesquisa de campo,
tendo em vista a comunidade
e seu meio envolvente

Sondagem de aptiddes
Iniciacdo para o trabalho
Outras

Formas

de maior efetivamente

validade

3.3

1,7

1,7

1,7

1,7

1,7

1,7

’
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100,0

Formas

mantidas

25

5,0

3,7

2,0

8,2

2,8
3.0

1,8

9,0
4,2

3.1

5,6
5,9
3,7
1.3

100,0
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caracteristicas e problemas da comunidade, o Circulo
de Pais e Professores e o intercdmbio com outros esta-
belecimentos escolares da comunidade. O primeiro
foi destacado pela reforma de ensino de 1971, mas é
dificil avaliar até que ponto os diretores o compreen-
dem como um trabalho de planejamento escolar diver-
sificado e até que ponto as escolas possuem recursos
e assisténcia para aproveitamento da liberdade que
a legislagdo lhes oferece. O segundo — o CPP — é uma
instituicao bastante conhecida, que enfrenta dificuldades
de funcionamento. De qualquer forma, as escolhas pare-
cem configurar uma imagem de relacionamento timida-
mente voltada para fora, Preocupa-se primeiro com as
atividades de ensino, o relacionamento com a familia
e, depois, o intercdmbio com outas escolas. Ndo parece
haver aspiracdo a uma abertura maior para o contexto
social como um todo, a um posicionamento novo da
escola, de modo a alcancar uma posi¢do mais central
ou, methor dizendo, menos periférica.

As formas de relacionamento mantidas efetiva-
mente pelas escolas mostram uma imagem diferente, ou
seja, aparecem com maior freqiiéncia a predominincia
da comunicagdo informal com os pais, a utilizagdo do
estudo de comunidade em Estudos Sociais, a participa-
¢d0 em comemoragSes civicas da comunidade e a ela-
boragdo do curriculo pleno a partir das caracteris-
ticas e problemas da comunidade. Comparando os dados,
parece que a percepcdo dos diretores sobre o curri-
culo pleno é discutivel, pois, 4 época da coleta de da-
dos, as escolas municipais {metade da amostra) se uti-
lizavam de bases para a elaboragdo curricular prepara-
das por 6rgao central do sistema, numa linha menos
ampla de diversificagdo e regionalizacdo que o Labora-
tério de Curriculos do Estado. De modo geral, sio ma-
is freqlientes as atividades de ensino e formas de rela-
cionamento menos dindmicas e amplas, no sentido de
abertura da escola 8 comunidade. As formas de relacio-
namento menos usuais do ponto de vista dos diretores
ndo sdo necessariamente as menos vélidas ou efetivas,
mas as que exigem recursos de que as escolas comumente
ndo dispGem. As discrepancias entre as colunas do
Quadro [l indicam a existéncia de obsticulos as formas
de relacionamento mais complexas e, portanto, caras
do ponto de vista de tempo, recursos humanos e mate-
riais.

No 1tem relativo as dificuldades ao relacionamento
escola-comunidade, trés aspectos foram destacados: 1)
sobrecarga de trabalho do pessoal da escola e desinteres-
se da familia dos alunos (ambos com 24,1%}; 2)falta de
vida comunitaria no ambiente em que a escola se loca-
liza. O primeiro aspecto se justifica em funcio da vida
profissional do educador e particularmente pela crise
do quadro docente, vivida & época da coleta de dados,
pela rede municipal. O desinteresse das famflias, porém,
pode ser tanto resultado de atitudes e do desempenho da
escola, como um resultado do impacto das mudancgas

-da sociedade inclusive sobre a familia, como pode ser

constatado nos estudos de caso. A falta de vida comu-
nitaria ja havia aparecido com destague nos estudos
de caso, como vimos.
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TESTE DE HIPOTESES

Aanélise bivariada foi norteada
pelo desdobramento das duas Gtimas hipoteses antes
apresentadas em hip6teses menos amplas, para o méximo
aproveitamento dos dados. As varidveis e os indices

envolvidos! foram cruzados com os rndices de freqGén--

cia e resultados do relacionamento com a comunidade,
utilizando-se o teste do qui-quadrado e rejeitando-se as
hipoteses quando este foi significativo ao ni'vel de 0,05.
Os resultados. indicaram que:

a) as caracteristicas do diretor apresentam baixo poder
explicativo;

b) a entidade mantenedora da escola (poder publico
ou particulares) e o tipo de curso mantido ndo apresen-
tam influéncia significativa;

c) no que se refere aos recursos humanos, os fatores
eminentemente quantitativos, como as relacGes alu-
nos/professor e alunos/elemento da equipe técnico-peda-
gégica, que refletem o grau de ocupacdo dos recursos
humanos e de disponibilidade para outras tarefas, nio
apresentaram papel significativo na explicagdo;

d) embora a relacdo com o local de residéncia das equi-
pes técnico-pedagdgica e docente possa ser rejeitada em
virtude do valor do quiquadrado, os dados lhe conferem
certa expressdo que ndo pode ser desprezada;

e) os recursos materiais apresentam a maior importancia
{(qui-quadrado significativo ao nivel de 0,01}, confirman-
do seu papel no sentido de ensejar o uso dos recursos
escolares pela comunidade;

f) a homogeneidade do alunado sob o ponto de vista
socio-econdmico, avaliada pelos informantes através
de uma estimativa da distribuicdo dos pais por categoria
ocupacional, n3o parece influenciar o relacionamento
escola-comunidade.

O baixo nimero de casos e a relevincia das trés
_varidveis indepedentes acima indicadas levou-nos 3
utilizacdo da anélise multivariada de uma regressio
‘multipla estandardizada, com varigveis cuja ordem de
entrada foi previamente selecionada (ver Quadro II1).
Observando as variagBes de beta, verificamos que os re-
cursos materiais t8m o maior impacto, seguidos, pela
equipe técnico-pedagdgica e pela qualificacdo do dire-
tor. A importincia assumida pelos recursos materiais
parece-nos, em parte, uma conseqiiéncia do tipo de indi-
ce utilizado para“os recursos humanos (relacio alunos/
membro da equipe técnico-pedagdgica). Este Gitimo re-
flete a disponibilidade daqueles profissionais, mas ndo
nos fala de suas qualificacdes, nem, sobretudo, de seus
valores, atitudes e comportamentos necessirios a um
processo de inovacédo. Ndo se deve depreender, portanto,
que eles ndo tenham iportancia, até porque outro estu-
do, realizado na mesma 4rea geografica (Castro, 1971)

-
QUADRO I
REGRESSOES MULTIPLAS
Varidvel Freqiénciado relacionamento
dependente escola-comunidade
Variaveis .
independentes R? Beta ) F

Recursos materiais 0.21558 0.45400 16.801*
Equipe técnico-pedagbgica 0.56304 0.31265 7.847*
Qualificagdo do diretor 031861 0.04056 0.131

* Significativo a 1%.

sobre eficiéncia e custos do ensino, encontra alta correla-
¢do entre o equipamento e o salario-aula dos professores,
que foi a varidvel de maior poder explicativo. Ora, se o
saldrio-aula, num mercado competitivo, reflete a qualifi-
cacdo do professor, é licito observar que melhores pro-
fessores provavelmente preferem ensinar em escolas me-
Ihor aparelhadas, estabelecendo-se, assim, uma interacdo
entre recursos humanos e materiais (Castro, 1971, p.42).
Cabe, deste modo, ter a prudéncia de ndo desvincula-los,
pois estabelecimentos mais bem aparelhados parecem
atrair melhores profissionais. De qualquer forma, os da-
dos nos levam a julgar que as escolas mais bem dotadas
sdo as que mais se relacionam com o seu contexto social
imediato.

CONCLUSOES

Um cotejo dos resultados dos es-

tudos de caso e do survey piloto pode ser encontrado no

Quadro 1V. O grau de vida comunitaria é apresentado’
com unanimidade pelos estudos de caso como uma varié-
vel de primordial importancia, que, no entanto, ndo p6-
de ser testada pelo survey. Tudo indica que, no ambiente
metropolitano do Rio, seus efeitos s3o decisivos sobre as

1 0Os indices incluem as seguintes varidveis: a) Qualificagdo do.
diretor: regime de trabalho, curso de 29 grau e cursos de nivel
superior; b} Relagdo alunos/elemento da equipe técnico-pedago-
gica: divisdo do ntmero total de alunos pelo total de elementos
da equipe (administradores escolares, supervisores escolares,
orientadores educacionais e outros), com ponderagdo para os que
trabalham em tempo integral; c) Recursos materiais: elementos
do prédio escolar, laboratorios, oficinas, instalacdes especiais pa-
ra educagdo fisica e estado de conservagdo do prédio; d) Fre-
giiéncia no relacionamento escola-comunidade: score constitui-
do peia soma dos pontos dos itens correspondentes do questio-
nério.
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QUADRO IV

GRAU DE IMPORTANCIA RELATIVA DAS VARIAVEIS MAIS RELEVANTES

Varidveis Caso1 Caso2 Caso3 Caso4 Casob ‘Survey”
Grau de vida comunitéria XXX XXX XXX XXX XXX -
Grau de homogeneidade do alunado X XXX XXX X XX X
. Diferencas s6cio-culturais entre aclientela e equipes da escola X X X XXX XX XX
Qualificagdo do diretor XXX X X XXX XX X
Recursos humanos XX XX XX XX XXX XX
Recursos materiais XX XX XX X XX XXX

Convencdes:

xxx — Alto grau de importéincia
xx — Médio grau de importancia
x — Baixo grau de importéancia
- — Nao disponive!

possibilidades de abertura da escola. O grau de homo-
geneidade do alunado do ponto de vista s6cio-econémi-
€o ndo teve sua importdncia explicativa confirmada pelo
survey. Apesar de poder atuar como condi¢cdo facilita-
dora do relacionamento com a comunidade, ndo pare-
ce ocupar lugar de destaque na hierarquia das varidveis
explicativas do fendmeno. As diferengas socio-culturais
entre a clientela e as equipes técnico-pedagobgica e do-
cente encontram eco indiretamente no survey através da
leve tendéncia & associacdo entre a residéncia do pessoal
docente e técnico-pedagbgico junto 3 escola e as varia-
veis dependentes. Como o bairro de residéncia na metro-
pole pode ser tomado como um indicador do status so-
cio-econdmico e como o alunado reside em grande maio-
ria junto a propria escola, pode-se supor que a partici-
pacao dos professores e técnicos na mesma comunidade
e provaveimente no mesmo estrato sOcio-econéomico
constitui fator positivo. Este aspecto estd certamente li-

gado as diferencas entre a cultura da escola e a de alunos.

de baixo status sbcio-econdmico, conforme indica larga-
mente a literatura (Poppovic, 1973). O papel do diretor
ndo parece ter efeito independente, direto e positivo
quando outros fatores sdo adversos. Assim, ainda que
ocupe um papel chave no sentido de influenciar a orga-
nizacdo, o diretor tem seu poder bastante limitado pelo
contexto, sobretudo se, atua na rede publica. Os recur-
sos humanos, enfatizados pelos estudos de caso, ndo en-
contraram, como j& vimos, correspondéncia ao mesmo
nivel no 'survey. Por outro lado, este Gltimo contribuiu
para destacar um fator que ficou obscurecido por estu-
dos de caso: os recursos materiais. A falta de insumos
basicos necessdrios a eficiéncia do ensino freia a tendén-
cia da organizacdo no sentido de sua expansao, pois pas-
sa a avultar entre suas prioridades ndo a extensdo das
fungdes ou o aperfeicoamento qualitativo, mas a manu-
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tencdo da educacdo formal rotineiramente oferecida a
sua clientela tradicional.

Com base nestes elementos, podemos alinhar al-
gumas observagdes conclusivas, algumas das quais de ca-
rater pratico. Em primeiro lugar, o vulto assumido pelo
grau de vida comunitaria e os problemas existentes nas
metropoles sob este particular nos permitem divisar com
clareza o perigo da generalizacdo de medidas de incen-
tivo ao relacionamento da escola com o seu contexto
imediato. Além da inadequacdo a diferentes matizes da
realidade, ndo sabemos precisamente qual o impacto do
relacionamento escola-comunidade sobre a qualidade da
educacdo e sobre o desempenho do alunc. ‘

Por outro lado, hd que se tomar cuidado com a im-
portacdo de idéias sobre escola comunitéria de paises cu-
jo sistema escolar e comunidades diferem profundamen-
te dos do Brasil. E possivel que, inclusive, o insucesso re-
lativo da experiéncia do Rio de Janeiro tenha a ver com
expectativas conflitantes: de um lado, o que as famflias
esperam da escola; de outro, o que os técnicos em cer-
tos casos pretendem fazer, importando modelos cujos
pressupostos aqui ndo se verificam. De qualquer for-
ma, ndo faz o menor sentido uma tentativa de integra-
cdo de cima para baixo, que seria uma negacdo da pré-
pria comunidade.

Finalmente, é interessante lembrar que a vida co-
munitéria é condicdo necessiria, mas ndo suficiente, pa-
ra o relacionamento entre a escola e seu contexto social
imediato. Este elo é mais intenso quando a escola, dota-
da de recursos materiais e humanos adequados, se
impde pelo seus servicos e tem algo a oferecer & comu-
nidade. O ponto de partida mais acertado parece consis-

‘tir em a escola oferecer primeiro novas possibilidades ao

seu contexto imediato, em vez de comecar por recorrer a

.. ele em busca de novos recursos.
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A nosso ver, o relacionamento escola-comunidade
parece merecer incentivo prioritariamente em pequenas
e médias comunidades, onde escolas bem dotadas de
recursos, possam ser utilizadas como centros sociais, di-
minuindo-se a ociosidade das suas instalagcdes e amplian-
do suas modalidades de utilizagdo, de modo a assegurar
um desfrute maior dos investimentos realizados pela co-
letividade nas escolas. Acima de tudo, porém, é neces-
sério que a criacdo de elos entre escola e comunidade

possibilite 3 primeira a aquisicdo de maior plasticidade
para adequar-se a diferentes condices sociais. E indis-
pensavel que a escola respeite a realidade local, em vez
de continuar reduzindo o processo educacional aos mol-
des das classes médias urbanas, como vem acontecendo.
A partir de uma relagdo viva e consciente com a comuni-
dade poderd ser assegurada uma condigdo para que a
escola atue como um fator de mudanga social.
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