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RESUMO

Os objetivos deste trabalho foram adaptar uma escala para
medir percepcdo de controle em criangas ({AR) e analisar,
através dos resultados da aplicagdo da mesma, o comportamento
do construto percepgdo de controle — tal como apresentado na
teoria de aprendizagem social de Julian Rotter — em nosso
contexto social.

Para fins da aplicagdo da escala foram sorteadas 32 clas-
ses de 42 série de 11 escolas pablicas municipais de 19 grau da
cidade de Sdo Paulo totalizando 922 sujeitos, 469 do sexo
masculino e 453 do sexo feminino, com idade variando entre 9 e
14 anos.

Duas foram as hipbteses de trabalho: a) os resultados
de uma aplicagdo inicial do instrumento deveriam apresentar
correlagBes altas com os de uma aplicagdo posterior (alta fide-
dignidade); b} os resultados encontrados na escala AR deveriam
se correlacionar com as médias escolares dos sujeitos (validade
preditiva).

Os resultados obtidos indicaram que a escala estd im-
pregnada de desejabilidade social e viéses culturais o que in-
valida o uso da mesma, questiona os postulados da teoria e
langa dlvida sobre o valor de outros instrumentos de medida
baseados nesses postulados.

SUMMARY

The objectives of this work were the adaptation of a scale
to measure perception of control in children (IAR) and the
analysis of the behavior of the construct perception of control —
as presented in Julian Rotter’s social learning theory — in the
Brazilian social context.

The scale was administered in 32 fourth grade classrooms
from 11 municipal public schools in the city of So Paulo, to
a total of 922 subjects (469 males and 453 females) between
9 and 14 years old.

There were two hypotheses: a) the results of the first
administration of the instrument should be highly correlated
to the results of a later administration (high reliability); b)
the results obtained in the |AR scale should be correlated to
the subjects’ grade point average (predictive validity).

The results obtained showed that the scale is loaded with
social desirability and cultural biases, raising doubts about the
use of the scale, and questioning the theory postulates and the
value of other measurement instruments based on these postulates.
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INTRODUGCAO

F)esquisas feitas na area educa-
cional tém mostrado que o rendimento escolar ndo es-
td condicionado unicamente a estimulagdo cognitiva,
mas é produto de uma combinacdo de fatores entre os
quais a motivacdo é um dos mais importantes (Zigler
e Butterfield, 1968; Bloom e outros, 1965). Algumas
delas sugerem gque um maior esclarecimento desses
fatores poderia facilitar o desenvolvimento de progra-
mas escolares adequados aos padrGes motivacionais
das criancas (Bloom e outros, 1965).

No campo da Psicologia Social apareceram, nos
Gltimos anos, estudos tedricos e empiricos sugerindo
que a motivacdo depende das expectativas de sucesso
e de fracasso que o individuo desenvolve. Em outras
palavras, a motivacdo dependeria, na perspectiva des-
ses estudos, da percepcdo que o individuo tem de que
pode controlar os resultados positivos e negativos de
suas acOes. Essa percepcdo, designada na literatura
pelo termo “‘percepcdo de controle’’, seria suficiente-
mente ampla a ponto de afetar diversos aspectos do
comportamento, entre os quais o desempenho acadeé-
mico, podendo mesmo ser entendida como uma di-
mensdo de personalidade.

O constructo de percepgao de controle apareceu
inicialmente nos trabalhos de Julian Rotter.

Phares (1965), aluno de Rotter, foi quem pri-
meiro tentou medir diferencas individuais quanto a
percepcdo que o individuo tem do seu controle. Ele
desenvolveu uma escala que foi posteriormente revis-
ta por Rotter e se transformou num questiondrio com
29 pares de afirmacOes. Cada uma dessas afirmagOes,
colocadas em forma de expectativas, reflete uma crenca
interna ou externa do individuo, quanto a sua capacida-
de de controlar os resultados de suas ag0es.

Segundo essa escala, os individuos se distribuem,
guanto a sua percepg¢do de controle, numa dimensdo
Gnica, variando entre os dois pontos extremos dessa
dimensdo que seriam: os '‘internos”’ de um lado e os
"‘externos’”’ de outro. “‘Internos’’, seriam os que acre-
ditam que tém controle sobre os eventos que ocor-
rem em suas vidas. ‘‘Externos’’, no outro extremo,
seriam os que acreditam que os resultados de suas
acBes sdo determinados por fatores que estdo fora de
seu alcance, tais como: sorte, acaso, outras pessoas
poderosas ou forgas imprevisiveis.

A partir dos trabalhos de Rotter os padrbes da
percepcao de controle passaram a receber énfase es-
pecial, sendo considerados muito importantes no es-
tabelecimento de expectativas e esquemas motivacio-
nais capazes de influir no fracasso ou sucesso do in-
dividuo frente a diferentes situagbes ambientais. A
abordagem unidimensional do constructo de contro-
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le proposta por Rotter iria, contudo, sofrer profun-
das alterag0es.

Resultados de outras pesquisas vieram confirmar
a idéia de que a percep¢do de controle era uma va-
ridgvel muito complexa. Crandall (1965) verificou em
seus estudos que existem diferencas bastante signifi-
cativas entre assumir responsabilidade por resultados
positivos e por resultados negativos. Levenson {(1972)
chamou a atencdo para a distingdo que existe entre a
atribuicdo que o individuo faz para explicar o resul-
tado de um evento causado por uma forga indetermi-
nada como a sorte (que exprime uma cren¢a na au-
séncia de controle) ou quando causado pela influén-
cia de pessoas poderosas.

Gurin e colaboradores (1969) encontraram va-
rios fatores independentes na percepgdo de controle.
Ap6s analisar esses fatores, concluiram que a percep-
¢cdo que o individuo tem do controle que pode ser
exercido pela maioria dos membros de um grupo social
{ideologia do controle) é independente da percepcdo que
ele tem do controle no plano pessoal (controle pessoal).
Mirels (1970) também identificou dois fatores na estru-
tura da percepcdo de controle: um que diz respeito a
crenca do individuo no controle de sua vida pessoal e
outro que se refere ao poder que ele acredita que as -
pessoas possuem diante das quest3es politicas e sociais.
Barroso {1974) propds em sua pesquisa, uma abordagem
bidimensional para o constructo e mostrou que é preciso
fazer distincdo entre-direcdo (interno-externo) e grau de
controle {maximo-minimo). A direcdo de contrale se
refere 3 percepcdo do individuo de que ele é capaz de
controlar os reforcos que recebe. O grau de controle
refere-se & possibilidade geral de se controlar eventos
a partir de antecedentes conhecidos e previsiveis. A
autora conclui que grau e dire¢do de controle s@o di-
mensBes importantes para prever a percepcdo de con-
trole interno-externo e devem ser consideradas cuida-
dosamente pelos pesquisadores da area.

A atencdo que os estudiosos do comportamento
atribuiram ao constructo de percepgdo de controle
assumiu propor¢des considerdveis. Vérios testes foram
desenvolvidos para medir o construto em adultos e
criancas e revisbes da literatura surgiram com relati-
va regularidade {Rotter, 1966; Joe, 1971; MacDonald,
1973). Os resultados apresentados nas revisdes de
Joe (1971) e MacDonald (1973}, por exemplo, mos-
tram que algumas escalas estdo contaminadas de de-
sejabilidade social e de possiveis viéses ideologicos.
Além disso, a consistente associacdo entre diferencas
de percepgdo de controle e condi¢Ges de classe social
ou grupo étnico, permite levantar a hipotese de que
os individuos social e economicamente desfavoreci-
dos, possuem expectativas mais altas de controle ex-
terno porque suas oportunidades ambientais sdo de
fato limitadas.

Problemas desse tipo colocam em questdo o es-
quema conceitual no qual as medidas de percep¢do de
controle se ancoram e permitem afirmar que as conclu-
sdes acerca da natureza e funcionamento dessa varidvel
ndo sdo ainda definitivas.
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A presente pesquisa, tendo em vista explicar parcial-
mente os altos Indices de fracasso escolar no Brasil, te-
ve como objetivo inicial o desenvolvimento de uma es-
cala para medir percepcdo de controle em criangas. Pa-
ra tanto, a adaptagdo da escala |AR (intellectual
Achievement Responsability) desenvolvida por Crandall
(1965} parecia ser o mais adequado. Entretanto, uma
vez que esta escala iria ser aplicada em um contexto sb-
cio-cultural diferente daquele para o qual fora inicial-
mente desenvolvida, a adequac¢do cuidadosa da mesma
implicava em ir além da simples tradugdo e padroniza-
¢do do instrumento & nova populacdo. Fazia-se neces-
sario um estudo para testar a fidedignidade (estabilidade
temporal) do instrumento — e analisar a validade do mes-
mo como preditor do rendimento académico, medido
através de médias escolares. Ao mesmo tempo, seria con-
trolado o nivel s6cio-econdmico dos sujeitos. Com esse
procedimento ndo se estaria simplesmente adaptando a
escala, mas colocava-se em teste a prépria relevancia e
aplicabilidade do constructo {percepcdo de controle)
a uma nova realidade.

Com base nos estudos anteriormente citados, fo-
ram levantadas as seguintes hipoteses de trabalho:

a — os resultados de uma aplicagdo inicial do instrumen-
to deveriam apresentar correlagBes altas com os de
uma aplicacdo posterior (alta fidedignidade).

b — os resultados das sub-escalas que avaliam responsa-
bilidade por sucesso (I+) e por fracasso (I—) deve-
riam apresentar correlagSes baixas entre si {indepen-
déncia das duas sub-escalas);

¢ — os resultados encontrados na escala AR deveriam
se correlacionar com as médias escolares (validade
preditiva).

METODOLOGIA

A - AMOSTRA

Para os fins deste trabalho, foram
sorteados 33 classes de 42 série, de 11 escolas piblicas
municipais de 19 grau, da cidade de Sdo Paulo.

Foi estipulada a escolha de 3 classes por escola, o
que resultou no final, numa média de 85 criancas por
unidade escolar, e cerca de 922 criangas na amostra co-
mo um todo.

B - INSTRUMENTO

1. Escala IAR (Intelectual Achievement Responsability)

O instrumento utilizado para medir
atribuicdo de responsabilidade por sucesso ou fracasso
académico foi a escala IAR (Intellectual Achievement
Responsability), originalmente desenvolvida por Cran-
dall e colaboradores (1965) para ser aplicada em ado-
lescentes de 9 a 18 anos de idade.

A forma da escala de Crandall utilizada neste es-
tudo possuia 20 questdes, sendo portanto uma forma re-
duzida da original, que continha 34. A razdo principal da
escolha de uma forma reduzida estd no fato de que no
estudo original {(1965) os autores acreditavam que essas
20 questdes ndo apresentaram problemas de leitura,
compreensdo verbal ou desejabilidade social. Além disso,
sendo uma forma mais curta, era menos cansativa e mais
adequada as criangas que compunham esta amostra.

A forma final da escala {AR foi administrada coleti-
vamente durante o periodo de aula. Foram feitas duas
aplicagbes com intervalo de um més e meio entre elas.

2. Questiondrio de nivel sécio-econémico

Para a elaboragdo de um perfil
descritivo do nivel socio-econdmico da populagdo estu-
dada, elaborou-se um questiondrio para ser aplicado a
um membro da familia dos sujeitos que participariam
da pesquisa.

A aplicagdo do questiondrio foi realizada em pe-
quenos grupos ou individualmente, no caso de pessoas
analfabetas. Quando nenhum membro da familia da
crianga comparecia a escola, enviava-se 0 questiondrio
ao responsdvel pela crianca para preenché-lo em casa
e devolvé-lo 3 escola.

DESCRICAO DA AMOSTRA

A amostra desta pesquisa compu-
nha-se de 469 sujeitos do sexo masculino e 453 do sexo
feminino, com idade variando entre 9 e 14 anos. O
exame da Tabela 1, na qual os sujeitos estdo distribuidos
por sexo e idade, mostra que 62,4% do total encon-
trava-se na faixa etdria adequada para a 49 série do
primeiro grau, isto é, entre 9 anos e 6 meses e 10 anos e
11 meses. Era baixa, portanto, a porcentagem de sujeitos
nos grupos limitrofes de idade.

Meninos e meninas estavam igualmente distribuidos
em todas as idades e, ainda que a porcentagem de meni-
nos nos grupos mais velhos seja um pouco maior, a dife-
renga € muito pequena para ser considerada significativa.

O questiondrio, que serviu de base para a elabora¢do
do perfil s6cio-econdmico, foi preenchido por um mem-
bro da familia dos sujeitos. Dos 922 sujeitos que parti-
ciparam da pesquisa, 840 tiveram seus questiondrios res-
pondidos. Conforme mostra a Tabela 2, foi alta a por-
centagem de questiondrios respondidos na escola (79%)
o que determinou tratamento igual para todos e andlise
conjunta dos dados.

A maée do sujeito respondeu ao questiondrio em 76%
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TABELA 1 - DISTRIBUICAO DE FREQUENCIA DOS

SUJEITOS POR IDADE E SEXO (N - 922)

Sexo

Feminino Masculino Total
idade
9 anos a 9 anos e 15 19 34
5 meses (3.3) (4,1) (3,6)
9 anos e 6 meses a 84 74 158
9 anos e 11 meses (18,5) (15,8) (16,2}
10 anos a 10 anos 118 121 239
e 5 meses (26,0) (25,8) (25,8)
10 anos e 6 meses a 90 87 177
10anos e 11 meses (19,9) (18,6) (19,8)
11 anosa 11 anos'e L3l 50 91
5 meses ‘ (9,1) (10,7 (9,9
11 anos e 6 meses a 39 31 70
11 anos e 11 meses (8.6} (6,6) (7,6)
34 50 84
12
anos (7.5) (10,7) 9,1)
20 27 47
13
anos (4,4) (5,8) (5,1)
12 9 21
14
anos 12,6 (1,9) (2,2)
453 469 922
Total
o (49,1) (50,9) (100)

Observagdo: Os dados entre parénteses s§o porcentagens.

TABELA 2 - DISTRIBUIGAO DE FREQUENCIA DOS
QUESTIONARIOS, POR SEXO DOS SUJEITOS E
LOCAL ONDE FORAM RESPONDIDOS

Local Auséncia Fez Fez
: de questionério questiondrio Total
Sexo questionério em casa na escola
: 41 87 3 469
M I
aseuling (8,7) (18,6) (72,7)  (50,9)
- 41 89 323 453
F
eminino 9.1 (19,6) (71,3 (49,1)
82 176 664 922
|
Tota (8,9) (19,1) (7200 (100)

Observacdo: Os dados entre perénteses s§o porcentagens,

das vezes, (N=636) o que comprova mais uma vez ser
ela o principal elo de ligagdo fam(lia-escola. O pai o fez
em 9% das vezes (N=76) e algum outro parente do sujei-
to (irmé, tia, avd) em 10% dos casos (N=79). Cerca de
5% dos questiondrios (N=42) foram respondidos por co-
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nhecidos ou vizinhos dos sujeitos ou por uma institui¢do
beneficiente, quando as criangas estavam sob tutela.

A caracterizacio socio-econémica das populagGes
estudadas é uma preocupacdo freqiente de pesquisado-
res sociais. Entretanto, a forma pouco criteriosa com que
sdo construidos indices ou esquemas diferenciadores de
classe social tem provocado criticas severas e pertinen-
tes.

Dessa forma, os {ndices ou esquemas existentes ndo
pareceram adequados a esta pesquisa. Assim sendo, ela-
borou-se um indice ou esquema de caracterizagdo soO-
cio-econdmica para ser usado no caso especifico desta
pesquisa.

Procedeu-se da seguinte forma: para cada crianga,
representada pelo respondente do questionario, foi atri-
bufdo um conjunto de valores ou pesos resultantes da
distribuicdo das freqiiéncias acumuladas da amostra, em
cada um dos indicadores: educagdo do responsével, edu-
cacio da mde, profissio do responsdvel e condi¢des de
habitacdo. A seguir, procedeu-se a soma destes valores
e retirou-se a média. Obteve-se, assim, um indice com-
posto de nivel sbcio-econdmico para cada sujeito.

O conjunto das médias {indice composto de nivel
socio-econdmico) dos sujeitos desta pesquisa resultou
numa distribuicio que foi chamada perfil descritivo do
nfvel socio-econdmico da amostra (Gréfico 1). Convém
lembrar, todavia, que este perfil foi elaborado a partir
de um modelo espec(fico, que permite descrever e cate-
gorizar a amostra em fungdo de suas proprias caracter(s-
ticas e dos sujeitos deste trabalho?!. '

A anélise do perfil (Grafico 1) sugere uma amostra
razoavelmente homogénea com porcentagens pequenas
de sujeitos nos grupos extremos. Somente 6,3% da amos-
tra se encontra nos dois grupos de renda mais baixos e
7,6% nos dois mais altos. Nos pontos médios da distri-
buicdo da curva (pontos 4, 5, 6 e 7) se concentram
61,7% (N=440) da amostra. Como o processo de nor-
malizagdo dos valores introduziu uma maior variabilida-
de na distribuicdo dos sujeitos na curva, as diferencas
existentes entre o nivel socio-econdmico dos individuos
alocados nos pontos médios ndo devem ser muito acen-
tuadas.

De acordo com a sua propria distribui¢do, a popula-
¢do deste estudo, representativa do universo das esco-
las pablicas municipais, pode ser classificada de “‘mé-
dia-baixa”. Uma andlise em resumo, dos indicadores
usados, justifica essa classificacgo.

O nivel educacional dos pais ou responséveis pela
crianga era relativamente baixo, pois mais da metade
chegou somente a cursar o primério e muitos nem se-
quer o completaram. Quanto as profissdes desempenha-
das, a mie, via de regra, encontrava-se ou fora do mer-
cado de trabalho ou.em ocupagdes manuais ndo especia-
lizadas. Predominaram, entre os pais, as ocupa¢des ma-

1 A metodologia do perfil descritivo do nivel sécio-econd-
mico da amostra esta analisada em artigo da autora a ser publi-
cado no n? 33 dos Cadernos de Pesquisa.

Cad. Pesq. (32) fev. 1980



(139}
{18,3%)

120
1

100
1

(85)
{11,2%)

Frequéncia

60
1

(43)
(5,7%)

(7
(0,9%)

GRAFICO 1 - PERFIL DESCRITIVO DO NiVEL SOCIO-ECONOMICO DA AMOSTRA (N - 761)

(122}
(16,0%)

(106)
{13,9%) (103}

(13,5%) (98)

(12,9%)

(49)
{6,4%)

9)
{1,2%)

o
Niveis 1 2 3 4
socio-

-econdmicos

nuais e ndo manuais de rotina. Grande parte das profis-
sOes arroladas, portanto, classificam-se nas posi¢Ses mais
baixas de prestigio ocupacional. Ndo obstante, as condi-
¢Oes de habitacdo das familias eram na maior parte das
vezes razodveis, ou sejam as casas possuiam 4gua encana-
da, paredes de tijolos e chdo com algum revestimento.

Finalizando, vale a pena lembrar novamente que o
perfil descritivo desta populagio ¢ um modelo especifico
que permitiu descrevé-la e categorizd-la em fungdo de
suas proprias caracteristicas. Ndo permite, portanto,
comparagdes com outros estudos que usem metodolo-
gias diferentes.

A responsabilidade pelo sucesso e fracasso escolar em

ANALISE E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS: FIDEDIGNIDADE

A - CONSISTENCIA INTERNA DO TESTE (estabilidade
temporal).

Para testar a estabilidade, foram
calculadas correlagBes de Pearson entre os resultados das
duas aplicacBes da escala IAR, realizadas com intervalo
‘de um més e meio. As correlagBes encontradas foram al-
tas e significativas tanto para a amostra toda (.72*) co-
mo para os sujeitos do sexo masculino (.72*) e do sexo
feminino (.070*} separadamente. Tais resultados indi-
cam, portanto, que a percep¢do dos sujeitos quanto a
responsabilidade por fracasso e sucesso escolar é bastan-
te estével.
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Como a escala |AR contém dois diferentes tipos de
itens, uns relativos a eventos positivos e outros a even-
tos negativos, a consisténcia interna dos itens foi calcu-
lada separadamente para as duas sub-escalas.

O exame de consisténcia interna dos itens teve co-
mo objetivo verificar o grau de estabilidade das respostas
dadas pelos sujeitos, num mesmo momento, aos diferen-
tes itens da escala. Para tanto, foram calculadas correla-
cGes de Pearson (KR 20} entre as respostas dadas aos pri-
meiros cinco itens positivos e aos ultimos cinco itens po-
sitivos. O mesmo procedimento foi usado com os itens
negativos. Para a amostra como um todo, as correlacdes,

ap6s a correcdo, foram de .53* para internalidade positi-

va e .64™ para internalidade negativa. Essas correlages
demonstram que os itens eram razoavelmente homogé-
neos, especialmente se considerarmos que a reduzida
quantidade de itens em cada uma das sub-escalas pode
ter prejudicado a obtengdo de correlagGes mais altas.

B - RELAGAO ENTRE AS SUB-ESCALAS DA IAR

Procurou-se verificar se internali-
dade positiva e internalidade negativa realmente com-
pdem um Gnico traco, comumente denominado interna-
lidade total. Para testar esta hip6tese foram calculadas
correlacdes de Pearson entre as duas sub-escalas da 1AR
(internalidade positiva e negativa). As correlagdes encon-
tradas foram baixas tanto para a primeira {.20*) como

* Para as correlacBes assinaladas com um asterisco o nivel
de significancia é de 0,001.

para a segunda aplicacio (.23™) corroborando a idéia de
que as sub-escalas sdo independentes entre si. Conse-
qlientemente, é imprudente acreditar que internalidade
positiva e negativa compdem um mesmo trago. Em ou-
tras palavras, assumir responsabilidade pelo sucesso aca-
démico é diferente de assumir responsabilidade por ex-
periéncias de fracasso. Além disso, as correlagOes entre
internalidade total e internalidade negativa foram sis-
tematicamente mais altas do que as correlacOes entre in-
ternalidade total e internalidade positiva, tanto para a
primeira como para a segunda aplicagdo. A internalida-
de negativa, portanto, parece ser a principal responsa-
vel pelos resultados de internalidade total obtidos. Tais
resultados colocam novamente em duvida a adequacdo
de um Unico escore de internalidade total.

C - ANALISE DOS ITENS?

O objetivo principal da analise de
itens foi verificar a ocorréncia de padrdes ou tendén-
cias de respostas.

Foram examinadas, inicialmente, médias e des-
vios-padrdo de internalidade total, positiva e negativa
da amostra toda, assim como dos diferentes grupos eta-
rios (Tabela 3).

Em todas as idades as médias de internalidade total
obtidas foram bastante altas. E possivel que o formato
da escala (escolha forcada), bem como o fato das alterna-
tivas de externalidade serem unidimensionais3, tenham
contribuido para orientar as respostas na direcdo de in-
ternalidade. De qualquer forma, as médias muito altas

TABELA 3-MEDIAS E DESVIOS PADRAO PARA OS RESULTADOS DE INTERNALIDADE TOTAL, POSITIVAE
NEGATIVA, PARA A AMOSTRA TODA E DIFERENTES GRUPOS ETARIOS

idade Internali- Desvio Internalida- Desvio Internalida- Desvio N
dade total padréio de positiva padrdo de negativa padréo

Amostra toda 13,49 3,10 7,72 1,54 5,76 2,39 922
9anosa9anose 12,94 3,49 7,41 1,82 5,62 2,51 34
5 meses
9 anos e 6 meses a 1332 313 7,87 1,51 5,45 2,67 158
9 anos e 11 meses
10 anos a 10 anos 13,66 3,30 7,90 1,67 5,76 2,57 239
e 5 meses
10 anos e 6 meses a 13,47 3,07 7.7 1,47 5,75 2,27 177
10 anos e 11 meses
i1 anosa 11 anose
5 meses 13,63 2,69 767 1,69 5,96 2,14 91
11 anos e 6 meses a 13,54 3,12 7,60 1,47 5,94 2,27 70
11 anos e 11 meses
12 anos 13,46 2,95 7,58 1,58 5,86 2,29 84
13 anos 13,31 3,05 7,29 1,28 6,02 2,27 47
14 anos 13,19 2,80 7,23 1,70 5,95 2,01 21
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e a pequena variancia em torno das mesmas indicam a
existéncia de itens como pouco poder discriminativo,
ou seja, itens que devido a sua formulacdo induziram a
maior parte das criancas a apresentar respostas internas.

A seguir, foram obtidas correlagdes bisseriais para
determinar o poder de discriminagdo de cada um dos
itens, melhor dito, para determinar em que medida ca-
da um dos itens contribuiu para o escore de internali-
dade total obtido pelos sujeitos. Na Tabela 4 sdo apre-
sentadas as correlacOes bisseriais para os itens positivos
e negativos separadamente.

TABELA 4 - CORRELAGOES BISSERIAIS CALCULA-
DAS A PARTIR DAS RESPOSTAS DOS SUJEITOS A
CADA UM DOS ITENS*

Itens positivos Itens negativos

1=0,31 13= 0,66
4= 0,30 17= 0,48
5= 0,37 15= 0,45
6= 0,43 = 0,58
8= 0,22 7= 0,31
11=034 = 0,40
14= 043 12= 0,46
16= 0,23 20= 0,18
18= 0,33 = 0,62
19=0,18 10= 0,63

* Ositens 1e13,4e17,5¢15,11e3,18e 9, 19¢ 10 sfo pa-
res de itens de internalidade positiva e negativa que se referem a
situagSes semelhantes,

De uma maneira geral, pode-se afirmar que os itens
positivos — em que os sujeitos se afirmam responsdveis
pelo seu sucesso escolar — ndo levaram a uma diferen-
ciagdo de respostas que possibilitasse discriminar entre
individuos internos e externos. Nestes itens os indices de
discriminacdo foram geralmente baixos e as respostas
bastante homogéneas, tanto para os mais como para os
menos internos. Isso indica que, com excecdo dos itens
6 e 14, os itens positivos ndo parecem ter sido respon-
séveis pela varidncia na internalidade total obtida pelo
grupo, refletindo tdo somente respostas socialmente es-
peradas ou reforgadoras do auto-conceito.

Os itens negativos, contudo, compdem um quadro
um pouco diferente. Com excegdo dos itens 20 e 7, nos
quais as correlagGes bisseriais foram baixas, em todos os
outros itens negativos elas foram maiores que .40, sen-

2 Todos os resultados apresentados na analise a seguir refe
rem-se aos dados da primeira aplicacdo da escala.

Na escala IAR n3o aparecem fatores de externalidade im-
pessoal como sorte, acaso, destino. Toda externalidade & pessoal
e em grande parte apresentada por figuras de autoridades signifi-
cativas para as criangas, tais como pais e professora.

do algumas significativamente altas, como é o caso dos
itens 2 (.68) e 13 (.66). Conseqlientemente, a variabili-
dade nas respostas dos sujeitos deve ter sido causada pe-
los itens de internalidade negativa.

Ainda que em alguns itens negativos as criancgas te-
nham respondido estereotipadamente, a fim de pro-
teger a imagem de figuras de autoridade por elas con-
sideradas altamente significativas, o impacto de expe-
riéncias de fracasso parece ter um efeito muito grande,
capaz de possibilitar uma sensibilidade maior do teste
quando individuos internos e externos sdo colocados
frente a este tipo de situacdo. Isso fica mais evidente
quando sdo feitas compara¢Ges entre itens de interna-
lidade positiva e negativa que possuem situagOes seme-
lhantes, como é o caso dos itens 1 e 13,4 e 17,5¢e 15,
11 e 3,18 ¢ 9, 19 e 104. Veja-se um exemplo: enquanto
no item 19 (internalidade positiva) o poder de discrimi-
nacdo é baixo (.18), indicando que ndo ha correlacdo
entre internalidade total obtida pelo individuo e a dire-
¢do neste item, no item 10 (internalidade negativa), de
situacdo idéntica, o poder de discriminagdo é alto {.53).
Em outras palavras, os individuos mais internos (inter-
nalidade total) ndo sdo os que se afirmam bem sucedidos
porgque se esforcam (internalidade positiva), mas os que
se dizem mal sucedidos porque ndo se esforgam (inter-
nalidade negativa).

Outros estudos feitos na area de reforgo social con-
firmam tais resultados. Brackbill e O'Hara (1958), Sul-
livan (1960), Crandall (1963) e Crandall e outros (1964)
mostraram em seus trabalhos que o reforco social nega-
tivo é mais eficaz do que o reforgo positivo. Isto pare-
ce indicar que as experiéncias de fracasso devem produ-
zZir um efeito mais estdvel no comportamento de assumir
responsabilidade interna por eventos desse tipo. Ao que
tudo indica, o uso de uma medida de internalidade to-
tal (que engloba internalidade positiva e negativa) é de-
finitivamente inadequado. Assumir responsabilidade
por fracasso escolar mostrou-se independente de assumir
responsabilidade por sucesso escolar, estando esta ulti-
ma consideravelmente impregnada de desejabilidade
social. Algumas dessas consideragGes deverdo ser reto-
madas na discussdo dos dados a respeito da validade pre-
ditiva do instrumento.

4 CorrelagOes de Pearson foram calculadas entre os itens de
situagdes semelhantes. As correlagcOes encontradas foram muito
baixas, 0 que demonstra, mais uma vez a independéncia entre in-
ternalidade positiva e negativa:

0,005 (nivel de significAncia = 0,003) para os itens 1 ¢ 13;

0,11 (nivel de significancia= 0,001) para os itens 3e 11;

0,01 (nivel de significancia = 0,373) para os itens 5 e 15;

0,09 (nivel de significancia= 0,002) para os itens 9 e 18;

0,19 (nivel de significancia= 0,001) para os itens 4 e 17.
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ANALISE E DISCUSSAO
DOS RESULTADOS: VALIDADE

Como conseqléncia logica do
constructo de percepcdo de controle, Rotter (1966) hi-
potetizou que os individuos mais internos, acreditan-
do-se mais capazes de controlar os reforcos e punicGes
que recebem, apresentam comportamentos mais atuan-
tes frente as situacGes e obtém melhores desempenhos.

Em relacdo a rendimento académico, algumas pes-
quisas vieram confirmar essa hipotese mostrando que os
individuos mais internos dedicavam mais tempo a ati-
vidades intelectuais, exibiam maior interesse por as-
suntos académicos e obtinham melhores resultados em
testes de inteligéncia, assim como em testes escolares
(Crandall e outros, 19656; McGhee e Crandall, 1968;
Coleman e outros 1966). Outras pesquisas, todavia,
ndo encontraram evidéncias de que a percepgdo de con-
trole estivesse associada ao rendimento académico
(Eisenman e Platt, 1968; Hjelle, 1970). A auséncia de
resultados conclusivos a esse respeito sugere, portan-
to, a necessidade de novos estudos sobre a relagdo entre
rendimento académico e percepcdo de controle.

O indicador de rendimento académico usado neste
caso foi a média semestral obtida a partir das notas bi-
mestrais de aproveitamento escolar. Inicialmente procu-
rou-se examinar se 0Os grupos mais internos obtiveram
as melhores médias de rendimento. Para tanto, divi-
diu-se a amostra em quatro grupos, segundo intervalos
determinados pelos pontos quartis das distribuicGes de
internalidade (total, positiva e negativa}. A seguir, fo-
ram processadas analises de varidncia para verificar se
havia diferencas significativas entre as médias de rendi-
mento’ desses quatro grupos.

Os resultados foram significativos para internalida-
de total (F = 10.20), positiva (F = 12.72) e negativa
(F = 5.29) o que indica uma diferencga estatistica entre
o rendimento dos quatro grupos, sendo que as médias de
rendimento tendem a ser maiores para 0s grupos mais in-
ternos. Contudo, para verificar se as médias desses Glti-
mos grupos eram significativamente maiores que a dos
grupos menos internos, utilizou-se o teste de Tukey. Os
resultados obtidos mostraram em geral que ha dife-
rencas pouco significativas entre as médias dos grupos
mais ou menos internos.

Os resultados do teste Tukey colocam em dlvida
as tendéncias apontadas pelos testes de média (boa
sensibilidade estatistica em amostras grandes nos testes
de média ndo indica necessariamente que as diferencas
s3o significativas a ponto de interessar o pesquisador).
Em vista disso, tentou-se aprofundar a andlise através de
estudos correlacionais.

CorrelacBes de Pearson foram calculadas para verifi-
car possiveis associacbes entre rendimento e internalida-
de (total, positiva e negativa). Os resultados encontrados
foram baixos para a amostra toda, assim como para 0s
diferentes sexos e grupos etarios (Tabela 5).

TABELA 5 - CORRELAGOES DE PEARSON ENTRE
INTERNALIDADE (TOTAL, POSITIVA E NEGATIVA) E

5 Para uniformizar a varidncia introduzida nas médias escola-
res devido a variacdes de escolas e professores, o indicador de
rendimento usado nessas anéalises estatisticas resultou de uma pa-
dronizagdo da nota original, feita para cada uma das classes.
Dito de outra forma, os dados dos sujeitos da classe i/ foram
submetidos & seguinte transformacéo:

vi = {xj — xj}/Sj, onde x| representa a média obtida pela clas-
se i, e sj é seu desvio padrdo.
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RENDIMENTO
Internalida- Internalida- Internali-
de total de positiva de negativa
Amostra 0,12 0,9 0,10 922
total (0,001) (0,002) (0,001)
Sexo dos Internalida- Internalida-  Internali-
sujeitos de total de positiva de negativa
Masculino 0,9 0,04 0,08 469
0,025} (0,160) {0,002)
. 017 017 0,11
Feminino (0,001) {0,001) (0,008) %3
Grupos Internalida- Internalida- Internalida-
etdrios de total de positiva de negativa
9a.a 0,16 0,13 0,13 34
Sa.ebm. (0,172) (0,226) {0,222)
9a.e6m.a 0,31 —0,009 0,04 158
9a.el11m,. (0,346) (0,455} (0,292)
10a.a 0,22 017 0,17 239
10a.e5m. (0,001) (0,004) {0,003)
10a.e6m.a 0,20 0,16 0,17 177
10a.e11m. (0,003) (0,013} (0,010}
11a.a 0,04 0,20 0,09 91
11a.ebm. (0,351) (0,027) {0,175)
11a.e6m.a 0,19 017 0,16 70
11a.eltm. (0,050) {0,080) (0,091)
0,02 -0,14 0,13
12 anos (0411 (0,005 (0118 4
0,27 0,26 0,21
13 anos (0033 (0037 (0074 ¥
041 0,50 014 -
14 anos (0,032) 0032 (0261 2

Observacdo: Os dados entre parénteses sdo niveis de significancia.
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Assim, a auséncia de relacdo significativa entre inter-
nalidade e sucesso escolar ndo confirma, nesta pesquisa,
os pressupostos de Rotter. Tal conclusdo é reforcada
ainda mais quando examinamos a relac3do entre os resul-
tados de internalidade e algumas outras varigveis do am-
biente ou do proprio sujeito.

Considerando que a amostra desta pesquisa era com-
posta por classes de 42 série, onde existiam sujeitos com
mais de 12 anos, ou seja, criancas com histérico de fra-
casso escolar, e sabendo também que existe certa associa-
cdo entre idade e nivel sdcio-econdmico®, de tal forma
que as criancas mais velhas sdo as mais pobres, hipoteti-
zou-se que elas seriam também as menos internas do gru-
po. Entretanto, os resultados das andlises de varidncias
processadas para testar a existéncia de diferencas entre as
meédias de internalidade nos diversos grupos etérios, ndo
foram significativos. As respostas dos sujeitos desta
amostra a escala |1AR ndo variaram consistentemente
com a idade e, estando esta fortemente associada a
atraso e fracasso escolar, pode-se inferir que este Gitimo
também ndo afetou as respostas.

Em relagdo ao nivel s6cio-econdmico, procurou-se
verificar se haveriam diferencas significativas entre as mé-
dias de internalidade dos sujeitos nos diversos niveis s6-
cio-econdmicos. Para isso, foram processados dois tipos
Je analise de varidncia: num deles, a amostra estava dis-
tribuida nos dez niveis sOcio-econdmicos que aparece-
ram no perfil descritivo; no outro, os sujeitos foram
agrupados em trés diferentes niveis sécio-econdmicos?.

Os resultados dessas analises ndo apontaram diferen-
cas significativas entre as médias dos diversos grupos (Ta-
bela 6), o que possibilita afirmar que o nivel sécio-eco-

TABELA 6 - MEDIAS DE INTERNALIDADE TOTAL, POSI:
TIVA E NEGATIVA PARA OS SUJEITOS DOS DIFEREN-
TES NIVEIS SOCIO-ECONOMICOS, SEPARADOS E

AGRUPADOS
Nfvel Inter- Inter- Inter- N
s6cio-econdmico nalidade nalidade nalidade (761)
separado total positiva negativa

1 13,28 7,00 6,28 7

2 12,86 7,16 5,69 43

3 1317 7,78 5,38 85

4 13,56 7,74 5,82 139

5 13,62 7,82 5,80 122

6 13,70 7,89 5,81 106

7 13,60 7,74 5,85 103

8 13,14 7,66 5,48 98

9 13,34 7.67 5,67 49

10 15,00 7,77 7,22 9

Nivel Inter- Inter- Inter- N
sbcio-econdmico nalidade nalidade nalidade (761)
agrupado total positiva negativa

1 13,08 7,54 5,53 135

2 13,62 7,79 5,82 470

3 13,31 7.67 5,64 156

nomico dos sujeitos também ndo afetou as suas respos-
tas de internalidade 3 escala |ARS,

A existéncia de relacdo positiva.entre caracteristicas
de personalidade e rendimento escolar tem sido objeto
de preocupacdo de varios estudiosos.

Para verificar se haveria influéncia do ambiente fa-
miliar, foram calculadas correlacGes de Pearson entre in-
ternalidade (total, positiva e negativa) e médias escola-
res para cada um dos dez niveis sdcio-economicos, assim
como para os niveis s6cio-econdmicos agrupados. Ne-
nhuma correlacdo significativa foi obtida indicando que
ndo existe associacdo positiva entre a varidvel de perso-
nalidade estudada nesta pesquisa e o rendimento de
criancas provenientes de diferentes niveis sécio-econd-
micos (Tabela 7).

Em conclusdo, a falta de validade preditiva do ins-
trumento associada 3 porcentagem considerdvel de crian-

cas que responderam internamente e ao baixo poder de
discriminacdo de vdrios itens, prejudica a validade do
constructo e coloca em davida a adequacdo da propria
teoria, na qual ele estd ancorado. Os resultados parecem
indicar, na verdade, um padrdo uniforme de respostas
com pouca margem restante para a manifestagdo de di-
ferengas individuais.

A dificuldade em se detectar comportamentos in-
dividualizados em determinados ambientes sociais vem
sendo apontada por vérios estudiosos no campo da Psi-
cologia. Mischell (1973, 1974, 1972, 1969) em seus tra-
balhos mais recentes, onde revé criticamente as diferen-
tes tendéncias das teorias de personalidade, faz consi-
deracfes importantes sobre quais comportamentos de-
veriam ser enfocados para o estudo das diferencas in-
dividuais. Para ele as condigbes ou varidveis situacio-
nais fornecem informacGes que influenciam as pessoas e
afetam, conseqlientemente, suas atividades cognitivas
e comportamentais.

De acordo com as proposicGes de Mischell, portan-
to, parece valido afirmar que ao colocar situagdes cul-
turais que prescrevem comportamentos muito especifi-
cos, com uma gama bastante limitada de respostas ade-
quadas, a escala AR deixa de ser um instrumento ca-
paz de medir a variabilidade de um trago estével de per-
sonalidade e passa a refletir comportamentos social-
mente determinados.

Os resultados da presente pesquisa, assim como 0s
encontrados por Lao (1970), Mirels (1970) e Thomas
(1970) sugerem que, para serem instrumentos vélidos,
as escalas atuais de percepc¢do de controle deveriam ser
modificadas, a fim de que pudessem diferenciar situa-

6 Correlacdo de Pearson entre nivel sbcio-econdmico e idade
foi .36 (nivel de significancia =.001).

7 No primeiro nivel foram colocados os sujeitos que estavam
nos pontos 1, 2 e 3 do perfil; no segundo nivel os dos pontos 4,
5, 6 e 7; e no terceiro nivel os dos pontos 8, 8 e 10.

8 O nivel sbcio-econdmico parece ndo afetar, também, o ren-
dimento dos sujeitos, pois a correlagdo de Pearson entre nivel

sécio-econdmico e rendimento foi relativamente baixa {.19;

nivel de significancia = .001).
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TABELA 7 - CORRELAGOES DE PEARSON ENTRE

INTERNALIDADE (TOTAL, POSITIVA E NEGATIVA) E

RENDIMENTO PARA CADA UM DOS NIVEIS SOCIO-
ECONOMICOS, SEPARADOS E AGRUPADOS

Nivel inter- inter- inter- N
sbcio-econdmico nalidade nalidade nalidade (761)
separado total positiva negativa
1 0,22 0,20 0,18 7
(0,315) (0,3327) (0,343)
-0,10 0,01 -1,5
2 v " ’
(0,256) (0464 (0167)  °°
0,18 0,33 0,02
3 042)  (0,001)  (0,399) 85
4 0,25 0,11 0,26 139
(0,001) (0,89) {0,001)
0,14 0,20 0,055
5 ’ ’ ’
0054  (012) (02 %
6 0,19 0,14 0,16 106
(0,022) (0,063) (0,048)
0,17 0,20 0,099
7 ’ (3 r
(0,039) (00210 (01600 103
8 0,26 0,25 0,18 98
(0,004) (0,005) (0,032)
-0,7 0,11 -0,17
9 (0,307) (0,223) (0,114) 49
10 0,40 0,012 0,54 9
(0,140) (0,48) (0,66)
Nivel Inter- Inter- Inter- N
sbécio-econdmico nalidade nalidade nalidade (761)
agrupado total positiva negativa
1 0,10 0,23 —0,02 135
(0,117) {0,003) {0,390)
0,19 0,16 0,14
2 ' ’ ’
(0,001) (0,001) (0,001) 470
0,14 0,19 0,06
3 ’ 0 (3
(0,033  (0,008) (0196) '

Observagdo: Os dados entre parénteses sfo niveis de significéncia.

¢des que possibilitam a manifestacio de diferentes
tracos de personalidade, das que refietem simples nor-
mas sociais. Enquanto isto ndo ocorre, sérias restrigGes
devem ser colocadas ao uso dessas escalas assim como
das conclusdes por elas apontadas.

Nesta linha também estdo os resultados das pesqui-
sas de Gurin e colaboradores (1969) nas quais embora
sujeitos negros e brancos tivessem percepc¢do de controle
muito semelhante quanto a eventos cuiturais mais am-
plos (ideologia do controle), tinham percepc¢Ges bastan-
te diferenciadas quanto ao controle que acreditavam ter
das suas proprias vidas (controle pessoal). Constataram,
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além disso, que era o sentimento de controle pessoal e
ndo a ideologia do controle que se correlacionava positi-
vamente com a motivacio e o desempenho dos indivi-
duos, e que essas duas percepgOes de controle atuavam
em dire¢Ses opostas. Dessa forma, eram os individuos al-
tamente internos em controle pessoal os que obtinham
melhores resultados em termos de testes psicoldgicos e
notas escolares. Os individuos mais internos na ideolo-
gia do controle, isto é, os que acreditavam no papel das
forgas internas como determinantes do fracasso ou do
sucesso do individuo no ambiente cultural mais am-
plo, apresentavam os piores desempenhos.

A despeito dos freglientes sentimentos de falta de
controle de sua prépria vida, Gurin e colaboradores
(1969) constataram que estudantes negros endossavam
as crencas da cultura de que é o trabalho intenso, o es-
forco e nio a sorte que conduz ao sucesso. Os autores
ressaltaram entdo, que é preciso ndo confundir em uma
escala essas diferentes dimensGes de controle.

A crenga cultural mais ampla no valor do trabalho
4rduo, e continuo, e do esforco do individuo como ele-
mentos condutores ao sucesso estd vigorosamente pre-
sente em nosso meio cultural e, de forma ainda mais
acentuada, no ambiente escolar. Essa crenga permeia
também a escala 1AR onde a maior parte das questOes
tdm uma das alternativas redigida nessa diregdo. Cabe-
ria indagar: seriam as criangas capazes de responder a es-
te instrumento na direcdo contréria a do valor do esforco
pessoal, mormente estando elas no ambiente escolar,
onde o esforco é altamente valorizado? Nao estariam
as respostas a escala refletindo, tdo somente, o grau de
aceitacdo dessas criangas de uma norma cultural refor-
cada pela escola, melhor dito, da crenca generalizada em
nossa sociedade de que o sucesso é produto do esforco
individual, do trabalho 4rduo e continuo?

Além disso, a redacdo dos itens, ainda que dirigida
ao individuo, é, muitas vezes, impessoal. Afirmacdes
condicionais do tipo ‘‘se quando vocé crescer’’, ndo obri- -
gam o sujeito a se reportar necessariamente a situagOes
em que foi bem ou mal sucedido. A frase poderia ser in-
terpretada do ponto de vista de um futuro hipotético,
independente da vida atual do sujeito. Dessa forma, as
dimensdes pessoal e ideoldgica do controle ficam con-
fundidas.

Para finalizar resta um altimo quesito. Como enten-
der a diferenca encontrada entre os resultados de outras
pesquisas com grupos desfavorecidos — em que externa-
lidade aparece freqlientemente associada a fracasso esco-
lar e nivel sdcio-econdmico baixo — e os desta pesquisa
— onde ndo foi encontrada relagdo positiva entre exter-
nalidade e fracasso escolar em criangas provenientes dos
niveis sdcio-econdmicos mais baixos?

Com raras excecles, a totalidade das pesqunsas na
4rea de percepcdo de controle foram desenvolvidas na so-
ciedade americana, onde os grupos mais desfavorecidos
s6cio-econdmicamente sdo as minorias étnicas e raciais.
Esses grupos que abrigam um contingente maior de indi-
viduos mal sucedidos, inclusive academicamente, tendem
a ter expectativas mais altas de controle externo porque
s30 mais conscientes das suas barreiras ambientais e
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percebem que suas oportunidades sdo concretamente li-
mitadas. Como nos E.U.A. existe uma den(ncia siste-
mética dos fatores de discriminagdo, que os tornam
claros, previsiveis e consistentes, a atribuicdo desses
eventos negativos a causas externas aparecem frequente-
mente nas respostas dos sujeitos.

No Brasil, entretanto, as dificuldades ambientais que
sdo colocadas aos individuos provenientes de classes so-
ciais desfavorecidas, tais como falta de escolas, curricu-
los inadequados, exames reprovatérios, s80 muito mais
dificeis de serem percebidas tanto pelo individuo como
pelo grupo que o cerca. Dessa forma, a discriminagdo
que sustenta as desigualdades sociais, sendo muito mais
velada, induz os individuos, mesmo os que se encontram
nas posicbes mais desfavorecidas, a acreditarem que con-
correm em condicdes de igualdade com outros indivi-
duos e a aceitarem, sem qualquer questionamento, a to-
tal responsabilidade pelo seu sucesso ou fracasso, respon-
dendo com alta internalidade.

Parece, entdo, ser possivel afirmar que a escala IAR
estd impregnada de desejabilidade social e viéses cultu-
rais de forma que os sujeitos respondem a ela indiscrimi-
nadamente ou de acordo com a ideologia de controle
que norteia as relagcGes sociais do ambiente em que vi-
vem. Conseqlientemente, os resultados desta pesquisa in-
validam o uso da escala, questionam os postulados da
teoria e langam duvidas sobre o valor de outros instru-
mentos baseados nesses postulados.

CONCLUSAO

Analisada criticamente a escala pa-
recia refletir, na realidade, o quanto o individuo era ca-
paz de responder em fungdo da chamada ética do esforgo
pessoal. Consegiientemente, poderia ser interpretada co-
mo um instrumento que media uma varidvel ideolégica
travestida em varidvel psicol6gica motivacional.

A ética do esforgo pessoal que permeia a nossa so-
ciedade e que acarreta a conseqiliente estigmatizagdo dos
grupos menos privilegiados tem sido examinada por va-
rios estudiosos. Mufioz (1972) pesquisou o funcionamen-
to desse mecanismo como instrumento de legitimagdo
da ideologia das classes dominantes. O autor mostrou
que esta ética atribui a cada individuo a responsabilida-
de pelo lugar que ocupa dentro do sistema de classes ba-
seando-se na cren¢a de que é o trabalho 4arduo, constan-
te, e a auséncia de vicios que levam as pessoas, quase que
inevitavelmente, ao éxito e ao progresso pessoal.

Conseqiientemente, o destino de cada um torna-se
um problema de iniciativa individual e os componentes
bésicos para a determina¢io do destino pessoal sio: a
responsabilidade individual, o esforco que cada um é ca-
paz de empregar para atingir os seus objetivos e a disci-
plina, a vontade, as aptiddes morais do individuo que
permitem suportar e escolher as dificuldades a serem
superadas.

Dessa forma, a sociedade é eximida de toda res-
ponsabilidade pelo sucesso ou fracasso de cada um e,
conseqlientemente, o sistema politico ou de governo que
essa sociedade possui é tido como absolutamente irrele-
vante no que diz respeito ao destino pessoal dos indivi-
duos.

A plena adesdo dos individuos a idéia de que o
trabalho duro, o esforco continuo e o sacrificio é o ca-
minho mais adequado para se procurar os bens' social-
mente necessérios, assim como para ascender na escala
social desempenha fun¢des importantes pois dessa forma
os individuos passam a acreditar que sdo essas atitudes
que determinam a posicdo que ocupam dentro da es-
trutura de classes e que possibilitam a passagem de uma
classe para outra, dentro de uma mesma estrutura.

A idéia basica que estd por detrds desses pressupos-
tos é a de que o sistema de classes é essencialmente aber-
to e fluido e que em principio ndo hd obstaculos funda-
mentais que impec¢am as pessoas, através do esforgo indi-
vidual, de melhorar sua situacdo social e economica.

Grande parte da forca e eficicia da ética do esfor-
¢o pessoal para legitimar as posi¢Oes dentro do siste-
ma de classe advém da intencionalidade que lhe é atri-
buida, ou seja, ela é apresentada como um meio efi-
caz para obtencdo de resultados socialmente desejé-
veis. Contudo, para que os individuos pertencentes as
camadas mais desfavorecidas possam justificar a sua si-
tuacdo, esta ética é relativizada, isto é, associa-se a ela
outros elementos como a sorte, o azar, as boas oportu-
nidades, os fatores imprevisiveis. A relativizagdo, isto é,
a introdugdo de fatores externos para explicar o fra-
casso, portanto, constitui uma solugdo que ajuda os in-
dividuos mais desfavorecidos a resolverem a contradicdo
pessoal que representa, de um lado, aderir as idéias de
responsabilidade, trabalho duro, economia e vida orde-
nada como fatores que distribuem os sujeitos dentro da
estrutura de classes — ideologia do controle — e, de ou-
tro lado, poder explicar sua prépria situagdo desvantajo-
sa dentro dessa estrutura — controle pessoal. Dessa for-
ma, ao se relativizar, a ética do esforgo pessoal se flexibi-
liza e prepara o caminho para ser aceita mesmo por aque-
les que, pelo menos teoricamente, deveriam se considerar
mal ajustados ao comparar a sua situacdo objetiva com
os postulados dessa ética. Com o mecanismo da relati-
vizacdo essa ética se fortalece na medida em que encon-
tra justificativa para os casos que contrariam as suas pre-
visOes.

Para legitimar a situacdo dos grupos que estdo nas
posicdes mais desprivilegiadas dentro do sistema de dis-
tribuicdo de recompensas sociais e atribuir-lhes responsa-
bilidade pessoal por sua situagdo, aparece, como parte in-
tegrante da ética, o mecanismo de estigmatizac¢do desses
grupos (Mundz, 1973).

O mecanismo de estigmatizagdo consiste em atribuir
diferentes caracter(sticas negativas aos grupos socialmen-
te desfavorecidos — tais como ociosidade, aspecto desa-
gradével, linguagem inadequada, desonestidade, irrespon-
sabilidade — que servem para fundamentar a existéncia
de desigualdades dentro do sistema de classes. Tal atri-
buigdo feita A classe social dos menos privilegiados é ge-
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neralizada indiscriminadamente a todos os membros des-
sa classe. A classe social inferior se converte, portanto,
num verdadeiro grupo negativo de referéncia, cujos de-
feitos e forma de vida devem ser evitados. Dessa forma,
a estigmatizacdo justifica e legitima a existéncia das clas-
ses sociais e a distribuicdo de cada individuo dentro do
sistema de classes.

O constructo de percepcdo de controle esta todo ele
ancorado na crenca de que o trabalho, o esfor¢o, 0 em-
penho, a motivagdo individual & a mola propulsora do su-
cesso. As pesquisas sobre o constructo apontam com
grande freqiiéncia para uma mesma direcdo: as pessoas
mal sucedidas apresentam orientacSes externas de con-
trole. Externalidade é um estigma a ser evitado. A cren-
ca resultante, portanto, é a de que é desejavel mudar a
orientacdo das pessoas para a direcdo de internalidade,
especialmente aquelas que ndo estdo tendo um desempe-
nho adequado em nossa sociedade, isto é, os presos, os
doentes, as criangas mal sucedidas na escola, e em geral,
os individuos provenientes das camadas sécio-econd-
micas mais baixas?. Contudo, essa é uma posicdo ques-
tionavel.

Primeiro, porque o individuo assume sozinho uma
carga gue muitas vezes é social. Dito de outra forma, na
sociedade regida pela ideologia do esforgo pessoal, ao
escolher a alternativa interna, o individuo se auto-res-
ponsabiliza pelo seu sucesso ou fracasso, assumindo por-
tanto esta ideologia e deixando a sociedade sem dnus a
pagar.

Segundo, porque, em algumas situacdes, ser exter-
no pode ser a Unica forma de produzir mudancas dese-
javeis no sistema e quebrar o circulo vicioso.

Assim, na medida em que o individuo mal sucedido
realmente sofre a conseqiiéncia dos fatores externos do
meio ambiente, que estdo em grande parte determinan-
do o seu fracasso, porque entdo n3o assumi-lo? Se o fi-
zer, pode tentar modifica-los, pode interagir com o meio
ambiente ativamente, de forma participante. Dependen-
do do tipo de externalidade, ser externo, ndo significa
ser inativo.

Gurin e colaboradores {1969) e Lao (1970) mostra-
ram que, diferente da percep¢do de fatores externos tais
como a sorte e o destino, a percep¢ao dos fatores exter-
nos de discriminagdo social existentes em grupos desfa-
vorecidos, era motivacionalmente positiva e permitia ao
individuo focalizar realisticamente a forma como sua vi-
da era estruturada, assim como possibilitava ao indivi-
duo melhor atuar e tentar modificar o seu ambiente.

E bastante possivel que para alguns individuos, co-
mo é o caso dos grupos étnicos minoritarios desfavore-

9 Alguns pesquisadores, segundo Mac Donald {1973) j& co-
mecaram mesmo a desenvolver técnicas para mudar a orientagao
de controle- interno-externo dos individuos. Como ressalta es-
te autor, essas técnicas ‘‘necessitam ainda refinamento conside-
rével e explicagOes detathadas, mas os esforgos iniciais se mos-
tram promissores’’.
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cidos, a crenga de que ndo existe relagdo entre esforco e
sucesso esteja freqlientemente baseada na sua experién-
cia de vida cotidiana. E preciso questionar, portanto, que
efeitos positivos poderiam advir de uma mudanga na
orientacdo de controle desses individuos sem que
ocorram mudancas em sua situagdo social.

Alguns sociélogos, segundo a tradicdo mertoniana,
mostraram que quando os individuos em posicOes su-
bordinadas num sistema social reajem & sua situacdo se
auto-depreciando e se auto-responsabilizando, ao invés
de atribuir a culpa ao sistema, eles tendem a aceitar e
perpetuar o ‘‘status quo’’ e, conseqlientemente, sua posi-
¢ao subordinada dentro do sistema.

Ainda que esse tipo de discussdo esteja presente na
literatura sobre grupos minoritarios, ela ndo tem recebi-
do a devida atencdo na area de percep¢do de controle.
Alguns poucos trabalhos como os de Gurin e colabora-
dores {(1969) e Kagan (1976) que questionam o valor de
uma orientacdo interna para alguns grupos tém sido rele-
gados a um segundo plano.

A pesquisa de Battle e Rotter {(1963), por exemplo,
com criangas brancas e negras relacionando controle com
classe social, mostrou que eram as crian¢as negras po-
bres mais inteligentes que apresentavam as respostas mais
externas. Os autores justificaram .esses resultados afir-
mando que essa era uma reacdo de defesa das criangas
frente as reduzidas escolhas de reforgos materiais e
culturais. Ndo seria, no entanto, essa a reacdo mais ade-
quada e realista possivel? Uma atitude de auto-responsa-
bilidade ou internalidade ndo seria altamente negativa
para o auto-conceito dessas criangas?

A exemplo do que ocorreu nesta pesquisa, a alta
freqliéncia de respostas de internalidade em grupos de
nivel socio-econdmico baixo e fracassados academica-
mente, ndo seria um comportamento de alienacdo e sub-
missdo social, ou melhor, ndo seria uma medida da efi-
cicia com que o sistema ja vendeu aos grupos desfavo-
recidos a ideologia das classes dominantes?

Estas, porém, sdo perguntas que ndo tém merecido
a atencgdo dos estudiosos da drea de percepgdo de contro-

‘le. Ou talvez, consciente ou inconscientemente, eles as

tenham evitado!

Para finalizar é preciso lembrar ainda que o valor
atribuido ao esforgo difere em diferentes culturas e em
diferentes periodos histéricos. Portanto, a valorizacdo
do esforco pessoal como sendo o principal fator para
a obtencdo do sucesso ndo pode ser entendida como uma
variavel psicologica estivel pertencente a natureza do ho-
mem, mas como tipica de um homem que vive numa cul-
tura historicamente determinada. Ela parece ser, dessa
forma, uma ideologia que permeia os valores sociais e
identifica-la como uma caracteristica pessoal serve ape-
nas para tornd-la mais facilmente aceita por individuos
dos mais diferentes grupos sociais. °
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