TEMAS EM DEBATE

A AVALIACAO DA AVALIACAO

INTRODUGAO

Tem razdo Scriven! ao afirmar que ‘‘avaliagdo é

simplesmente uma garantia contra o desperd(cio”. Para
evitar que nos proprios projetos de avaliagio sejam mal-
baratados esforcos e recursos, é Gtil-analisar as atividades
de avaliagdo de curriculo ja realizadas entre nés, para de-
las extrair licbes que auxiliem a melhorar a qualidade dos
trabalhos futuros.

O Centro de Treinamento de Professores de Cién-
cias Exatas e Naturais de Sdo Paulo (CECISP), vem de-
senvolvendo, desde 1965, projetos curriculares que, de
acordo com a definicdo de Grobman? consistem em
“trabalho de grupo, visando a elaboragio de um novo
currfculo, que no processo produz materiais experimen-
tais com finalidades de coletar dados para orientar a re-
visdo do projeto antes que seja amplamente difundido”’.

Como parte desse trabalho foram realizados, entre
outros, trés grandes projetos de avaliacdo: o da adapta-
¢do brasileira da Versdo Verde do BSCS (Biological
Science Curriculum Study) que abrangeu cinco classes
experimentais e cinco classes de controle em Sio Paulo,
Salvador e Porto Alegre, envolvendo cerca de 1.500 alu-
nos, o do Projeto de Ciéncia Integrada para alunos do
29 grau, realizada em quatro localidades: Grande Sio
Paulo, Belo Horizonte, Recife e Rio de Janeiro, num to-
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tal de cerca de doze classes por Estado; e avaliacdo. do
Projeto de Educacdo Ambiental para as oito séries da
escola de 19 grau, incluindo duzentas e dezoito classes
com 7.719 alunos na Grande Sio Paulo.

Este trabalho pretende examinar, a partir dessa
experiéncia pregressa, as dificuldades e possfveis solu-
¢Oes encontradas pelos responséveis pelas decisSes refe-
rentes & organizacdo de projetos de avaliacdo.

Para tanto, analisaremos alguns pontos que, ao
longo do decorrer do trabalho podem representar fato-
res limitantes e comprometer o éxito de todo o pro-
cesso.

FASES DA AVALIACAO.

Obtencdo de Recursos Financeiros

Uma das primeiras dificuldades a superar é a re-
sisténcia para inclusdo da avaliagdo como parte inte-
grante do projeto curricular. Geralmente é diffcil con-
vencer o patrocinador que a verba e o tempo gastos na
aplicacdo experimental do material sdo jusfificados. Em

1 A frase citada de Michael Scriven aparece na pagina de rosto
da Newsletter — Research on Evaluation Program, Vol. 4, n®
3, Janeiro de 1982.

2 Grobman, H. — Developmental curriculum projects, decisions
pointes and processes, Peacok, Itasca, 1970, p. 4.
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nosso pafs, ndo hd tradicio de cobrancga de qualidade de
projetos educacionais e para as agéncias financiadoras
parece mais conveniente apresentar uma lista maior de
projetos executados em lugar de realizar um namero
menor de trabalhos mas que tenham sido devidamente
avaliados.

Para ultrapassar este obstdculo, devem os respon-
sdveis pelos projetos curriculares encontrar argumentos
para defender a necessidade de avaliagdo ¢ em ultima
instincia negar-se mesmo a trabalhar caso ndo tenham
meios para avaliar seu curriculo antes de difundi-lo.

Obtencdo de Recursos Humanos

Apds conseguir a verba para executar o trabalho,
e feita a estrutura¢do do projeto. Uma das maiores difi-
culdades que o seu organizador enfrenta é o recrutamen-
to de pessoal para proceder a avaliacdo. Com a falta
de profissionais especializados em nosso pafs, mesmo
quando se dispde de recursos financeiros, é complicado
conseguir os recursos humanos necessérios para a realiza-
¢do da avaliagdo.

Os egressos dos cursos de Pedagogia, em razdo da
pequena tradicdo da pesquisa educacional entre nos, ge-
ralmente apresentam sensibilidade para problemas edu-
cacionais mas deficiéncias como investigadores. Essas
deficiéncias podem ser supridas por profissionais de ou-
tros campos como Ciéncias Sociais e Psicologia. Grupos
ecléticos tém dado excelente resultado pela combinacgdo
de pontos de vista e competéncias variadas que se com-
plementam.

Ainda uma outra possibilidade é recorrer a assesso-
ria de especialistas estrangeiros. Embora possam contri-
buir com sua experiéncia e conhecimento de técnicas
mais modernas, falta-lhes a vivéncia da realidade do en-
sino em nossas condicBes, o que pode levar a decisdes
inteiramente inadequadas as nossas necessidades.

Um dos aspectos importantes a considerar na drea
de avaliagdo de currfculo, é o da formacdo de pessoal es-
pecializado, assim como a preparacdo de um inventario
de pesquisadores capacitados que possam prestar servi-
cos e participar de projetos nas vérias regiGes do pafs.

Estruturagdo do Grupo de Trabalho

Uma vez recrutado o pessoal, a sua incorporagao
no grupo executor do projeto curricular, desde o inicio
do trabalho é fundamental. Um projeto curricular é por
definicdo um trabalho de equipe em que as decisdes sdo
em uGltima instdncia julgamentos de valor e por isso as re-
lagOes pessoais tendem a se tornar extremamente compli-
cadas. Um trabalho conjunto desde .as primeiras etapas
impedird que os avaliadores sejam encarados como fis-
cais ou examinadores que chegam para procurar defeitos
em um trabalho do qual ndo participaram. Além dessa
razdo, hd outras: a colaboracdo dos especialistas em ava-
liagdo é preciosa na fase de planejamento e da definicdo
de objetivos do currfculo, pois podem trazer novas idéias
para um grupo que, pelo fato de trabalhar numa mesma
4rea, j4 tem consensos aceitos e que em muitos c€asos
necessitam um questionamento mais profundo.

O avaliador que ndo participou do trabalho, em
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todas as suas fases, pode ndo estar suficientemente aler-
tado para aspectos importantes que devem ser considera-
dos quando chega a hora de proceder a aplicagdo experi-
mental do material.

Um exemplo deste fato ocorreu durante o Projeto
de Educacio Ambiental, cujos avaliadores deveriam in-
cumbir-se da observagdo das atividades em sala de aula.
Apds as primeiras tentativas, verificou-se que dados es-
senciais ndo eram coletados por inadverténcia dos avalia-
dores e foi necessdrio mudar o esquema planejado, fa-
zendo com que as visitas as escolas e a observacao das au-
las passassem a ser feitas pelos préprios autores das uni-
dades que compunham o currfculo.

Pianejamento da Pesquisa

Apbés a constituicdo do grupo de trabalho, passa-se
3 organizagdo do projeto, um outro momento crucial.
Evitar a tentacdo de enveredar para planos complicados e
para uso de instrumentos sofisticados é uma tarefa, em
alguns casos, diffcil, porque o pesquisador tende a ser
deslumbrado por uma instrumentagdo e tecnologia mo-
dernas, mesmo que inadequadas para suas condicoes de
trabalho.

Como ilustragdo mencionamos um fato ocorrido
na avaliacdo da Versdo Verde do BSCS. Pareceu que em
jugar de aplicar os testes tradicionais, apés cada capitulo
do livro, o uso da “multiple matriz sampling design”
permitiria que um nimero maior de itens pudesse ser
usado como menor gasto de tempo na realizacdo de pro-
vas.

Os fatos demonstraram que a decisdo ndo foi a
melhor. O uso de itens sobre assuntos que os alunos ndo
conheciam levou ao desinteresse de muitos que passa-
ram a responder as questGes com descaso, comprometen-
do parte dos resultados.

Ainda no projeto de avaliacdo da Versdo Verde, foi
usada uma adaptacdo do CAQ (Ciass Activity Question-
naire), desenvolvido por J. M. Steele para avaliar a per-
cepcdo do estudante do clima instrucional da sala de au-
la. Cuidados foram tomados para que a adaptacdo fosse
a mais completa possfvel. Numa primeira etapa, as afir-
mativas da escala foram apresentadas a alunos do mesmo
tipo dos que se pretendia incluir no projeto para que re-
escrevessem as frases com suas proprias palavras. Este
procedimento visava a dirimir ambiguidades que o instru-
mento traduzido, literalmente, pudesse apresentar. Em
seguida essa redacdo foi revista e pré-testada em duas
classes de clima instrucional supostamente diferente para
verificacdo da capacidade de  discriminagdo do instru-
mento. Este pré-teste indicou a necessidade de nova re-
visio que foi feita antes de se utilizar o questiondrio.
Apesar dessas medidas, conforme o relatério do proje-
to3 “‘verificou-se que os alunos respondiam aos itens
que mediam a dimensdo cognitiva das classes de uma for-
ma que refletia situacdo cultural de tradicdo brasileira
de nio criticar as aulas e professores’. '

Para evitar situacGes como as descritas, o desenvol-

3 Tolman, R.; Robinson, J.; Krasilchik, M. — An evaluation of
Biological Science Curriculum Study, 1973, p. 22-23.
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vimento de instrumentos nacionais que correspondam as
nossas necessidades e condigGes culturais é um tipo de
trabalho que deve ser encorajado. A tentativa de adapta-
¢do de instrumentos alienfgenas, além de dispendiosa
tanto em termos de tempo como de dinheiro, pode n3o
dar resultados correspondentes aos investimentos, n3o
suprindo: portanto as deficiéncias de instrumental neces-
idrio para avaliagdo de curriculo.

Execucao da Pesquisa

Quando o projeto é colocado em prética, a condu-
¢do das atividades exige flexibilidade e capacidade de
adaptacdo dos avaliadores, pois a realidade raramente
corresponde ao previsto no planejamento. Poucas ve-
Zes as coisas se passam como sio imaginadas nos gabi-
netes e elegantemente representadas em imponentes fiu-
xogramas e cronogramas. Aos avaliadores cabe a respon-
sabilidade de enfrentar os problemas inesperados e supe-
ri-los na busca dos dados que sio necessarios para suas
conclusGes.

A dificuldade de comunicagdo que ainda persiste
em nosso pafis e a falta de tradicdo de pesquisa afeta o
andamento de grandes projetos abrangendo regides dis-
tantes. No projeto de avaliagdo do projeto Ciéncia Inte-
grada, por exemplo, na data prevista para o final do tra-
balho haviam sido recebidos apenas os resultados corres-
pondentes & metade do trabalho. Os relatérios de profes-
sores ndo eram enviados em tempo hdbil, inclusive de re-
giGes como Rio de Janeiro, que fez parte do projeto vo-
luntariamente, por pedido explicito dos docentes.

~ Um dos supervisores abandonou o trabalho sem
nenhum aviso e a demora da comunicagdo do fato 3
coordenacido do projeto fez com que se perdesse parte
da amostra. Essas situagGes de emergéncia demandam o
deslocamento de pessoal, o que determina atrasos e con-
sumo inesperado de recursos.

Diante dos transtornos devidos 3 distincia, consi-
derando que ndo houve grande discrepincia nos dados
obtidos nas diversas regies, foi resolvido que nos proje-
tos posteriores se passaria a trabalhar apenas em uma
drea, o que barateava o custo e propiciava a oportunida-
de de observacdo direta das condicbes da escola e do
comportamento dos professores e alunos.

Anilise dos Dados

Compete aos responsdveis pela avaliagio analis-los
e fornecer informacGes aos usudrios do projeto, aos seus
autores, enfim, a toda a clientela possivelmente interes-
sada no material. E muito freqiiente que os avaliadores,
preocupados com a objetividade da interpretagio dos da-
dos, limitem-se a apontar vdrias hipdteses, eximindo-se
de expressar suas opiniGes sobre os resultados. Acredito
que mesmo reconhecendo a subjetividade de tais indica-
¢oes, como derivam da experiéncia e da intuicio dos ob-
servadores, podem ser muito Gteis para tomadas de de-
cisdo.

Quando se busca coletar informacdes de vérias fon-
tes, no momento de sua interpretacdo, é preciso combi-
nd-los e cruzd-los para verificacdo da existéncia de pa-
drées consistentes que justifiquem as conclusdes a que

A ava/iag:é"o da avaliagdo

se chega. Além disso, é preciso ponderar a importancia e
a utilidade de cada fonte para efeito de planejamento das
investiga¢des futuras.

No projeto de Avaliagdo de Educagdo Ambiental,
procurou-se avaliar quantitativamente a contribuigdo
de cada fonte de dados. Um levantamento do conjunto
indicou que das informacdes usadas para a revisio do
projeto, 44,0% provieram das reunides com os professo-
res; 30,0% da andlise dos exemplares de cadernos de alu-
nos, 12,0% das discussdes com os professores durante os
cursos de treinamento e 14,0% das informacgdes forneci-
das pelos visitadores das classes. Apesar dos cursos de
treinamento contribufrem com uma pequena parcela de
dados para a reformulagdo dos livros, é preciso lembrar
que nesse caso a informacgdo é realmente um subprodu-
to, pois a finalidade precipua do treinamento foi prepa-
rar os docentes para uso do material e ndo avaliar.

Por outro lado, as visitas as escolas que envolvem
grande trabalho e despesas, ndo foram muito produti-
vas em termos da quantidade de dados fornecidos para
a reformulagdo do material. No entanto, trouxeram im-
portantes informacdes sobre as condicGes das escolas e
atitudes de professores, diretores e alunos de grande va-
lor no estudo sistemdtico -do ensino em nossa realidade.
Mencionaremos -algumas dessas informactes como ilus-
tragdo.

Os diretores, talvez sobrecarregados pelas suas in-
cumbéncias administrativas, geralmente desconheciam o
que ocorria nas classes envolvidas na avaliagio. Conclui-
se que é imprescindivel incluir na fase de difusdo dos
projetos um programa de esclarecimento aos adminis-
tradores.

Por meio da observacdo direta verificou-se que a
metodologia utilizada pelos docentes, discrepava dos ob-
jetivos maiores da educagdo ambiental, que previa dis-
cussGes em classe, atividades de solugdo de problema, au-
las prdticas, enfim, um ensino dindmico e participativo.
O tratamento dado aos assuntos novos do programa era
o mesmo usado nas aulas tradicionais comprometendo
todo o espirito do curriculo. Esse dado de importancia
bédsica provocou um questionamento da propria viabi-
lidade da utilizagdo de material estruturado para educa-
¢do ambiental.

Ainda em relagdo a metodologia, foi constatado
que a introdugdo das aulas era, em geral, feita de' modo
precdrio, ndo situando o aluno no contexto.geral do pro-
grama, sendo raras as referéncias s .aulas anteriores e as
seguintes. O quadro-negro era pouco e mal utilizado mes-
mo quando deveriam ser discutidos graficos e tabelas. Es-
sas informacgdes servem ndo s6 para a fase de difusdo do
projeto como devem servir de orientagdo para os respon-
sdveis pela formacdo de docentes.

Verifica-se, portanto, que, embora as visitas s clas-
ses aparentemente tenham rendido pouco, na verdade
trouxeram informacOes muito valiosas que transcendem
o limite de um projeto de avaliacdo formativa.

Certos fatos podem surgir imprevistamente duran-
te o trabalho e devem ser incorporados ao acervo de da-
dos quando avaliadores atentos os identificam. Um caso
tipico verificou-se também com a versdo experimental
do Projeto'de Educagdo Ambiental, que foi mimeogra-
fada e tinha ilustragcdes de tragos muito simples. Ao se
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analisar os cadernos dos alunos, essa caracteristica, apa-
rentemente negativa, tinha vantagens inesperadas. A
maioria dos alunos coloria as figuras dando um cardter
pessoal aos seus livros. A constatacdo da iniciativa dos
alunos abriu toda uma nova linha de pesquisa, referente
a ilustracdes a cores de livros diddticos, processo caro e
eventualmente sem grande valor educativo.

Utilizacao dos Dados

No nosso sistema educacional, estruturalmente
centralizado, hd tradicdo de ndo demandar controle de
qualidade, uma vez que a comunidade ndo participa do
processo decisorio. Isto leva a ndo haver demanda por
avaliacdo que sirva de base para a solucdo de questGes
educativas.

Na verdade a publicagdo de trabalhos sobre educa-
¢do é, fundamentalmente, um exercicio académico. Co-
mo a avaliagdo de curriculo é uma atividade que trans-
corre em sua maior parte fora da comunidade universitd-
ria, no ambito das instituicoes que trabalham diretamen-
te com o sistema e fazem o que se poderia chamar de
pesquisa aplicada, ndo ha pressGes para divulgacdo dos
resultados.

Torna-se, portanto, extremamente necessario que
sejam criados canais para divulgacdo de resultados de
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avaliacdo de curriculo e que se propiciem situacGes para
que esses dados sejam analisados e discutidos.

A publicacdo dos relatérios servira para divulgar re-
sultados dos projetos de avaliagio que, por enguanto,
sdo conhecidos apenas de uma minoria que, ocasional-
mente, tem acesso aos dados obtidos.
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