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Vau comegar minha exposi¢gdo citande, um pouce ao
acaso, fragientos de noficias veiculadas pela grande
imprensa sobre o assassinato da estudante Siimarya
numa escela da Zona Naorte paulista, que esta rela-
cionado com o tema deste simpdsio. Essas noticias,
além de servir de infrodugéo, sfo metivadoras e de-
sencadeadoras de nossa reflex&o.

ESTUDANTE BALEADA MORRE E TEM
ORGAOS DOADOS

Silmarya foi baleada no péatio da Escola Estadual de
1?2 e 22 Graus (...) O agressor, Clodoaldo Juvéncio da
Hora, estudou naquela escola até a 52 série, mas teve
sua matricula rejeitada no ano passado por ser vio-
lento e ndo respeitar colegas e funciondrios. {...)

-No final da tarde, cerca de 50 pessoas — entre
pais, professores e funciondrios — foram & Secrelaria

-da Educagdo do Estado, no centro, para solicitar se-

guranga e ref..ma da escola. Essa comissio foi che-

fiada pela diretora da escola. (O Estado de S. Paulo,
11 jun. 1991)

FLEURY QUER CONTRATAR 5 MIL PMs
PARA ESCOLAS

Escola comega reforma amanhd

O governador Luiz Antonio Fleury, 42, anunciou on-
tem um novo plano de seguranga para as escolas
estaduais da Grande S8o Paulo. Serdo criadas 5 mif

sob a coordenagio da autora (1981).
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vagas para PMs aposentados, que atuardo como vi-
gias em 2.255 escolas durante o hordrio de aulas.

Q saldrio ainda ndo estd definido. Segundo Fleu-
ry, a partir de hoje os 1.944 poiiciais que fazem a ron-
da escolar serdo deslocados para as 112 escolas que
estio em situagdo critica de seguranga. (Folha de
Sdo Paulo, 13 jun. 1991)

ESCOLA DE SILMARYA VOLTA AS
AULAS COM 50% DE FREQUENCIA

Irmiios de ladrdo estdo com medo

Dois dos irmdos do assaftarite ....... estdo com medo
de voltar a freglientar as aulas da escola, Clayton, de
15 anos, aluno da 8% série e Claudete, de 16, aluna
da 5% série, estudam no perfodo noturno e temem so-
frer represélias por parte dos colegas.

“Néo acredito na possibilidade de vinganga, mas
prefiro que eles fiquem em casa, por enquanto, para
evitar comentarios dos outros alunos” disse a mie
dos estudantes...{...) Membro da lgreja Pentescostal
“A Voz do Salvador, Valdiria, de 42 anos, tem oito
fithos, dos quais mais quatro sdo alunos da escola on-
de SiHmarya estudava. Robson, de 10 anos, e Agda,
de 8, estudam no perfodo da manha e se queixavam
dos comentdrios dos colegas ao retornarem as aulas
na segunda-feira. “Eles sédo criangas e ndo tém culpa
do que aconteceu” disse Valdfria. “Q Clodoaldo j& pa-
gou pelo seu crime” acrescentou. Trés dias depois de

Esta comunicagio resume resultados de pesquisa desenvolwda para a FDE — Fundag@o para o Desenvolvimento da Educagéo,
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ser preso, Clodoaldo foi morto por outros detentos
do 167 Distrito Policial.

Casada com .o motorista Vitor Juvéncio, de 46
anos, aposentado por invalidez depois de perder um
brago num acidente de carro hs 10 anos, Valdiria vive
com a famflia numa casa de quatro cémodos a menos
de 100 metros da escola. “Se tivéssemnos dinheiro,
gostaria de mudar de baijrro e apagar o passado” con-
fessou. (O Estado de S. Paulo, 19 jun. 1991)

O caso de Silmarya nao é o (inico. No mesmo
periado, as manchetes de jornal eram as seguintes:

MENINOS SE ARMAM PARA
FREQUENTAR AULAS

(O Estado de S. Paulo, 16 jun. 1991, Policia, p.22)

ESCOLAS TEM PREJUIZO DE Cr$ 7,6 MIL
COM ASSALTO

(Folha de S3o Paulo, 16 jun. 1991, Cotidiano, p.4)

MENINA LEVA TIRO NA PORTA DA
ESCOLA E TEM PARALISIA

(Folha de Sdo Paulo, 14 ago. 1991, Manchete de 12
pagina}

MENINA SOFRE ESTUPRO EM ESCOLA
POLICIADA

{O Estado de S. Paulo, 15 ago. 1991, Geral, p.22)

SEGURANGCA: O NOVO BE-A-BA DAS
ESCOLAS. REDE PUBLICA PEDE POLICIA
ESPECIALIZADA

(Jornal da Tarde, 21 ago. 1991, Cidade, p.20)

GRUPO DE MAES FISCALIZA O ENSINO
PUBLICO...

(O Estado de S. Paulo, 22 ago. 1991, Geral, p.14)

Ao ler o noticiario, ouvi-lo pelo rédio ou assisti-lo
pela televisao, somos tomados por um sentimento de
perplexidade e confusdo. Se, por um lade, as autori-
dades afirmam estar tomando providéncias, estas pa-
recem insuficientes para impedir que a inseguranga se
instale nas escolas. Apesar dos alarmes, os furtos
continuam. Criangas se armam. Ha tiros trocados den-
tro e nos arredores da escola, numa onda de violéncia
incompreensivel para o leitor mais desavisado.

As imagens violentas da midia chocam-se com a
experiéncia escolar de anos atras, em que a escola
ora um lugar abrigado e seguro, onde’ agbes agres-
sivas ocorfiam e eram sancionadas por regulamentos,
conselhos de classe ¢ reunides de professores. Alos
de violéncia eram inexistentes. Esta imagem sem vio-
Iéncia, de alguma forma, encontra respaldo na midia,
hoje em dia, na viséo idilica da escola na novela Car-
rossel, que nos leva a “fazer de conta” s viver em
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um mundo idealizado que se contrapde ao mundo real
e violento do naticiario.

Uma avaliagio crilica & questionadora da produ-
¢ao da noticia permite construir uma imagem um pou-
co mais diversificada da violdncia nas escolas. Pode-
mos distinguir, por exempio, duas categorias de deli-
tos: os furtos e roubos, que atingem o patriménio da
escola; e as agressdes, que atingem diretamente a
pessoa. Embora as vitimas sejam sempre as escola-
res, nolamos que sdo diversos os lugares em que
ocorre a violdncia: no patio, num canto escuro e mal
lluminado, na porta da sscola ou na via pobiica.

Os agressores sdo também diferenciados; um ex-
aluno, um trabalhador, um bando de malfeitores. E
S&o vdrias as reagbes do plblico: pais, professores e
funcionarios dirigem-se em passeata & Secretaria da
Educagéo para solicitar mais segurancga e reforma na
escola; um agressor 6 morto no 16® Distrito Poiicial,
trés dias depois de preso; um outro § preso em fla-
grante; um terceiro encontra-se foragido. Dentre todas
essas conseqliéncias da agéo violenta numa escola,
é pertinente a postura da mae que afirma "Clodoaldo
Jja pagou pelo seu crime”, mas teme sangfes a seus
quatro filhos que freqilentam a escola.

A partir do noticiario podemos exemplificar ¢ tema
deste simpésio, A Produgdo da Exclusio Social: vio-
léncia e educag@o. Mas & com base em estudos e
na reflexao mais cuidada que podemos ter uma visdo
mais ordenada e coerente da questio, para contrapor
as imagens da midia uma melhor apreens&o do pro-
blema e 0 encaminhamento de agbes construtivas que
nos tirem da perplexidads e do imobilismo.

A SEGURANCA NAS ESCOLAS

No final de 1990 fomos solicitados por Maria Helena
Rachid, da Geréncia de Pesquisa Aplicada da FDE —
Fundagao para o Desenvolvimento da Educagéo, a fa-
zer um estudo de caso sobre a seguranga nas esco-
las piblicas estaduais da Grande Sdo Paulo. As con-
sideragBes que apresentamos nesta comunicagdo sio
baseadas no texte final daquele trabalho, ja publicado
pela FDE (1991)".

A indagagdo que norteou a realizagdo do estudo
foi: 0 que é seguranga? Seguranga para qué? Segu-
ranga para quem?

Como se caracteriza, ainda que em linhas gerais,
a questdo da seguranga nas escolas? Para responder
a essa pergunta a FDE enviou questionarios mensajs
as escolas estaduais da regigo metropolitana, pedindo
informagdes sobre ocorréncias em suas unidades.
Dentre as escolas que responderam, no més de agos-
to de 1990, foram obtidos dados a respeito da quan-

1 A equipe técnica responsavel pelo projeto foi: Lia Fukui (co-
ordenadora), Helofsa C. Morsira, José Luiz B. de Carvalho,
Méreia R. Zenber, Maria Alice Vassimon, Maria Angela No-
ronha Serpa, Maria. Cristina Machado Costa, Maria de Fatima
H. Huschalk, Sérgio Adorno, Sérgio Moliterno, Stela Regina
Fava, .
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tidade e do tipo mais frequente das ocorréncias. Se-
gundo aquele levantamento, cerca de 20 a 23% das
escolas da rede em todas as regides da Grands Sio
Paulo s@o afetadas por problemas de seguranga. Isso
mostra, de um lado, a generalidade do problema; e,
de outro, que esses dados se aproximam da PNAD
— Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios, se-
gundo os quais as escolas constituemn o segundo local
de ocorréncia de agressbes, depois das vias plblicas.

Um dado importante a ser destacado 6 o de que
a agresséo a pessoa é mais freqlente do que a de-
predagfio do patriménio em toda a rede escolar, em-
bora a capital apresente uma maior variedads de
ocorréncias do que a Grande Sao Paulo.

Outras conclusGes do relatérioc que merecem des-
tague sao: as escolas ficam mais desprotegidas & noi-
te, quando ndo tém atividade; e o maior nimero de
gcorréncias se dd, em primeiro lugar, na Grande Sio
Paulo, e em segundo na Capital.

Trés escolas foram escolhidas como unidades de
estudo para a pesquisa, que utilizou como técnicas a
discussdo em grupo e a dramatizagao — ou vivéncia
—- com os professores e os funcionarios administrati-

vos., Todas as trés atendem uma clientela de baixa

renda, da classe trabalhadora, com situagbes igual-
mente precdrias de habitagdo, salde e emprego.
Duas localizam-se na periferia da Grande S&o Paulo;
Diadema, Osasco o a de Campo Limpo, na periferia
da Capital.

As trés escolas estao sujeitas ao que urn estudo
da Fundagdo SEADE (1988} denominou “congestiona-
mento™ estdo superlotadas, abrigando um grande ni-
mero de alunos. A escola de Diadema tem aproXima-
damente 2.300 alunos: a de Campo Limpo, 1.180; e
a de Osasco, 1.150. Todas funcionam em regime de
mais de trés turnos e atendem as populagbes de um
grande nimero de bairros da periferia,

Outra caracteristica comum a essas aescolas 6 a
relagao entre funciondrios administrativos estéveis ou
etetivos e professores, que ora séo efetivos, ora sio
contratados em caréter temporério ou como estagia-
rios. Em Diadema ha 15 funcionarios administrativos
estaveis, com vérios anos de servigo na casa, 0 mes-
mo acontecendo com os 13 funcionarios de Campo
Limpo e os 16 de Osasco. J4 no quadre de profes-
sores a situagio das trés escolas diveige bastante:
Diadema tem um quadro de 67 professores (seis efe-
tivos, mas apenas um trabalhando, estando os demais
em licenga, e 66 contratados em carater temporiério).
A diretora esta nesta escola h& nove anos. Em Cam-
po Limpo, do total de 56 professores, 35 s3o tempo-
rarios ou estagidrios, o que significa que apenas um
tergo do corpo docente & efetivo-ou estavel. A diretora
desta escola estid afastada. Em Osasco, a situagéio
funcional 6 um pouco melhor: dos 47 professores, 27
$80 eofetivos,

Nesta situagao de instabilidade de professores e
relativa estabilidade dos funcionarios administrativos
na escola é que se verifica que, na realidade, quem
detém a cultura da escola, sua histéria ¢ suas pecu-
liaridades s&o os funciondrios, e nio os professores.
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A terceira caracteristica comum a essas escolas
é o estado precério de suas instalagdes. Todas apre-
sentam necessidade urgente de reparcs em muros,
janelas, banheiros efc. Tal situagio se expiica, em
parte, pelo desgaste normal do material escolar no fim
do periodo letivo e, em parte, pela depredagao de que
540 vilimas as escolas nos fins de semana ou quando
estde sem atividade. '

Em alguns aspectos, porém, as escolas apresen-
tam grandes diferengas, o que permite estabslecer
uma gradag@o de problemas & questdes que cada
uma delas enfrenta, Elas diferem, por exemplo, em
sua historia.

A de Diadema foi criada em 1977, & a situagéo
de instabilidade do seu corpo docente nao permitiu
que se fizesse um levantamento mais preciso de sua
histéria. Criada em 1976, a escola de Campo Limpo
tem um corpo docente estavel, com alguns professo-
res morando no préprio bairro. Isso propicia uma con-
tinuidade de contato com a clientela. A escola de
Osasco, criada em 1965, tem tradi¢do, uma histéria
bem documentada e uma clientela cujos pais também
ja foram seus alunos, o que ihe assegura maior pos-
sibilidade de organizagao.

Do ponte de vista da organizagao, as trés escolas
se caracterizam da seguinte forma: a de Diadema, por
sef uma escola com direter, mas sem corpo docente
estavel; a de Campo Limpo por ter parte do corpo do-
cente estivel, mas nao ter diretor ofetivo, sendo diri-
gida por uma funcionaria administrativa; e a de Osas-
co, por ter corpo docente estavel e diretor efetivo.

Um outro aspecto a ser assinalado é o de qus,
apesar da precariedade das condighes materiais e
das lacunas existentes nos quadros de funcionarios,
essas escolas implementam de maneira diversa suas
organizagbes auxiliares, tais como Associagdo de Pais
e Mestres — APM, Consslho de Escola e Grémic. As
APMs funcionam em todas elas de maneira incipiente;
arrecadando fundos, em Diadema; e promovendo fes-
tas, em Campo Limpo e Osasco. 86 existe Grémio
funcionando regularmente no curso noturno em Dia-
dema. E o Conselho de Escola — érgao criado para
promover uma maior participagio & um melhor entro-
samento entre os elementos da escola, dividindo res-
ponsabilidades e diversificando as formas de gestio
para haver maior democratizagiio — funciona de ma-
neira incipiente nas trés escolas: em Diadema, tem
carater deliberativo; j& em Campo Limpo e Osasco
tomn cardter consultivo. Na realidads, ha falta de in-
formagbes sobre as organizagbes auxiliares das esco-
las, o papel que desempenham e seu ambito de atua-
¢80. Assim, a escola de Diadema — onde séo mais
precarias as condigbes materiais e de funcionamento
— & a que tem Grémio e Conselho funcionando re-
gularmente. L4 também houve uma manifestagio dos
professores junto & SABESP — Companhia de Sa-
neamento Bésico do Estado de Sao Paulo para re-
solver o problema de abastecimento d'agua, que ob-
feve Otimos resultados.

Embora funcionando precariamente, com quadros
de pessoal incompletos, funcionarios sobrecarregados
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de fungbes e professores contratados em carater tem-
porario, estas escolas dispdem de pessoal mobilizavel
8 interessado em participar de trabalhos de grupo, em
refletir sobre as condigdes operacionais da escola e,
sobretudo, em pensar em conjunto formas de acao
praticas que possam tornar melhores suas condigles
de trabalho. Vejamos agora como ocorreram as ques-
tdes de seguranga.

As medidas relativas & seguranga nas escolas
compresndem duas 4reas bésicas: as que se referem
a preservago do patrimonio e dos bens materiais e
as que se refacionam com a protegdo das pessoas,
Como vimos anteriormente nos dados numéricos, as
mais freqlentes s@o as agressdes as pessoas, em-
bora as que causem maiores prejuizos ao patriménio
publico sejam as depredagdes.

Depredagdes

Nesse tipo de atos de agresséo cabe distinguir aque-
les diretamente ligados ac uso e ao desgaste de ma-
teriais e instalagBes. As escolas sdo um espaco onde
cireula um grande ndmerc de pessoas — adultos e
criangas — e, portanto, seus equipamentos e edifica-
¢0es sofrem desgaste natural, No entanto, as depre-
dagbes também compreendem agbes-de outra natu-
Ieza, como quebra de lougas de instalagBes sanita-
rias, furto de tomeiras, lampadas e até mesmo de por-
tas e divisorias. Essas agbes nic podem ser consi-
deradas como decorrentes do desgaste de material,
mas como atos de vandalismo. Nas escolas, alguns
dos pontos mais vulnerdveis & depredagéo costumam
ser os muros — principalmente quando estio sm
estado precério — e a iluminagao de pétios, corredo-
res ¢ éareas de recreagio.

A FDE vem empreendendo uma agio preventiva
de carater educativo voltada para a manutencio e a
conservagao das escolas plblicas estaduais. A neces-
sidade de difundir o conceite de “bem publico” entre
0s’ usudrios da escola torna-ss a cada dia mais ur-
gente e de primordial importéncia. Nesse sentido, uma
das medidas que poderiam ser tomadas seria a di.
vulgagdo dos custos e outros prejuizos causados por
essas depredagdes. Este seria um meio de informar
0s Usudrios, conscientizando-os sobre o quanto dani-
fleam o patrimdnio que deveria ser de sey préprio in-
teresse conservar,

Invasdes

As invasGes parecem ser o nicleo da quesiao da se-
guranga nas escolas. Pdde-se verificar que esses atos
s8o diferenciados, e cada um deles esta associado a
problemas especificos da unidade escolar. Assim, po-
dem ser caracterizados os seguintes tipos:

Invasdo de alunos — Qs préprios alunos denomi-
nam-se “alunos insistentes”. Sao aqueles que, embora
tenham abandonado os estudos, ainda estio matricu-
lados e vdo & escola para desfrutar de um minimo
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de convivio social. Querem jogar bola, participar de
algumas atividades, namerar, encontrar os amigos.
Fazem algazarra, perturbam as aulas, marcam sua
presenga de maneira muito forte, prejudicando o fun-
cionamento da rotina escolar. Esses alunos fazem
parte do contingente de evadidos da escola e que po-
deriam ser, de alguma forma, readaptados ou reinte-
grados ao trabalho escolar. Da agéo educativa dirigida
a eles poderia resultar uma melhor manutengéo do
patrimbnio e uma sensivel diminuiggo das depreda-
ghes.

Invaséo pela populagio do bairro ~— Ocorre muito
mais por uma indefinigao de espagos da escola e pela
facilidade de acesso do que per intengio de depre-
dag@o ou agho agressiva. Um exempio disso 6 a in-
vaséo do terreno pela populagio do bairro de Campo
Limpo para chegar ao ponto de 8nibus,

Invasdio para agdes violentas — Os atos de violén-
cia desse fipo (assaltos a m&o armada, agressdes,
ameagas, lesbes corporais) raramente ocorrem no in-
terior da escola, mas sim em seus arredores, o exi-
gem agao policial porque s&o casos de seguranga pl-
blica. Quando ocorrem em seu interior, os relatos
mostram que os professores, de alguma forma, déo
conta da situagao, seja enfrentando o agressor, seja
contando com a ajuda dos demais alunos e funcio-
ndrios. E bom lembrar que o bom relacionamento en-
tre escola e clientela proporciona uma certa garantia
de seu funcionamento e de sua seguranga. E o que
Magnani (1984) chama “a lei do pedago”, que vigora
na periferia das grandes cidades, Um acordoe tacito
entre os moradores protege a populagéo de uma de-

terminada 4rea da agio dos maus elementos (muitas

vezes conhecidos pela populagdo local) que passam
a agir fora do bairre. £ assim que, de alguma forma,
prevalece a “lei do pedago”. A maior ou menor pre-
senga dos chamados “bandidos” numa determinada
area deveria despertar agSes mobilizadoras da prépria
Populagdo no sentido de se resguardar e proteger.
Nesse sentido, 0 maior entrosamento da escola com
sua clientela poderia ser um eficaz canal de preven-
¢80 de agbes violentas no balirro,

Invasdo pela policia ou pelo judicidrio — Segundo
relatos das vivéncias, os professores sentiram-se mui-
to constrangidos quando um juiz entrou nas salas de
aula de uma escola para revistar alunos. Naste caso
houve uma nftida invas&o de érea por parie da auto-
ridade. A escola é um espago de agdo do diretor, as-
sim como a sala de aula § um espago de autoridade
do professor. A policia e o representante do Poder Ju-
diciario exorbitaram em sua agde, na medida em que,
sem licenga, invadiram a esfera de autoridade do di-
retor e dos professores, '

Em todos esses casos, uma defini¢ao clara de
papéis e deo possiveis agdes educativas poderia con-

tribuir de maneira efetiva para prevenir ages violen- )

tas no Ambito da escola,

Fagamos agora um breve exame das medidas de
seguranca adotadas e seus efeitos sobre os compos
docente e discents.
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As medidas adotadas

Desde 1982, a questdo da seguranga vem sendo
considerada como um dos mais sérios problemas para
as escolas piblicas estaduais. Para resolvé-lo, pas-
saram a ser adotadas, progressivamente, medidas co-
mo a elaboragéo de programas e a criagdo de comis-
sbes de estudo. Muros mais allos, grades nas janelas
e portas separando as areas de trabalho dos espages
de lazer parecem ter sido as providéncias mais fre-
qientes. No entanto, questdes simples, como a ilumi-
nagao adequada para ocupagdo de um espago ocioso
existente na escola, ainda parecem ser de dificil so-
lugdo em determinadas situagdes em que ha preca-
riedade de material,

A instalagéo de zeladorias tem sido outra medida
adotada pela Secretaria da Educaggo. Ne entanto,
muitas vezes s&o localizadas em areas nao adequa-
das, de onde nao se tem uma visio ampla da escola.
Além disso, nem sempre a escola dispbe de instala-
¢bes e espago aprapriado para moradia de um zala-
dor e sua familia. Os baixos saldrios, associados ao
despreparo desses funcionarios, parecem ter concor-
Hido para a ineficiéncia de tal medida. Um vigia no-
turno que permanecesse na escola durante a madru-
gada poderia ser mais eficients do que um zelador
gue se recolhe & noite em sua casa, nada sabendo
do que se passa no ambito da unidade escolar. De-
ve-se lembrar também que as formas de contratagio
originaram uma' série de questdes trabalhistas dificeis
de serem resolvidas no ambito dessa unidade, que é
plblica, .

Também a contratagiio de um policial para exsr-
cer sua atividade ne interior da escola, ao que parece,
ndo surtiv os efeitos desejados. Em primeiro fugar,
porque nac houve treinamento adequado, pois a
adaptagdo de um profissional de seguranga a esse
ambiente, onde deve coibir agbes agressivas, exige
preparo. Como afirma uma diretora, quando o policial
atende os interesses da direg8o, nZo aténde os dos
alunos — e vice-versa. Tudo indica gue a atuagao dos
policiais tem sido inadequada pelo fato de nao per-
ceberem qual & o seu Papel. E quando o exercem,
agem como se eslivessem enfrentando bandidos e
néo alunos de uma “baa” instituigao.

A atuagéo policial fora do ambite escolar parece
ser a medida adequada, pois garante a ordem piblica
e, também, o funcionamento da escola em sua rotina
e normalidade.

‘A andlise do quadro de medidas adotadas o dos
problemas de seguranga apresentados ‘indica que a
questio da seguranga nas escolas passa muito mais
pela figura do professor, de sua agdo educativa e sua
aturagdo como formador de opinido do que propria-
mente pela atuagio de profissionais da seguranga pU-
blica,

A ESCOLA QUE TEMOS

A andlise dos relatos de vivéncias nas trés escolas
permite avangar consideragbes sobre as condigbes
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atuais do ensino estadual de 12 e 22 graus, Para isso
vamos enfocar “a escola que temos" e a “escola que
quersmos”,

A escola que temos apresenta algumas caracte-
fisticas contraditérias que marcam significativamente o
seu perfil. A primeira delas seria uma relagao entre
0 congestionamento das escolas e a evasdo de alu-
nos, com o aparecimento da figura do "aluno insis-
tente”. As escolas de periferia estio superlotadas; as
classes s&0 numerosas; os turnos se acumulam, cau-
sande superposicao de tarefas e a extrema precarie-
dade das atividades pedagégicas. Esse atendimento
diferenciado ao aluno e as suas dificuldades especi-
ficas seria um dos principais fatores responsaveis pela
evasde. Alunos menos preparados, com problemas de
disciplina ou de adaptagéo a rotina escolar, tenderiam
a abandonar os estudos, mas nio a abandonar a
escola, que aparece como uma das Gnicas aiternati-
vas de encontro de jovens. E nesse contexto que sur-
ge a figura do “aluno insistente” — aquele que, du-
rante as aulas, fica principalmente na porta da sala
de aula ou, entdo, perambulando heios corredores,
pelos arredores da escola ou pelos pétios, onde de-
senvolve atividades paralelas, perturbando o anda-
mento das aulas e dificultando o trabalho de inspeto-
res. Isso porque a escola nada tem a propor a essa
Populagio flutuante, que ocupa tanto suas instalagdes
nas horas de atividade como fora delas. A disciplina
formal de safa de aula nao atinge esses alunos e, fora
dela, nada é previsto para ocupé-los ou mesmo dife-
rencia-los dos colegas que freqlentam regularmente
a escola.

A dificuldade de distinguir os que sfo ou nao alu-
nos ¢ outro problema comum na escola. Desde 1984,
quando foram abolidos os aventais e as carteifinhas
de estudante, a populagio escolar perdeu uma de
suas marcas de identificagdo social. Livros e cadernos
na méo, a “carteirinha” de estudante e o avental bran-
co identificavam, de alguma forma, os estudantes em
meio & populagdo jovem. Assim como a carteira de
trabalho, a carteira de estudante § um documento di-
ferenciador em uma populagao pauperizada. Com a
sua extingdo, nada distingue os alunos dos nao alu-
nos, na escola piblica. Daf as invasdes.

Essa pauperizagéo, que ocorre também entre os
professores, elimina os tragos indicativos dos diferen-
tes papéis sociais no Ambito da escola: professor, ins-
petor, afunos, todos estdo igualmente pauperizados e
indiferenciados. Nesse sentido, entende-se — embora
nao se justifique — a dificuidade do policial, na esco-
la, em distinguir estudantes de maus elementos, tra-
tando todos igualmente como bandidos.

Um terceiro problema é o qus resulta da concep-
¢80 do espago na escola e do aproveitamento efetivo
que dele se faz atualmente. A escola é concebida, em
sua edificagiio, como um espago de vivancia social,
Terrenos amplos, boa localizagéio e quadra de espor-
tes caraclerizam as construgdes, prevendo-se que ali
poderiam ocorrer inGimeras atividades: festas civicas,
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encontros de APM, comemoragdes e reunites de todo
o tipo. A prépria organizagdo e o regimento escolar
estabelecem — de comum acordo com as APMs, com
o Conselho e com o Grémio — que estas atividades
s&o desejadas, uma vez que constituem complemento
necessario as atividades em sala de aula. Na reali-
dade, porém, a pauperizagéo, a falta de recursos e
o0 quadro incompleto de funcionarios e professores le-
vam a escola a restringir suas atividades apenas ao
ensino propriamente dito. Nesse sentido, prevalece a
idéia de que ela é meramente transmissora de co-
nhecimentos. Os professores t8m um programa a
cumprir, e toda a rotina escolar é desenvolvida ape-
nas para as atividades em sala de aula. £ as nogées
de discipiina limitam-se a garantir essas atividades.
No entanto, os espagos ociosos e desocupados da
escola, os patics mal-iluminados e as quadras espor-
tivas malconservadas s&c ocupados de maneira cad-
tica, perturbando o trabalho em sala de aula, sem que
nada possa ser feito para controlar os alunos nessas
areas que viram "terra de ninguém” e ficam expostas
a depredagbes. N&o ha bem plblico que possa ser
preservado quando a situagéo de todo o conjunto de
edificagbes da escola se encontra em completo esta-
do de abandono.

Um quarte problema é o que dscorre da insufi-
ciéneia de quadros, tanto administrativo como docen-
te. No que se refere aos professores, vimos que, em
uma das escolas analisadas, 98% eram contratados
em carater temporéario, ® que, mesmo na escola de
corpo docente mais estavel, cerca de 47% eram con-
tratados em carater temporéario. Trata-se, portanto, de
uma populagao flutuante, com pouco tempo de traba-
lho na unidade escolar, que nfo tem possibilidade de
participar da histéria da instituigio, de modo a nela
influir permanentemente.

Em contrapartida, os funciondrios administrativos
em geral sao estaveis. Sobrecarregados de trabalho
e de fungbes — inclusive exercendo papéis de dire-
¢ao informal -— séo eles que detém a cultura da esco-
la, t8m maior infludncia sobre os alunos & mantdm
operacionais as fungdes burocréticas — pelo menos
na medida em que a sobrecarga de trabalho o pet-
mite. Chega-se, assim, a uma contradicio instalada
como resultado do pauperismo a que chegou a escola
plblica: de um lado, professores ocupados apenas
com a fransmiss&o da informagéo; de outro, funcionarios
administrativos arcando com a cuftura da escola.

Finaimente, chegamos acs problemas de ordem
pedagdgica. Em geral, os professores encontram-se
mal-informados e mal-preparados para o exercicio de
suas fungbes. Mesmo assim, demonstraram preocu-
pagio em se atualizar & em se reciclar. Essas pos-
sibilidades de reciclagem e de acesso ao material di-
datico existem no ambito da rede de ensino. As Ofi-
cinas Pedagégicas instaladas junto 3s DREs — De-
legacias Regionais de Ensino e o material didatico pu-
blicado pela  FDE, por exemplo, sdo teoricamente
acessiveis a toda a rede plblica estadual.
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No entanto, o fluxo de informagéo apresenta cer-
tos pontos de estrangulamento que dificultam o aces-
so de tais informagbes ao conjunto da rede. Os pro-
fessores demonstraram interesse e afirmaram que a
recuperagao de sua imagem profissional exige, neces-
sariamente, maior aperfeicoamento e reciclagem pe-
riddica.

Ha possibilidade de mobilizagdo e recuperagio
dos profissionais de ensino. Mas resta saber qual &
realmente a percentagem, no corpo docente, do que
chamamos “maioria silenciosa’, que néo s6 permane-
ce indiferente como até mesmo solapa as medidas de
mobilizagio e mudanga nas agdes pedagégicas.

A ESCOLA QUE QUEREMOS

O conjunto de propostas apresentadas pelos prafes-
sores e pelo pessoal administrativo durante os traba-
Ihos de grupo realizados nas trés unidades escolares
permite afirmar que, quando indagados sobre seus
problemas, funcionarios e professores sdo capazes de
enunciar propostas e encaminhar solugdes adequadas
as suas necessidades. Segundo eles, para o bom fun-
cionamento da escola sdo necessarias medidas sim-
ples, que melhorariam a qualidade do servigo ofere-
cido, tais como:

* Equacionar o nlimero necessario de funcionarios por
escola, preenchendo-se os gquadros de acordo com
essa necessidade. Isso evitaria problemas coma a so-
breposi¢aa de fungdes e a confusio de papéis, situa-
¢80 que vigora atualmente nas escolas.

+ Estabelecer agbes de carater permanente que levas-
sem & discussdo dos problemas e envolvessem a
clientela, professores e funcionarios na questao da se-
guranga. Seriam medidas de carater preventivo como,
por exemplo, solicitagdo de ronda policial nos arredo-
res da escola e convocagao de associagbes de ami-
gos de bairro e demais entidades civis para discutir
& questao da seguranga na escola e no bairro.

« Criar servigos especificos relativos & seguranga, que
contariam com o apoio de comissbes, iste &, formas
de representatividade da clientela da escola junto as
autoridades de seguranga. Casos de violéncia que
exigem agao policial deveriam contar com a respon-
sabilidade e a representatividade do conjunto de pais
e professores. Maiores informagBes sobre o Juizado
de Peguenas Causas, por exemplo, mostrariam coma
certas situagdes de depredagfo, feitas por estranhos
a escola, poderiam ter uma agéo efetiva, reparatdria
e eficaz; e restabelecer a credibilidade da agdo da
Justica em causas piblicas — ainda que de pegueno
porte, mas de longo alcance — junto & populagdo se-
fia uma atitude no minimo interessants, contrapondo
uma agac rapida & morosidade da justiga comum.

* A mobilizagao de professores e da clientela no sen-
tido de desenvolver uma agdo conjunia para que a
escola seja protegida pelos préprios usuarios, partin-
do, para isso, do pressuposto que a instituigio de-
sempenha um papel da maior importancia em: nossa
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sociedads. A unidade escolar & um'bem pablico, ¢ &
do interesse da maijoria manté-la em bom funciona-
mento. Nesse sentido, campanhas de mobilizagio da
pPopulagio do bairro e a discussao do bem publico se-
riam o ponto de partida para desencadear agdes di-

ferenciadas ¢ efetivas, vindas da prépria populagio,

com o objetive de assegurar maior protecio a esse
patriménio.

+ Agbes especificas junto ao professorado, propoendo
reciclagem periédica em contetdos programaticos,
planos de carreira e uma discuss&o do perfil & da tra-
jetéria da categoria ao longo das Gltimas décadas, no
sentido de restabelecer a credibilidade da profissao.
Essa reivindicagao, Que apareceu como uma expec-
tativa dos professores nas vivéncias, poderia ser aten-
dida também por uma campanha nos meios de co-
municagdo de massa. Os érgaos de imprensa tam
veiculado, sistematicamente, noticias que sio, no mij-
nimo, desmobilizadoras, dando énfase acs atos de
depredagdo e violéncia, sem apontar alternativas ou
possibilidades de reagao a tais situages. Nio se trata
de negar a questiio da seguranga, pelo contrario: de-
ve-se discuti-la amplamente, tendo em vista suas con-
seqUéncias e a partir da necessidade de a populagio
Ser co-responsdve! pelas linhas de atuago a serem
efetivadas. Caberia mostrar & Populagéc exempios de
exXperiéncias bem-sucedidas, apontar as possibilida-
des de atuagdo em cada caso, sem ficar na nive! su-
perficial de medidas genéricas e centralizadoras. Ca-
beria a cada escola decidir qual a seguranga que
quer, como instala-la em sua unidade e quais as res-
ponsabilidades coletivas contidas em cada proposta,

Ainda no conjunto das medidas a serem efetiva-
das, cabe dar continuidade ao trabajho nas escolas
onds foram efetuadas as vivéncias, Prosseguir no tra-
balho cam o conjunto de professores e funcionarios,
tendo em cada uma dessas unidades uma visdo das
agdes possiveis propostas tanto por seu corpo docen-
te como por seu pessoal administrativo,

Cabe, ainda, avaliar como 0 bairro e a clientela
véem a escola, como podem contribuir para sua me-
lhoria- e quais as formas de participago possiveis.
Nesse sentido, as organizagdes auxiliares — como 0
Consethe de Escola e Associagdo de Pais e Mestres
— 880 embrides de uma participagio efetiva que ain-
da néo foi suficientemente implementada, mas que faz
parte da organizagio possivel de cada unidade escolar,

PFIIORIDADES!PROBLEMAS

Tanto na “escola que temos” como na “escola que
queremos” existem problemas prementes que estag g
exigir solugdes imediatas, entre as quais se destacam:

* equacionar o problema do congestionamento, base
de inseguranga, distirbio de qualquer agdo educativa
mais efetiva;

* estabelecer prioridades de atendimento nas escolas
mais depredadas e com maior necessidade de agéo
preventiva;
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* implantar um plano ds atendimento as questdes de
seguranga, ouvindo a prépria populagdo das escolas
que, assim, podera ser mobilizada e ter uma ateagdo
efetiva na prevencio de problemas;

* delectar pontos de estrangulamente no funciona-

- mento da escola, equaciona-los e estabelecer agdes

no sentido de resolvé-los e preveni-los;

* OcUpar o espago da escola com atividades de fazer
oferecidas & populagao jovem, tomando o cuidado de
nac sobrecarregar o diretor com ossas tarefas, mas
dividindo a responsabilidade com as associagdes civis
existentes no bairro;

* conscientizar a pepulago de que uma escola refor-
mada exige maior responsabilidade por parte do usuji-
ro, que devera zelar por sua preservagio e manu-
tencao, uma vez que se trata de um patrimdnio pa-
blico que reflete a imagem da prépria clientsla perante
¢ bairro,

O DUPLO CONCEITO DE SEGURANCA

Os relatérios dos grupos de frabalho nas unidades
escolares mostraram que a seguranga pode ser en-
tendida no nivel grupal & no individual. No primeiro
€aso, slo opgdes de carater institucional que procu-
ram garantir o fivre transito, o livre exercicio da cida-
dania. No segundo, sao caracteristicas pessoais que
colocam a seguranga como uma postura do individuo
no gue diz respeito a seu modo de vida, suas con-
digdes de trabalho, seus direitos.

Ne nivel institucional verificamos, pelos depoimen-
tos, que existe um duplo conceito de seguranga nas
escolas. Um  primeiro, que tenta lidar com agoes
agressivas resolvendo conflitos, colocando diferengas
de interesses, reconhecendo oposicdes, ac mesmo
tempo em que procura atuar com squilibrio, encaran-
do as questbes como parte de uma atividade rotineira
da escola e, portanto, passiveis de negociagio e de
solugdes pedagégicas. Nessa situagéo de seguranga
© que se coloca como grande desafio & a eficdcia da
acéo educativa.

O segundo conceito de Seguranga é aquels que
diz respeito & manutengdo da ordem piblica e tem
carater repressivo. £ claro que um assaltoc a mao ar-
mada ou um roubo de grande porte — acorridos den-
tro ou fora da escola — exigem medidas repressivas
e profissionais especializados pPara fidar com a ques-
tao. Trata-se, porém, de distinguir qual o ambito de
interferéncia da agao policial. E imporiante ressaltar
que as depredagbes nas escalas nem sempre s&o fru-
tos de violéncia. Elas podem configurar uma atitude
de protesto contra o descaso das autoridades educa-
cionais em relagdo a escola pubiica.

Os depoimentos revelaram que pouco adianta a
presenca do policial na escola para lidar com uma po-
pulagdo indiferenciada, que é tratada como delingien-
18 ou marginal. A agido do professor — que & capaz
de lidar com seus alunos e com a clientela escolar
numa relacdo de eqiidade — parece ser muito mais
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eficdz e produtiva do que a presenga do policial. Isso
nos leva a sugerir que, em vez de treinar policiais,
sefia desejdvel qualificar melhor o professor para que
possa desempenhar com mais eficiéncia seu papel e
suas fungbes, delineando de maneira explicita o al-
cance e os limites de sua atuagio dentro e fora da
escola.

Ao se analisar a questdo da seguranga nas 8sco-
las, & indispensavel considerar que ela faz parte dos
problemas de seguranga numa sociedade com cres-
centes indices de criminalidade. Assim, o debate so-
bre seguranga nas escolas pode vir a ser um instru-
mento mobilizader da clientela no sentido de que se-
jam discutidas e adotadas agbes preventivas de se-
guranga no proprie bairro, envolvendo enfidades civis
que desenvolvam agbes separadas e conjuntas capa-
zes de assegurar tanto a seguranga da escola como
da populagéo do bairro em geral.

RECOMENDACOES

Considerando que a seguranga tem de ser abordada
em seus dois aspectos — o de ag@o agressiva e o
de agdo violenta — apresentamos a seguir um con-
junto de recomendagfes que surgiram nos grupos de
trabalhos realizados nas escolas;

* do ordem material:

equipar a escola com material necessario para seu
funcionamento;

resiaurar banhseiros, muros, grades, iluminagéo, por-
1as, janelas, carteiras, pintura e instalagbes em geral.

+ de ordem pessoal;

preencher os quadros de funcionarios;

estabelecer projetos para reciclagem dos professores.
* de ordem preventiva;

estabelscer agbes continuas e permanentes para
atuar preventivamente nos momentos em que a clien-
tela ou a escola se tornam mais vulneraveis {periodo
noturno, fins de semana etc.).

* no &mbito dos meios de comunicagdo de massa:

fazer uma andlise de como a midia tem veiculado a
questéo de seguranga nas escolas e, com base nes-
ses estudos, elaborar os temas para uma campanha
educativa.

SEGURANCA, PARTICIPAGAO E POLITICA
EDUCACIONAL

Levando-se em consideragio o estado de pobreza e
a precariedade das condigbes de vida na periferia de
830 Paulo, cabe perguntar se o problema de que tra-
tamos 6 a melhoria ou simplesmente a implantagao
da seguranga nas escolas estaduais de S3o Paulo.
As andlises quantitativas e qualitativas, aliadas ao

conjunto de propostas apresentadas neste trabalho,
t&m por fundamento a participagdo — compreendendo
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participagio como “um processo de desenvolvimento
da consciéncia critica & de aquisi¢io ds poder” (Bor-
denave, 1983). Nessa participagao tem-se como inter-
locuteres os representanies do poder plblico, na area
educacional, 0s corpos docente, discente e adminis-
frativo das escolas e a populagio dos bairros.

Numa politica educacional que tem por base a
participagéo, cabe ao Estado o papel de regulador,
mediador & moderador, aceitando as diferengas, as
oposi¢des e o préprio conflite como parte construtiva
da vida em sociedade. Esse papel do Estado funda-
menta-se numa nogio de direito e cidadania assegu-
rados pela Conslituigao.

A forma de atuagio em uma politica educacional
participativa compreende negociagio, autonomia, des-
contralizagdo e pluralidade, entendendo-se negocia-
¢io como o reconhecimsenio dos interiocutores e do
conflitc de interesses das partes: pais/professores;
alunos/professores; professores/dirego; escola/bairro
etc; autonomia, como a possibilidade de uma escola
escolher o tipo de seqguranga que quer e arcar com
seus limites, possibilidades e implicagbes; descentra-
lizagéo, como a adogéo de medidas genéricas e ape-
nas de cardter indicativo, deixando para a unidade
escolar a liberdade de escolha; e pluralidade, como
a diversificagio e a existéncia de véarios modslos e
medidas de seguranga, segundo a especificidade de
cada unidade escolar.

A andlise do tema seguranga nas escolas p{bli-
cas estaduais levou-nos & reflexéo de que “a escola
que temos”, apesar de seus aspectos contraditérios,
atende & maioria da populagio jovem. Este é um
aspecto da democratizagio ocorrida nas trés Gltimas
décadas com a e)gaanséo da rede publica de snsino
de 12 g 22 graus. E impossivel negar que a democra-
tizagdo acarretou uma perda de qualidade o de cre- -
dibilidade da instituigio escolar, sendo a questio de
seguranga um dos exemplos que mosiram o grau de
pauperizagéo e abandonc em que se enconiram as
escolas. N&o obstante, a luta por mais escolas e por
melhor qualidade de ensino & uma reivindicagéo cons-
tante da sociedade. Acreditamos que a grande divida
do Poder Piblico com a sociedade é o ressarcimento
da credibilidade desta instituicdo, lembrando que res-
sarcimerto supfe uma agfo viva e endrgica, um ato
de vontade gus nédo se limita apenas a recuperar,
mas também a acrescentar e dar novas significagdes
ap servigo plblico de ensino & aprendizagem.

O caso de Silmarya, que descrevemos no inicio
dessa exposigho, da margem a vérias leituras e in-
terpretagbes. Constatamos que a midia tratou o tema
de forma individualizada, enfatizando a doagdo de &r-
gaos e ignorando a questdo da seguranga nas esco-
las. O Governc do Estado propds a contratagéo de
PMs aposentados para policiar as escolas. A popula-
¢ao se organizou pedindo justi¢a e a reforma de esco-
{as. Os protagenistas tiveram ambos o mesmo destino
trégico: foram assassinados. N&o se {rata apenas de
exclusao social, mas de exclusdo da vida.

Retomando ¢ fema deste simpédsio, lembramos
que nossa tarefa é procurar entender de que forma
o processo de exclusfo social que ocorre no &mbito
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do sistema escolar contribui para o aumento da de-
sigualdade social e para o descrédite da escola o do
exercicio da cidadania, E levantamos a seguinte Gues-

tao: Podem os educadores propor agbes consirutivas,
que revertam a situagiio de exclusdo e desigualdade
social no cotidiano da escola?
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A SOCIALIZACAO

INCOMPLETA:

0S JOVENS DELINQUENTES
EXPULSOS DA ESCOLA*

Sérgio Adorno

do Nicleo de Estudos da Violéncia
e Departamento de Sociologia/USP

Nos (ltimos vinte anos, as administragées publicas
das grandes cidades brasileiras vém se mostrando in-
capazes de debelar seus principais problemas. Aqui
e acola acumulam-se insatisfagdes de todas as or-
dens, que tornam a vida coletiva nas grandes metrd-
poles insuportavel. Nao é necessario ativar a imagi-
nagdo para listar os problemas que habitam com fre-
qléncia as conversas nas ruas, nos bares, nos escri-
torios, nas fabricas, as tomadas de cena da midia im-
pressa e eletrdnica, os debates académicos: baixa

"

e sua versao brasileira (1991a).

76

oferta e precariedade das habitagdes; insuficiéncia de
transportes coletivos; mé conservagéo dos servicos
urbanos pablicos, transite violento e congestionamen-
to a qualquer hora do dia tornande a circulagio de
pessoas morosa e dispendiosa; indicadores alarman-
tes de qualidade do ar, de poluigao sonora e de rios:
surtos epidémicos de doengas (para as quais ja exis-
tem paradoxalmente recursos preventivos de larga
aceitacdo); faléncia da rede de atendimento médico
clinico e hospitalar piblicos, enchentes com graves

Esta comunicagéio resume temas desahvolvidas anteriormente em texto preparade pelo auter para uma coletinea italiana (1991b}

A socializagdo incompleta...




